
 

 

 

 

 

108 年勞工生活及就業狀況 

調查報告 

資料時間：108年 5月 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

凡      例 

一、本報告資料因四捨五入關係，部分總計數字容不等於細項數字之和。 

二、本報告各項資料說明及附註等，分別註明於各該統計表下端。 

三、本報告所用符號意義如下： 

0.0 表示數字不及 0.05 

-   表示無數值或數值無統計 

…  表示數值尚未發布 

四、地區別說明： 

北部： 臺北市、新北市、宜蘭縣、桃園市、新竹縣、基隆市、新竹市。 

中部： 臺中市、苗栗縣、彰化縣、南投縣、雲林縣。 

南部： 高雄市、臺南市、嘉義縣、屏東縣、澎湖縣、嘉義市。 

東部： 臺東縣、花蓮縣。 

五、資料使用上的限制： 

部分變數樣本較少時，在使用上須注意其抽樣誤差。 

 

 

 



 

目次 

壹、前言...........................................................................................................................1 

貳、調查概況...................................................................................................................1 

參、統計結果提要分析...................................................................................................4 

一、 勞工參加教育訓練情形 ..................................................................................4 

二、 勞工持有證照情形 ........................................................................................10 

三、 勞工對服務單位之滿意情形 ........................................................................12 

四、 勞工延長工時情形 ........................................................................................15 

五、 勞工對目前工作時數的看法 ........................................................................27 

六、 勞工工作班別情形 ........................................................................................29 

七、 勞工特別休假情形 ........................................................................................31 

八、 勞工下班後服務單位以通訊方式交辦工作情形 ........................................33 

九、 勞工希望服務單位提供之工作與生活平衡措施 ........................................34 

十、 勞工休閒活動情形 ........................................................................................36 

十一、勞工職涯規劃.............................................................................................39 

十二、勞工預計退休年齡及退休生活費規劃.....................................................44 
 
肆、統計結果表 

表 01、勞工近一年參與教育訓練項目情形 ........................................................ 50 

表 02、勞工近一年參與「專業技術」訓練時數情形 ........................................ 54 

表 03、勞工近一年參與「外語」訓練時數情形 ................................................ 56 

表 04、勞工近一年參與「電腦與資訊應用」訓練時數情形 ............................ 58 

表 05、勞工近一年參與「一般行政事務」訓練時數情形 ................................ 60 

表 06、勞工近一年參與「領導與管理」訓練時數情形 .................................... 62 

表 07、勞工近一年參與「人際關係或溝通協調」訓練時數情形 .................... 64 

表 08、勞工近一年參與「職業安全」訓練時數情形 ........................................ 66 

表 09、勞工近一年參與「銷售或顧客服務」訓練時數情形 ............................ 68 

表 10、勞工近一年參與「財務管理」訓練時數情形 ........................................ 70 

表 11、勞工近一年參與「研發及創新能力」訓練時數情形 ............................ 72 

表 12、勞工近一年參與「其他」訓練時數情形 ................................................ 74 

表 13、勞工近一年參與「專業技術」訓練之主辦單位 .................................... 76 

表 14、勞工近一年參與「外語」訓練之主辦單位 ............................................ 78 

表 15、勞工近一年參與「電腦與資訊應用」訓練之主辦單位 ........................ 80 

表 16、勞工近一年參與「一般行政事務」訓練之主辦單位 ............................ 82 

表 17、勞工近一年參與「領導與管理」訓練之主辦單位 ................................ 84 

表 18、勞工近一年參與「人際關係或溝通協調」訓練之主辦單位 ................ 86 

表 19、勞工近一年參與「職業安全」訓練之主辦單位 .................................... 88 

表 20、勞工近一年參與「銷售或顧客服務」訓練之主辦單位 ........................ 90 

表 21、勞工近一年參與「財務管理」訓練之主辦單位 .................................... 92 

表 22、勞工近一年參與「研發及創新能力」訓練之主辦單位 ........................ 94 

表 23、勞工近一年參與「其他」訓練之主辦單位 ............................................ 96 

表 24、勞工近一年參與「專業技術」訓練對提升工作知識、技能情形 ........ 98 

表 25、勞工近一年參與「外語」訓練對提升工作知識、技能情形 .............. 100 

表 26、勞工近一年參與「電腦與資訊應用」訓練對提升工作知識、技能情形 ...... 102 

表 27、勞工近一年參與「一般行政事務」訓練對提升工作知識、技能情形 ......... 104 

表 28、勞工近一年參與「領導與管理」訓練對提升工作知識、技能的情形 ......... 106 



 

表 29、勞工近一年參與「人際關係或溝通協調」訓練對提升工作知識、技能情形 108 

表 30、勞工近一年參與「職業安全」訓練對提升工作知識、技能情形 ...... 110 

表 31、勞工近一年參與「銷售或顧客服務」訓練對提升工作知識、技能情形 ...... 112 

表 32、勞工近一年參與「財務管理」訓練對提升工作知識、技能情形 ...... 114 

表 33、勞工近一年參與「研發及創新能力」訓練對提升工作知識、技能情形 ...... 116 

表 34、勞工近一年參與「其他」訓練對提升工作知識、技能情形 .............. 118 

表 35、勞工近一年沒有參加教育訓練原因 ...................................................... 120 

表 36、勞工對工作場所之滿意情形 .................................................................. 122 

表 37、勞工對工作時數之滿意情形 .................................................................. 124 

表 38、勞工對工資之滿意情形 .......................................................................... 126 

表 39、勞工對工作負荷量之滿意情形 .............................................................. 128 

表 40、勞工對性別工作平等之滿意情形 .......................................................... 130 

表 41、勞工對主管對員工的關切與照顧之滿意情形 ...................................... 132 

表 42、勞工對同事間的相處與友誼之滿意情形 .............................................. 134 

表 43、勞工對員工申訴管道之暢通之滿意情形 .............................................. 136 

表 44、勞工對人事考核升遷制度之滿意情形 .................................................. 138 

表 45、勞工對員工教育訓練之滿意情形 .......................................................... 140 

表 46、勞工對無障礙環境之滿意情形 .............................................................. 142 

表 47、勞工對整體工作之滿意情形 .................................................................. 144 

表 48、勞工對整體工作感到滿意(包含很滿意及滿意)之影響因素分析 ....... 146 

表 49、勞工對整體工作感到不滿意(包含很不滿意及不滿意)之影響因素分析 ....... 147 

表 50、勞工持有證照情形 .................................................................................. 148 

表 51、勞工未來打算考證照情形 ...................................................................... 150 

表 52、勞工近一年延長工時（加班）情形 ...................................................... 152 

表 53、勞工近一年延長工時（加班）主要原因 .............................................. 156 

表 54、勞工近一年之月延長工時（加班）曾經超過 46小時情形 ................ 160 

表 55、勞工對延長工時(加班)的看法 ............................................................... 164 

表 56、勞工近一年延長工時（加班）領取加班費或補休情形 ...................... 166 

表 57、勞工近一年延長工時（加班）沒有領取加班費或補休主要原因 ...... 168 

表 58、勞工服務單位延長工時（加班）給付情形 .......................................... 172 

表 59、勞工對目前工作時數的看法 .................................................................. 176 

表 60、勞工工作班別 .......................................................................................... 180 

表 61、勞工服務單位對未休完特別休假之處理方式 ...................................... 184 

表 62、勞工近一年下班後服務單位以通訊方式交辦工作情形 ...................... 186 

表 63、勞工的休閒活動 ...................................................................................... 190 

表 64、勞工從事休閒活動的時間 ...................................................................... 194 

表 65、勞工希望服務單位提供之工作與生活平衡措施 .................................. 196 

表 66、勞工工作上遭遇困擾情形 ...................................................................... 198 

表 67、勞工是否有轉職或轉業的打算 .............................................................. 202 

表 68、勞工是否有到海外工作的打算 .............................................................. 206 

表 69、勞工打算到海外工作的原因 .................................................................. 210 

表 70、勞工未來一年打算為赴海外工作準備情形 .......................................... 214 

表 71、勞工預計退休年齡情形 .......................................................................... 216 

表 72、勞工規劃退休後之生活費用來源 .......................................................... 218 

表 73、勞工工作總年資、目前工作年資及特別休假情形 .............................. 222 

伍、附錄：勞工生活及就業狀況調查表 



1 
 

壹、前言 

為了解勞工就業及生活狀況，本部自 90年起定期辦理「勞工生活

及就業狀況調查」，本年調查旨在蒐集勞工參加教育訓練、工作環境滿

意、近一年勞工延長工時、工作班別、休閒活動與希望單位提供的工

作生活平衡措施、職涯規劃等，作為未來政策規劃的方向與參考。 

 

貳、調查概況 

一、 調查目的： 

蒐集勞工教育訓練、工作狀況及職涯規劃，供本部規劃勞動政

策、相關政府機關及研究單位參考。 

二、 調查範圍：臺灣地區(不含金門縣及連江縣)。 

三、 調查對象：108年 3月參加勞工保險之本國勞工。 

四、 調查項目： 

(一)勞工參加教育訓練情形：包括參與之訓練項目、受訓時數、訓

練主辦單位等。 

(二)勞工工作環境的滿意情形：包括工作場所、工作時數、工作負

荷量等。 

(三)勞工目前工作狀況：包括延長工時工作、工作班別、下班後接

獲服務單位以通訊方式通知執行工作等。 

(四)勞工工作與生活平衡措施：包括希望服務單位提供之工作與生

活平衡措施、勞工休閒活動等。 

(五)勞工職涯規劃：包括工作上遭遇的困擾、轉職或轉業打算、海

外工作打算、規劃退休後的生活費用來源等。 

五、 調查資料時期：108年 5月，但調查表另有規定者從其規定。 

六、 實施調查時期：自 108年 6月 1日至 7月 31日止。 

七、 調查方法：採郵寄問卷方式辦理，輔以電話催收。 
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八、 抽樣設計及推估方法： 

(一) 抽樣母體：以臺灣地區 15歲以上參加勞工保險之本國勞工為

抽樣母體。 

(二) 抽樣方法：採分層比例隨機抽樣，按員工服務單位之行業別（19

個大行業）、員工規模別（29人以下、30~49人、50~199人、

200~499人、500人以上）、地區別(北部地區、中部地區、南

部地區、東部地區)分層。 

(三) 推估方法： 
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ijkN
：表第 i大行業，第 j規模層，第k地區層母體勞工人數 

ijkn
：表第 i大行業，第 j規模層，第k地區層樣本勞工人數 

ijkE
：表第 i大行業，第 j規模層，第k地區層之擴大權數 

ijklx
：表第 i大行業，第 j規模層，第k 地區層，第 l個樣本之某一特徵值 

i
X̂
：表推算之第 i大行業某一特徵值之總和 

X̂ ：表推算之某一特徵值總和 

2

ijks ：表第 i大行業，第 j規模層，第k地區層之樣本某一特徵值變異數 

 Xv ˆ ：表推算某一特徵值總和變異數之推算式 

(四) 調查結果：調查結果表以推估後百分比表示。 
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表1、樣本與母體之結構比－按行業別 

行業別 
母體 

結構比(%) 
樣本人數 

樣本 
結構比(%) 

總計 100.0 4,116 100.0 

農、林、漁、牧業 0.2 67 1.6 

礦業及土石採取業 0.0 49 1.2 

製造業 30.7 1,035 25.1 

電力及燃氣供應業 0.3 94 2.3 

用水供應及污染整治業 0.5 84 2.0 

營建工程業 4.2 166 4.0 

批發及零售業 21.5 715 17.4 

運輸及倉儲業 3.3 157 3.8 

住宿及餐飲業 5.2 192 4.7 

出版/影音製作/傳播及資通訊服務業 3.6 159 3.9 

金融及保險業 4.8 207 5.0 

不動產業 1.4 91 2.2 

專業、科學及技術服務業 4.6 184 4.5 

支援服務業 4.4 159 3.9 

公共行政及國防；強制性社會安全 1.9 131 3.2 

教育業 4.2 183 4.4 

醫療保健及社會工作服務業 6.2 240 5.8 

藝術、娛樂及休閒服務業 0.7 90 2.2 

其他服務業 2.2 113 2.7 

說明：母體資料為 108年 3月參加勞工保險之本國勞工。 

表2、樣本與母體之結構比－按員工規模及地區 

項目別 母體結構比(%) 樣本人數 樣本結構比(%) 

總計 100.0 4,116 100.0 

員工規模    

29人以下 35.7 1,348 32.8 

30〜49人 7.9 506 12.3 

50〜199 人 17.7 791 19.2 

200〜499 人 10.4 547 13.3 

500人以上 28.3 924 22.4 

地區    

北部 59.5 2,053 49.9 

中部 19.9 905 22.0 

南部 19.6 809 19.7 

東部 1.0 349 8.5 

說明：母體資料為 108年 3月參加勞工保險之本國勞工。 
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參、統計結果提要分析 

一、 勞工參加教育訓練情形 

(一) 108年勞工參加教育訓練比率為 56.4%，其中參訓項目以「專業技

術」、「職業安全」及「人際關係或溝通協調」居前三項 

108 年勞工參加教育訓練的比率為 56.4%，較 107 年之 53.8%

上升 2.6個百分點。 

依參加各項教育訓練比率觀察，以參加「專業技術」占 36.0%

最高，其次是參加「職業安全」占 26.7%，參加「人際關係或溝通

協調」占 13.1%居第三，其餘依序為「一般行政事務」10.2%、「銷

售或顧客服務」9.7%、「領導與管理」9.6%、「電腦與資訊應用」

9.1%、「研發及創新能力」4.4%、「財務管理」4.1%及「外語」3.0%。 

與 107 年相較，勞工參加教育訓練比率皆有上升，以「專業

技術」上升 4.4 個百分點、「人際關係或溝通協調」上升 2.7 個百

分點較多。 

 



5 
 

圖1、 勞工近一年參加教育訓練情形 

中華民國 108年 5月 

 

表3、 勞工近一年參加教育訓練情形 

單位：% 

年別 
參訓 

比率 

專業 

技術 
外語 

電腦與

資訊 

應用 

一般行

政事務 

領導與

管理 

人際關

係或溝

通協調 

職業 

安全 

銷售或

顧客 

服務 

財務 

管理 

研發及

創新 

能力 

94年 50.1 24.2 5.5 10.4 7.7 7.4 10.8 18.5 9.2 - - 

96年 54.4 30.1 4.9 9.5 9.3 9.7 11.4 19.3 9.1 4.8 - 

97年 54.6 30.8 5.7 10.0 9.4 10.8 12.7 22.6 11.8 4.8 - 

98年 61.5 41.4 8.2 17.5 15.5 15.6 20.4 36.5 17.5 8.4 - 

99年 51.5 32.7 5.2 10.4 9.4 10.4 12.8 25.3 11.7 4.3 5.0 

100年 46.7 27.9 3.0 7.9 8.1 8.6 10.9 21.7 8.9 4.1 3.4 

101年 48.4 30.6 3.5 7.4 6.8 9.2 10.6 22.0 9.2 3.7 3.5 

102年 50.4 34.8 3.6 8.6 8.3 10.7 11.0 25.6 10.3 4.3 4.1 

103年 54.1 34.8 4.9 10.8 11.8 11.8 14.8 27.0 11.3 5.0 5.0 

104年 50.6 32.3 3.3 9.7 9.6 11.1 13.0 25.2 10.3 5.1 5.0 

105年 52.1 32.7 4.5 9.5 10.9 11.8 13.7 27.9 11.0 4.3 5.4 

106年 50.4 31.8 3.0 9.1 9.8 9.3 12.1 24.8 9.6 3.8 3.9 

107年 53.8 31.6 2.7 8.0 10.1 9.0 10.4 26.5 9.1 3.2 3.8 

108年 56.4 36.0 3.0 9.1 10.2 9.6 13.1 26.7 9.7 4.1 4.4 

108年較 107年

增減百分點 
2.6 4.4 0.3 1.1 0.1 0.6 2.7 0.2 0.6 0.9 0.6 

說明：1.本問項可複選，故細項合計大於或等於有參加訓練比率。 

2.96年調查新增財務管理訓練項目，99年調查新增研發及創新能力訓練項目。 
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(二) 教育訓練時數以「外語」53小時最高，較 107年增加 10.2小時 

勞工教育訓練平均時數以「外語」53 小時最高，其次是「專

業技術」30.1小時，以「職業安全」11.8小時較少。 

與 107 年相較，除「專業技術」及「一般行政事務」平均訓

練時數減少外，其餘訓練時數均增加，其中以「外語」增加 10.2

小時最多，其次為「銷售或顧客服務」及「研發及創新能力」各

增加 6.7小時。 

表4、 勞工近一年參加教育訓練時數 
單位:小時 

年別 
專業 

技術 
外語 

電腦與

資訊 

應用 

一般行

政事務 

領導與

管理 

人際關

係或溝

通協調 

職業 

安全 

銷售或

顧客 

服務 

財務 

管理 

研發及

創新 

能力 

平均訓練時數(小時)           

94年 30.2 62.9 26.9 10.8 14.4 8.8 12.3 13.6 - - 

96年 28.5 51.0 23.7 14.2 18.3 10.9 11.8 15.8 22.4 - 

97年 26.6 54.7 19.1 14.2 19.1 10.5 11.1 15.5 21.6 - 

98年 37.2 49.1 29.5 15.8 17.1 16.8 15.3 20.6 23.6 - 

99年 31.5 56.1 23.3 12.3 16.4 8.9 9.3 13.2 12.6 17.4 

100年 31.0 37.4 22.6 10.8 13.2 10.5 10.9 16.8 15.7 10.4 

101年 28.3 67.2 18.0 10.4 17.1 13.4 12.0 19.4 16.4 16.4 

102年 26.1 55.4 18.4 11.4 16.6 11.4 10.7 18.9 12.5 17.4 

103年 29.1 47.7 18.2 11.8 14.0 10.3 10.4 18.7 14.9 13.8 

104年 32.5 43.4 16.2 12.4 15.6 10.9 10.3 18.3 14.0 13.2 

105年 35.3 61.3 22.8 16.0 20.0 10.6 11.2 20.1 13.9 19.2 

106年 28.6 68.4 18.5 13.4 17.7 10.9 11.0 13.8 18.9 16.0 

107年 31.3 42.8 17.5 15.2 16.7 12.0 11.4 15.8 9.9 15.2 

108年 30.1 53.0 20.5 13.7 17.1 13.2 11.8 22.5 15.1 21.9 

108年較 107年 

增減時數 
-1.2 10.2 3.0 -1.5 0.4 1.2 0.4 6.7 5.2 6.7 

說明：96年調查新增財務管理訓練項目，99年調查新增研發及創新能力訓練項目。 
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(三) 訓練單位以「服務單位」自行辦理為主 

依訓練之主辦單位觀察，除「外語」外，其他各訓練項目均

由服務單位自行辦理之比率最高，在 7 成 3 至 8 成 9 間，其次為

民間專業訓練機構；而「外語」訓練則以民間專業訓練機構占 47.2%

最高，服務單位占 45.9%次之。在政府職訓機構訓練的比率以「職

業安全」及「專業技術」訓練分別占 11.9%、11.8%較高；在大專

院校訓練的比率以「外語」訓練占 9.4%較高。 

表5、 勞工近一年參與教育訓練之主辦單位 

中華民國 108年 5月                     單位：% 

 

項目別 總計 
服務 

單位 

政府職訓

機構 

民間專業

訓練機構 

大專 

院校 

專業技術 100.0 75.4 11.8 26.7 3.4 

外語 100.0 45.9 6.6 47.2 9.4 

電腦與資訊應用 100.0 79.7 6.1 20.1 2.8 

一般行政事務 100.0 88.2 6.7 8.1 2.1 

領導與管理 100.0 82.8 5.4 20.1 2.2 

人際關係或溝通協調 100.0 84.0 5.9 15.9 1.5 

職業安全 100.0 79.2 11.9 17.1 1.1 

銷售或顧客服務 100.0 89.1 2.0 13.9 1.9 

財務管理 100.0 73.2 5.9 27.9 1.5 

研發及創新能力 100.0 81.6 5.3 24.9 3.0 

說明：本問項可複選，故細項合計大於或等於總計。 
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(四) 參加訓練之勞工普遍認為各項教育訓練對工作助益良多，能提升工

作知識或技能者的比率均在 94%以上 

參加「領導與管理」者認為對提升工作知識、技能有助益的

比率為 97.2%最高，其次為「電腦與資訊應用」及「專業技術」，

分別占 97.1%及 97.0%，而以「外語」占 94.1%最低。 

 

圖2、 勞工近一年參加教育訓練對提升工作知識、技能有助益之比率 

中華民國 108年 5月 
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%
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(五) 勞工沒有參加教育訓練以「工作太忙」、「服務單位未提供或推廣訓

練的機會」及「家庭因素」居多 

勞工沒有參加教育訓練原因以「工作太忙」、「服務單位未提

供或推廣訓練的機會」及「家庭因素」分別占 30.8%、30.5%及 29.5%

較高。 

按性別觀察，未參加教育訓練比率，男性勞工因「工作太忙」

占 37.4%，高於女性之 25.4%；女性勞工因「家庭因素」占 32.6%，

高於男性之 25.7%。 

按年齡觀察，因「工作太忙」而未參加教育訓練比率，以 25~54

歲介於 31%~34%較高，因「服務單位未提供或推廣訓練的機會」

以 15~24歲占 38.6%較高，因「家庭因素」則以 45歲以上均達 35%

較高。  

表6、 勞工近一年沒有參加教育訓練原因 

單位：% 

項目別 總計 

服務單位

未提供或

推廣訓練

的機會 

不知道

有哪些

單位提

供訓練 

家庭 

因素 

工作 

太忙 

對升遷 

沒有幫助 

對尋(轉)

職沒有

幫助 

沒有適

合的訓

練課程 

其他 

106年 100.0 32.0 22.0 24.3 28.9 9.3 6.0 10.3 8.7 

107年 100.0 25.4 23.6 29.7 38.7 9.9 6.6 2.1 7.1 

108年 100.0 30.5 22.6 29.5 30.8 10.9 4.6 3.3 8.1 

性別          

男 100.0 27.6 22.1 25.7 37.4 13.4 6.4 2.9 7.6 

女 100.0 32.8 22.9 32.6 25.4 8.8 3.2 3.6 8.5 

年齡          

15~24歲 100.0 38.6 23.4 20.2 26.5 1.5 0.7 0.8 10.0 

25~34歲 100.0 30.5 32.7 19.5 31.5 8.2 3.3 3.9 7.2 

35~44歲 100.0 33.2 22.3 31.3 33.1 10.3 4.4 4.2 6.0 

45~54歲 100.0 28.0 13.9 35.7 32.7 13.4 6.9 2.2 9.6 

55~64歲 100.0 26.3 19.6 35.0 25.0 19.2 6.1 3.9 10.7 

65歲以上* 100.0 5.0 4.7 74.6 13.6 5.6 5.4 - 10.8 

說明：1.本問項可複選，故細項合計大於或等於總計。 

2.*表示樣本數不足 30人，抽樣誤差大，不列入分析。 
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二、 勞工持有證照情形 

勞工持有證照占 51.0%，較 105年增加 1.3個百分點；未來打算

考證照占 32.2% 

勞工持有證照占 51.0%，較 105年之 49.7%增加 1.3個百分點。

持有證照的種類以「技術士證」占 24.4%最多，「專門職業及技術

人員考試及格證書」占 16.7%，「電腦相關證照」占 10.4%，「金

融從業人員證照」占 7.4%，「語文證照」占 7.0%，沒有任何證照

占 49.0%。 

勞工未來打算考證照占 32.2%，欲報考的證照種類以「專門職

業及技術人員考試及格證書」占 13.2%最多，「語文證照」占 11.9%，

「技術士證」占 11.0%，「電腦相關證照」占 8.1%，「金融從業

人員證照」占 3.9%，沒有打算考證照占 67.8%。 

按性別觀察，男性持有證照比率為 52.6%，高於女性的 49.5%，

未來男性打算考證照比率為 33.5%，亦高於女性的 31.0%；按年齡

別觀察，擁有證照比率以 25~34歲占 59.7%最高，15~24歲占 55.1%

次之，未來打算考證照則隨年齡增加而下降，由 15~24歲占 48.1%，

降至 55~64 歲占 14.0%、65 歲以上占 0.1%；按教育程度觀察，擁有

證照及未來打算考證照的比率皆隨教育程度提高而上升。 

表7、勞工持有證照情形 

單位：% 

項目別 總計 
目前有無證照 未來有無打算考證照 
有 沒有 有 沒有 

105年 100.0 49.7 50.3 - - 
108年 100.0 51.0 49.0 32.2 67.8 
性別      
 男 100.0 52.6 47.4 33.5 66.5 
 女 100.0 49.5 50.5 31.0 69.0 
年齡      

15~24歲 100.0 55.1 44.9 48.1 51.9 
25~34歲 100.0 59.7 40.3 42.9 57.1 
35~44歲 100.0 52.4 47.6 33.7 66.3 
45~54歲 100.0 42.0 58.0 19.6 80.4 
55~64歲 100.0 38.8 61.2 14.0 86.0 
65歲以上 100.0 30.9 69.1 0.1 99.9 

教育程度      
 國中及以下 100.0 20.1 79.9 11.8 88.2 
 高中（職） 100.0 40.4 59.6 21.8 78.2 
 專科及大學 100.0 58.6 41.4 37.8 62.2 
 碩士及以上 100.0 58.9 41.1 43.4 56.6 
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圖3、勞工持有證照情形 

中華民國 108 年 5月 

 

圖4、勞工未來打算考證照情形 

中華民國 108 年 5月 
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三、 勞工對服務單位之滿意情形 

勞工對整體工作感到滿意的比率為 70.3%，勞工對工作整體感到

滿意者，以性別工作平等及同事間的相處與友誼滿意比率最高 

「工作滿意」係綜合勞動條件、薪資、工作環境、勞資關係等

因素，對目前工作整體滿意情形之評價，屬於主觀指標。勞工對整

體工作感到滿意的比率為 70.3%，較 107年上升 0.3個百分點，感

到普通者占 26.6%，感到不滿意者占 3.1%。 

依勞工特徵觀察，男性滿意比率 71.6%，高於女性之 69.1%；

按年齡別觀察，以 65 歲以上、15~24 歲及 55~64 歲滿意比率分別

為 84.8%、77.5%及 75.0%較高，25~34歲、35~44歲分別占 68.8%、

67.5%較低；按每月收入觀察，10萬元以上收入者感到滿意的比率

較高達 9成 1，2.5萬~未滿 6萬元者皆在 7成以下；按員工規模別

觀察，29 人以下小規模員工對整體工作感到滿意的比率為 75.7%

最高，200~499人規模員工滿意比率為 60.1%最低。 

勞工對工作的整體滿意涵蓋工作中諸多項目的主觀感受與認

知，對整體工作感到滿意者依影響因素分析，以性別工作平等、同

事間的相處與友誼之滿意比率均逾 9成 6最高，其次為主管對員工

的關切與照顧占 94.8%；對於人事考核升遷制度、工作負荷量及工

資等項目滿意比率相對較低，分別占 74.2%、76.5%、77.0%。 

對整體工作感到不滿意者之各項目中，以人事考核升遷制度不

滿意比率為 71.7%居首，其次為工作負荷量占 68.0%，員工申訴管

道之暢通占 62.9%居第三。 
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表8、 勞工對整體工作之滿意情形 

                     單位：% 

項目別 總計 滿意 
  

普通 不滿意 
  

很滿意 滿意 不滿意 很不滿意 

106年 100.0 69.2 17.0 52.2 27.5 3.4 2.8 0.6 

107年 100.0 70.0 19.5 50.5 27.1 2.9 2.6 0.4 

108年 100.0 70.3 19.5 50.7 26.6 3.1 2.5 0.6 

性別         

男 100.0 71.6 20.4 51.2 25.4 3.0 2.4 0.6 

女 100.0 69.1 18.8 50.3 27.7 3.3 2.7 0.6 

年齡         

15~24歲 100.0 77.5 28.6 49.0 20.8 1.6 1.6 - 

25~34歲 100.0 68.8 20.1 48.6 27.1 4.1 3.6 0.5 

35~44歲 100.0 67.5 16.7 50.8 28.5 4.0 3.0 1.0 

45~54歲 100.0 70.6 20.7 49.9 27.2 2.2 1.9 0.3 

55~64歲 100.0 75.0 17.0 58.0 23.8 1.2 0.3 0.9 

65歲以上 100.0 84.8 24.5 60.3 15.2 - - - 

每月收入         

未滿 2.31萬元 100.0 73.9 29.2 44.7 24.0 2.1 1.7 0.4 

2.31萬元~未滿 2.5萬元 100.0 72.5 22.9 49.6 25.6 1.9 1.9 - 

2.5萬~未滿 3萬元 100.0 68.1 16.1 52.0 27.4 4.5 3.7 0.8 

3萬~未滿 4萬元 100.0 68.9 16.9 52.0 28.2 2.9 2.3 0.6 

4萬~未滿 6萬元 100.0 67.4 18.4 49.0 28.6 4.0 3.0 1.0 

6萬~未滿 8萬元 100.0 73.1 18.5 54.6 24.3 2.6 2.1 0.5 

8萬~未滿 10萬元 100.0 80.1 29.2 50.9 17.7 2.2 2.2 - 

10萬元以上 100.0 91.2 36.9 54.2 8.8 - - - 

員工規模         

29人以下 100.0 75.7 25.2 50.5 22.0 2.3 2.0 0.3 

30〜49人 100.0 68.8 21.4 47.4 29.9 1.3 1.2 0.1 

50〜199人 100.0 68.6 16.6 51.9 28.8 2.7 2.2 0.5 

200〜499人 100.0 60.1 12.6 47.5 34.7 5.2 4.0 1.3 

500人以上 100.0 68.7 16.3 52.4 27.1 4.2 3.4 0.8 
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表9、 勞工對整體工作感到滿意(包含很滿意及滿意) 

之影響因素分析 

中華民國 108年 5月                       單位：% 

項目別 總計 滿意 
 

普通 不滿意 
 

很滿意 滿意 不滿意 很不滿意 

工作場所 100.0 93.1 36.9 56.2 6.6 0.3 0.3 0.0 

工作時數 100.0 91.3 34.4 56.9 8.1 0.6 0.5 0.0 

工資 100.0 77.0 23.7 53.3 20.4 2.6 2.2 0.4 

工作負荷量 100.0 76.5 22.0 54.5 22.3 1.2 1.1 0.1 

性別工作平等 100.0 97.9 44.5 53.3 1.9 0.2 0.2 - 

主管對員工的關切與照顧 100.0 94.8 40.7 54.1 4.9 0.3 0.3 0.0 

同事間的相處與友誼 100.0 96.6 41.7 54.9 3.2 0.2 0.1 0.1 

員工申訴管道之暢通 100.0 90.6 33.8 56.8 8.9 0.6 0.6 0.0 

人事考核升遷制度 100.0 74.2 24.9 49.3 23.8 2.0 1.8 0.1 

員工教育訓練 100.0 82.7 28.2 54.5 16.6 0.7 0.7 0.0 

無障礙環境 100.0 78.7 27.1 51.6 20.3 0.9 0.8 0.1 

表10、勞工對整體工作感到不滿意(包含很不滿意及不滿意) 

之影響因素分析 

中華民國 108 年 5月                        單位：% 

項目別 總計 滿意 
 

普通 不滿意 
 

很滿意 滿意 不滿意 很不滿意 

工作場所 100.0 28.2 6.3 21.9 41.1 30.7 21.4 9.3 

工作時數 100.0 15.5 1.0 14.6 44.1 40.3 26.2 14.1 

工資 100.0 8.4 - 8.4 32.4 59.2 39.1 20.1 

工作負荷量 100.0 1.0 - 1.0 31.0 68.0 39.0 29.0 

性別工作平等 100.0 37.8 9.0 28.8 51.0 11.2 5.6 5.6 

主管對員工的關切與照顧 100.0 14.0 0.8 13.2 40.5 45.5 25.6 19.8 

同事間的相處與友誼 100.0 38.8 4.5 34.3 42.3 18.9 14.6 4.4 

員工申訴管道之暢通 100.0 3.5 1.2 2.3 33.5 62.9 39.1 23.8 

人事考核升遷制度 100.0 0.9 - 0.9 27.4 71.7 38.3 33.4 

員工教育訓練 100.0 6.9 0.8 6.0 48.2 44.9 23.3 21.6 

無障礙環境 100.0 15.2 5.6 9.6 55.4 29.4 19.0 10.4 
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四、 勞工延長工時情形 

(一)勞工近一年有延長工時(加班)占 46.3%，平均每月延長工時為 15.9

小時 

勞工近一年(107 年 6 月至 108 年 5 月)有延長工時(加班)占

46.3%，較 107 年下降 1.5 個百分點，其中有加班之平均每月延長

工時為 15.9小時，較 107年增加 0.3小時。按行業別觀察，有延長

工時比率以專業/科學及技術服務業占 65.4%最高，其次為電力及

燃氣供應業占 61.7%，出版/影音製作/傳播及資通訊服務業、金融

及保險業均占 58.9%居第三；有延長工時中平均每月延長工時以運

輸及倉儲業 20.3小時、製造業 19.6小時、支援服務業 18.4小時較

高。 

按職業別觀察，有延長工時比率以專業人員占 62.4%最高，其

次為民意代表、主管及經理人員占 59.0%，技術員及助理專業人員

占 49.6%居第三；有延長工時中平均每月延長工時以機械設備操作

及組裝人員25.2小時最高，其次為基層技術工及勞力工17.9小時，

技藝有關工作人員 17.5小時居第三。 
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表11、 勞工近一年延長工時(加班)情形 

單位：% 

項目別 總計 沒有加班 有加班 

 

平均每月 

時數(小時) 

106年 100.0 52.6 47.4 17.1 

107年 100.0 52.2 47.8 15.6 

108年 100.0 53.7 46.3 15.9 

行業     

農、林、漁、牧業 100.0 45.5 54.5 11.1 

礦業及土石採取業 100.0 74.6 25.4 8.4 

製造業 100.0 49.6 50.4 19.6 

電力及燃氣供應業 100.0 38.3 61.7 10.2 

用水供應及污染整治業 100.0 70.6 29.4 16.4 

營建工程業 100.0 65.4 34.6 16.2 

批發及零售業 100.0 62.4 37.6 13.5 

運輸及倉儲業 100.0 46.2 53.8 20.3 

住宿及餐飲業 100.0 52.7 47.3 11.9 

出版/影音製作/傳播及資通訊服務業 100.0 41.1 58.9 14.5 

金融及保險業 100.0 41.1 58.9 12.0 

不動產業 100.0 63.5 36.5 13.3 

專業、科學及技術服務業 100.0 34.6 65.4 13.9 

支援服務業 100.0 66.8 33.2 18.4 

公共行政及國防；強制性社會安全 100.0 54.2 45.8 10.0 

教育業 100.0 62.3 37.7 12.1 

醫療保健及社會工作服務業 100.0 49.0 51.0 15.0 

藝術、娛樂及休閒服務業 100.0 56.9 43.1 15.5 

其他服務業 100.0 65.0 35.0 11.1 

職業     

民意代表、主管及經理人員 100.0 41.0 59.0 16.0 

專業人員 100.0 37.6 62.4 14.5 

技術員及助理專業人員 100.0 50.4 49.6 16.6 

事務支援人員 100.0 63.8 36.2 11.2 

服務及銷售工作人員 100.0 63.9 36.1 13.5 

農、林、漁、牧業生產人員 100.0 59.0 41.0 15.9 

技藝有關工作人員 100.0 51.9 48.1 17.5 

機械設備操作及組裝人員 100.0 54.5 45.5 25.2 

基層技術工及勞力工 100.0 69.4 30.6 17.9 
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(二)勞工加班主要原因為「趕貨或業務上需求」 

勞工近一年加班主要原因以「趕貨或業務上需求」占 44.6%，

其次為「工作(或會議)太多」占 33.9%，「賺加班費」占 9.2%居第

三。 

按行業別觀察，加班主要原因為「趕貨或業務上需求」以用水

供應及污染整治業占 57.2%、專業/科學及技術服務業占 54.0%較高；

因「工作(或會議)太多」而加班以醫療保健及社會工作服務業占

63.4%、藝術/娛樂及休閒服務業占 59.6%、住宿及餐飲業占 58.8%

較高；為「賺加班費」而加班以支援服務業占 20.7%及農林漁牧業

占 19.0%較高。 

按職業別觀察，服務及銷售工作人員加班主要原因以「工作(或

會議)太多」的比率最高，其他職業皆以「趕貨或業務上需求」的

比率最高。為「賺加班費」以農林漁牧業生產人員占 24.6%、機械

設備操作及組裝人員占 22.5%、基層技術工及勞力工占 22.0%較

高。 
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表12、 勞工近一年延長工時(加班)主要原因 

    單位：% 

項目別 總計 

工作
(或會
議)太
多 

賺加 
班費 

趕貨
或業
務上
需求 

為了
考
績、
升遷
或績
效獎
金 

服務
單位
的文
化 

主管
要求
延長
工時
(加
班) 

我喜
歡我
的工
作 

我不
想太
早回
家 

其他 

106年 100.0 29.1 11.2 45.8 1.1 2.0 3.1 3.6 0.7 3.3 

107年 100.0 23.1 12.0 49.4 1.0 3.7 4.2 5.7 0.9 - 

108年 100.0 33.9 9.2 44.6 1.4 5.2 2.1 3.3 0.3 - 

行業           

農、林、漁、牧業 100.0 21.1 19.0 50.5 2.3 - 7.2 - - - 

礦業及土石採取業 100.0 28.7 9.1 50.8 - - 5.3 6.1 - - 

製造業 100.0 26.6 13.3 51.5 1.6 2.7 2.8 1.5 - - 

電力及燃氣供應業 100.0 38.2 15.6 34.1 - 8.9 0.2 3.0 - - 

用水供應及污染整治業 100.0 12.5 11.3 57.2 - - 19.0 - - - 

營建工程業 100.0 33.7 11.7 35.6 - 6.5 9.3 3.2 - - 

批發及零售業 100.0 24.7 10.7 50.2 3.1 5.2 2.1 3.3 0.7 - 

運輸及倉儲業 100.0 19.5 8.0 46.9 4.9 18.0 - 2.8 - - 

住宿及餐飲業 100.0 58.8 11.6 16.3 - 7.9 - 5.3 - - 

出版/影音製作/傳播及資通訊服務業 100.0 38.9 0.6 46.7 1.4 5.6 2.0 5.0 - - 

金融及保險業 100.0 44.3 0.7 47.3 1.0 3.7 - 3.0 - - 

不動產業 100.0 24.0 1.9 52.1 - 8.6 2.9 10.5 - - 

專業、科學及技術服務業 100.0 35.9 0.2 54.0 0.0 2.2 2.2 4.7 0.9 - 

支援服務業 100.0 33.4 20.7 33.4 - 10.3 - 0.6 1.7 - 

公共行政及國防;強制性社會安全 100.0 29.9 14.2 44.5 2.9 6.3 - 2.3 - - 

教育業 100.0 37.1 3.3 32.5 - 11.1 3.3 10.8 1.9 - 

醫療保健及社會工作服務業 100.0 63.4 2.0 24.3 - 6.4 - 3.8 - - 

藝術、娛樂及休閒服務業 100.0 59.6 8.3 22.3 1.2 8.1 0.4 - - - 

其他服務業 100.0 50.4 5.9 32.5 - - 1.9 9.3 - - 

職業           

民意代表、主管及經理人員 100.0 23.7 1.3 57.5 2.1 8.0 - 7.4 - - 

專業人員 100.0 43.0 2.4 43.1 1.3 3.8 1.5 4.7 0.2 - 

技術員及助理專業人員 100.0 31.6 9.8 49.3 1.2 3.7 3.2 1.2 - - 

事務支援人員 100.0 33.3 2.9 50.8 1.1 5.2 1.3 4.9 0.5 - 

服務及銷售工作人員 100.0 43.8 15.0 24.8 2.2 10.5 0.3 3.0 0.4 - 

農、林、漁、牧業生產人員 100.0 29.5 24.6 44.1 - - 1.9 - - - 

技藝有關工作人員 100.0 22.6 14.0 54.8 1.5 4.9 2.2 - - - 

機械設備操作及組裝人員 100.0 16.3 22.5 43.2 1.5 6.3 6.7 2.9 0.5 - 

基層技術工及勞力工 100.0 27.6 22.0 45.2 1.2 2.5 0.2 0.0 1.4 - 
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 (三)勞工近一年月加班時數曾經超過 46小時占 5.1% 

勞工近一年月加班時數不曾超過 46 小時占 94.9%，曾經超

過 46 小時占 5.1%，較 107 年減少 2.4 個百分點；其中月加班時

數曾超過 46小時之月數為 1~2個月占 2.2%，3~4個月占 1.1%，

5~6個月占 0.4%，7個月以上占 1.3%。 

按行業別觀察，近一年曾經月加班時數超過 46 小時比率以

其他服務業占 8.8%最高，其次為運輸及倉儲業占 8.0%，專業/

科學及技術服務業占 7.3%居第三。 

按職業別觀察，近一年曾經月加班時數超過 46 小時比率以

機械設備操作及組裝人員占8.1%最高，其次為專業人員占7.3%，

技術員及助理專業人員占 5.0%居第三。 

 



20 

表13、 勞工近一年月延長工時（加班）超過 46小時情形 

    單位：% 

項目別 總計 沒有 有 

近一年月延長工時曾超過 

46小時之月數 

1~2 

個月 

3~4 

個月 

5~6 

個月 

7個月 

以上 

103年 100.0 92.0 8.0 3.0 2.3 1.0 1.8 

107年 100.0 92.5 7.5 4.7 2.0 0.1 0.6 

108年 100.0 94.9 5.1 2.2 1.1 0.4 1.3 

行業        

農、林、漁、牧業 100.0 99.3 0.7 0.2 - - 0.5 

礦業及土石採取業 100.0 97.8 2.2 2.2 - - - 

製造業 100.0 94.4 5.6 2.8 1.1 0.2 1.5 

電力及燃氣供應業 100.0 95.2 4.8 4.3 0.5 - - 

用水供應及污染整治業 100.0 99.2 0.8 0.8 - - - 

營建工程業 100.0 97.2 2.8 1.5 - 0.8 0.5 

批發及零售業 100.0 95.7 4.3 1.7 1.3 0.2 1.1 

運輸及倉儲業 100.0 92.0 8.0 0.5 - 1.9 5.6 

住宿及餐飲業 100.0 98.1 1.9 0.9 1.0 - - 

出版/影音製作/傳播及資通訊服務業 100.0 95.4 4.6 - - 2.3 2.4 

金融及保險業 100.0 94.5 5.5 3.4 0.7 0.7 0.7 

不動產業 100.0 100.0 - - - - - 

專業、科學及技術服務業 100.0 92.7 7.3 2.8 2.4 2.0 - 

支援服務業 100.0 94.8 5.2 1.4 2.0 - 1.8 

公共行政及國防;強制性社會安全 100.0 96.3 3.7 2.3 0.9 0.5 - 

教育業 100.0 95.1 4.9 3.1 0.5 0.6 0.7 

醫療保健及社會工作服務業 100.0 93.7 6.3 1.8 2.6 - 1.9 

藝術、娛樂及休閒服務業 100.0 93.9 6.1 6.1 - - - 

其他服務業 100.0 91.2 8.8 5.9 1.4 - 1.4 

職業        

民意代表、主管及經理人員 100.0 95.3 4.7 1.6 3.0 - - 

專業人員 100.0 92.7 7.3 4.3 0.9 0.7 1.4 

技術員及助理專業人員 100.0 95.0 5.0 0.9 1.5 0.9 1.6 

事務支援人員 100.0 96.8 3.2 1.5 1.0 0.2 0.6 

服務及銷售工作人員 100.0 97.2 2.8 1.4 0.6 - 0.9 

農、林、漁、牧業生產人員 100.0 100.0 - - - - - 

技藝有關工作人員 100.0 95.8 4.2 1.8 1.7 - 0.7 

機械設備操作及組裝人員 100.0 91.9 8.1 3.5 0.7 0.4 3.5 

基層技術工及勞力工 100.0 95.3 4.7 2.0 1.8 - 0.9 
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(四)勞工對於延長工時的主要看法為「有加班費樂於/考慮加班」 

勞工對於延長工時之看法以「有加班費樂於/考慮加班」占

67.3%最多，「可以補休樂於/考慮加班」占 14.5%，「就算有加班

費(補休)，也不想加班」占 11.8%，而「沒有加班費(補休)，是工

作就得做」占 6.5%；與 105 年比較，「有加班費樂於/考慮加班」

比率上升 7.6 個百分點，「沒有加班費(補休)，是工作就得做」比

率下降 8.4個百分點。 

按性別觀察，男性以「有加班費樂於/考慮加班」占 71.4%，

高於女性之 63.5%，而女性在「可以補休樂於/考慮加班」占 15.9%

及「就算有加班費(補休)，也不想加班」占 13.6%，高於男性之 12.9%

及 9.7%。 

按年齡別觀察，「有加班費樂於/考慮加班」比率以 15~24 歲

占 78.3%較高，其次為 65 歲以上占 72.6%；「可以補休樂於/考慮

加班」比率以 65 歲以上占 5.5%較低，其他年齡介於 11%~17%；

「就算有加班費(補休)，也不想加班」比率以 15~24 歲占 7.5%較

低，其他年齡介於 10%~20%。 

按每月收入觀察，收入愈低「有加班費樂於/考慮加班」比率

愈高，未滿 3 萬元者達 7 成以上；「可以補休樂於/考慮加班」則

以收入高之比率較高，8萬元以上者在 2成左右，未滿 8萬元者於

1成 5以下。 

按職業別觀察，「有加班費樂於/考慮加班」比率以機械設備

操作及組裝人員、基層技術工及勞力工分別占 82.1%、81.9%較高，

民意代表/主管及經理人員、專業人員分別占 53.9%、56.2%較低；

「可以補休樂於/考慮加班」比率以民意代表/主管及經理人員占

23.0%最高，機械設備操作及組裝人員占 5.8%最低。 
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表14、 勞工對延長工時之看法 

                     單位：% 

項目別 總計 

有加班費 可以補休 沒有加
班費(補
休)，是
工作就
得做 

就算有
加班費

(補休)，
也不想
加班 

 
樂於
加班 

考慮
加班 

 
樂於
加班 

考慮
加班 

105年 100.0 59.7 27.7 32.0 14.0 5.4 8.6 14.9 11.4 

108年 100.0 67.3 35.0 32.3 14.5 5.2 9.3 6.5 11.8 

性別          

 男 100.0 71.4 39.0 32.4 12.9 5.4 7.6 6.0 9.7 

 女 100.0 63.5 31.3 32.2 15.9 5.0 10.8 7.0 13.6 

年齡          

15~24 歲 100.0 78.3 40.0 38.3 11.4 2.8 8.6 2.7 7.5 

25~34 歲 100.0 68.0 30.8 37.1 15.3 5.2 10.1 4.5 12.3 

35~44 歲 100.0 67.4 33.0 34.4 13.4 4.3 9.1 6.7 12.5 

45~54 歲 100.0 64.6 40.0 24.6 15.4 6.6 8.8 9.1 10.9 

55~64 歲 100.0 61.3 37.5 23.8 16.8 7.4 9.3 9.8 12.2 

65歲以上 100.0 72.6 50.4 22.2 5.5 0.4 5.1 2.3 19.5 

每月收入          

 未滿 23,100 元 100.0 72.8 40.3 32.5 10.2 5.5 4.7 4.9 12.1 

 23,100元~未滿 2.5萬元 100.0 71.3 39.8 31.5 14.3 5.2 9.0 2.7 11.8 

 2.5萬~未滿 3萬元 100.0 70.8 39.9 31.0 14.7 4.3 10.4 3.1 11.4 

 3 萬~未滿 4萬元 100.0 69.5 35.4 34.2 15.1 5.1 10.0 4.4 11.1 

 4 萬~未滿 6萬元 100.0 65.6 32.4 33.2 13.6 5.4 8.3 8.6 12.1 

 6 萬~未滿 8萬元 100.0 57.6 24.5 33.1 14.4 4.7 9.7 15.2 12.8 

 8 萬~未滿 10萬元 100.0 48.1 23.3 24.8 19.0 8.1 10.9 18.5 14.4 

 10萬元以上 100.0 41.8 22.6 19.3 20.4 8.4 12.1 24.9 12.9 

職業          

民意代表、主管及經理人員 100.0 53.9 29.8 24.1 23.0 13.1 9.8 14.7 8.4 

專業人員 100.0 56.2 22.2 34.0 18.5 5.6 12.8 10.6 14.7 

技術員及助理專業人員 100.0 68.4 35.0 33.3 13.1 4.4 8.8 7.2 11.4 

事務支援人員 100.0 61.6 29.0 32.6 16.0 5.3 10.7 7.1 15.3 

服務及銷售工作人員 100.0 70.7 37.5 33.1 16.1 6.2 9.9 4.3 9.0 

農、林、漁、牧業生產人員 100.0 66.5 46.8 19.8 19.8 7.4 12.4 8.6 5.1 

技藝有關工作人員 100.0 76.3 45.6 30.7 11.3 4.1 7.3 1.5 10.9 

機械設備操作及組裝人員 100.0 82.1 51.1 31.0 5.8 2.5 3.3 2.4 9.7 

基層技術工及勞力工 100.0 81.9 51.8 30.1 8.9 3.7 5.2 1.0 8.2 
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(五)勞工近一年加班均有領取加班費或補休占 90.5% 

勞工近一年加班者中，每次均有領取加班費或補休占 90.5%，

較 107 年略增 0.1 個百分點，曾經沒有領取或補休占 9.5%；沒有

領取加班費或補休主要原因為單位告知是責任性工作占 36.1%。 

圖5、 勞工近一年延長工時（加班）沒有領取加班費或補休主要原因 

 
 

說明：以沒有領取加班費或補休者為 100%。 

按行業別觀察，曾沒有領取加班費或補休比率以藝術/娛樂及

休閒服務業占 34.2%最高，其次為不動產業占 23.0%，教育業占

17.6%、出版/影音製作/傳播及資通訊服務業占 16.7%居第三。 

按職業別觀察，曾沒有領取加班費或補休比率以專業人員占

14.0%最高，其次為技術員及助理專業人員占 12.0%，技藝有關工

作人員占 10.3%居第三。 
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表15、 勞工近一年延長工時（加班）領取加班費或補休情形 

    單位：% 

項目別 總計 

均有 
領取
或 
補休 

曾沒
有領
取或 
補休 

 

每次 
均沒有 

經常 
沒有 

偶爾 
沒有 

103年 100.0 80.1 19.9 7.6 5.8 6.5 

107年 100.0 90.4 9.6 5.7 1.5 2.4 

108年 100.0 90.5 9.5 6.4 0.8 2.3 

行業       

農、林、漁、牧業 100.0 94.9 5.1 0.9 0.9 3.3 

礦業及土石採取業* 100.0 100.0 - - - - 

製造業 100.0 94.9 5.1 4.5 0.2 0.4 

電力及燃氣供應業 100.0 100.0 - - - - 

用水供應及污染整治業 100.0 88.3 11.7 11.7 - - 

營建工程業 100.0 90.2 9.8 3.9 2.3 3.6 

批發及零售業 100.0 88.8 11.2 7.8 1.2 2.2 

運輸及倉儲業 100.0 96.7 3.3 - 0.2 3.2 

住宿及餐飲業 100.0 90.4 9.6 6.2 - 3.4 

出版/影音製作/傳播及資通訊服務業 100.0 83.3 16.7 7.2 2.0 7.5 

金融及保險業 100.0 91.3 8.7 7.5 - 1.2 

不動產業 100.0 77.0 23.0 15.1 - 7.9 

專業、科學及技術服務業 100.0 85.5 14.5 9.0 1.3 4.2 

支援服務業 100.0 92.5 7.5 1.7 - 5.8 

公共行政及國防;強制性社會安全 100.0 95.1 4.9 2.5 - 2.4 

教育業 100.0 82.4 17.6 10.7 3.2 3.7 

醫療保健及社會工作服務業 100.0 85.0 15.0 11.8 3.2 - 

藝術、娛樂及休閒服務業 100.0 65.8 34.2 14.4 - 19.8 

其他服務業 100.0 86.5 13.5 9.8 - 3.7 

職業       

民意代表、主管及經理人員 100.0 92.2 7.8 7.8 - - 

專業人員 100.0 86.0 14.0 10.2 1.3 2.5 

技術員及助理專業人員 100.0 88.0 12.0 7.6 1.1 3.3 

事務支援人員 100.0 93.8 6.2 2.4 1.7 2.1 

服務及銷售工作人員 100.0 90.7 9.3 5.7 0.0 3.6 

農、林、漁、牧業生產人員* 100.0 76.3 23.7 20.9 - 2.8 

技藝有關工作人員 100.0 89.7 10.3 8.9 - 1.4 

機械設備操作及組裝人員 100.0 99.3 0.7 - 0.1 0.6 

基層技術工及勞力工 100.0 98.6 1.4 1.4 - - 

說明：1.依近一年有延長工時（加班）之勞工統計。 

2.*表示樣本數不足 30人，抽樣誤差大，不列入分析。 
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(六)勞工之服務單位對延長工時(加班)給付方式以一律給付加班費占

42.6%最高 

勞工之服務單位對延長工時(加班)給付方式，以一律給付加班

費占 42.6%最高，其次為可選擇加班費或補休占 36.1%，一律給予

補休占 9.2%居第三。 

按行業別觀察，一律給付加班費比率以製造業占 56.8%最高，

其次為營建工程業占 56.4%，農林漁牧業占 51.6%居第三；可選擇

加班費或補休比率以電力及燃氣供應業占 72.5%最高，其次為公共

行政及國防/強制性社會安全占 63.9%，金融及保險業占 53.2%居第

三；一律給予補休比率以教育業占 30.4%最高，其次為出版/影音

製作/傳播及資通訊服務業占 20.1%、藝術/娛樂及休閒服務業占

20.0%。 

按職業別觀察，民意代表/主管及經理人員、專業人員、事務

支援人員以可選擇加班費或補休比率最高，分別占 48.3%、47.5%

及 41.3%，其餘職業均以一律給付加班費比率最高。 

按員工規模別觀察，199人以下單位以一律給付加班費比率最

高，介於 44%~52%，200 人以上單位則以可選擇加班費或補休比

率介於 40%~48%最高。 
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表16、 勞工之服務單位對延長工時（加班）給付方式 

單位：% 

項目別 總計 

一律

給付

加班

費 

可選

擇加

班費

或補

休 

平日

給付

加班

費，假

日給

予補

休 

一律

給予

補休 

發績

效獎

金或

參與

分紅 

不發

加班

費也

不給

予補

休 

沒有 

規定 
其他 

103年 100.0 41.4 30.6 - 13.0 2.2 4.0 8.6 0.2 

107年 100.0 46.1 34.6 2.4 8.1 0.8 1.8 4.7 1.4 

108年 100.0 42.6 36.1 3.2 9.2 1.6 2.2 4.6 0.6 

行業          

農、林、漁、牧業 100.0 51.6 29.5 0.7 12.2 0.5 0.5 5.1 - 

礦業及土石採取業 100.0 42.0 45.3 2.3 5.8 - - 4.6 - 

製造業 100.0 56.8 32.1 2.2 4.5 0.8 1.3 2.0 0.3 

電力及燃氣供應業 100.0 12.4 72.5 6.7 6.9 - - 1.4 0.1 

用水供應及污染整治業 100.0 48.8 36.7 0.9 5.7 - 3.4 4.6 - 

營建工程業 100.0 56.4 25.5 6.2 3.8 3.3 - 3.2 1.5 

批發及零售業 100.0 45.0 32.0 3.3 8.1 2.0 2.3 6.5 0.9 

運輸及倉儲業 100.0 41.8 40.3 2.3 11.1 - - 4.5 - 

住宿及餐飲業 100.0 40.2 34.8 2.7 12.5 1.9 4.3 3.2 0.4 

出版/影音製作/傳播及資通訊服務業 100.0 21.2 48.4 2.2 20.1 1.8 3.1 2.3 0.9 

金融及保險業 100.0 26.0 53.2 6.3 4.2 3.7 3.5 2.8 0.3 

不動產業 100.0 28.4 33.4 7.2 12.1 4.0 7.1 7.7 - 

專業、科學及技術服務業 100.0 24.6 49.3 2.3 9.5 2.7 1.7 9.1 0.8 

支援服務業 100.0 48.8 30.8 3.1 9.1 0.7 1.2 6.3 - 

公共行政及國防；強制性社會安全業 100.0 8.0 63.9 2.9 17.2 0.6 0.3 6.5 0.6 

教育業 100.0 22.7 25.4 4.2 30.4 1.8 3.3 12.3 - 

醫療保健及社會工作服務業 100.0 23.9 47.7 3.9 13.5 1.4 5.4 3.2 0.9 

藝術、娛樂及休閒服務業 100.0 42.0 22.8 2.0 20.0 0.5 0.3 12.2 0.1 

其他服務業 100.0 28.1 40.5 2.9 14.1 4.6 1.4 7.0 1.3 

職業          

民意代表、主管及經理人員 100.0 31.9 48.3 6.4 7.0 1.5 1.7 3.1 - 

專業人員 100.0 25.1 47.5 3.0 13.9 1.9 3.8 3.8 0.9 

技術員及助理專業人員 100.0 42.5 35.0 3.4 8.4 2.2 3.6 4.1 0.8 

事務支援人員 100.0 35.2 41.3 3.3 11.0 2.1 1.3 5.5 0.4 

服務及銷售工作人員 100.0 43.2 35.4 2.6 11.0 1.4 1.7 4.2 0.5 

農、林、漁、牧業生產人員 100.0 43.9 2.7 0.4 32.9 - 8.6 11.5 - 

技藝有關工作人員 100.0 55.8 26.8 3.4 3.3 1.4 0.7 7.6 1.0 

機械設備操作及組裝人員 100.0 71.3 20.4 2.3 1.3 0.3 - 4.1 0.3 

基層技術工及勞力工 100.0 64.6 19.5 3.4 5.1 0.8 0.1 6.5 - 

員工規模          

29人以下 100.0 49.2 28.0 4.3 7.3 2.9 1.5 6.7 0.3 

30~49 人 100.0 51.3 27.8 3.3 8.0 1.1 1.3 5.2 2.0 

50~199人 100.0 44.1 34.7 2.5 11.8 0.7 2.2 3.6 0.4 

200~499人 100.0 38.9 40.2 3.3 11.8 - 1.8 2.9 1.2 

500 人以上 100.0 32.2 48.0 2.1 9.4 1.5 3.4 3.1 0.4 
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五、 勞工對目前工作時數的看法 

勞工希望維持目前工作時數者占 78.8%居多 

勞工對目前工作時數的看法，以希望維持目前工作時數者占

78.8%最高，希望減少工作時數占 13.0%，而希望增加工作時數占

8.3%。 

按教育程度觀察，希望增加工作時數比率隨教育程度提高而下

降；按職業別觀察，希望增加工作時數比率以機械設備操作及組裝

人員占 17.7%最高，技藝有關工作人員占 13.4%次之，基層技術工

及勞力工占 11.6%居第三，希望減少工作時數比率以專業人員占

20.7%最高；按每月收入觀察，希望增加工作時數比率隨每月收入

增加而下降。 

勞工希望增加工作時數比率的主要原因以「希望增加薪水」占

90.1%最高；勞工希望減少工作時數的主要原因以「更多自己的時

間從事其他活動」占 45.9%最高，其次是「更多時間陪伴孩子」占

26.7%。 

圖6、 勞工希望增加工作時數的主要原因 

中華民國 108 年 5月 

 

說明：以希望增加工作時數者為 100%。 
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圖7、 勞工希望減少工作時數的主要原因 

中華民國 108 年 5月 

 

說明：以希望減少工作時數者為 100%。 

表17、 勞工對目前工作時數的看法 

中華民國 108 年 5月                     單位：% 

 

項目別 總計 
維持目前
工作時數 

希望增加
工作時數 

希望減少
工作時數 

總計 100.0 78.8 8.3 13.0 
教育程度     
國中及以下 100.0 80.7 14.3 4.9 
高中（職） 100.0 80.6 12.7 6.8 
專科及大學 100.0 78.4 6.1 15.4 
碩士及以上 100.0 74.5 4.1 21.4 

職業     
民意代表、主管及經理人員 100.0 80.5 7.0 12.5 
專業人員 100.0 74.6 4.7 20.7 
技術員及助理專業人員 100.0 78.8 8.5 12.7 
事務支援人員 100.0 84.6 3.7 11.7 
服務及銷售工作人員 100.0 78.3 8.8 12.9 
農、林、漁、牧業生產人員 100.0 89.7 1.4 8.9 
技藝有關工作人員 100.0 76.6 13.4 10.0 
機械設備操作及組裝人員 100.0 74.7 17.7 7.5 
基層技術工及勞力工 100.0 83.4 11.6 5.0 

每月收入     
未滿 23,100元 100.0 74.7 18.5 6.8 
23,100 元~未滿 2.5萬元 100.0 85.4 9.5 5.1 
2.5萬~未滿 3萬元 100.0 78.9 8.6 12.5 
3萬~未滿 4萬元 100.0 79.8 7.7 12.4 
4萬~未滿 6萬元 100.0 73.1 7.4 19.5 
6萬~未滿 8萬元 100.0 81.0 4.7 14.3 
8萬~未滿 10萬元 100.0 81.2 2.9 15.8 
10萬元以上 100.0 89.5 1.2 9.3 
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六、 勞工工作班別情形 

勞工工作班別主要為固定班占 88.1% 

勞工的工作班別為固定班占 88.1%，其中主要以白天班占

81.3%為主；輪班占 9.1%，平均換班間隔時數為 12.2 小時；不固

定班占 2.8%，平均換班間隔時數為 11.6小時。 

按行業別觀察，固定班比率以金融及保險業占 98.8%、農林漁

牧業占 98.5%最高，其次為公共行政及國防/強制性社會安全占

97.3%、其他服務業占 96.3%、營建工程業占 94.4%、出版/影音製

作 /傳播及資通訊服務業占 94.3%、用水供應及污染整治業占

94.1%；輪班比率以醫療保健及社會工作服務業占 27.9%最高，其

次為電力及燃氣供應業占 22.2%；不固定班比率以醫療保健及社會

工作服務業占 6.9%、教育業占 6.7%、住宿及餐飲業占 6.6%較高。 

按職業別觀察，固定班比率以農林漁牧業生產人員、民意代表

/主管及經理人員最高，均逾98.0%，其次為事務支援人員占94.5%、

技藝有關工作人員占 94.2%；輪班比率以服務及銷售工作人員占

18.2%最高，其次為機械設備操作及組裝人員占 15.9%。 
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表18、 勞工工作班別 

    單位：% 

項目別 總計 
固定

班 

工作時間 

輪

班 

 

不

固

定

班 

 

白天

班 

下午

班或

小夜

班 

大

夜

班 

兩

頭

班 

換班

平均

間隔

時間

(小

時) 

換班

平均

間隔

時間

(小

時) 

104年 100.0 88.8 84.8 2.8 1.2 - 9.2 - 2.0 - 

107年 100.0 88.6 82.5 3.2 1.4 1.6 9.7 12.3 1.7 11.8 

108年 100.0 88.1 81.3 3.4 1.2 2.1 9.1 12.2 2.8 11.6 

行業           

農、林、漁、牧業 100.0 98.5 94.7 - - 3.8 - - 1.5 15.5 

礦業及土石採取業 100.0 88.6 88.6 - - - 11.4 12.3 - - 

製造業 100.0 89.6 86.7 0.9 1.7 0.3 9.1 12.8 1.3 12.8 

電力及燃氣供應業 100.0 77.8 77.8 - - - 22.2 12.1 - - 

用水供應及污染整治業 100.0 94.1 92.9 1.1 - - 5.9 14.6 - - 

營建工程業 100.0 94.4 92.9 0.9 0.1 0.5 1.2 12.0 4.3 11.3 

批發及零售業 100.0 87.3 81.6 4.8 0.6 0.4 9.4 12.0 3.3 11.8 

運輸及倉儲業 100.0 86.4 75.1 6.8 1.3 3.2 11.7 11.9 1.9 11.1 

住宿及餐飲業 100.0 77.8 37.8 11.0 1.9 27.1 15.5 12.1 6.6 11.8 

出版/影音製作/傳播及資通訊服務業 100.0 94.3 91.9 1.5 0.9 - 4.4 12.7 1.2 15.5 

金融及保險業 100.0 98.8 98.2 - 0.6 - 0.4 11.0 0.7 8.3 

不動產業 100.0 91.4 85.6 2.1 - 3.7 5.1 12.3 3.6 12.0 

專業、科學及技術服務業 100.0 92.3 90.6 1.7 - - 5.2 11.7 2.5 9.1 

支援服務業 100.0 89.9 82.0 4.4 3.5 - 7.0 12.4 3.1 13.0 

公共行政及國防;強制性社會安全 100.0 97.3 93.8 3.5 - - 2.7 15.1 - - 

教育業 100.0 90.6 79.1 10.9 - 0.6 2.8 11.0 6.7 10.7 

醫療保健及社會工作服務業 100.0 65.2 53.4 5.8 2.0 4.0 27.9 11.7 6.9 11.2 

藝術、娛樂及休閒服務業 100.0 80.6 71.1 5.1 4.3 - 16.9 12.3 2.6 12.2 

其他服務業 100.0 96.3 90.9 - 1.8 3.7 3.7 11.3 0.0 12.0 

職業           

 民意代表、主管及經理人員 100.0 98.0 95.2 0.6 - 2.2 1.1 14.1 0.9 16.0 

 專業人員 100.0 87.2 83.8 2.0 0.5 0.9 9.2 12.1 3.6 11.6 

 技術員及助理專業人員 100.0 90.7 87.6 1.3 1.4 0.5 7.2 12.4 2.0 10.9 

 事務支援人員 100.0 94.5 92.6 1.4 0.2 0.4 3.8 11.4 1.7 12.8 

 服務及銷售工作人員 100.0 76.6 53.4 11.9 2.2 9.0 18.2 12.0 5.3 11.9 

 農、林、漁、牧業生產人員 100.0 100.0 84.8 - - 15.2 - - - - 

 技藝有關工作人員 100.0 94.2 92.0 1.5 0.0 0.6 3.0 11.8 2.8 9.8 

 機械設備操作及組裝人員 100.0 82.5 77.5 1.1 1.9 1.9 15.9 12.9 1.7 12.0 

 基層技術工及勞力工 100.0 91.8 82.8 5.9 3.0 0.0 5.4 12.0 2.8 10.9 
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七、 勞工特別休假情形 

勞工之服務單位對未休完特別休假以採取當年度一律折發工資占

51.7%居多 

勞工之服務單位對於未休完特別休假之處理方式，以當年度一律

折發工資占 51.7%最高，其次為可遞延至次年度占 19.9%，規定一律休

完占 14.3%居第三。 

按行業別觀察，當年度一律折發工資比率以農林漁牧業占 68.4%

最高，其次為製造業占 64.9%，電力及燃氣供應業占 63.2%居第三；可

遞延至次年度比率以出版/影音製作/傳播及資通訊服務業占 38.0%最

高，其次為運輸及倉儲業占 28.8%，專業/科學及技術服務業占 27.8%

居第三；規定一律休完比率以藝術/娛樂及休閒服務業占 26.9%最高，

其次為批發及零售業占 19.2%、營建工程業占 18.7%。 

按職業別觀察，當年度一律折發工資比率以農林漁牧業生產人員、

機械設備操作及組裝人員各占 68.9%最高，其次為民意代表/主管及經

理人員占 57.2%；可遞延至次年度比率以事務支援人員占 26.3%最高，

其次為專業人員占25.1%，民意代表/主管及經理人員占23.8%居第三；

規定一律休完比率以基層技術工及勞力工占 23.0%最高，其次為服務

及銷售工作人員占 18.1%、技藝有關工作人員占 17.8%。 

按員工規模別觀察，當年度一律折發工資比率以 500 人以上單位

占 56.9%最高；可遞延至次年度比率以 50~199 人、500 人以上單位之

22.7%、22.5%較高；規定一律休完比率以 29 人以下、50~199 人單位

之 18.0%、17.6%較高。 
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表19、 勞工之服務單位對未休完特別休假之處理方式 

單位：% 

項目別 總計 

當年度

一律折

發工資 

可遞延

至 

次年度 

視同 

放棄 

規定一

律休完 

不知

道 

未有特

休假 
其他 

107年 100.0 53.0 17.7 4.6 17.9 6.0 0.8 0.0 

108年 100.0 51.7 19.9 5.2 14.3 7.4 1.4 0.1 

行業         

農、林、漁、牧業 100.0 68.4 6.1 6.6 14.3 3.1 1.4 - 

礦業及土石採取業 100.0 60.5 17.8 2.3 14.9 4.5 - - 

製造業 100.0 64.9 17.5 2.0 11.5 3.8 0.2 0.1 

電力及燃氣供應業 100.0 63.2 26.5 - 2.8 7.6 - - 

用水供應及污染整治業 100.0 61.1 14.8 6.2 8.1 7.9 1.9 - 

營建工程業 100.0 48.3 15.9 7.8 18.7 6.7 2.7 - 

批發及零售業 100.0 48.8 17.9 5.1 19.2 7.0 1.9 0.1 

運輸及倉儲業 100.0 52.5 28.8 4.3 9.0 2.6 2.8 - 

住宿及餐飲業 100.0 44.5 21.8 4.4 17.0 11.1 1.3 - 

出版/影音製作/傳播及資通訊服務業 100.0 47.1 38.0 0.5 5.7 8.7 0.0 - 

金融及保險業 100.0 54.9 23.1 6.2 8.7 6.2 0.8 - 

不動產業 100.0 49.9 17.9 10.1 13.2 8.9 - - 

專業、科學及技術服務業 100.0 38.7 27.8 7.3 13.2 12.3 0.6 - 

支援服務業 100.0 45.1 20.9 7.5 14.4 7.5 4.6 - 

公共行政及國防；強制性社會安全業 100.0 42.5 11.0 18.7 17.5 9.7 0.6 - 

教育業 100.0 25.9 11.6 18.4 15.5 22.9 5.7 - 

醫療保健及社會工作服務業 100.0 44.4 24.2 3.4 16.1 10.6 1.3 - 

藝術、娛樂及休閒服務業 100.0 41.0 11.8 7.1 26.9 13.3 - - 

其他服務業 100.0 38.3 23.3 10.1 17.9 9.0 0.5 1.0 

職業         

民意代表、主管及經理人員 100.0 57.2 23.8 5.0 11.3 2.7 - - 

專業人員 100.0 47.7 25.1 6.3 9.7 9.8 1.4 0.1 

技術員及助理專業人員 100.0 51.4 21.4 5.7 12.7 7.9 0.9 - 

事務支援人員 100.0 45.0 26.3 6.0 15.9 6.0 0.8 0.0 

服務及銷售工作人員 100.0 50.1 15.7 4.3 18.1 9.4 2.3 - 

農、林、漁、牧業生產人員 100.0 68.9 0.8 8.7 15.2 6.4 - - 

技藝有關工作人員 100.0 56.2 11.6 6.4 17.8 5.8 2.1 - 

機械設備操作及組裝人員 100.0 68.9 11.8 2.0 12.0 3.7 1.0 0.6 

基層技術工及勞力工 100.0 52.6 10.3 4.3 23.0 7.1 2.7 0.1 

員工規模         

29人以下 100.0 48.8 16.8 6.5 18.0 7.8 2.0 - 

30~49 人 100.0 53.2 16.8 7.2 11.8 9.3 1.3 0.4 

50~199人 100.0 47.7 22.7 5.1 17.6 6.7 0.3 - 

200~499人 100.0 53.4 20.8 4.4 11.9 7.5 2.0 0.0 

500 人以上 100.0 56.9 22.5 3.3 9.3 6.8 1.0 0.2 
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八、 勞工下班後服務單位以通訊方式交辦工作情形 

勞工曾在下班後接獲服務單位以通訊方式交辦工作且須當下執行工
作者占 12.4%，平均每月實際執行時數為 6.4小時 

勞工曾在下班後接獲服務單位以電話、網路、手機 App或 Line等

通訊形式交辦工作占 22.0%，無須當下執行工作者占 9.6%，須當下執

行工作者占 12.4%，平均每月實際執行時數為 6.4小時。 

按行業別觀察，勞工曾在下班後接獲服務單位以通訊方式交辦且

執行工作比率以出版/影音製作/傳播及資通訊服務業占 27.1%最高，其

次為教育業占 18.5%，醫療保健及社會工作服務業占 16.2%、專業/科

學及技術服務業占 16.0%居第三。 

按職業別觀察，勞工曾在下班後接獲服務單位以通訊方式交辦且

執行工作比率以專業人員占 22.9%最高，其次為民意代表/主管及經理

人員占 19.3%，技術員及助理專業人員占 15.9%居第三。 

表20、 勞工下班後服務單位以電話、網路、手機 App或 Line等形式交辦
工作情形 

                      中華民國 108 年 5月                        單位：% 

項目別 總計 沒有 有 
是否當下執行工作 

否 是 

 
平均每月交辦且執行
工作時數(小時) 

總計 100.0 78.0 22.0 9.6 12.4 6.4 
行業 

 
     

農、林、漁、牧業 100.0 78.1 21.9 9.1 12.8 7.7 
礦業及土石採取業 100.0 86.8 13.2 6.8 6.4 1.2 
製造業 100.0 84.6 15.4 6.3 9.1 7.1 
電力及燃氣供應業 100.0 79.9 20.1 15.5 4.6 1.7 
用水供應及污染整治業 100.0 81.2 18.8 5.8 13.0 5.8 
營建工程業 100.0 76.7 23.3 12.1 11.2 7.0 
批發及零售業 100.0 76.3 23.7 11.0 12.7 5.3 
運輸及倉儲業 100.0 80.1 19.9 10.3 9.5 2.9 
住宿及餐飲業 100.0 76.4 23.6 11.2 12.4 9.3 
出版/影音製作/傳播及資通訊服務業 100.0 62.5 37.5 10.4 27.1 7.1 
金融及保險業 100.0 80.6 19.4 6.7 12.7 7.3 
不動產業 100.0 79.3 20.7 14.6 6.1 9.8 
專業、科學及技術服務業 100.0 66.1 33.9 17.9 16.0 6.2 
支援服務業 100.0 78.0 22.0 10.4 11.6 8.7 
公共行政及國防；強制性社會安全業 100.0 77.8 22.2 7.3 14.9 7.4 
教育業 100.0 74.7 25.3 6.8 18.5 5.5 
醫療保健及社會工作服務業 100.0 68.2 31.8 15.6 16.2 4.0 
藝術、娛樂及休閒服務業 100.0 69.5 30.5 16.6 13.9 9.5 
其他服務業 100.0 83.2 16.8 5.0 11.8 4.2 

職業 
 

     
民意代表、主管及經理人員 100.0 72.7 27.3 8.0 19.3 8.1 
專業人員 100.0 66.4 33.6 10.8 22.9 6.6 
技術員及助理專業人員 100.0 73.9 26.1 10.1 15.9 5.2 
事務支援人員 100.0 80.9 19.1 12.2 6.9 4.7 
服務及銷售工作人員 100.0 77.7 22.3 12.6 9.7 7.9 
農、林、漁、牧業生產人員 100.0 79.5 20.5 19.8 0.7 4.7 
技藝有關工作人員 100.0 85.7 14.3 4.1 10.2 4.8 
機械設備操作及組裝人員 100.0 92.3 7.7 5.1 2.7 11.8 
基層技術工及勞力工 100.0 93.5 6.5 3.2 3.2 6.7 
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九、 勞工希望服務單位提供之工作與生活平衡措施 

勞工希望服務單位提供之工作與生活平衡措施，以「福利措施」最多，

其次為「彈性工作安排」 

勞工需要服務單位提供工作與生活平衡措施占 95.4%，希望服務

單位提供的項目以「福利措施」（如：婚喪年節禮金、子女就學補助、

文康活動、員工旅遊、團體保險等）占 59.3%最高，其次為「彈性工

作安排」占 44.7%，「優於法令給假」占 42.5%居第三。 

圖8、 勞工希望服務單位提供之工作與生活平衡措施情形 

中華民國 108 年 5月 

 

說明：勞工希望服務單位辦理的措施可複選，故細項合計超過需要的比率。 

按年齡別觀察，各年齡勞工均以希望提供「福利措施」最多，其

次 25~44 歲勞工希望提供「優於法令給假」，15~24 歲、45 歲以上為

「彈性工作安排」。 

按職業別觀察，各職業勞工均以希望提供「福利措施」最多，其

次農林漁牧業生產人員、機械設備操作及組裝人員、基層技術工及勞

力工希望提供「優於法令給假」，其他職業者為「彈性工作安排」。 

按員工規模別觀察，各員工規模之勞工均以希望提供「福利措施」

最多，其次員工規模較大之勞工希望提供「優於法令給假」，員工規

模較小之勞工為「彈性工作安排」。 
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表21、 勞工希望服務單位提供之工作與生活平衡措施情形 

中華民國 108年 5月                        單位：% 

項目別 總計 
不 

需要 
需要 

提供項目 

彈性工
作安排 

優於法
令給假 

母性保
護友善
措施 

家庭照
顧服務/

措施 

身心健
康促進
活動 

福利
措施 

總計 100.0 4.6 95.4 44.7 42.5 5.1 20.5 17.6 59.3 

年齡          

15~24歲 100.0 4.1 95.9 51.9 47.5 3.3 9.5 18.0 60.2 

25~34歲 100.0 4.6 95.4 46.6 51.9 6.0 20.7 14.4 61.5 

35~44歲 100.0 4.1 95.9 43.7 45.1 6.9 27.0 16.5 58.9 

45~54歲 100.0 3.7 96.3 42.2 32.3 3.1 17.0 20.9 58.7 

55~64歲 100.0 8.4 91.6 41.7 27.5 2.3 16.5 23.0 55.4 

65 歲以上 100.0 5.8 94.2 42.9 16.2 2.5 6.4 22.4 59.1 

職業          

民意代表、主管及經理人員 100.0 3.9 96.1 49.8 31.3 2.2 22.3 23.9 57.3 

專業人員 100.0 3.4 96.6 51.7 50.5 6.6 25.2 18.8 56.1 

技術員及助理專業人員 100.0 4.1 95.9 45.3 41.3 4.9 22.4 16.8 60.4 

事務支援人員 100.0 5.6 94.4 48.1 40.3 5.7 21.3 18.6 60.0 

服務及銷售工作人員 100.0 5.4 94.6 42.3 39.9 6.3 14.0 17.4 61.3 

農、林、漁、牧業生產人員 100.0 - 100.0 26.2 55.7 - 27.7 7.7 70.1 

技藝有關工作人員 100.0 5.1 94.9 39.6 35.0 4.0 20.0 19.1 54.3 

機械設備操作及組裝人員 100.0 5.0 95.0 32.5 43.7 2.6 17.3 13.8 63.1 

基層技術工及勞力工 100.0 5.2 94.8 38.5 42.2 3.1 17.5 16.2 58.1 

員工規模          

29 人以下 100.0 4.4 95.6 46.7 36.5 3.9 13.6 14.6 59.1 

30~49人 100.0 5.8 94.2 43.2 43.2 4.9 18.2 15.6 61.4 

50~199 人 100.0 3.8 96.2 41.4 44.5 5.1 21.2 21.8 59.9 

200~499 人 100.0 4.2 95.8 41.8 49.5 6.2 23.9 17.7 63.9 

500人以上 100.0 5.3 94.7 45.6 45.9 6.2 28.1 19.3 57.0 

說明：提供項目可複選，故細項合計大於或等於小計。 
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十、 勞工休閒活動情形 

(一) 勞工休閒活動以上網、看電視居多 

勞工工作之餘的休閒活動以上網占 72.2%最多，其次為看電視占

62.7%，再其次是散步/慢跑/騎腳踏車運動、看電影/MTV/DVD或錄影

帶、郊遊及旅遊，分別占 38.0%、37.4%、36.7%，而以參加志願服務

占 3.0%、跳舞占 2.1%、參加聯誼活動占 1.7%等較少。 

按性別觀察，兩性從事的休閒活動均以上網各占 7 成最高，其次

為看電視各占 6 成，再其次男性為散步/慢跑/騎腳踏車運動占 42.3%，

女性為郊遊及旅遊占 40.5%、逛街占 40.2%。兩性休閒活動比率差距較

大者為男性使用電動遊戲軟體占 33.7%，高於女性之 14.5%；女性逛街

占 40.2%，高於男性之 23.2%。 

按年齡別觀察，44歲以下以上網比率為 7~8成最高，看電視為 5~6

成居次；45歲以上以看電視比率為 6~7成最高，其次 45~54歲為上網

占 6成，55~64歲為散步/慢跑/騎腳踏車運動占 5成，65歲以上為郊遊

及旅遊占 4成。 
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表22、 勞工休閒活動 

單位：% 

項目別 
107

年 

108

年 

性別 年齡 

男 女 
15~24

歲 

25~34

歲 

35~44

歲 

45~54

歲 

55~64

歲 

65歲

以上 

總計 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 

上網 71.5 72.2 71.5 72.8 88.7 85.9 72.2 62.7 45.0 27.3 

看電視 65.8 62.7 64.4 61.2 56.1 55.7 63.4 68.6 72.5 74.6 

散步/慢跑/騎腳踏
車運動 

44.1 38.0 42.3 34.1 21.5 30.5 37.7 47.0 54.7 36.4 

看電影/MTV/DVD
或錄影帶 

41.0 37.4 38.0 36.9 48.7 51.1 39.8 22.6 15.8 6.4 

郊遊及旅遊 41.2 36.7 32.5 40.5 26.4 38.4 37.3 37.2 36.8 40.5 

逛街 31.3 32.1 23.2 40.2 41.5 41.5 29.3 28.0 18.1 9.7 

聊天 37.1 32.0 25.4 38.0 52.1 40.4 25.4 28.4 21.9 22.3 

使用電動遊戲軟體 23.4 23.6 33.7 14.5 36.9 34.9 24.4 12.1 5.3 - 

閱讀書籍 24.9 22.0 20.0 23.9 24.1 26.4 19.2 22.3 17.6 15.4 

爬山踏青 26.4 21.8 23.0 20.7 8.4 15.8 19.9 31.7 34.9 22.4 

唱歌 19.7 16.9 14.0 19.6 35.3 22.1 11.2 12.9 15.3 6.4 

聽CD或欣賞音樂會 20.1 16.4 15.1 17.6 23.3 21.4 15.3 12.4 9.8 4.0 

健身房運動 13.5 12.6 13.6 11.6 15.4 20.6 10.2 8.1 5.4 - 

球類運動/溜冰或玩
直排輪 

12.7 10.6 18.7 3.3 19.5 13.3 9.9 7.4 5.9 0.8 

種植植物 11.2 6.8 6.4 7.1 2.0 3.7 5.1 11.8 14.5 6.4 

參觀藝文展 10.0 6.6 5.4 7.6 9.5 9.3 5.3 4.8 4.7 - 

參加社團活動 7.9 5.7 4.9 6.3 4.9 3.7 3.8 9.1 10.5 5.3 

聽演講或座談會 8.2 5.3 4.0 6.5 5.2 5.0 5.5 6.1 4.8 0.0 

下棋打牌 5.3 4.5 6.6 2.6 6.5 6.0 3.6 2.8 4.8 5.9 

參加志願服務 4.0 3.0 2.2 3.7 3.5 1.6 1.6 4.1 8.6 0.0 

跳舞 3.4 2.1 1.2 2.9 6.4 2.3 1.4 1.6 1.5 4.4 

參加聯誼活動 3.0 1.7 2.1 1.3 1.4 1.1 1.0 2.9 3.2 4.8 

其他 3.1 2.8 3.3 2.3 1.2 3.1 3.2 2.7 2.3 0.0 

說明：勞工休閒活動可複選，故細項合計大於或等於總計。 
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(二) 勞工從事休閒活動時間以例假日為主占 87.5% 

勞工從事休閒活動時間以例假日占 87.5%最高，每日下班後占

59.7%，每日上班前及中午休息時間僅占 2%左右。 

圖9、 勞工從事休閒活動時間 

 

說明：勞工的休閒活動時間可複選，故細項合計超過 100%。 
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十一、 勞工職涯規劃 

(一)勞工在工作上有困擾占 29.1%，遭遇之困擾以「薪資太低」、「體力衰
退」較多 

勞工在工作上無困擾占 70.9%，有困擾占 29.1%，與 107年相較，

有困擾的比率下降 1.6個百分點。遭遇之困擾，以「薪資太低」占 9.6%

最高，其次為「體力衰退」占 6.9%，其餘依序為「業績及工作量負荷

過重」占 6.1%、「主管領導風格不適應」占 5.6%、「沒有特殊的專長」

占 5.0%。 

近三年觀察，「薪資太低」及「體力衰退」為較多勞工工作上所遭

遇之困擾項目。 

表23、 勞工工作上所遭遇之困擾 

單位：% 

項目別 106年 107年 108年 
108年較 107年 

增減百分點 

總計 100.0 100.0 100.0 - 

無困擾 67.8 69.3 70.9 1.6 

有困擾 32.2 30.7 29.1 -1.6 

薪資太低 11.8  10.0  9.6 -0.4 

體力衰退 7.7  7.8  6.9 -0.9 

業績及工作量負荷過重 5.7  5.8  6.1 0.3 

主管領導風格不適應 5.2  5.7  5.6 -0.1 

沒有特殊的專長 4.3  5.5  5.0 -0.5 

擔心被裁員 5.1  4.5  4.2 -0.3 

難以兼顧家庭及工作 4.6  4.0  4.2 0.2 

工作時間太長 4.0  3.2  3.8 0.6 

工作技術上的不勝任 1.9  2.8  2.8 - 

擔心被減薪 2.5  1.8  2.6 0.8 

工作表現機會不多 2.0  2.6  2.5 -0.1 

工作環境不佳 2.5  2.2  2.3 0.1 

加班少，收入減少 2.6  1.6  2.3 0.7 

擔心放無薪假 2.0  1.2  2.1 0.9 

人際關係不佳 0.7  0.9  1.0 0.1 

其他 4.4  3.2  - - 

說明：勞工有困擾項目可複選，故細項合計大於或等於有困擾比率。 
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按性別觀察，男性有工作上之困擾比率占 26.5%，低於女性之

31.4%；男性勞工在擔心「工作技術上的不勝任」、「人際關係不佳」、「工

作環境不佳」的比率高於女性，而女性勞工在其他困擾比率皆高於男

性，其中以擔心「沒有特殊的專長」、「薪資太低」比率高於男性較多。 

按年齡別觀察，壯年勞工工作上有困擾比率占 32.4%最高，遭遇

到的困擾以「薪資太低」及「業績及工作量過重」比率較高，中高齡

勞工有困擾比率占 25.2%，以「體力衰退」及「薪資太低」比率較高，

青少年勞工有困擾比率占 21.2%，以「薪資太低」及「主管領導風格

不適應」為主要困擾項目。 

表24、 勞工工作上所遭遇之困擾－按性別及年齡分 

中華民國 108年 5月                          單位：% 

項目別 男 女 
青少年 

(15-24歲) 

壯年 

(25-44 歲) 

中高齡 

(45-64歲) 

總計 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 

沒有困擾 73.5 68.6 78.8 67.6 74.8 

有困擾 26.5 31.4 21.2 32.4 25.2 

薪資太低 8.5 10.6 9.6 10.8 7.6 

體力衰退 6.3 7.4 3.1 6.3 9.2 

業績及工作量過重 5.7 6.4 3.3 7.3 4.5 

主管領導風格不適應 5.1 6.0 5.5 6.4 4.1 

沒有特殊的專長 3.8 6.2 4.7 5.8 3.6 

難以兼顧家庭及工作 3.6 4.7 0.0 5.4 3.1 

擔心被裁員 3.7 4.5 1.5 4.3 4.8 

工作時間太長 3.5 4.0 4.0 4.6 2.1 

工作技術上的不勝任 3.5 2.2 3.3 3.3 1.8 

擔心被減薪 2.1 3.1 2.5 2.5 2.9 

工作表現機會不多 2.3 2.6 3.8 2.8 1.7 

加班少，收入減少 2.2 2.3 1.8 2.2 2.6 

工作環境不佳 2.4 2.2 1.5 2.7 1.6 

擔心放無薪假 2.0 2.3 0.4 1.8 3.3 

人際關係不佳 1.2 0.8 1.2 1.2 0.6 

說明：勞工有困擾項目可複選，故細項合計大於或等於有困擾比率。 
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(二)勞工有轉職計畫占 21.1%，希望「轉換至不同行業之公司工作」占 9.9%

最高 

勞工有轉職計畫占 21.1%，與 107 年相較呈現持平，希望「轉換

至不同行業之公司工作」占 9.9%最高，其次為「自己創業」占 7.0%，

其餘依序為「轉換至其他同業之公司工作」占 6.0%，「轉調至較能發

揮潛能之部門」占 5.5%，「轉調至較輕鬆之部門」占 2.2%。 

按性別觀察，男性有打算轉職占 19.5%，低於女性之 22.5%，其中

女性希望「轉換至不同行業之公司工作」比率高於男性較多。按年齡

別觀察，年齡愈輕勞工打算轉職比率愈高，由青少年勞工占 31.7%，

降至中高齡勞工占 8.3%，其中青少年及壯年勞工希望「轉換至不同行

業之公司工作」比率較高，中高齡勞工以「自己創業」比率較高。按

教育程度別觀察，教育程度愈高有打算轉職比率愈高，由國中及以下

占 10.9%，增加至碩士及以上占 31.1%。 

表25、 勞工打算轉職或轉業情形 
單位：% 

項目別 總計 沒有 
有轉
職打
算 

希望轉至 
轉調至
較能發
揮潛能
之部門 

轉調至
較輕鬆
之部門 

轉換至
其他同
業之公
司工作 

轉換至
不同行
業之公
司工作 

自己
創業 

其他 

106年 100.0 77.7 22.3 5.9 1.9 5.4 9.1 7.6 1.7 
107年 100.0  78.9   21.1   5.0   2.1   5.6   9.9   7.5   1.6  
108年 100.0 78.9 21.1 5.5 2.2 6.0 9.9 7.0 1.4 
性別          
男 100.0 80.5 19.5 5.6 1.6 5.7 8.7 7.7 1.3 
女 100.0 77.5 22.5 5.3 2.8 6.2 10.9 6.4 1.5 

年齡          
15~24歲(青少年) 100.0 68.3 31.7 8.5 1.3 6.6 20.6 7.7 1.5 
25~44歲(壯年) 100.0 73.5 26.5 7.3 3.0 7.9 12.1 8.8 1.7 
45~64歲(中高齡) 100.0 91.7 8.3 1.2 1.0 2.1 3.0 3.5 0.8 

教育程度          
國中及以下 100.0 89.1 10.9 2.1 0.8 1.3 3.7 6.8 1.0 
高中（職） 100.0 88.8 11.2 2.5 1.3 3.2 5.3 4.1 0.7 
專科及大學 100.0 74.6 25.4 6.0 2.9 6.9 12.8 8.2 1.7 
碩士及以上 100.0 68.9 31.1 12.8 1.9 11.4 10.5 8.9 1.9 

   說明:勞工希望轉職或轉業之打算可複選，故細項合計大於或等於小計。 
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 (三)勞工有打算至海外工作占11.5%，希望前往地區以「大陸港澳」占5.8%

最高 

勞工有打算至海外工作占 11.5%，希望前往地區以「大陸港澳」

占 5.8%最高，其次為「東南亞」占 4.1%，「東北亞」及「美國、加拿

大」亦各占 4.0%。有打算到海外工作之勞工到海外工作的原因以「增

加視野和國際觀」占69.7%最高，其次為「海外薪資福利較高」占41.2%、

「增進及充實語言能力」占 41.1%。 

按性別觀察，男性有打算至海外工作占 13.7%，高於女性之 9.6%。

按年齡別觀察，年齡愈輕勞工打算至海外工作比率愈高，以青少年勞

工占 22.4%最高，中高齡勞工占 5.7%最低；希望前往地區，青少年以

「東北亞」居多，壯年及中高齡以「大陸港澳」較多。 

按教育程度別觀察，教育程度愈高有打算至海外工作比率愈高，

由國中及以下占 3.6%，升至碩士及以上占 23.0%。 

表26、 勞工打算至海外工作情形 

                          單位：% 

項目別 總計 沒有 
有打算

至海外 

工作地點 

大陸

港澳 
東北亞 東南亞 紐澳 

美國、

加拿大 
歐洲 

中南

美洲 

其

他 

106 年 100.0 85.5 14.5 8.3 5.1 3.9 2.5 4.8 2.6 0.1 0.1 

107 年 100.0 88.1   11.9   7.7   3.8   3.0   1.9   3.8   1.7   0.2   0.2  

108 年 100.0 88.5 11.5 5.8 4.0 4.1 2.0 4.0 1.8 0.1 0.0 

性別            

男 100.0 86.3 13.7 6.8 4.8 5.3 2.0 4.9 2.3 0.2 0.0 

女 100.0 90.4 9.6 4.8 3.3 3.0 1.9 3.1 1.4 - 0.1 

年齡           

15~24歲(青少年) 100.0 77.6 22.4 8.7 9.5 5.4 6.2 6.8 5.0 - - 

25~44歲(壯年) 100.0 86.9 13.1 6.4 4.9 4.8 2.3 4.8 2.0 0.2 0.1 

45~64歲(中高齡) 100.0 94.3 5.7 3.8 1.0 2.4 0.2 1.7 0.6 0.0 0.1 

教育程度           

國中及以下 100.0 96.4 3.6 1.3 0.9 1.3 - 1.3 0.4 - 0.2 

高中（職） 100.0 94.5 5.5 3.4 2.4 2.1 1.0 1.3 0.6 - - 

專科及大學 100.0 86.6 13.4 6.5 4.9 4.6 2.5 4.1 1.9 0.1 - 

碩士及以上 100.0 77.0 23.0 10.9 6.0 8.1 2.9 12.1 5.5 0.4 0.3 

   說明:打算至海外工作地點可複選，故細項合計大於或等於小計。 
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圖10、 勞工打算到海外工作的原因 

中華民國 108 年 5月 

 
說明：以打算到海外工作者為 100%；打算到海外工作的原因可複選，故細項合計超過 100%。 
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十二、 勞工預計退休年齡及退休生活費規劃 

(一)勞工預計退休年齡平均為 61.1 歲，規劃 61 歲以上退休者占 48.8%，

其中男性勞工 61.9歲，較女性 60.4歲多 1.5歲 

勞工預計退休年齡平均為 61.1歲，以「61歲以上」占 48.8%最高，

其次為「56~60歲」占 31.9%。 

按性別觀察，男性勞工預計退休年齡平均為 61.9歲，以「61歲以

上」退休占 55.4%為多數，女性勞工預計退休年齡平均為 60.4歲，以

「56~60歲」及「61歲以上」為多數，分別占 34.2%、42.7%，男性勞

工預計退休年齡較女性勞工多 1.5歲。 

表27、 勞工預計退休年齡 

                              單位：% 

項目別 總計 未滿 50歲 50歲 51~54歲 55歲 56~60歲 61 歲以上 
平均年齡

(歲) 

98年 100.0 3.8 12.2 0.5 19.5 34.5 29.5 58.7 

99年 100.0 3.9 11.4 0.4 21.8 35.6 27.0 58.6 

100年 100.0 3.0 8.4 0.4 14.6 42.7 31.0 59.5 

101年 100.0 2.8 9.5 0.6 15.8 36.8 34.5 59.6 

102年 100.0 2.1 9.5 0.5 16.6 37.9 33.6 59.6 

103年 100.0 1.8 7.1 0.4 10.9 41.3 38.7 60.4 

104年 100.0 1.8 7.7 0.4 12.6 37.8 39.6 60.0 

105年 100.0 2.1 6.6 0.5 14.8 35.3 40.6 60.2 

106年 100.0 2.1 7.0 0.4 10.7 30.7 49.2 61.0 

107年 100.0  1.9   6.5   0.3   11.0  33.4  46.9   61.1  

108年 100.0 1.7 7.2 0.4 9.9 31.9 48.8 61.1 

性別 
 

       

男 100.0 1.2 5.4 0.5 8.0 29.5 55.4 61.9 

女 100.0 2.3 8.9 0.4 11.6 34.2 42.7 60.4 
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(二)勞工規劃退休後之生活費用來源，前三項為「自己儲蓄」、「新制勞工

退休金」及「勞保老年給付」 

勞工規劃退休後之生活費用來源，以「自己儲蓄」占 78.9%最多，

其次為「新制勞工退休金」占 61.8%，「勞保老年給付」占 46.2%居第

三，其餘依序為「祖產及財產收入」占 25.3%，「舊制勞工退休金」占

7.0%，「由子女供應」占 5.1%。 

與 107 年相較，勞工規劃退休後之生活費用來源前三項均為「自

己儲蓄」、「新制勞工退休金」及「勞保老年給付」。 

 

圖11、 勞工規劃退休後的生活費用來源 

 
說明：勞工規劃退休後之生活費用來源為可複選，故細項合計大於或等於 100%。 
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按性別觀察，女性勞工規劃退休後之生活費用來源，以「自己儲

蓄」比率為 80.5%，高於男性之 77.1%較多，而男性則以「祖產及財產

收入」比率為 29.5%，高於女性之 21.4%較多。 

按年齡別觀察，各年齡皆以「自己儲蓄」比率最高，55歲以下以

「新制勞工退休金」次高，55歲以上以「勞保老年給付」次高。 

表28、 勞工規劃退休後之生活費用來源 

單位：% 

項目別 總計 

祖產及
財產 

收入 

自己 

儲蓄 

勞保老
年給付 

舊制 

勞工 

退休金 

新制 

勞工 

退休金 

由子女
供應 

其他 不知道 

106 年 100.0 20.4 74.5 49.6 8.4 55.8 4.9 0.4 4.5 

107 年 100.0 22.4 75.2 43.5 9.7 57.2 5.1 0.4 5.8 

108 年 100.0 25.3 78.9 46.2 7.0 61.8 5.1 0.7 4.9 

性別          

男 100.0 29.5 77.1 45.5 8.3 62.1 5.0 0.7 4.5 

女 100.0 21.4 80.5 46.8 5.7 61.5 5.2 0.6 5.2 

年齡          

15~24歲 100.0 34.7 80.4 34.2 - 42.4 3.8 - 11.3 

25~34歲 100.0 33.6 83.8 36.6 - 59.9 4.6 0.5 7.4 

35~44歲 100.0 24.3 81.7 44.4 4.0 70.2 3.3 0.7 3.2 

45~54歲 100.0 18.2 75.5 61.5 14.3 64.0 6.0 0.8 3.1 

55~64歲 100.0 12.5 64.5 57.0 25.8 55.1 10.3 1.1 1.0 

65歲以上 100.0 18.3 62.3 47.8 10.8 32.8 13.5 2.3 10.1 

說明：勞工規劃退休後之生活費用來源為可複選，故細項合計大於或等於總計。 



肆、統計結果表



中華民國

專業

技術
外語

電腦與

資訊

應用

總計 4,116     100.0     43.6        56.4        36.0        3.0          9.1          

性別

　男 1,983     100.0     41.0         59.0         39.4         2.5           8.3           

　女 2,133     100.0     45.9         54.1         33.0         3.5           9.8           

年齡

15~24歲 315        100.0     40.0         60.0         39.8         2.1           11.6         

25~44歲 2,394     100.0     40.4         59.6         39.6         3.6           9.8           

25~34歲 1,120     100.0     39.3         60.7         42.0         3.7           10.2         

35~44歲 1,274     100.0     41.5         58.5         37.5         3.5           9.5           

45~64歲 1,359     100.0     50.1         49.9         28.3         2.1           7.0           

45~54歲 845        100.0     49.5         50.5         30.6         2.3           6.7           

55~64歲 514        100.0     51.2         48.8         24.0         1.7           7.4           

65歲以上 48         100.0     59.9         40.1         26.0         -            10.0         

教育程度

　國中及以下 303        100.0     64.3         35.7         18.1         0.4           1.1           

　高中（職） 1,138     100.0     54.2         45.8         26.3         1.1           5.6           

　專科及大學 2,277     100.0     39.2         60.8         40.1         3.6           10.7         

　碩士及以上 398        100.0     25.4         74.6         52.0         6.3           15.3         

婚姻狀況

　未婚 1,655     100.0     39.7         60.3         41.7         3.5           10.0         

　有配偶(或同居) 2,207     100.0     45.3         54.7         32.9         2.5           9.0           

　離婚或分居 185        100.0     51.8         48.2         26.8         3.1           4.8           

　喪偶 69         100.0     67.0         33.0         12.8         4.0           0.0           

職業

　民意代表、主管及經理人員 165        100.0     27.6         72.4         43.4         6.3           14.7         

　專業人員 775        100.0     26.9         73.1         54.7         5.1           12.8         

　技術員及助理專業人員 824        100.0     43.1         56.9         36.1         3.3           9.1           

　事務支援人員 750        100.0     50.1         49.9         24.8         2.3           14.5         

　服務及銷售工作人員 645        100.0     44.4         55.6         34.7         3.0           6.5           

　農林漁牧業生產人員 42         100.0     84.3         15.7         7.5           -            0.5           

　技藝有關工作人員 184        100.0     56.6         43.4         28.9         0.2           3.7           

　機械設備操作及組裝人員 393        100.0     52.0         48.0         31.4         1.2           2.3           

　基層技術工及勞力工 338        100.0     61.9         38.1         20.2         0.4           2.4           

地區

　北部地區 2,053     100.0     40.7         59.3         38.3         3.5           10.4         

　中部地區 905        100.0     45.5         54.5         34.7         1.4           6.7           

　南部地區 809        100.0     50.3         49.7         30.5         3.1           7.3           

　東部地區 349        100.0     45.0         55.0         34.7         1.4           11.9         

表01、勞工近一年參與

項目別 樣本數 總計
未參加

教育訓練

有參加

教育訓練

訓練項目

說明：參加教育訓練項目可複選， 故細項加總容超過小計。
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108年5月      

一般行政

事務

領導與

管理

人際關係

或溝通

協調

職業

安全

銷售或

顧客

服務

財務

管理

研發及創

新能力
其他

10.2              9.6               13.1              26.7              9.7               4.1               4.4               1.2               

8.8                11.7               13.5               30.3               9.7                3.5                5.9                1.1                

11.4               7.7                12.7               23.4               9.7                4.7                3.0                1.3                

14.3               8.8                20.5               31.3               17.5               3.7                4.8                0.8                

11.4               10.3               13.1               26.4               9.7                3.9                4.8                1.2                

13.4               10.6               13.8               28.0               11.1               3.5                4.5                1.7                

9.7                10.1               12.5               25.1               8.5                4.2                5.1                0.8                

6.7                8.5                11.1               26.1               7.7                4.9                3.5                1.4                

7.1                8.9                11.0               24.3               8.2                5.2                3.4                1.2                

6.0                7.8                11.5               29.6               6.8                4.4                3.8                1.8                

9.2                2.9                11.5               20.5               7.9                1.6                1.6                0.0                

3.1                3.4                7.9                24.6               4.0                1.3                2.2                0.5                

7.5                6.5                11.3               28.7               10.3               3.9                3.4                0.5                

12.1               10.1               14.1               25.7               10.8               4.5                4.0                1.3                

11.7               19.2               15.8               28.2               6.1                4.9                10.5               2.7                

11.5               9.4                15.1               26.5               11.6               3.6                4.4                1.2                

9.7                10.0               12.0               26.9               8.9                4.7                4.8                1.2                

5.5                8.6                8.8                27.5               3.4                3.0                1.3                1.2                

4.1                2.2                6.3                17.9               4.6                2.2                -                  0.0                

14.8               29.5               25.0               31.6               14.9               12.8               11.5               1.9                

11.9               13.5               15.1               29.2               6.2                4.0                8.2                2.3                

8.0                8.8                10.9               26.4               9.5                4.0                4.1                1.2                

17.6               5.6                11.8               18.9               7.6                5.9                1.7                1.5                

11.2               12.2               19.6               27.7               23.9               4.0                4.6                0.8                

0.9                0.1                2.5                7.7                2.4                0.8                0.9                0.6                

5.9                4.8                4.3                24.8               3.0                2.4                1.9                0.1                

2.4                4.7                9.0                32.8               4.3                1.8                2.3                -                  

4.0                3.1                7.4                26.4               4.0                0.8                0.9                0.2                

11.0               11.7               14.4               27.1               11.7               4.5                5.0                1.1                

8.9                6.9                12.3               25.8               7.6                4.0                3.7                1.7                

8.9                5.9                9.9                25.9               5.8                3.2                3.4                0.8                

11.8               5.9                13.5               30.1               8.3                4.1                2.8                3.3                

 教育訓練項目情形

 單位：人，％
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中華民國

專業

技術
外語

電腦與

資訊

應用

總計 4,116     100.0     43.6        56.4        36.0        3.0          9.1          

行業

農、林、漁、牧業 67         100.0     50.8         49.2         20.5         3.0           9.7           

工業 1,428     100.0     46.1         53.9         32.8         2.6           7.8           

　礦業及土石採取業 49         100.0     60.3         39.7         17.3         -            10.2         

　製造業 1,035     100.0     45.6         54.4         33.6         2.8           7.9           

　電力及燃氣供應業 94         100.0     23.2         76.8         50.1         4.2           6.7           

　用水供應及污染整治業 84         100.0     41.0         59.0         27.5         0.2           9.5           

　營建工程業 166        100.0     52.1         47.9         26.5         0.8           6.4           

服務業 2,621     100.0     42.2         57.8         37.9         3.2           9.8           

　批發及零售業 715        100.0     51.7         48.3         29.5         3.0           7.7           

　運輸及倉儲業 157        100.0     32.6         67.4         36.9         2.6           4.9           

　住宿及餐飲業 192        100.0     59.7         40.3         29.2         4.2           5.3           

　出版/影音製作/傳播及資通訊服務業 159        100.0     39.5         60.5         30.9         6.8           17.2         

　金融及保險業 207        100.0     12.5         87.5         56.2         4.3           21.0         

　不動產業 91         100.0     50.5         49.5         30.7         1.8           4.2           

　專業、科學及技術服務業 184        100.0     39.7         60.3         42.4         3.6           6.9           

　支援服務業 159        100.0     46.9         53.1         28.6         1.3           7.7           

　公共行政及國防;強制性社會安全 131        100.0     48.2         51.8         27.2         1.7           10.9         

　教育業 183        100.0     38.1         61.9         43.6         3.4           13.9         

　醫療保健及社會工作服務業 240        100.0     23.0         77.0         66.2         2.8           13.3         

　藝術、娛樂及休閒服務業 90         100.0     39.9         60.1         34.4         0.8           13.8         

　其他服務業 113        100.0     38.3         61.7         46.6         3.0           7.2           

員工規模

　29人以下 1,348     100.0     58.5         41.5         24.7         2.9           7.0           

　30~49人 506        100.0     50.7         49.3         35.0         1.7           8.0           

　50~199人 791        100.0     43.0         57.0         36.1         2.4           8.4           

　200~499人 547        100.0     33.1         66.9         44.1         3.0           9.4           

　500人以上 924        100.0     27.0         73.0         47.6         3.9           12.4         

每月收入

未滿23,100元 268        100.0     60.9         39.1         24.2         1.5           6.8           

23,100元~未滿2.5萬元 490        100.0     56.7         43.3         23.4         1.2           4.5           

2.5萬~未滿3萬元 722        100.0     53.8         46.2         30.7         1.6           7.8           

3萬~未滿4萬元 1,266     100.0     44.7         55.3         34.2         2.3           8.2           

4萬~未滿6萬元 896        100.0     31.9         68.1         45.4         4.8           12.2         

6萬~未滿8萬元 279        100.0     27.8         72.2         46.9         4.2           13.8         

8萬~未滿10萬元 106        100.0     25.5         74.5         48.4         3.3           9.1           

10萬元以上 89         100.0     16.9         83.1         60.4         13.3         16.4         

說明：參加教育訓練項目可複選， 故細項加總容超過小計。

表01、勞工近一年參與

項目別 樣本數 總計
未參加

教育訓練

有參加

教育訓練

訓練項目
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108年5月      

一般行政

事務

領導與

管理

人際關係

或溝通

協調

職業

安全

銷售或

顧客

服務

財務

管理

研發及創

新能力
其他

10.2              9.6               13.1              26.7              9.7               4.1               4.4               1.2               

10.3               4.9                8.8                26.1               13.7               1.2                6.4                0.9                

7.2                8.6                10.0               31.4               3.9                2.4                4.6                1.1                

11.6               2.2                5.4                27.5               -                  3.3                -                  1.3                

7.4                9.2                10.6               30.8               3.8                2.2                5.0                1.2                

12.7               4.2                8.5                54.5               3.5                2.7                2.7                2.8                

20.1               9.0                11.7               34.0               7.5                4.7                3.7                0.7                

3.3                4.4                6.0                34.3               4.6                3.4                2.5                1.0                

11.9               10.2               14.8               24.0               12.9               5.1                4.2                1.2                

10.4               9.9                12.7               18.4               15.5               3.8                4.6                0.9                

9.9                10.6               14.3               41.5               10.5               6.7                3.3                0.9                

10.4               14.5               19.8               26.8               14.7               4.9                3.7                0.5                

6.5                11.9               14.2               14.9               5.5                5.0                5.1                2.4                

18.0               17.2               20.5               39.6               35.2               21.7               5.8                2.0                

17.0               6.2                14.8               13.4               12.3               4.7                3.7                0.3                

8.7                6.4                7.1                18.7               6.1                4.2                3.7                1.9                

13.6               5.4                13.7               26.8               7.1                2.8                1.6                1.6                

8.6                1.0                8.5                20.5               0.7                1.1                0.5                3.7                

17.7               7.0                14.5               14.2               3.4                1.9                4.4                1.1                

15.3               11.4               19.4               38.2               7.3                1.7                4.2                0.5                

8.1                10.9               12.7               34.7               18.1               5.0                8.6                -                  

10.5               13.6               24.3               16.6               20.8               6.4                6.9                2.6                

8.5                6.5                10.2               15.8               9.6                3.7                3.5                1.0                

10.3               4.9                8.8                21.9               6.2                4.5                3.4                0.5                

10.5               6.9                11.4               24.4               9.2                2.9                3.9                1.9                

7.4                9.1                12.1               37.0               9.6                3.5                4.4                1.2                

13.1               16.6               19.4               39.4               11.2               5.6                6.0                1.2                

6.8                4.2                14.5               19.4               13.1               1.8                2.3                0.4                

8.1                2.8                9.5                24.4               6.1                2.5                1.2                1.3                

10.2               6.7                11.3               21.6               9.2                4.1                3.3                1.1                

10.8               7.2                11.9               25.3               9.1                2.9                3.2                1.1                

11.1               12.2               15.9               32.0               10.6               5.1                5.1                1.0                

11.4               22.7               15.1               33.0               11.7               7.6                9.5                2.1                

10.6               26.9               14.9               36.1               11.7               9.2                16.4               1.6                

8.2                29.2               19.9               34.7               13.7               10.6               13.9               3.0                

 教育訓練項目情形(續完)

 單位：人，％
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總計 1,491       100.0       72.3           23.3           4.4             30.1           

性別

　男 795           100.0        69.8            24.4            5.7              33.7            

　女 696           100.0        74.9            22.0            3.0              26.3            

年齡

15~24歲 132           100.0        51.7            36.0            12.3            50.1            

25~44歲 957           100.0        71.6            23.8            4.6              30.7            

25~34歲 469           100.0        65.4            28.5            6.1              37.0            

35~44歲 488           100.0        77.8            19.1            3.1              24.4            

45~64歲 391           100.0        81.3            17.5            1.2              21.4            

45~54歲 262           100.0        81.3            17.6            1.1              21.7            

55~64歲 129           100.0        81.4            17.4            1.2              20.6            

65歲以上 11            100.0        82.5            17.5            -               24.1            

教育程度

　國中及以下 58            100.0        91.1            8.9              -               13.9            

　高中（職） 297           100.0        76.7            19.3            4.0              30.4            

　專科及大學 929           100.0        70.6            24.7            4.7              30.6            

　碩士及以上 207           100.0        68.9            26.2            4.9              32.0            

婚姻狀況

　未婚 693           100.0        65.8            28.1            6.0              35.8            

　有配偶(或同居) 736           100.0        78.7            18.5            2.8              24.5            

　離婚或分居 50            100.0        75.8            18.6            5.7              28.5            

　喪偶 12            100.0        58.1            41.9            -               32.4            

職業

　民意代表、主管及經理人員 73            100.0        69.4            23.0            7.6              38.3            

　專業人員 432           100.0        70.2            26.0            3.8              30.6            

　技術員及助理專業人員 306           100.0        71.0            22.8            6.3              33.5            

　事務支援人員 191           100.0        79.1            19.3            1.6              20.5            

　服務及銷售工作人員 228           100.0        65.1            31.8            3.1              30.0            

　農林漁牧業生產人員 11            100.0        93.0            7.0              -               12.7            

　技藝有關工作人員 55            100.0        74.6            22.0            3.4              36.4            

　機械設備操作及組裝人員 125           100.0        83.0            11.2            5.8              23.8            

　基層技術工及勞力工 70            100.0        80.0            12.9            7.1              36.2            

地區

　北部地區 784           100.0        73.4            22.3            4.3              29.6            

　中部地區 315           100.0        69.3            24.8            5.9              31.3            

　南部地區 261           100.0        72.0            24.3            3.6              31.2            

　東部地區 131           100.0        62.3            37.0            0.6              25.3            

表02、勞工近一年參與「專業技術」訓練時數情形

中華民國108年5月  單位：人，%

項目別 樣本數 總計 未滿30小時
30~未滿

100小時

100小時

以上

平均時數

(小時)
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總計 1,491       100.0       72.3           23.3           4.4             30.1           

行業

農、林、漁、牧業 22            100.0        93.3            5.0              1.7              15.9            

工業 468           100.0        77.9            17.5            4.6              27.6            

　礦業及土石採取業 9              100.0        88.3            11.7            -               18.4            

　製造業 343           100.0        79.2            16.6            4.2              26.5            

　電力及燃氣供應業 39            100.0        66.3            28.4            5.3              50.6            

　用水供應及污染整治業 24            100.0        72.8            27.2            -               26.4            

　營建工程業 53            100.0        68.5            22.5            9.0              34.5            

服務業 1,001        100.0        69.5            26.1            4.3              31.4            

　批發及零售業 209           100.0        69.1            24.5            6.5              38.7            

　運輸及倉儲業 55            100.0        78.6            11.3            10.1            25.9            

　住宿及餐飲業 60            100.0        69.4            27.4            3.2              27.4            

　出版/影音製作/傳播及資通訊服務業 53            100.0        73.8            24.0            2.2              28.0            

　金融及保險業 120           100.0        61.6            31.8            6.5              39.9            

　不動產業 24            100.0        83.6            10.9            5.5              22.4            

　專業、科學及技術服務業 75            100.0        69.2            28.9            2.0              24.5            

　支援服務業 43            100.0        65.7            34.3            -               26.7            

　公共行政及國防;強制性社會安全 43            100.0        83.9            16.1            -               19.2            

　教育業 81            100.0        74.5            23.9            1.6              25.3            

　醫療保健及社會工作服務業 156           100.0        68.3            29.1            2.6              28.0            

　藝術、娛樂及休閒服務業 30            100.0        60.3            33.8            5.9              34.6            

　其他服務業 52            100.0        68.2            25.9            5.8              32.4            

員工規模

　29人以下 332           100.0        67.1            27.7            5.2              34.6            

　30~49人 174           100.0        72.4            25.6            1.9              28.1            

　50~199人 292           100.0        75.7            18.7            5.6              31.5            

　200~499人 253           100.0        75.5            22.5            2.0              24.6            

　500人以上 440           100.0        73.0            22.4            4.7              28.9            

每月收入

未滿23,100元 69            100.0        59.6            35.1            5.3              32.8            

23,100元~未滿2.5萬元 117           100.0        78.1            14.0            7.9              34.3            

2.5萬~未滿3萬元 219           100.0        74.8            18.3            6.9              36.1            

3萬~未滿4萬元 444           100.0        72.8            24.8            2.3              26.6            

4萬~未滿6萬元 416           100.0        69.5            26.8            3.6              29.4            

6萬~未滿8萬元 123           100.0        71.3            22.5            6.2              34.3            

8萬~未滿10萬元 51            100.0        80.0            15.1            4.9              24.0            

10萬元以上 52            100.0        77.2            18.2            4.6              26.0            

表02、勞工近一年參與「專業技術」訓練時數情形(續完)

中華民國108年5月  單位：人，%

項目別 樣本數 總計 未滿30小時
30~未滿

100小時

100小時

以上

平均時數

(小時)
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總計 117          100.0       41.4           49.0           9.6             53.0           

性別

　男 44            100.0        35.8            51.6            12.6            66.2            

　女 73            100.0        45.1            47.3            7.6              44.4            

年齡

15~24歲 10            100.0        28.7            71.3            -               35.6            

25~44歲 79            100.0        45.7            44.9            9.4              56.0            

25~34歲 37            100.0        50.5            38.7            10.9            53.7            

35~44歲 42            100.0        41.1            50.9            8.1              58.3            

45~64歲 28            100.0        30.4            56.9            12.6            47.5            

45~54歲 18            100.0        35.8            59.3            4.9              44.3            

55~64歲 10            100.0        16.2            50.6            33.2            55.8            

65歲以上 -               -             -               -               -               -               

教育程度

　國中及以下 1              100.0        -               100.0          -               57.0            

　高中（職） 15            100.0        30.5            59.2            10.3            79.8            

　專科及大學 78            100.0        40.5            50.2            9.2              52.5            

　碩士及以上 23            100.0        50.9            38.4            10.8            41.8            

婚姻狀況

　未婚 56            100.0        43.0            50.5            6.5              49.8            

　有配偶(或同居) 55            100.0        41.0            44.7            14.4            58.3            

　離婚或分居 4              100.0        46.5            53.5            -               36.3            

　喪偶 2              100.0        -               100.0          -               53.3            

職業

　民意代表、主管及經理人員 7              100.0        51.2            36.4            12.5            74.4            

　專業人員 40            100.0        38.4            52.2            9.4              53.1            

　技術員及助理專業人員 24            100.0        38.1            48.1            13.8            44.4            

　事務支援人員 18            100.0        49.0            51.0            -               29.2            

　服務及銷售工作人員 20            100.0        47.2            46.2            6.6              57.3            

　農林漁牧業生產人員 -               -             -               -               -               

　技藝有關工作人員 1              100.0        100.0          -               -               20.0            

　機械設備操作及組裝人員 4              100.0        24.7            49.3            25.9            113.0          

　基層技術工及勞力工 3              100.0        -               100.0          -               57.0            

地區

　北部地區 70            100.0        46.6            46.6            6.8              41.9            

　中部地區 17            100.0        13.9            74.2            11.9            80.6            

　南部地區 22            100.0        34.9            46.5            18.6            80.1            

　東部地區 8              100.0        70.6            29.4            -               19.7            

表03、勞工近一年參與「外語」訓練時數情形

中華民國108年5月  單位：人，%

項目別 樣本數 總計 未滿30小時
30~未滿

100小時

100小時

以上

平均時數

(小時)
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總計 117          100.0       41.4           49.0           9.6             53.0           

行業

農、林、漁、牧業 2              100.0        6.4              93.6            -               54.1            

工業 32            100.0        46.2            40.9            12.9            69.5            

　礦業及土石採取業 -               -             -               -               -               -               

　製造業 27            100.0        47.6            42.5            9.9              56.8            

　電力及燃氣供應業 3              100.0        64.1            35.9            -               38.3            

　用水供應及污染整治業 1              100.0        100.0          -               -               4.0              

　營建工程業 1              100.0        -               -               100.0          432.0          

服務業 83            100.0        39.4            52.5            8.2              45.7            

　批發及零售業 21            100.0        29.7            55.5            14.7            61.8            

　運輸及倉儲業 6              100.0        18.9            81.1            -               47.0            

　住宿及餐飲業 7              100.0        91.0            9.0              -               9.8              

　出版/影音製作/傳播及資通訊服務業 7              100.0        44.2            42.8            13.0            38.3            

　金融及保險業 10            100.0        16.0            74.3            9.6              64.8            

　不動產業 2              100.0        -               100.0          -               48.8            

　專業、科學及技術服務業 7              100.0        42.3            57.7            -               28.2            

　支援服務業 2              100.0        53.0            47.0            -               33.7            

　公共行政及國防;強制性社會安全 2              100.0        34.9            65.1            -               40.6            

　教育業 8              100.0        61.3            38.7            -               27.0            

　醫療保健及社會工作服務業 6              100.0        36.4            50.5            13.0            51.1            

　藝術、娛樂及休閒服務業 3              100.0        70.2            29.8            -               19.8            

　其他服務業 2              100.0        -               100.0          -               57.0            

員工規模

　29人以下 37            100.0        31.6            50.7            17.7            75.7            

　30~49人 10            100.0        40.4            36.4            23.2            45.5            

　50~199人 19            100.0        36.2            53.5            10.3            51.8            

　200~499人 13            100.0        16.1            83.9            -               50.1            

　500人以上 38            100.0        59.6            37.6            2.9              34.3            

每月收入

　未滿23,100元 5              100.0        70.1            29.9            -               18.5            

　23,100元~未滿2.5萬元 7              100.0        17.4            82.6            -               47.8            

　2.5萬~未滿3萬元 14            100.0        23.6            64.9            11.5            82.6            

　3萬~未滿4萬元 26            100.0        39.4            60.6            -               36.3            

　4萬~未滿6萬元 40            100.0        48.3            37.7            14.0            62.4            

　6萬~未滿8萬元 12            100.0        25.1            58.0            16.9            66.3            

　8萬~未滿10萬元 3              100.0        66.8            33.2            -               22.7            

　10萬元以上 10            100.0        44.7            36.9            18.4            44.3            

表03、勞工近一年參與「外語」訓練時數情形(續完)

中華民國108年5月  單位：人，%

項目別 樣本數 總計 未滿30小時
30~未滿

100小時

100小時

以上

平均時數

(小時)
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總計 397          100.0       85.8           11.6           2.6             20.5           

性別

　男 183           100.0        78.9            16.7            4.4              32.0            

　女 214           100.0        91.1            7.6              1.2              11.5            

年齡

15~24歲 38            100.0        77.0            19.9            3.1              19.6            

25~44歲 246           100.0        87.7            10.3            2.0              20.2            

25~34歲 125           100.0        88.5            9.3              2.2              22.3            

35~44歲 121           100.0        86.8            11.3            1.8              18.2            

45~64歲 108           100.0        85.1            12.2            2.7              20.4            

45~54歲 65            100.0        82.8            12.9            4.3              26.0            

55~64歲 43            100.0        89.1            10.9            -               10.7            

65歲以上 5              100.0        71.4            -               28.6            46.4            

教育程度

　國中及以下 7              100.0        100.0          -               -               5.8              

　高中（職） 67            100.0        85.8            12.5            1.8              22.7            

　專科及大學 263           100.0        84.3            12.7            3.0              19.7            

　碩士及以上 60            100.0        90.8            7.3              1.9              22.1            

婚姻狀況

　未婚 178           100.0        86.0            11.1            2.9              22.3            

　有配偶(或同居) 206           100.0        85.0            12.6            2.4              19.4            

　離婚或分居 12            100.0        100.0          -               -               8.2              

　喪偶 1              100.0        -               100.0          -               99.0            

職業

　民意代表、主管及經理人員 24            100.0        94.1            5.9              -               11.5            

　專業人員 98            100.0        83.2            13.5            3.3              29.4            

　技術員及助理專業人員 84            100.0        85.1            10.1            4.8              22.0            

　事務支援人員 112           100.0        88.8            9.9              1.3              13.4            

　服務及銷售工作人員 46            100.0        88.0            9.3              2.7              16.3            

　農林漁牧業生產人員 4              100.0        100.0          -               -               9.6              

　技藝有關工作人員 8              100.0        100.0          -               -               14.3            

　機械設備操作及組裝人員 9              100.0        100.0          -               -               6.6              

　基層技術工及勞力工 12            100.0        17.7            82.3            -               48.5            

地區

　北部地區 219           100.0        87.0            10.6            2.4              21.2            

　中部地區 70            100.0        86.9            11.0            2.1              14.3            

　南部地區 68            100.0        78.8            16.9            4.3              23.8            

　東部地區 40            100.0        93.0            7.0              -               11.7            

表04、勞工近一年參與「電腦與資訊應用」訓練時數情形

中華民國108年5月  單位：人，%

項目別 樣本數 總計 未滿30小時
30~未滿

100小時

100小時

以上

平均時數

(小時)
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總計 397          100.0       85.8           11.6           2.6             20.5           

行業

農、林、漁、牧業 9              100.0        100.0          -               -               8.0              

工業 119           100.0        84.7            13.4            1.9              21.7            

　礦業及土石採取業 5              100.0        87.0            13.0            -               24.4            

　製造業 80            100.0        85.3            12.6            2.2              21.9            

　電力及燃氣供應業 12            100.0        96.8            3.2              -               10.8            

　用水供應及污染整治業 11            100.0        91.8            8.2              -               8.4              

　營建工程業 11            100.0        77.8            22.2            -               23.1            

服務業 269           100.0        86.2            10.9            2.9              20.0            

　批發及零售業 57            100.0        83.3            9.2              7.5              35.3            

　運輸及倉儲業 9              100.0        21.2            78.8            -               38.2            

　住宿及餐飲業 13            100.0        86.6            3.0              10.4            17.8            

　出版/影音製作/傳播及資通訊服務業 23            100.0        77.4            22.1            0.5              25.5            

　金融及保險業 41            100.0        92.2            7.8              -               10.8            

　不動產業 9              100.0        100.0          -               -               6.9              

　專業、科學及技術服務業 13            100.0        79.7            20.3            -               16.5            

　支援服務業 12            100.0        79.8            20.2            -               11.9            

　公共行政及國防;強制性社會安全 21            100.0        100.0          -               -               9.3              

　教育業 25            100.0        100.0          -               -               7.4              

　醫療保健及社會工作服務業 30            100.0        90.9            5.7              3.4              14.1            

　藝術、娛樂及休閒服務業 9              100.0        98.2            1.8              -               11.8            

　其他服務業 7              100.0        100.0          -               -               8.6              

員工規模

　29人以下 100           100.0        79.8            15.5            4.7              23.7            

　30~49人 50            100.0        78.1            16.5            5.3              37.9            

　50~199人 72            100.0        89.7            8.2              2.0              21.2            

　200~499人 57            100.0        90.7            6.6              2.7              25.2            

　500人以上 118           100.0        88.3            10.8            0.8              13.5            

每月收入

　未滿23,100元 17            100.0        79.2            20.8            -               14.7            

　23,100元~未滿2.5萬元 28            100.0        76.4            17.3            6.3              30.6            

　2.5萬~未滿3萬元 58            100.0        88.8            6.9              4.4              21.5            

　3萬~未滿4萬元 117           100.0        88.4            11.5            0.1              13.7            

　4萬~未滿6萬元 116           100.0        82.0            12.9            5.1              29.2            

　6萬~未滿8萬元 35            100.0        88.1            11.9            -               17.5            

　8萬~未滿10萬元 10            100.0        100.0          -               -               9.2              

　10萬元以上 16            100.0        91.3            8.7              -               6.6              

表04、勞工近一年參與「電腦與資訊應用」訓練時數情形(續完)

中華民國108年5月  單位：人，%

項目別 樣本數 總計 未滿30小時
30~未滿

100小時

100小時

以上

平均時數

(小時)
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總計 444          100.0       90.6           8.2             1.2             13.7           

性別

　男 188           100.0        86.4            12.3            1.2              14.6            

　女 256           100.0        93.5            5.3              1.3              13.1            

年齡

15~24歲 50            100.0        86.8            8.6              4.6              18.0            

25~44歲 286           100.0        89.7            9.2              1.1              14.1            

25~34歲 160           100.0        90.0            9.0              1.0              13.6            

35~44歲 126           100.0        89.4            9.4              1.2              14.7            

45~64歲 103           100.0        95.0            5.0              -               10.1            

45~54歲 69            100.0        95.2            4.8              -               10.9            

55~64歲 34            100.0        94.5            5.5              -               8.5              

65歲以上 5              100.0        100.0          -               -               13.6            

教育程度

　國中及以下 12            100.0        76.8            23.2            -               19.7            

　高中（職） 87            100.0        87.2            12.8            -               15.3            

　專科及大學 296           100.0        91.0            7.1              1.9              14.0            

　碩士及以上 49            100.0        96.3            3.7              -               8.4              

婚姻狀況

　未婚 212           100.0        89.2            8.9              1.9              14.7            

　有配偶(或同居) 220           100.0        91.3            8.0              0.7              13.2            

　離婚或分居 10            100.0        100.0          -               -               5.6              

　喪偶 2              100.0        100.0          -               -               11.5            

職業

　民意代表、主管及經理人員 24            100.0        81.7            18.3            -               14.4            

　專業人員 92            100.0        95.2            3.8              1.0              10.1            

　技術員及助理專業人員 67            100.0        89.4            8.3              2.3              13.5            

　事務支援人員 143           100.0        92.2            7.7              0.0              11.9            

　服務及銷售工作人員 74            100.0        85.8            10.5            3.6              22.1            

　農林漁牧業生產人員 2              100.0        13.5            86.5            -               44.5            

　技藝有關工作人員 12            100.0        88.4            11.6            -               8.2              

　機械設備操作及組裝人員 10            100.0        100.0          -               -               6.8              

　基層技術工及勞力工 20            100.0        82.5            17.5            -               22.1            

地區

　北部地區 229           100.0        89.6            8.9              1.5              14.0            

　中部地區 95            100.0        91.3            7.1              1.6              13.7            

　南部地區 76            100.0        93.5            6.5              -               12.7            

　東部地區 44            100.0        88.1            11.2            0.8              12.8            

表05、勞工近一年參與「一般行政事務」訓練時數情形

中華民國108年5月  單位：人，%

項目別 樣本數 總計 未滿30小時
30~未滿

100小時

100小時

以上

平均時數

(小時)
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總計 444          100.0       90.6           8.2             1.2             13.7           

行業

農、林、漁、牧業 7              100.0        88.0            12.0            -               11.6            

工業 115           100.0        92.9            7.1              -               10.0            

　礦業及土石採取業 6              100.0        88.5            11.5            -               14.0            

　製造業 75            100.0        93.1            6.9              -               9.9              

　電力及燃氣供應業 13            100.0        94.6            5.4              -               7.6              

　用水供應及污染整治業 14            100.0        77.5            22.5            -               16.7            

　營建工程業 7              100.0        100.0          -               -               7.4              

服務業 322           100.0        89.8            8.6              1.7              15.0            

　批發及零售業 73            100.0        88.9            11.1            -               14.5            

　運輸及倉儲業 19            100.0        99.6            0.4              -               12.3            

　住宿及餐飲業 24            100.0        88.3            6.5              5.2              17.8            

　出版/影音製作/傳播及資通訊服務業 9              100.0        100.0          -               -               8.7              

　金融及保險業 40            100.0        88.6            11.3            0.1              13.0            

　不動產業 14            100.0        85.9            4.1              9.9              18.4            

　專業、科學及技術服務業 15            100.0        90.5            -               9.5              17.3            

　支援服務業 20            100.0        71.3            22.8            5.9              28.9            

　公共行政及國防;強制性社會安全 19            100.0        100.0          -               -               8.7              

　教育業 33            100.0        97.3            2.7              -               11.2            

　醫療保健及社會工作服務業 36            100.0        94.4            5.6              -               11.4            

　藝術、娛樂及休閒服務業 8              100.0        72.6            27.4            -               15.1            

　其他服務業 12            100.0        86.4            13.6            -               17.6            

員工規模

　29人以下 126           100.0        88.9            8.1              3.0              15.4            

　30~49人 59            100.0        93.5            6.5              -               12.2            

　50~199人 81            100.0        87.9            12.1            -               15.1            

　200~499人 51            100.0        92.7            7.3              -               11.5            

　500人以上 127           100.0        92.2            6.9              1.0              12.5            

每月收入

　未滿23,100元 18            100.0        95.6            4.4              -               13.8            

　23,100元~未滿2.5萬元 43            100.0        86.1            13.9            -               15.7            

　2.5萬~未滿3萬元 77            100.0        95.3            3.1              1.6              12.2            

　3萬~未滿4萬元 152           100.0        86.8            11.3            1.9              16.1            

　4萬~未滿6萬元 107           100.0        89.9            8.7              1.4              13.6            

　6萬~未滿8萬元 28            100.0        99.7            0.3              -               8.0              

　8萬~未滿10萬元 11            100.0        88.0            12.0            -               10.1            

　10萬元以上 8              100.0        100.0          -               -               6.3              

表05、勞工近一年參與「一般行政事務」訓練時數情形(續完)

中華民國108年5月  單位：人，%

項目別 樣本數 總計 未滿30小時
30~未滿

100小時

100小時

以上

平均時數

(小時)
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總計 356          100.0       90.7           7.8             1.5             17.1           

性別

　男 201           100.0        90.0            8.5              1.4              17.0            

　女 155           100.0        91.6            6.8              1.6              17.3            

年齡

15~24歲 27            100.0        89.0            3.6              7.5              38.8            

25~44歲 220           100.0        89.9            8.7              1.5              16.8            

25~34歲 110           100.0        91.4            6.5              2.1              17.8            

35~44歲 110           100.0        88.4            10.8            0.8              15.9            

45~64歲 107           100.0        93.1            6.9              -               12.2            

45~54歲 72            100.0        91.6            8.4              -               13.2            

55~64歲 35            100.0        96.3            3.7              -               10.0            

65歲以上 2              100.0        100.0          -               -               6.8              

教育程度

　國中及以下 12            100.0        100.0          -               -               10.8            

　高中（職） 70            100.0        91.5            4.8              3.7              22.4            

　專科及大學 202           100.0        90.1            8.5              1.4              17.3            

　碩士及以上 72            100.0        90.5            9.5              -               12.9            

婚姻狀況

　未婚 148           100.0        92.2            5.6              2.1              19.2            

　有配偶(或同居) 196           100.0        90.1            9.4              0.5              14.7            

　離婚或分居 11            100.0        82.5            8.4              9.1              31.2            

　喪偶 1              100.0        100.0          -               -               2.0              

職業

　民意代表、主管及經理人員 41            100.0        87.0            13.0            -               13.3            

　專業人員 100           100.0        93.9            4.3              1.8              17.2            

　技術員及助理專業人員 67            100.0        90.0            8.2              1.8              16.9            

　事務支援人員 39            100.0        87.6            12.4            -               17.8            

　服務及銷售工作人員 70            100.0        91.1            5.8              3.1              20.0            

　農林漁牧業生產人員 2              100.0        100.0          -               -               11.0            

　技藝有關工作人員 8              100.0        69.0            31.0            -               25.5            

　機械設備操作及組裝人員 17            100.0        100.0          -               -               10.0            

　基層技術工及勞力工 12            100.0        86.3            13.7            -               19.7            

地區

　北部地區 224           100.0        90.0            9.2              0.8              16.8            

　中部地區 63            100.0        91.5            6.4              2.1              14.7            

　南部地區 46            100.0        93.6            1.4              5.0              22.4            

　東部地區 23            100.0        97.4            2.6              -               6.6              

表06、勞工近一年參與「領導與管理」訓練時數情形

中華民國108年5月  單位：人，%

項目別 樣本數 總計 未滿30小時
30~未滿

100小時

100小時

以上

平均時數

(小時)
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總計 356          100.0       90.7           7.8             1.5             17.1           

行業

農、林、漁、牧業 2              100.0        100.0          -               -               17.2            

工業 105           100.0        93.3            5.9              0.9              14.1            

　礦業及土石採取業 1              100.0        100.0          -               -               18.0            

　製造業 89            100.0        92.7            6.4              0.9              14.3            

　電力及燃氣供應業 3              100.0        100.0          -               -               4.3              

　用水供應及污染整治業 5              100.0        100.0          -               -               16.5            

　營建工程業 7              100.0        100.0          -               -               11.7            

服務業 249           100.0        89.5            8.7              1.8              18.5            

　批發及零售業 68            100.0        82.4            16.2            1.5              19.0            

　運輸及倉儲業 16            100.0        100.0          -               -               10.5            

　住宿及餐飲業 26            100.0        88.3            7.9              3.8              19.7            

　出版/影音製作/傳播及資通訊服務業 16            100.0        100.0          -               -               10.9            

　金融及保險業 31            100.0        91.9            4.1              4.1              21.1            

　不動產業 6              100.0        73.0            -               27.0            138.5          

　專業、科學及技術服務業 13            100.0        100.0          -               -               6.9              

　支援服務業 7              100.0        88.4            11.6            -               20.6            

　公共行政及國防;強制性社會安全 4              100.0        100.0          -               -               13.2            

　教育業 14            100.0        99.5            0.5              -               14.8            

　醫療保健及社會工作服務業 26            100.0        92.5            7.5              -               12.9            

　藝術、娛樂及休閒服務業 11            100.0        79.6            20.4            -               16.2            

　其他服務業 11            100.0        89.5            10.5            -               18.1            

員工規模

　29人以下 83            100.0        87.5            7.7              4.8              26.4            

　30~49人 29            100.0        76.9            23.1            -               18.6            

　50~199人 53            100.0        94.0            6.0              -               14.1            

　200~499人 48            100.0        86.0            14.0            -               16.2            

　500人以上 143           100.0        93.5            5.8              0.7              13.5            

每月收入

　未滿23,100元 9              100.0        100.0          -               -               21.2            

　23,100元~未滿2.5萬元 16            100.0        100.0          -               -               13.7            

　2.5萬~未滿3萬元 44            100.0        87.7            4.3              8.0              30.1            

　3萬~未滿4萬元 83            100.0        90.1            8.8              1.1              20.9            

　4萬~未滿6萬元 104           100.0        88.8            10.2            1.0              14.7            

　6萬~未滿8萬元 50            100.0        97.6            2.4              -               10.3            

　8萬~未滿10萬元 25            100.0        90.8            9.2              -               11.4            

　10萬元以上 25            100.0        83.4            16.6            -               12.9            

表06、勞工近一年參與「領導與管理」訓練時數情形(續完)

中華民國108年5月  單位：人，%

項目別 樣本數 總計 未滿30小時
30~未滿

100小時

100小時

以上

平均時數

(小時)
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總計 523          100.0       93.8           4.2             2.0             13.2           

性別

　男 251           100.0        90.9            6.5              2.7              15.6            

　女 272           100.0        96.6            1.9              1.4              10.9            

年齡

15~24歲 63            100.0        82.8            12.3            4.9              23.0            

25~44歲 303           100.0        95.1            3.2              1.6              12.4            

25~34歲 152           100.0        94.0            3.4              2.6              14.3            

35~44歲 151           100.0        96.2            3.0              0.7              10.4            

45~64歲 152           100.0        95.7            2.6              1.7              10.3            

45~54歲 95            100.0        96.0            4.0              -               9.7              

55~64歲 57            100.0        95.3            -               4.7              11.5            

65歲以上 5              100.0        100.0          -               -               14.1            

教育程度

　國中及以下 27            100.0        100.0          -               -               10.6            

　高中（職） 127           100.0        89.8            5.1              5.1              19.6            

　專科及大學 308           100.0        94.4            4.1              1.4              12.0            

　碩士及以上 61            100.0        96.0            4.0              -               7.9              

婚姻狀況

　未婚 247           100.0        92.0            5.2              2.8              16.7            

　有配偶(或同居) 256           100.0        96.5            2.6              0.9              8.6              

　離婚或分居 16            100.0        77.2            13.9            8.9              28.1            

　喪偶 4              100.0        100.0          -               -               23.7            

職業

　民意代表、主管及經理人員 34            100.0        88.7            11.3            -               11.2            

　專業人員 117           100.0        97.5            1.7              0.8              10.0            

　技術員及助理專業人員 88            100.0        93.6            2.3              4.0              11.6            

　事務支援人員 90            100.0        99.6            0.4              -               7.8              

　服務及銷售工作人員 119           100.0        88.8            8.4              2.9              19.6            

　農林漁牧業生產人員 4              100.0        100.0          -               -               11.6            

　技藝有關工作人員 11            100.0        100.0          -               -               14.5            

　機械設備操作及組裝人員 34            100.0        97.2            2.8              -               9.1              

　基層技術工及勞力工 26            100.0        82.9            5.6              11.5            30.6            

地區

　北部地區 282           100.0        94.0            4.7              1.3              11.5            

　中部地區 111           100.0        94.3            3.5              2.3              12.9            

　南部地區 80            100.0        92.6            2.5              5.0              21.1            

　東部地區 50            100.0        92.0            8.0              -               10.6            

表07、勞工近一年參與「人際關係或溝通協調」訓練時數情形

中華民國108年5月  單位：人，%

項目別 樣本數 總計 未滿30小時
30~未滿

100小時

100小時

以上

平均時數

(小時)
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總計 523          100.0       93.8           4.2             2.0             13.2           

行業

農、林、漁、牧業 5              100.0        100.0          -               -               11.9            

工業 139           100.0        97.0            1.6              1.5              10.3            

　礦業及土石採取業 2              100.0        100.0          -               -               12.0            

　製造業 105           100.0        96.6            1.7              1.7              9.9              

　電力及燃氣供應業 12            100.0        100.0          -               -               10.6            

　用水供應及污染整治業 9              100.0        100.0          -               -               11.4            

　營建工程業 11            100.0        100.0          -               -               14.9            

服務業 379           100.0        92.6            5.2              2.2              14.3            

　批發及零售業 87            100.0        90.6            4.8              4.6              20.6            

　運輸及倉儲業 21            100.0        99.7            0.3              -               5.4              

　住宿及餐飲業 39            100.0        85.3            12.0            2.7              17.0            

　出版/影音製作/傳播及資通訊服務業 18            100.0        100.0          -               -               7.7              

　金融及保險業 38            100.0        96.6            -               3.4              9.0              

　不動產業 12            100.0        63.9            24.7            11.4            42.7            

　專業、科學及技術服務業 16            100.0        100.0          -               -               5.0              

　支援服務業 20            100.0        91.4            8.6              -               15.9            

　公共行政及國防;強制性社會安全 17            100.0        100.0          -               -               6.7              

　教育業 29            100.0        99.7            0.3              -               9.4              

　醫療保健及社會工作服務業 49            100.0        97.9            2.1              -               7.7              

　藝術、娛樂及休閒服務業 11            100.0        82.6            17.4            -               11.7            

　其他服務業 22            100.0        83.6            16.4            -               16.1            

員工規模

　29人以下 137           100.0        93.8            3.9              2.3              17.0            

　30~49人 53            100.0        85.9            9.6              4.4              17.9            

　50~199人 97            100.0        91.9            5.4              2.8              14.7            

　200~499人 65            100.0        89.5            8.4              2.1              14.1            

　500人以上 171           100.0        96.5            2.3              1.3              9.3              

每月收入

　未滿23,100元 39            100.0        84.9            12.3            2.8              18.4            

　23,100元~未滿2.5萬元 49            100.0        96.6            0.8              2.6              16.9            

　2.5萬~未滿3萬元 82            100.0        92.1            1.3              6.6              22.1            

　3萬~未滿4萬元 151           100.0        93.6            5.0              1.4              13.5            

　4萬~未滿6萬元 135           100.0        94.2            4.9              0.8              8.2              

　6萬~未滿8萬元 37            100.0        96.8            3.2              -               9.3              

　8萬~未滿10萬元 15            100.0        100.0          -               -               6.2              

　10萬元以上 15            100.0        100.0          -               -               6.3              

表07、勞工近一年參與「人際關係或溝通協調」訓練時數情形(續完)

中華民國108年5月  單位：人，%

項目別 樣本數 總計 未滿30小時
30~未滿

100小時

100小時

以上

平均時數

(小時)
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總計 1,145       100.0       91.3           8.0             0.7             11.8           

性別

　男 649           100.0        88.6            10.5            0.8              13.5            

　女 496           100.0        94.4            5.1              0.5              9.7              

年齡

15~24歲 102           100.0        75.2            21.2            3.5              23.5            

25~44歲 651           100.0        91.4            8.0              0.6              11.5            

25~34歲 320           100.0        90.6            8.3              1.1              13.8            

35~44歲 331           100.0        92.2            7.8              -               9.3              

45~64歲 382           100.0        95.9            4.1              -               8.7              

45~54歲 222           100.0        97.4            2.6              -               7.3              

55~64歲 160           100.0        93.5            6.5              -               10.8            

65歲以上 10            100.0        100.0          -               -               7.1              

教育程度

　國中及以下 76            100.0        94.6            5.4              -               8.9              

　高中（職） 342           100.0        89.1            10.0            0.9              14.3            

　專科及大學 608           100.0        91.2            8.2              0.6              11.3            

　碩士及以上 119           100.0        95.3            3.7              1.0              9.2              

婚姻狀況

　未婚 459           100.0        85.1            13.5            1.3              16.1            

　有配偶(或同居) 623           100.0        96.1            3.7              0.2              8.5              

　離婚或分居 50            100.0        97.0            3.0              -               9.3              

　喪偶 13            100.0        68.6            31.4            -               18.1            

職業

　民意代表、主管及經理人員 55            100.0        85.7            14.3            -               12.9            

　專業人員 231           100.0        94.1            5.1              0.9              10.3            

　技術員及助理專業人員 230           100.0        94.1            5.7              0.2              11.0            

　事務支援人員 148           100.0        95.7            4.3              -               7.6              

　服務及銷售工作人員 188           100.0        82.5            16.1            1.4              17.9            

　農林漁牧業生產人員 10            100.0        94.1            5.9              -               9.1              

　技藝有關工作人員 55            100.0        85.5            14.5            -               12.5            

　機械設備操作及組裝人員 130           100.0        92.5            6.6              0.9              10.9            

　基層技術工及勞力工 98            100.0        92.3            6.3              1.4              12.1            

地區

　北部地區 564           100.0        91.0            8.5              0.6              11.7            

　中部地區 247           100.0        90.2            8.7              1.1              12.1            

　南部地區 218           100.0        93.2            6.1              0.6              11.8            

　東部地區 116           100.0        93.3            6.7              -               8.1              

表08、勞工近一年參與「職業安全」訓練時數情形

中華民國108年5月  單位：人，%

項目別 樣本數 總計 未滿30小時
30~未滿

100小時

100小時

以上

平均時數

(小時)
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總計 1,145       100.0       91.3           8.0             0.7             11.8           

行業

農、林、漁、牧業 21            100.0        97.2            2.8              -               8.8              

工業 459           100.0        91.7            7.4              0.9              11.4            

　礦業及土石採取業 12            100.0        92.0            8.0              -               10.3            

　製造業 311           100.0        92.7            6.3              0.9              10.3            

　電力及燃氣供應業 46            100.0        90.4            4.7              4.9              37.6            

　用水供應及污染整治業 29            100.0        79.0            21.0            -               14.7            

　營建工程業 61            100.0        86.7            13.3            -               15.0            

服務業 665           100.0        90.9            8.5              0.5              12.1            

　批發及零售業 134           100.0        85.0            14.2            0.8              16.6            

　運輸及倉儲業 60            100.0        97.4            2.6              -               8.1              

　住宿及餐飲業 57            100.0        81.7            16.2            2.0              16.1            

　出版/影音製作/傳播及資通訊服務業 29            100.0        94.1            5.9              -               8.9              

　金融及保險業 77            100.0        98.2            1.8              -               7.0              

　不動產業 17            100.0        82.2            5.3              12.6            72.0            

　專業、科學及技術服務業 49            100.0        99.9            0.1              -               4.9              

　支援服務業 41            100.0        86.8            13.2            -               14.8            

　公共行政及國防;強制性社會安全 28            100.0        88.4            11.6            -               13.9            

　教育業 28            100.0        85.5            14.5            -               10.9            

　醫療保健及社會工作服務業 93            100.0        96.7            3.3              -               6.2              

　藝術、娛樂及休閒服務業 32            100.0        95.5            4.5              -               10.5            

　其他服務業 20            100.0        91.4            8.6              -               10.1            

員工規模

　29人以下 217           100.0        78.4            20.1            1.5              20.0            

　30~49人 126           100.0        91.5            8.5              -               11.2            

　50~199人 227           100.0        95.6            2.4              2.0              10.6            

　200~499人 209           100.0        94.8            5.2              -               9.1              

　500人以上 366           100.0        94.9            5.1              0.1              9.1              

每月收入

　未滿23,100元 55            100.0        77.8            20.1            2.1              18.4            

　23,100元~未滿2.5萬元 121           100.0        84.4            14.5            1.1              14.6            

　2.5萬~未滿3萬元 166           100.0        88.4            9.8              1.8              17.4            

　3萬~未滿4萬元 336           100.0        93.7            6.0              0.3              10.7            

　4萬~未滿6萬元 294           100.0        92.7            6.9              0.4              9.8              

　6萬~未滿8萬元 95            100.0        95.0            5.0              -               8.9              

　8萬~未滿10萬元 42            100.0        94.5            5.5              -               8.2              

　10萬元以上 36            100.0        100.0          0.0              -               5.2              

表08、勞工近一年參與「職業安全」訓練時數情形(續完)

中華民國108年5月  單位：人，%

項目別 樣本數 總計 未滿30小時
30~未滿

100小時

100小時

以上

平均時數

(小時)
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總計 389          100.0       75.8           19.9           4.3             22.5           

性別

　男 184           100.0        73.2            23.1            3.7              22.7            

　女 205           100.0        78.1            17.1            4.8              22.3            

年齡

15~24歲 58            100.0        62.0            31.9            6.1              27.7            

25~44歲 230           100.0        78.7            16.5            4.8              23.0            

25~34歲 124           100.0        84.3            11.5            4.2              21.6            

35~44歲 106           100.0        72.3            22.3            5.4              24.7            

45~64歲 96            100.0        79.0            18.8            2.3              17.9            

45~54歲 68            100.0        80.6            16.2            3.2              18.8            

55~64歲 28            100.0        75.4            24.6            -               15.8            

65歲以上 5              100.0        6.4              93.6            -               28.5            

教育程度

　國中及以下 12            100.0        74.3            16.0            9.7              19.4            

　高中（職） 112           100.0        46.1            47.6            6.3              31.1            

　專科及大學 235           100.0        87.7            8.7              3.6              19.8            

　碩士及以上 30            100.0        93.8            6.2              -               11.6            

婚姻狀況

　未婚 195           100.0        79.4            16.8            3.8              22.8            

　有配偶(或同居) 186           100.0        72.9            22.8            4.3              21.6            

　離婚或分居 6              100.0        57.9            19.3            22.9            44.8            

　喪偶 2              100.0        53.3            46.7            -               15.1            

職業

　民意代表、主管及經理人員 22            100.0        74.4            20.1            5.5              23.4            

　專業人員 50            100.0        89.5            8.6              1.9              18.6            

　技術員及助理專業人員 70            100.0        69.3            24.5            6.3              24.9            

　事務支援人員 60            100.0        82.0            13.4            4.6              21.6            

　服務及銷售工作人員 146           100.0        73.6            23.1            3.2              23.3            

　農林漁牧業生產人員 3              100.0        97.5            2.5              -               11.0            

　技藝有關工作人員 5              100.0        69.3            30.7            -               17.1            

　機械設備操作及組裝人員 17            100.0        77.1            9.4              13.5            23.0            

　基層技術工及勞力工 16            100.0        63.9            36.1            -               17.5            

地區

　北部地區 233           100.0        78.6            17.5            3.8              20.3            

　中部地區 77            100.0        71.1            25.1            3.8              23.7            

　南部地區 53            100.0        66.6            25.3            8.0              34.2            

　東部地區 26            100.0        46.8            53.2            -               22.3            

表09、勞工近一年參與「銷售或顧客服務」訓練時數情形

中華民國108年5月  單位：人，%

項目別 樣本數 總計 未滿30小時
30~未滿

100小時

100小時

以上

平均時數

(小時)
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總計 389          100.0       75.8           19.9           4.3             22.5           

行業

農、林、漁、牧業 7              100.0        83.0            17.0            -               16.9            

工業 56            100.0        71.9            26.1            2.0              21.8            

　礦業及土石採取業 -               -             -               -               -               

　製造業 39            100.0        77.9            19.8            2.4              21.4            

　電力及燃氣供應業 6              100.0        93.8            6.2              -               6.0              

　用水供應及污染整治業 5              100.0        19.6            80.4            -               34.1            

　營建工程業 6              100.0        44.4            55.6            -               22.7            

服務業 326           100.0        76.4            18.9            4.7              22.6            

　批發及零售業 109           100.0        76.6            17.9            5.5              24.9            

　運輸及倉儲業 16            100.0        75.5            7.7              16.8            23.9            

　住宿及餐飲業 30            100.0        80.8            19.2            -               15.1            

　出版/影音製作/傳播及資通訊服務業 11            100.0        99.7            0.3              -               14.3            

　金融及保險業 71            100.0        76.3            18.6            5.1              22.7            

　不動產業 9              100.0        80.5            5.8              13.7            52.8            

　專業、科學及技術服務業 9              100.0        86.2            0.1              13.7            18.3            

　支援服務業 10            100.0        69.2            30.8            -               24.4            

　公共行政及國防;強制性社會安全 2              100.0        100.0          -               -               6.0              

　教育業 7              100.0        100.0          -               -               14.0            

　醫療保健及社會工作服務業 16            100.0        67.9            32.1            -               15.3            

　藝術、娛樂及休閒服務業 18            100.0        68.6            31.4            -               19.0            

　其他服務業 18            100.0        58.9            41.1            -               22.2            

員工規模

　29人以下 126           100.0        69.2            23.8            7.0              29.2            

　30~49人 36            100.0        62.7            37.3            -               22.5            

　50~199人 75            100.0        79.9            15.3            4.8              21.3            

　200~499人 54            100.0        82.6            17.4            -               15.6            

　500人以上 98            100.0        80.6            16.3            3.1              18.0            

每月收入

　未滿23,100元 40            100.0        72.3            24.1            3.6              21.2            

　23,100元~未滿2.5萬元 32            100.0        50.3            45.7            4.1              33.4            

　2.5萬~未滿3萬元 63            100.0        77.1            17.1            5.8              28.2            

　3萬~未滿4萬元 107           100.0        77.8            18.8            3.3              21.2            

　4萬~未滿6萬元 96            100.0        74.8            20.2            5.0              20.8            

　6萬~未滿8萬元 29            100.0        84.4            11.0            4.6              18.7            

　8萬~未滿10萬元 11            100.0        100.0          -               -               10.1            

　10萬元以上 11            100.0        78.8            15.2            6.0              19.5            

表09、勞工近一年參與「銷售或顧客服務」訓練時數情形(續完)

中華民國108年5月  單位：人，%

項目別 樣本數 總計 未滿30小時
30~未滿

100小時

100小時

以上

平均時數

(小時)
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總計 172          100.0       83.9           15.1           1.1             15.1           

性別

　男 64            100.0        82.5            16.1            1.4              13.8            

　女 108           100.0        84.8            14.4            0.8              16.0            

年齡

15~24歲 13            100.0        79.0            12.8            8.2              20.3            

25~44歲 95            100.0        80.4            19.6            -               14.9            

25~34歲 44            100.0        76.1            23.9            -               15.8            

35~44歲 51            100.0        83.6            16.4            -               14.3            

45~64歲 62            100.0        90.0            8.7              1.3              14.5            

45~54歲 41            100.0        91.8            6.3              1.9              14.8            

55~64歲 21            100.0        85.9            14.1            -               13.9            

65歲以上 2              100.0        100.0          -               -               8.8              

教育程度

　國中及以下 5              100.0        100.0          -               -               8.9              

　高中（職） 42            100.0        76.2            22.0            1.9              19.1            

　專科及大學 104           100.0        85.8            13.2            1.0              14.5            

　碩士及以上 21            100.0        87.5            12.5            -               10.9            

婚姻狀況

　未婚 68            100.0        83.5            14.9            1.6              14.6            

　有配偶(或同居) 99            100.0        85.7            13.5            0.8              14.9            

　離婚或分居 4              100.0        47.9            52.1            -               29.2            

　喪偶 1              100.0        100.0          -               -               2.0              

職業

　民意代表、主管及經理人員 16            100.0        86.0            14.0            -               13.2            

　專業人員 30            100.0        84.5            12.6            2.9              15.4            

　技術員及助理專業人員 32            100.0        78.1            19.5            2.4              19.2            

　事務支援人員 52            100.0        77.4            22.6            -               17.0            

　服務及銷售工作人員 27            100.0        90.0            10.0            -               13.1            

　農林漁牧業生產人員 1              100.0        100.0          -               -               24.0            

　技藝有關工作人員 4              100.0        100.0          -               -               4.6              

　機械設備操作及組裝人員 7              100.0        100.0          -               -               6.7              

　基層技術工及勞力工 3              100.0        100.0          -               -               5.9              

地區

　北部地區 90            100.0        85.3            13.0            1.7              15.2            

　中部地區 37            100.0        80.4            19.6            -               16.4            

　南部地區 28            100.0        82.3            17.7            -               13.4            

　東部地區 17            100.0        80.8            19.2            -               14.7            

表10、勞工近一年參與「財務管理」訓練時數情形

中華民國108年5月  單位：人，%

項目別 樣本數 總計 未滿30小時
30~未滿

100小時

100小時

以上

平均時數

(小時)
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總計 172          100.0       83.9           15.1           1.1             15.1           

行業

農、林、漁、牧業 1              100.0        100.0          -               -               24.0            

工業 34            100.0        84.9            15.1            -               12.4            

　礦業及土石採取業 1              100.0        100.0          -               -               19.0            

　製造業 22            100.0        86.0            14.0            -               10.5            

　電力及燃氣供應業 1              100.0        100.0          -               -               3.0              

　用水供應及污染整治業 4              100.0        100.0          -               -               7.8              

　營建工程業 6              100.0        76.5            23.5            -               22.9            

服務業 137           100.0        83.6            15.1            1.3              15.8            

　批發及零售業 27            100.0        86.1            13.9            -               17.3            

　運輸及倉儲業 11            100.0        100.0          -               -               6.8              

　住宿及餐飲業 13            100.0        96.8            3.2              -               6.8              

　出版/影音製作/傳播及資通訊服務業 6              100.0        100.0          -               -               5.9              

　金融及保險業 43            100.0        70.0            28.1            1.9              20.5            

　不動產業 6              100.0        64.4            -               35.6            40.9            

　專業、科學及技術服務業 6              100.0        100.0          -               -               8.0              

　支援服務業 4              100.0        65.3            34.7            -               19.5            

　公共行政及國防;強制性社會安全 2              100.0        100.0          -               -               3.6              

　教育業 3              100.0        100.0          -               -               4.6              

　醫療保健及社會工作服務業 4              100.0        69.1            30.9            -               22.4            

　藝術、娛樂及休閒服務業 3              100.0        100.0          -               -               3.4              

　其他服務業 9              100.0        95.7            4.3              -               17.6            

員工規模

　29人以下 49            100.0        84.1            14.1            1.8              15.8            

　30~49人 23            100.0        68.2            31.8            -               21.5            

　50~199人 28            100.0        84.7            11.4            3.9              21.1            

　200~499人 22            100.0        100.0          -               -               7.3              

　500人以上 50            100.0        83.0            17.0            -               13.0            

每月收入

　未滿23,100元 5              100.0        100.0          -               -               12.6            

　23,100元~未滿2.5萬元 16            100.0        94.9            5.1              -               9.7              

　2.5萬~未滿3萬元 28            100.0        74.3            25.7            -               15.3            

　3萬~未滿4萬元 38            100.0        88.8            8.5              2.7              15.9            

　4萬~未滿6萬元 50            100.0        78.0            22.0            -               17.9            

　6萬~未滿8萬元 19            100.0        92.9            7.1              -               10.9            

　8萬~未滿10萬元 7              100.0        86.2            13.8            -               9.4              

　10萬元以上 9              100.0        80.5            11.7            7.8              20.3            

表10、勞工近一年參與「財務管理」訓練時數情形(續完)

中華民國108年5月  單位：人，%

項目別 樣本數 總計 未滿30小時
30~未滿

100小時

100小時

以上

平均時數

(小時)
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總計 170          100.0       74.5           22.1           3.4             21.9           

性別

　男 108           100.0        71.4            23.3            5.3              27.1            

　女 62            100.0        80.0            20.0            -               12.5            

年齡

15~24歲 15            100.0        39.0            53.6            7.4              27.6            

25~44歲 108           100.0        74.3            21.5            4.1              25.2            

25~34歲 48            100.0        76.0            21.7            2.4              28.0            

35~44歲 60            100.0        73.1            21.4            5.5              23.0            

45~64歲 45            100.0        88.4            11.6            -               11.0            

45~54歲 29            100.0        89.2            10.8            -               11.5            

55~64歲 16            100.0        86.9            13.1            -               10.3            

65歲以上 2              100.0        23.9            76.1            -               26.0            

教育程度

　國中及以下 6              100.0        91.8            8.2              -               12.8            

　高中（職） 36            100.0        69.9            30.1            -               14.0            

　專科及大學 86            100.0        67.6            27.1            5.3              23.9            

　碩士及以上 42            100.0        89.8            7.4              2.8              26.0            

婚姻狀況

　未婚 70            100.0        69.6            25.6            4.8              28.1            

　有配偶(或同居) 97            100.0        79.8            17.8            2.5              17.2            

　離婚或分居 3              100.0        0.5              99.5            -               30.9            

　喪偶 -               -             -               -               -               -               

職業

　民意代表、主管及經理人員 16            100.0        86.6            13.4            -               13.3            

　專業人員 62            100.0        77.7            16.9            5.5              29.3            

　技術員及助理專業人員 31            100.0        74.8            21.8            3.4              20.6            

　事務支援人員 12            100.0        68.5            31.5            -               12.9            

　服務及銷售工作人員 31            100.0        59.2            36.9            3.9              20.5            

　農林漁牧業生產人員 1              100.0        100.0          -               -               4.0              

　技藝有關工作人員 3              100.0        50.1            49.9            -               21.7            

　機械設備操作及組裝人員 9              100.0        82.8            17.2            -               11.1            

　基層技術工及勞力工 5              100.0        100.0          -               -               9.8              

地區

　北部地區 98            100.0        74.7            22.2            3.2              23.3            

　中部地區 36            100.0        78.8            17.3            3.9              15.6            

　南部地區 26            100.0        69.1            26.9            4.0              23.3            

　東部地區 10            100.0        73.6            26.4            -               13.0            

表11、勞工近一年參與「研發及創新能力」訓練時數情形

中華民國108年5月  單位：人，%

項目別 樣本數 總計 未滿30小時
30~未滿

100小時

100小時

以上

平均時數

(小時)
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總計 170          100.0       74.5           22.1           3.4             21.9           

行業

農、林、漁、牧業 3              100.0        63.6            36.4            -               13.4            

工業 57            100.0        76.6            19.7            3.7              19.7            

　礦業及土石採取業 -               -             -               -               -               

　製造業 49            100.0        80.2            15.8            4.0              19.7            

　電力及燃氣供應業 2              100.0        100.0          -               -               3.0              

　用水供應及污染整治業 3              100.0        30.5            69.5            -               25.0            

　營建工程業 3              100.0        31.2            68.8            -               21.6            

服務業 110           100.0        73.3            23.5            3.2              23.3            

　批發及零售業 32            100.0        60.5            36.4            3.1              35.5            

　運輸及倉儲業 6              100.0        100.0          -               -               11.0            

　住宿及餐飲業 10            100.0        40.1            45.1            14.8            32.6            

　出版/影音製作/傳播及資通訊服務業 9              100.0        100.0          -               -               8.4              

　金融及保險業 9              100.0        100.0          -               -               8.6              

　不動產業 1              100.0        100.0          -               -               16.0            

　專業、科學及技術服務業 7              100.0        77.6            22.4            -               11.2            

　支援服務業 2              100.0        100.0          -               -               16.9            

　公共行政及國防;強制性社會安全 2              100.0        100.0          -               -               6.0              

　教育業 9              100.0        82.0            18.0            -               15.2            

　醫療保健及社會工作服務業 9              100.0        66.6            22.4            11.0            25.4            

　藝術、娛樂及休閒服務業 7              100.0        100.0          -               -               7.0              

　其他服務業 7              100.0        60.6            39.4            -               17.9            

員工規模

　29人以下 46            100.0        49.5            46.2            4.3              26.9            

　30~49人 15            100.0        85.6            14.4            -               14.8            

　50~199人 28            100.0        68.4            27.2            4.4              37.7            

　200~499人 25            100.0        88.5            11.5            -               12.1            

　500人以上 56            100.0        90.1            6.2              3.7              15.6            

每月收入

　未滿23,100元 7              100.0        24.1            75.9            -               29.8            

　23,100元~未滿2.5萬元 6              100.0        25.3            74.7            -               23.9            

　2.5萬~未滿3萬元 23            100.0        68.2            26.9            4.9              18.3            

　3萬~未滿4萬元 40            100.0        72.9            27.1            -               17.1            

　4萬~未滿6萬元 47            100.0        76.7            15.9            7.4              34.8            

　6萬~未滿8萬元 20            100.0        82.1            17.9            -               15.4            

　8萬~未滿10萬元 15            100.0        92.2            -               7.8              16.5            

　10萬元以上 12            100.0        88.8            11.2            -               12.7            

表11、勞工近一年參與「研發及創新能力」訓練時數情形(續完)

中華民國108年5月  單位：人，%

項目別 樣本數 總計 未滿30小時
30~未滿

100小時

100小時

以上

平均時數

(小時)
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總計 66            100.0       87.5           8.6             3.9             19.6           

性別

　男 33            100.0        94.4            2.8              2.9              14.8            

　女 33            100.0        82.3            13.1            4.7              23.3            

年齡

15~24歲 3              100.0        100.0          -               -               6.3              

25~44歲 37            100.0        90.4            7.5              2.1              16.5            

25~34歲 22            100.0        94.7            5.3              -               10.7            

35~44歲 15            100.0        82.1            11.7            6.2              27.9            

45~64歲 25            100.0        80.4            12.0            7.6              27.2            

45~54歲 14            100.0        77.7            8.6              13.8            34.8            

55~64歲 11            100.0        83.9            16.1            -               17.8            

65歲以上 1              100.0        100.0          -               -               8.0              

教育程度

　國中及以下 2              100.0        100.0          -               -               20.6            

　高中（職） 12            100.0        56.5            20.5            23.0            51.9            

　專科及大學 39            100.0        88.3            10.1            1.6              17.2            

　碩士及以上 13            100.0        99.1            -               0.9              10.3            

婚姻狀況

　未婚 24            100.0        89.0            10.4            0.5              14.0            

　有配偶(或同居) 39            100.0        85.4            7.9              6.7              23.7            

　離婚或分居 2              100.0        100.0          -               -               21.8            

　喪偶 1              100.0        100.0          -               -               8.0              

職業

　民意代表、主管及經理人員 4              100.0        88.0            12.0            -               16.8            

　專業人員 20            100.0        86.1            10.8            3.1              18.3            

　技術員及助理專業人員 14            100.0        99.8            0.2              -               6.2              

　事務支援人員 16            100.0        75.8            11.8            12.4            33.0            

　服務及銷售工作人員 5              100.0        100.0          -               -               18.8            

　農林漁牧業生產人員 3              100.0        28.3            71.7            -               24.1            

　技藝有關工作人員 1              100.0        100.0          -               -               24.0            

　機械設備操作及組裝人員 -               -             -               -               -               -               

　基層技術工及勞力工 3              100.0        12.3            87.7            -               85.8            

地區

　北部地區 25            100.0        86.4            13.6            -               15.4            

　中部地區 18            100.0        95.6            -               4.4              16.3            

　南部地區 10            100.0        79.9            0.1              20.0            39.8            

　東部地區 13            100.0        61.9            38.1            -               41.4            

表12、勞工近一年參與「其他」訓練時數情形

中華民國108年5月  單位：人，%

項目別 樣本數 總計 未滿30小時
30~未滿

100小時

100小時

以上

平均時數

(小時)
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總計 66            100.0       87.5           8.6             3.9             19.6           

行業

農、林、漁、牧業 2              100.0        20.8            79.2            -               26.2            

工業 21            100.0        96.7            2.7              0.6              14.2            

　礦業及土石採取業 1              100.0        100.0          -               -               8.0              

　製造業 12            100.0        100.0          -               -               11.1            

　電力及燃氣供應業 5              100.0        68.5            2.5              29.1            65.4            

　用水供應及污染整治業 1              100.0        100.0          -               -               2.0              

　營建工程業 2              100.0        75.7            24.3            -               29.6            

服務業 43            100.0        82.8            11.6            5.6              22.4            

　批發及零售業 6              100.0        83.1            -               16.9            34.3            

　運輸及倉儲業 2              100.0        100.0          -               -               4.0              

　住宿及餐飲業 1              100.0        100.0          -               -               12.0            

　出版/影音製作/傳播及資通訊服務業 3              100.0        100.0          -               -               9.5              

　金融及保險業 5              100.0        100.0          -               -               3.5              

　不動產業 3              100.0        95.5            4.5              -               3.4              

　專業、科學及技術服務業 5              100.0        85.5            0.2              14.3            24.9            

　支援服務業 2              100.0        100.0          -               -               16.0            

　公共行政及國防;強制性社會安全 8              100.0        84.2            15.8            -               16.4            

　教育業 3              100.0        51.3            48.7            -               16.7            

　醫療保健及社會工作服務業 2              100.0        100.0          -               -               24.0            

　藝術、娛樂及休閒服務業 -               -             -               -               -               -               

　其他服務業 3              100.0        0.5              99.5            -               65.7            

員工規模

　29人以下 13            100.0        72.8            18.5            8.8              37.0            

　30~49人 7              100.0        41.2            27.5            31.3            45.5            

　50~199人 22            100.0        93.1            6.9              -               13.6            

　200~499人 12            100.0        98.5            1.5              -               5.8              

　500人以上 12            100.0        99.2            -               0.8              9.0              

每月收入

　未滿23,100元 3              100.0        18.6            81.4            -               28.8            

　23,100元~未滿2.5萬元 7              100.0        50.3            27.4            22.4            63.6            

　2.5萬~未滿3萬元 8              100.0        100.0          -               -               10.8            

　3萬~未滿4萬元 24            100.0        95.5            1.0              3.5              15.9            

　4萬~未滿6萬元 10            100.0        88.0            12.0            -               12.1            

　6萬~未滿8萬元 8              100.0        97.8            0.1              2.0              12.6            

　8萬~未滿10萬元 3              100.0        78.8            21.2            -               20.5            

　10萬元以上 3              100.0        100.0          -               -               8.6              

表12、勞工近一年參與「其他」訓練時數情形(續完)

中華民國108年5月  單位：人，%

項目別 樣本數 總計 未滿30小時
30~未滿

100小時

100小時

以上

平均時數

(小時)
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總計 1,491       100.0       75.4           11.8           26.7           3.4             

性別

　男 795           100.0        73.9            10.4            26.1            3.2              

　女 696           100.0        77.1            13.2            27.3            3.7              

年齡

15~24歲 132           100.0        82.2            8.7              15.9            4.0              

25~44歲 957           100.0        76.6            10.7            26.7            3.0              

25~34歲 469           100.0        79.7            9.9              23.4            3.2              

35~44歲 488           100.0        73.5            11.6            30.1            2.9              

45~64歲 391           100.0        70.0            15.7            30.1            4.5              

45~54歲 262           100.0        69.8            13.0            33.1            5.1              

55~64歲 129           100.0        70.5            22.1            22.8            3.1              

65歲以上 11            100.0        68.0            15.2            37.5            -               

教育程度

　國中及以下 58            100.0        82.0            15.3            7.4              -               

　高中（職） 297           100.0        74.5            9.3              23.5            1.5              

　專科及大學 929           100.0        75.4            12.4            27.9            4.0              

　碩士及以上 207           100.0        75.3            11.4            30.4            4.7              

婚姻狀況

　未婚 693           100.0        76.3            11.2            23.7            4.0              

　有配偶(或同居) 736           100.0        74.7            12.2            29.4            2.5              

　離婚或分居 50            100.0        77.6            13.4            27.6            7.4              

　喪偶 12            100.0        47.8            9.6              42.6            16.7            

職業

　民意代表、主管及經理人員 73            100.0        65.4            16.9            40.4            5.5              

　專業人員 432           100.0        76.3            13.1            29.7            5.8              

　技術員及助理專業人員 306           100.0        75.3            9.3              27.9            1.5              

　事務支援人員 191           100.0        74.8            13.7            26.4            1.3              

　服務及銷售工作人員 228           100.0        80.4            8.2              22.1            2.6              

　農林漁牧業生產人員 11            100.0        72.1            27.9            25.0            -               

　技藝有關工作人員 55            100.0        67.4            20.4            15.5            4.9              

　機械設備操作及組裝人員 125           100.0        70.8            10.6            22.7            1.4              

　基層技術工及勞力工 70            100.0        82.2            9.9              17.5            5.2              

地區

　北部地區 784           100.0        77.3            10.0            27.2            3.2              

　中部地區 315           100.0        72.4            15.0            24.4            3.5              

　南部地區 261           100.0        72.6            14.0            27.1            3.9              

　東部地區 131           100.0        64.3            25.0            30.2            9.6              

項目別

說明：主辦單位項目可複選， 故細項加總容超過總計。

表13、勞工近一年參與「專業技術」訓練之主辦單位

樣本數 總計
服務

單位

民間專業

訓練機構

大專

院校

中華民國108年5月  單位：人，%

政府

職訓機構
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總計 1,491       100.0       75.4           11.8           26.7           3.4             

行業

農、林、漁、牧業 22            100.0        82.8            17.2            16.5            0.9              

工業 468           100.0        75.0            10.5            24.1            3.2              

　礦業及土石採取業 9              100.0        42.4            -               57.6            -               

　製造業 343           100.0        77.8            8.8              22.6            2.5              

　電力及燃氣供應業 39            100.0        87.3            21.6            16.1            -               

　用水供應及污染整治業 24            100.0        46.2            16.2            51.3            7.1              

　營建工程業 53            100.0        51.5            23.8            35.8            10.2            

服務業 1,001        100.0        75.6            12.4            27.9            3.6              

　批發及零售業 209           100.0        76.0            8.1              21.7            2.4              

　運輸及倉儲業 55            100.0        83.0            4.7              15.7            3.5              

　住宿及餐飲業 60            100.0        83.1            6.2              11.8            2.1              

　出版/影音製作/傳播及資通訊服務業 53            100.0        79.9            2.6              19.6            4.6              

　金融及保險業 120           100.0        86.7            12.4            25.5            -               

　不動產業 24            100.0        89.0            6.6              28.4            -               

　專業、科學及技術服務業 75            100.0        65.8            6.9              37.8            2.7              

　支援服務業 43            100.0        70.1            15.5            25.7            -               

　公共行政及國防;強制性社會安全 43            100.0        70.7            43.8            20.0            2.2              

　教育業 81            100.0        64.1            31.5            38.1            19.5            

　醫療保健及社會工作服務業 156           100.0        72.7            15.0            38.4            3.4              

　藝術、娛樂及休閒服務業 30            100.0        85.5            9.3              16.7            1.6              

　其他服務業 52            100.0        72.7            17.0            49.9            2.0              

員工規模

　29人以下 332           100.0        64.3            11.5            31.2            7.8              

　30~49人 174           100.0        69.7            16.8            32.2            0.9              

　50~199人 292           100.0        71.1            14.6            32.3            2.1              

　200~499人 253           100.0        72.4            13.6            27.0            4.2              

　500人以上 440           100.0        87.0            9.0              19.8            1.5              

每月收入

　未滿23,100元 69            100.0        75.6            7.8              26.3            2.3              

　23,100元~未滿2.5萬元 117           100.0        74.3            11.5            20.4            3.9              

　2.5萬~未滿3萬元 219           100.0        75.5            9.2              24.0            2.5              

　3萬~未滿4萬元 444           100.0        71.0            14.7            26.5            4.3              

　4萬~未滿6萬元 416           100.0        79.7            10.1            28.8            3.5              

　6萬~未滿8萬元 123           100.0        76.2            14.8            27.3            2.1              

　8萬~未滿10萬元 51            100.0        81.9            14.4            26.1            2.6              

　10萬元以上 52            100.0        72.0            8.5              33.9            4.2              

政府

職訓機構
項目別

說明：主辦單位項目可複選， 故細項加總容超過總計。

總計
民間專業

訓練機構

大專

院校

表13、勞工近一年參與「專業技術」訓練之主辦單位(續完)

樣本數
服務

單位

中華民國108年5月  單位：人，%

77



總計 117          100.0       45.9           6.6             47.2           9.4             

性別

　男 44            100.0        54.5            6.4              47.8            9.0              

　女 73            100.0        40.3            6.8              46.8            9.6              

年齡

15~24歲 10            100.0        52.2            3.1              39.2            21.1            

25~44歲 79            100.0        50.4            6.0              39.7            10.8            

25~34歲 37            100.0        66.1            3.4              32.9            10.1            

35~44歲 42            100.0        35.5            8.5              46.2            11.6            

45~64歲 28            100.0        28.9            9.5              74.6            1.4              

45~54歲 18            100.0        27.2            12.5            65.8            1.9              

55~64歲 10            100.0        33.5            1.6              97.8            -               

65歲以上 -               -             -               -               -               -               

教育程度

　國中及以下 1              100.0        -               100.0          -               -               

　高中（職） 15            100.0        39.5            10.8            47.1            11.6            

　專科及大學 78            100.0        45.1            5.3              51.6            8.6              

　碩士及以上 23            100.0        53.3            4.8              36.0            11.2            

婚姻狀況

　未婚 56            100.0        49.8            6.9              41.5            12.6            

　有配偶(或同居) 55            100.0        43.2            2.6              57.9            4.8              

　離婚或分居 4              100.0        30.4            46.5            -               23.1            

　喪偶 2              100.0        46.6            -               53.4            -               

職業

　民意代表、主管及經理人員 7              100.0        38.3            -               75.3            -               

　專業人員 40            100.0        48.9            6.2              43.9            7.2              

　技術員及助理專業人員 24            100.0        47.3            10.5            50.9            9.7              

　事務支援人員 18            100.0        45.7            0.1              61.3            0.1              

　服務及銷售工作人員 20            100.0        38.8            12.9            25.3            27.2            

　農林漁牧業生產人員 -               -             -               -               -               -               

　技藝有關工作人員 1              100.0        -               -               -               100.0          

　機械設備操作及組裝人員 4              100.0        48.7            -               51.3            -               

　基層技術工及勞力工 3              100.0        94.1            -               -               5.9              

地區

　北部地區 70            100.0        48.2            5.7              46.7            7.9              

　中部地區 17            100.0        54.4            0.9              31.0            23.9            

　南部地區 22            100.0        34.5            12.1            55.2            8.0              

　東部地區 8              100.0        26.0            14.6            78.8            13.4            

說明：主辦單位項目可複選， 故細項加總容超過總計。

表14、勞工近一年參與「外語」訓練之主辦單位

項目別 樣本數 總計
服務

單位

政府

職訓機構

民間專業

訓練機構

大專

院校

中華民國108年5月  單位：人，%
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總計 117          100.0       45.9           6.6             47.2           9.4             

行業

農、林、漁、牧業 2              100.0        -               100.0          -               -               

工業 32            100.0        51.1            3.8              57.3            4.7              

　礦業及土石採取業 -               -             -               -               -               -               

　製造業 27            100.0        53.2            4.0              56.7            4.0              

　電力及燃氣供應業 3              100.0        33.4            -               2.6              64.1            

　用水供應及污染整治業 1              100.0        100.0          -               -               -               

　營建工程業 1              100.0        -               -               100.0          -               

服務業 83            100.0        43.7            7.6              42.8            11.5            

　批發及零售業 21            100.0        19.4            9.8              55.7            24.1            

　運輸及倉儲業 6              100.0        80.7            -               -               19.3            

　住宿及餐飲業 7              100.0        85.1            -               14.9            -               

　出版/影音製作/傳播及資通訊服務業 7              100.0        33.5            -               66.5            -               

　金融及保險業 10            100.0        66.1            0.3              51.3            8.0              

　不動產業 2              100.0        -               8.9              91.1            -               

　專業、科學及技術服務業 7              100.0        36.9            19.3            39.0            4.8              

　支援服務業 2              100.0        -               100.0          -               -               

　公共行政及國防;強制性社會安全 2              100.0        100.0          -               -               -               

　教育業 8              100.0        57.6            1.1              43.5            1.1              

　醫療保健及社會工作服務業 6              100.0        36.4            -               44.0            19.5            

　藝術、娛樂及休閒服務業 3              100.0        -               -               5.3              94.7            

　其他服務業 2              100.0        100.0          -               -               -               

員工規模

　29人以下 37            100.0        11.7            9.6              67.3            16.7            

　30~49人 10            100.0        64.2            3.0              42.9            16.9            

　50~199人 19            100.0        54.1            0.1              50.6            -               

　200~499人 13            100.0        56.0            9.0              41.0            2.6              

　500人以上 38            100.0        69.4            6.0              29.6            7.2              

每月收入

　未滿23,100元 5              100.0        65.8            -               32.5            1.7              

　23,100元~未滿2.5萬元 7              100.0        19.2            3.8              43.1            33.9            

　2.5萬~未滿3萬元 14            100.0        44.6            22.3            30.1            13.0            

　3萬~未滿4萬元 26            100.0        33.1            8.6              48.6            9.6              

　4萬~未滿6萬元 40            100.0        55.3            6.3              43.8            10.8            

　6萬~未滿8萬元 12            100.0        33.5            -               76.0            3.4              

　8萬~未滿10萬元 3              100.0        66.8            -               33.2            -               

　10萬元以上 10            100.0        53.0            -               57.8            -               

說明：主辦單位項目可複選， 故細項加總容超過總計。

表14、勞工近一年參與「外語」訓練之主辦單位(續完)

民間專業

訓練機構

大專

院校

中華民國108年5月  單位：人，%

項目別 樣本數 總計
服務

單位

政府

職訓機構

79



總計 397          100.0       79.7           6.1             20.1           2.8             

性別

　男 183           100.0        79.4            6.6              23.2            1.5              

　女 214           100.0        79.9            5.7              17.7            3.8              

年齡

15~24歲 38            100.0        83.1            10.1            16.9            5.7              

25~44歲 246           100.0        80.0            4.9              20.2            2.5              

25~34歲 125           100.0        86.6            4.6              8.2              3.5              

35~44歲 121           100.0        73.6            5.2              31.7            1.6              

45~64歲 108           100.0        79.1            8.1              19.5            2.5              

45~54歲 65            100.0        82.0            4.5              15.8            2.4              

55~64歲 43            100.0        74.0            14.4            25.8            2.6              

65歲以上 5              100.0        44.6            -               55.4            -               

教育程度

　國中及以下 7              100.0        55.8            -               44.2            -               

　高中（職） 67            100.0        84.9            8.0              19.1            2.1              

　專科及大學 263           100.0        77.4            6.4              20.9            2.7              

　碩士及以上 60            100.0        84.4            3.5              16.8            4.0              

婚姻狀況

　未婚 178           100.0        81.0            7.7              18.6            3.1              

　有配偶(或同居) 206           100.0        78.3            4.9              21.7            2.6              

　離婚或分居 12            100.0        84.6            2.1              13.3            2.1              

　喪偶 1              100.0        -               100.0          -               -               

職業

　民意代表、主管及經理人員 24            100.0        70.9            9.2              25.3            -               

　專業人員 98            100.0        87.0            3.9              22.3            2.4              

　技術員及助理專業人員 84            100.0        83.3            8.2              15.9            1.9              

　事務支援人員 112           100.0        75.0            5.6              19.2            5.0              

　服務及銷售工作人員 46            100.0        80.4            5.5              18.7            1.4              

　農林漁牧業生產人員 4              100.0        76.8            -               23.2            -               

　技藝有關工作人員 8              100.0        51.1            2.7              46.2            -               

　機械設備操作及組裝人員 9              100.0        98.3            -               1.7              -               

　基層技術工及勞力工 12            100.0        24.7            28.6            34.5            12.2            

地區

　北部地區 219           100.0        81.9            3.6              19.5            2.7              

　中部地區 70            100.0        78.0            13.5            19.9            2.8              

　南部地區 68            100.0        71.3            10.1            24.2            2.2              

　東部地區 40            100.0        83.8            5.6              5.8              14.9            

說明：主辦單位項目可複選， 故細項加總容超過總計。

表15、勞工近一年參與「電腦與資訊應用」訓練之主辦單位

項目別 樣本數 總計
服務

單位

政府

職訓機構

民間專業

訓練機構

大專

院校

中華民國108年5月  單位：人，%

80



總計 397          100.0       79.7           6.1             20.1           2.8             

行業

農、林、漁、牧業 9              100.0        98.0            -               2.0              -               

工業 119           100.0        75.7            7.5              22.4            3.2              

　礦業及土石採取業 5              100.0        67.1            -               32.9            -               

　製造業 80            100.0        79.9            8.2              20.6            1.1              

　電力及燃氣供應業 12            100.0        53.7            1.0              45.3            -               

　用水供應及污染整治業 11            100.0        53.8            17.6            26.3            19.9            

　營建工程業 11            100.0        43.7            -               36.9            19.4            

服務業 269           100.0        81.4            5.5              19.1            2.7              

　批發及零售業 57            100.0        73.7            3.8              26.3            1.8              

　運輸及倉儲業 9              100.0        85.2            14.8            -               -               

　住宿及餐飲業 13            100.0        100.0          -               -               -               

　出版/影音製作/傳播及資通訊服務業 23            100.0        79.3            4.7              38.9            0.5              

　金融及保險業 41            100.0        88.0            -               21.1            -               

　不動產業 9              100.0        46.8            -               9.8              43.4            

　專業、科學及技術服務業 13            100.0        86.2            -               26.0            -               

　支援服務業 12            100.0        78.3            9.7              21.7            -               

　公共行政及國防;強制性社會安全 21            100.0        73.2            28.3            11.6            -               

　教育業 25            100.0        78.6            9.8              4.9              17.4            

　醫療保健及社會工作服務業 30            100.0        92.2            7.4              7.2              -               

　藝術、娛樂及休閒服務業 9              100.0        53.2            24.1            17.2            5.6              

　其他服務業 7              100.0        82.0            -               18.0            -               

員工規模

　29人以下 100           100.0        69.1            7.3              30.6            2.7              

　30~49人 50            100.0        61.6            5.7              39.1            1.0              

　50~199人 72            100.0        82.2            8.2              14.7            7.5              

　200~499人 57            100.0        83.9            7.2              17.0            1.5              

　500人以上 118           100.0        88.1            4.2              12.5            1.6              

每月收入

　未滿23,100元 17            100.0        86.6            -               20.3            0.4              

　23,100元~未滿2.5萬元 28            100.0        84.3            20.9            7.4              5.5              

　2.5萬~未滿3萬元 58            100.0        73.0            8.6              24.3            2.6              

　3萬~未滿4萬元 117           100.0        74.9            6.7              20.1            4.8              

　4萬~未滿6萬元 116           100.0        82.4            3.9              19.1            2.3              

　6萬~未滿8萬元 35            100.0        81.7            3.1              31.3            0.5              

　8萬~未滿10萬元 10            100.0        86.7            -               13.3            -               

　10萬元以上 16            100.0        91.0            8.0              9.1              -               

說明：主辦單位項目可複選， 故細項加總容超過總計。

表15、勞工近一年參與「電腦與資訊應用」訓練之主辦單位(續完)

民間專業

訓練機構

大專

院校

中華民國108年5月  單位：人，%

項目別 樣本數 總計
服務

單位

政府

職訓機構

81



總計 444          100.0       88.2           6.7             8.1             2.1             

性別

　男 188           100.0        92.4            3.7              8.0              1.7              

　女 256           100.0        85.1            8.9              8.2              2.3              

年齡

15~24歲 50            100.0        93.6            8.0              4.6              6.9              

25~44歲 286           100.0        88.1            5.4              7.9              1.7              

25~34歲 160           100.0        92.5            3.9              6.0              2.5              

35~44歲 126           100.0        82.8            7.3              10.1            0.8              

45~64歲 103           100.0        85.5            10.9            10.6            0.6              

45~54歲 69            100.0        86.2            9.3              6.9              0.1              

55~64歲 34            100.0        83.8            14.5            19.0            1.7              

65歲以上 5              100.0        82.8            -               17.2            -               

教育程度

　國中及以下 12            100.0        77.9            -               22.1            -               

　高中（職） 87            100.0        85.7            8.9              7.4              1.0              

　專科及大學 296           100.0        88.2            6.3              9.0              2.7              

　碩士及以上 49            100.0        93.7            6.6              2.2              0.6              

婚姻狀況

　未婚 212           100.0        90.3            7.7              5.9              3.0              

　有配偶(或同居) 220           100.0        86.4            6.2              9.7              1.3              

　離婚或分居 10            100.0        89.4            0.1              10.5            -               

　喪偶 2              100.0        59.0            -               41.0            -               

職業

　民意代表、主管及經理人員 24            100.0        89.8            10.0            5.5              -               

　專業人員 92            100.0        91.6            4.9              9.6              2.5              

　技術員及助理專業人員 67            100.0        95.8            7.5              3.7              2.3              

　事務支援人員 143           100.0        81.3            9.8              11.2            2.0              

　服務及銷售工作人員 74            100.0        88.1            3.1              7.0              1.8              

　農林漁牧業生產人員 2              100.0        13.5            86.5            -               -               

　技藝有關工作人員 12            100.0        87.8            -               12.2            -               

　機械設備操作及組裝人員 10            100.0        93.1            -               6.9              -               

　基層技術工及勞力工 20            100.0        79.6            13.7            -               6.8              

地區

　北部地區 229           100.0        92.1            3.9              7.0              2.2              

　中部地區 95            100.0        75.5            14.9            13.4            1.1              

　南部地區 76            100.0        86.4            9.1              7.6              1.6              

　東部地區 44            100.0        88.9            2.6              0.9              16.1            

說明：主辦單位項目可複選， 故細項加總容超過總計。

表16、勞工近一年參與「一般行政事務」訓練之主辦單位

項目別 樣本數 總計
服務

單位

政府

職訓機構

民間專業

訓練機構

大專

院校

中華民國108年5月  單位：人，%

82



總計 444          100.0       88.2           6.7             8.1             2.1             

行業

農、林、漁、牧業 7              100.0        60.9            39.1            -               -               

工業 115           100.0        82.6            8.9              15.0            0.8              

　礦業及土石採取業 6              100.0        100.0          -               -               -               

　製造業 75            100.0        82.5            9.9              15.6            -               

　電力及燃氣供應業 13            100.0        96.6            3.4              10.9            -               

　用水供應及污染整治業 14            100.0        75.2            -               24.8            -               

　營建工程業 7              100.0        84.8            0.7              -               14.5            

服務業 322           100.0        90.1            5.9              5.8              2.5              

　批發及零售業 73            100.0        90.7            2.7              9.3              -               

　運輸及倉儲業 19            100.0        72.0            11.2            16.8            -               

　住宿及餐飲業 24            100.0        95.7            4.3              -               -               

　出版/影音製作/傳播及資通訊服務業 9              100.0        100.0          -               -               -               

　金融及保險業 40            100.0        96.1            -               4.0              -               

　不動產業 14            100.0        76.4            12.8            -               10.8            

　專業、科學及技術服務業 15            100.0        98.5            0.1              1.5              9.5              

　支援服務業 20            100.0        91.8            9.6              8.2              -               

　公共行政及國防;強制性社會安全 19            100.0        93.2            23.4            -               -               

　教育業 33            100.0        89.0            7.0              3.6              16.9            

　醫療保健及社會工作服務業 36            100.0        91.0            6.6              5.0              -               

　藝術、娛樂及休閒服務業 8              100.0        74.9            -               25.1            -               

　其他服務業 12            100.0        61.8            38.2            -               -               

員工規模

　29人以下 126           100.0        79.9            11.8            13.9            3.3              

　30~49人 59            100.0        83.9            12.1            10.7            -               

　50~199人 81            100.0        84.8            7.6              7.1              2.5              

　200~499人 51            100.0        97.4            1.4              -               1.4              

　500人以上 127           100.0        95.6            2.2              5.1              1.4              

每月收入

　未滿23,100元 18            100.0        95.6            -               -               11.5            

　23,100元~未滿2.5萬元 43            100.0        81.7            3.9              14.4            7.2              

　2.5萬~未滿3萬元 77            100.0        86.2            10.5            9.7              -               

　3萬~未滿4萬元 152           100.0        83.9            7.6              10.1            1.7              

　4萬~未滿6萬元 107           100.0        94.2            5.9              2.3              1.3              

　6萬~未滿8萬元 28            100.0        91.7            4.3              4.0              -               

　8萬~未滿10萬元 11            100.0        88.6            -               35.4            -               

　10萬元以上 8              100.0        100.0          15.9            -               -               

說明：主辦單位項目可複選， 故細項加總容超過總計。

表16、勞工近一年參與「一般行政事務」訓練之主辦單位(續完)

民間專業

訓練機構

大專

院校

中華民國108年5月  單位：人，%

項目別 樣本數 總計
服務

單位

政府

職訓機構

83



總計 356          100.0       82.8           5.4             20.1           2.2             

性別

　男 201           100.0        83.3            6.1              21.2            2.0              

　女 155           100.0        82.0            4.4              18.7            2.3              

年齡

15~24歲 27            100.0        76.1            4.7              24.6            2.8              

25~44歲 220           100.0        83.8            5.0              18.6            1.9              

25~34歲 110           100.0        87.0            2.6              11.6            2.9              

35~44歲 110           100.0        80.9            7.3              25.4            1.1              

45~64歲 107           100.0        82.9            5.5              22.6            2.5              

45~54歲 72            100.0        83.5            1.8              22.1            3.7              

55~64歲 35            100.0        81.6            13.7            23.6            -               

65歲以上 2              100.0        -               86.9            13.1            -               

教育程度

　國中及以下 12            100.0        73.5            11.1            2.7              13.7            

　高中（職） 70            100.0        87.6            7.9              16.4            -               

　專科及大學 202           100.0        81.7            4.8              21.4            2.4              

　碩士及以上 72            100.0        82.5            4.2              21.9            2.0              

婚姻狀況

　未婚 148           100.0        84.0            2.9              19.9            2.8              

　有配偶(或同居) 196           100.0        82.9            6.6              19.0            1.8              

　離婚或分居 11            100.0        74.8            15.9            32.1            -               

　喪偶 1              100.0        -               -               100.0          -               

職業

　民意代表、主管及經理人員 41            100.0        79.5            11.1            27.3            2.7              

　專業人員 100           100.0        86.0            4.4              19.6            2.2              

　技術員及助理專業人員 67            100.0        86.5            7.2              16.1            -               

　事務支援人員 39            100.0        75.7            1.2              30.1            -               

　服務及銷售工作人員 70            100.0        86.0            2.7              17.0            -               

　農林漁牧業生產人員 2              100.0        100.0          -               -               -               

　技藝有關工作人員 8              100.0        67.9            -               -               32.1            

　機械設備操作及組裝人員 17            100.0        91.7            -               20.8            -               

　基層技術工及勞力工 12            100.0        25.8            29.4            24.7            20.1            

地區

　北部地區 224           100.0        82.6            5.4              21.6            2.0              

　中部地區 63            100.0        89.3            9.0              8.6              -               

　南部地區 46            100.0        75.9            0.9              25.9            5.3              

　東部地區 23            100.0        85.2            11.5            9.0              14.7            

說明：主辦單位項目可複選， 故細項加總容超過總計。

表17、勞工近一年參與「領導與管理」訓練之主辦單位

項目別 樣本數 總計
服務

單位

政府

職訓機構

民間專業

訓練機構

大專

院校

中華民國108年5月  單位：人，%

84



總計 356          100.0       82.8           5.4             20.1           2.2             

行業

農、林、漁、牧業 2              100.0        100.0          -               -               -               

工業 105           100.0        84.4            6.0              17.9            2.9              

　礦業及土石採取業 1              100.0        100.0          -               -               -               

　製造業 89            100.0        85.9            4.6              18.3            2.4              

　電力及燃氣供應業 3              100.0        100.0          -               -               -               

　用水供應及污染整治業 5              100.0        83.0            -               17.0            -               

　營建工程業 7              100.0        59.3            29.9            12.4            10.9            

服務業 249           100.0        82.0            5.1              21.2            1.8              

　批發及零售業 68            100.0        85.6            1.3              17.4            -               

　運輸及倉儲業 16            100.0        68.4            11.6            35.4            -               

　住宿及餐飲業 26            100.0        84.0            6.9              16.2            -               

　出版/影音製作/傳播及資通訊服務業 16            100.0        73.3            -               45.7            7.5              

　金融及保險業 31            100.0        88.9            4.1              11.7            -               

　不動產業 6              100.0        100.0          -               58.7            -               

　專業、科學及技術服務業 13            100.0        84.9            13.4            15.1            -               

　支援服務業 7              100.0        72.0            28.0            28.0            -               

　公共行政及國防;強制性社會安全 4              100.0        34.1            56.3            65.9            -               

　教育業 14            100.0        81.4            9.2              9.6              21.2            

　醫療保健及社會工作服務業 26            100.0        95.8            0.7              8.0              3.5              

　藝術、娛樂及休閒服務業 11            100.0        51.9            -               48.1            -               

　其他服務業 11            100.0        37.5            10.5            59.9            -               

員工規模

　29人以下 83            100.0        77.5            4.5              26.1            3.8              

　30~49人 29            100.0        75.0            14.0            11.9            -               

　50~199人 53            100.0        80.1            11.2            24.0            0.1              

　200~499人 48            100.0        73.4            6.1              28.0            3.4              

　500人以上 143           100.0        88.6            3.5              15.4            1.9              

每月收入

　未滿23,100元 9              100.0        65.2            -               34.8            -               

　23,100元~未滿2.5萬元 16            100.0        76.6            8.3              15.8            8.8              

　2.5萬~未滿3萬元 44            100.0        86.1            3.3              17.5            2.8              

　3萬~未滿4萬元 83            100.0        78.7            6.2              16.5            3.2              

　4萬~未滿6萬元 104           100.0        83.0            5.5              22.1            2.7              

　6萬~未滿8萬元 50            100.0        86.4            7.2              22.1            -               

　8萬~未滿10萬元 25            100.0        79.3            4.3              26.5            -               

　10萬元以上 25            100.0        94.9            4.5              13.7            -               

說明：主辦單位項目可複選， 故細項加總容超過總計。

表17、勞工近一年參與「領導與管理」訓練之主辦單位(續完)

民間專業

訓練機構

大專

院校

中華民國108年5月  單位：人，%

項目別 樣本數 總計
服務

單位

政府

職訓機構
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總計 523          100.0       84.0           5.9             15.9           1.5             

性別

　男 251           100.0        81.9            6.1              17.9            1.8              

　女 272           100.0        85.9            5.7              14.0            1.3              

年齡

15~24歲 63            100.0        86.6            3.4              9.4              5.6              

25~44歲 303           100.0        85.8            5.0              16.4            1.3              

25~34歲 152           100.0        91.0            3.7              9.8              1.9              

35~44歲 151           100.0        80.7            6.4              23.0            0.7              

45~64歲 152           100.0        80.1            8.6              16.9            0.3              

45~54歲 95            100.0        77.4            9.3              18.0            0.0              

55~64歲 57            100.0        85.0            7.2              15.1            0.9              

65歲以上 5              100.0        36.9            21.7            41.4            -               

教育程度

　國中及以下 27            100.0        76.2            17.8            7.4              -               

　高中（職） 127           100.0        84.0            6.2              17.6            0.0              

　專科及大學 308           100.0        84.2            4.5              15.3            2.5              

　碩士及以上 61            100.0        85.6            7.7              18.6            0.5              

婚姻狀況

　未婚 247           100.0        88.4            4.2              12.3            2.6              

　有配偶(或同居) 256           100.0        80.5            7.5              18.3            0.6              

　離婚或分居 16            100.0        78.5            7.8              27.7            0.1              

　喪偶 4              100.0        39.1            9.4              51.5            -               

職業

　民意代表、主管及經理人員 34            100.0        86.4            10.2            22.4            -               

　專業人員 117           100.0        90.6            1.5              17.2            1.1              

　技術員及助理專業人員 88            100.0        86.3            2.6              15.7            1.5              

　事務支援人員 90            100.0        79.3            10.2            18.1            3.0              

　服務及銷售工作人員 119           100.0        78.0            7.3              15.6            1.8              

　農林漁牧業生產人員 4              100.0        60.6            39.4            8.7              -               

　技藝有關工作人員 11            100.0        100.0          1.4              2.7              -               

　機械設備操作及組裝人員 34            100.0        85.7            6.6              7.7              -               

　基層技術工及勞力工 26            100.0        74.6            12.5            9.7              3.6              

地區

　北部地區 282           100.0        83.9            4.3              17.5            1.3              

　中部地區 111           100.0        81.6            10.0            14.3            2.5              

　南部地區 80            100.0        87.7            7.2              11.5            0.7              

　東部地區 50            100.0        80.8            13.3            7.1              13.4            

說明：主辦單位項目可複選， 故細項加總容超過總計。

表18、勞工近一年參與「人際關係或溝通協調」訓練之主辦單位

項目別 樣本數 總計
服務

單位

政府

職訓機構

民間專業

訓練機構

大專

院校

中華民國108年5月  單位：人，%
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總計 523          100.0       84.0           5.9             15.9           1.5             

行業

農、林、漁、牧業 5              100.0        82.1            17.9            3.9              -               

工業 139           100.0        82.9            5.0              18.1            2.3              

　礦業及土石採取業 2              100.0        100.0          -               -               -               

　製造業 105           100.0        85.0            4.4              18.1            0.8              

　電力及燃氣供應業 12            100.0        98.7            17.5            1.3              -               

　用水供應及污染整治業 9              100.0        87.0            -               13.0            -               

　營建工程業 11            100.0        53.0            12.7            21.1            21.1            

服務業 379           100.0        84.4            6.2              15.1            1.3              

　批發及零售業 87            100.0        83.0            3.2              14.9            1.1              

　運輸及倉儲業 21            100.0        95.6            2.3              2.5              -               

　住宿及餐飲業 39            100.0        87.2            4.2              12.8            -               

　出版/影音製作/傳播及資通訊服務業 18            100.0        81.3            -               38.6            2.6              

　金融及保險業 38            100.0        96.6            -               7.3              -               

　不動產業 12            100.0        87.5            -               24.7            12.5            

　專業、科學及技術服務業 16            100.0        50.9            23.7            37.3            0.1              

　支援服務業 20            100.0        70.1            26.9            17.7            -               

　公共行政及國防;強制性社會安全 17            100.0        66.6            28.0            6.6              -               

　教育業 29            100.0        81.0            9.4              16.9            8.3              

　醫療保健及社會工作服務業 49            100.0        99.6            0.4              10.0            -               

　藝術、娛樂及休閒服務業 11            100.0        100.0          4.4              -               -               

　其他服務業 22            100.0        64.1            17.5            18.4            -               

員工規模

　29人以下 137           100.0        77.9            8.7              17.1            2.7              

　30~49人 53            100.0        84.9            7.3              10.9            -               

　50~199人 97            100.0        78.6            6.6              21.2            2.0              

　200~499人 65            100.0        81.3            10.7            13.7            0.8              

　500人以上 171           100.0        90.5            2.5              14.3            1.0              

每月收入

　未滿23,100元 39            100.0        75.9            0.9              22.4            4.7              

　23,100元~未滿2.5萬元 49            100.0        81.7            11.0            15.5            2.9              

　2.5萬~未滿3萬元 82            100.0        84.6            8.7              13.7            1.4              

　3萬~未滿4萬元 151           100.0        80.6            8.3              13.0            2.5              

　4萬~未滿6萬元 135           100.0        88.4            2.9              17.8            0.2              

　6萬~未滿8萬元 37            100.0        85.8            3.7              14.7            0.0              

　8萬~未滿10萬元 15            100.0        74.7            -               25.3            -               

　10萬元以上 15            100.0        100.0          6.6              14.4            -               

說明：主辦單位項目可複選， 故細項加總容超過總計。

表18、勞工近一年參與「人際關係或溝通協調」訓練之主辦單位(續完)

民間專業

訓練機構

大專

院校

中華民國108年5月  單位：人，%

項目別 樣本數 總計
服務

單位

政府

職訓機構
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總計 1,145       100.0       79.2           11.9           17.1           1.1             

性別

　男 649           100.0        76.0            13.8            19.7            1.1              

　女 496           100.0        83.0            9.7              13.9            1.1              

年齡

15~24歲 102           100.0        83.5            9.4              8.4              4.8              

25~44歲 651           100.0        82.2            10.4            16.6            0.0              

25~34歲 320           100.0        85.4            10.8            13.6            0.1              

35~44歲 331           100.0        79.1            10.0            19.6            -               

45~64歲 382           100.0        72.4            15.6            20.4            2.1              

45~54歲 222           100.0        73.4            12.8            23.7            1.3              

55~64歲 160           100.0        70.9            20.0            15.3            3.3              

65歲以上 10            100.0        55.7            15.2            29.1            -               

教育程度

　國中及以下 76            100.0        77.5            13.5            9.5              3.4              

　高中（職） 342           100.0        74.7            13.1            21.0            1.2              

　專科及大學 608           100.0        79.8            12.3            16.4            0.9              

　碩士及以上 119           100.0        89.4            6.1              14.5            0.4              

婚姻狀況

　未婚 459           100.0        82.6            11.9            13.5            1.5              

　有配偶(或同居) 623           100.0        76.7            11.6            19.3            0.9              

　離婚或分居 50            100.0        83.4            13.6            17.5            -               

　喪偶 13            100.0        48.3            22.9            41.4            -               

職業

　民意代表、主管及經理人員 55            100.0        78.3            12.4            28.3            -               

　專業人員 231           100.0        84.4            10.5            12.8            0.2              

　技術員及助理專業人員 230           100.0        83.1            9.8              13.2            2.4              

　事務支援人員 148           100.0        74.7            18.3            19.5            2.1              

　服務及銷售工作人員 188           100.0        75.2            10.9            20.3            1.3              

　農林漁牧業生產人員 10            100.0        70.8            9.9              21.1            -               

　技藝有關工作人員 55            100.0        54.7            19.7            36.4            -               

　機械設備操作及組裝人員 130           100.0        81.0            12.0            14.7            -               

　基層技術工及勞力工 98            100.0        80.1            9.1              15.3            1.5              

地區

　北部地區 564           100.0        81.0            11.5            16.8            1.4              

　中部地區 247           100.0        80.6            12.9            12.8            0.6              

　南部地區 218           100.0        71.9            11.7            22.7            0.3              

　東部地區 116           100.0        84.2            17.6            10.1            5.9              

說明：主辦單位項目可複選， 故細項加總容超過總計。

表19、勞工近一年參與「職業安全」訓練之主辦單位

項目別 樣本數 總計
服務

單位

政府

職訓機構

民間專業

訓練機構

大專

院校

中華民國108年5月  單位：人，%
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總計 1,145       100.0       79.2           11.9           17.1           1.1             

行業

農、林、漁、牧業 21            100.0        77.1            5.4              17.4            -               

工業 459           100.0        77.7            13.1            18.5            1.1              

　礦業及土石採取業 12            100.0        95.2            -               4.8              -               

　製造業 311           100.0        81.8            11.8            15.2            1.3              

　電力及燃氣供應業 46            100.0        87.2            4.8              15.4            -               

　用水供應及污染整治業 29            100.0        80.1            7.9              15.5            -               

　營建工程業 61            100.0        49.5            22.9            41.4            0.2              

服務業 665           100.0        80.3            11.1            16.0            1.1              

　批發及零售業 134           100.0        75.1            16.2            16.8            -               

　運輸及倉儲業 60            100.0        85.7            11.6            8.2              -               

　住宿及餐飲業 57            100.0        85.1            8.7              18.2            -               

　出版/影音製作/傳播及資通訊服務業 29            100.0        79.1            0.1              12.0            8.8              

　金融及保險業 77            100.0        82.6            7.7              17.9            3.5              

　不動產業 17            100.0        86.3            -               41.1            -               

　專業、科學及技術服務業 49            100.0        85.1            4.5              10.5            4.4              

　支援服務業 41            100.0        70.4            3.8              25.9            -               

　公共行政及國防;強制性社會安全 28            100.0        71.3            25.7            25.7            -               

　教育業 28            100.0        76.9            8.8              21.1            3.1              

　醫療保健及社會工作服務業 93            100.0        88.1            10.0            7.8              -               

　藝術、娛樂及休閒服務業 32            100.0        89.5            4.6              8.4              -               

　其他服務業 20            100.0        62.1            39.3            31.7            -               

員工規模

　29人以下 217           100.0        64.6            16.2            24.8            0.8              

　30~49人 126           100.0        65.1            28.4            21.7            -               

　50~199人 227           100.0        75.8            13.2            19.2            3.1              

　200~499人 209           100.0        82.4            9.6              16.4            0.4              

　500人以上 366           100.0        88.9            7.5              11.8            0.9              

每月收入

　未滿23,100元 55            100.0        74.6            14.2            17.8            6.1              

　23,100元~未滿2.5萬元 121           100.0        76.9            12.3            14.0            2.5              

　2.5萬~未滿3萬元 166           100.0        83.1            8.8              16.5            -               

　3萬~未滿4萬元 336           100.0        77.6            12.9            16.8            1.0              

　4萬~未滿6萬元 294           100.0        78.1            12.6            17.3            0.6              

　6萬~未滿8萬元 95            100.0        83.8            9.8              21.0            -               

　8萬~未滿10萬元 42            100.0        79.6            17.7            21.9            -               

　10萬元以上 36            100.0        88.7            3.8              14.1            3.2              

說明：主辦單位項目可複選， 故細項加總容超過總計。

表19、勞工近一年參與「職業安全」訓練之主辦單位(續完)

民間專業

訓練機構

大專

院校

中華民國108年5月  單位：人，%

項目別 樣本數 總計
服務

單位

政府

職訓機構
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總計 389          100.0       89.1           2.0             13.9           1.9             

性別

　男 184           100.0        87.1            0.6              14.8            1.4              

　女 205           100.0        90.8            3.4              13.1            2.5              

年齡

15~24歲 58            100.0        92.5            2.4              8.5              5.8              

25~44歲 230           100.0        90.4            1.3              11.8            1.8              

25~34歲 124           100.0        88.1            1.2              9.4              3.4              

35~44歲 106           100.0        93.2            1.3              14.6            -               

45~64歲 96            100.0        84.0            3.9              22.1            -               

45~54歲 68            100.0        88.2            -               20.6            -               

55~64歲 28            100.0        74.4            12.7            25.4            -               

65歲以上 5              100.0        78.4            -               21.6            -               

教育程度

　國中及以下 12            100.0        94.1            -               5.9              -               

　高中（職） 112           100.0        92.8            2.3              13.8            1.1              

　專科及大學 235           100.0        86.5            2.2              15.3            2.0              

　碩士及以上 30            100.0        94.7            -               4.6              6.1              

婚姻狀況

　未婚 195           100.0        89.5            1.5              10.9            3.9              

　有配偶(或同居) 186           100.0        89.5            1.9              17.1            -               

　離婚或分居 6              100.0        80.1            -               19.9            -               

　喪偶 2              100.0        46.7            53.3            -               -               

職業

　民意代表、主管及經理人員 22            100.0        84.5            -               30.7            -               

　專業人員 50            100.0        87.1            -               17.5            2.6              

　技術員及助理專業人員 70            100.0        85.4            4.8              14.5            5.3              

　事務支援人員 60            100.0        93.8            5.6              7.3              0.7              

　服務及銷售工作人員 146           100.0        88.8            0.9              14.5            1.1              

　農林漁牧業生產人員 3              100.0        40.4            -               59.6            -               

　技藝有關工作人員 5              100.0        100.0          -               -               -               

　機械設備操作及組裝人員 17            100.0        96.2            -               3.8              -               

　基層技術工及勞力工 16            100.0        99.4            -               0.6              -               

地區

　北部地區 233           100.0        89.4            1.9              14.0            1.8              

　中部地區 77            100.0        87.8            4.2              11.3            2.8              

　南部地區 53            100.0        88.1            -               17.8            1.2              

　東部地區 26            100.0        98.5            3.6              2.6              9.0              

說明：主辦單位項目可複選， 故細項加總容超過總計。

表20、勞工近一年參與「銷售或顧客服務」訓練之主辦單位

項目別 樣本數 總計
服務

單位

政府

職訓機構

民間專業

訓練機構

大專

院校

中華民國108年5月  單位：人，%
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總計 389          100.0       89.1           2.0             13.9           1.9             

行業

農、林、漁、牧業 7              100.0        50.0            -               50.0            -               

工業 56            100.0        78.9            4.3              20.9            2.4              

　礦業及土石採取業 -               -             -               -               -               -               

　製造業 39            100.0        80.6            5.2              19.3            -               

　電力及燃氣供應業 6              100.0        100.0          -               -               -               

　用水供應及污染整治業 5              100.0        -               -               100.0          -               

　營建工程業 6              100.0        82.6            -               16.7            17.4            

服務業 326           100.0        90.9            1.7              12.6            1.9              

　批發及零售業 109           100.0        91.0            1.8              12.3            -               

　運輸及倉儲業 16            100.0        87.7            0.4              12.3            -               

　住宿及餐飲業 30            100.0        82.8            -               17.2            -               

　出版/影音製作/傳播及資通訊服務業 11            100.0        59.8            -               17.5            22.7            

　金融及保險業 71            100.0        98.0            2.0              10.0            -               

　不動產業 9              100.0        100.0          -               -               -               

　專業、科學及技術服務業 9              100.0        72.7            -               27.3            13.7            

　支援服務業 10            100.0        92.2            10.5            7.8              -               

　公共行政及國防;強制性社會安全 2              100.0        39.8            60.2            -               -               

　教育業 7              100.0        99.1            -               0.9              44.4            

　醫療保健及社會工作服務業 16            100.0        100.0          -               -               -               

　藝術、娛樂及休閒服務業 18            100.0        82.1            1.3              11.2            6.8              

　其他服務業 18            100.0        92.5            -               31.2            -               

員工規模

　29人以下 126           100.0        86.9            1.1              15.3            4.0              

　30~49人 36            100.0        99.0            -               1.0              -               

　50~199人 75            100.0        82.7            3.9              21.0            1.3              

　200~499人 54            100.0        92.1            2.9              13.4            3.0              

　500人以上 98            100.0        92.2            2.2              10.8            -               

每月收入

　未滿23,100元 40            100.0        97.8            -               3.9              4.8              

　23,100元~未滿2.5萬元 32            100.0        80.1            5.7              19.4            5.6              

　2.5萬~未滿3萬元 63            100.0        92.6            2.2              11.0            -               

　3萬~未滿4萬元 107           100.0        86.6            -               14.8            2.6              

　4萬~未滿6萬元 96            100.0        86.6            5.2              16.3            1.4              

　6萬~未滿8萬元 29            100.0        91.5            -               20.3            -               

　8萬~未滿10萬元 11            100.0        89.6            -               10.4            -               

　10萬元以上 11            100.0        100.0          -               8.0              -               

說明：主辦單位項目可複選， 故細項加總容超過總計。

表20、勞工近一年參與「銷售或顧客服務」訓練之主辦單位(續完)

民間專業

訓練機構

大專

院校

中華民國108年5月  單位：人，%

項目別 樣本數 總計
服務

單位

政府

職訓機構
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總計 172          100.0       73.2           5.9             27.9           1.5             

性別

　男 64            100.0        79.0            1.9              24.4            2.0              

　女 108           100.0        69.3            8.7              30.3            1.1              

年齡

15~24歲 13            100.0        100.0          -               -               -               

25~44歲 95            100.0        77.3            6.0              19.9            2.6              

25~34歲 44            100.0        81.7            5.0              10.8            6.1              

35~44歲 51            100.0        74.1            6.7              26.8            -               

45~64歲 62            100.0        62.5            7.1              45.0            -               

45~54歲 41            100.0        68.2            5.9              41.1            -               

55~64歲 21            100.0        50.0            9.8              53.6            -               

65歲以上 2              100.0        -               -               100.0          -               

教育程度

　國中及以下 5              100.0        81.8            -               20.7            -               

　高中（職） 42            100.0        77.8            2.6              31.2            -               

　專科及大學 104           100.0        71.8            8.1              24.1            2.5              

　碩士及以上 21            100.0        69.2            3.6              40.8            -               

婚姻狀況

　未婚 68            100.0        77.3            4.5              22.2            2.2              

　有配偶(或同居) 99            100.0        71.5            7.2              28.1            1.1              

　離婚或分居 4              100.0        76.1            -               73.9            -               

　喪偶 1              100.0        -               -               100.0          -               

職業

　民意代表、主管及經理人員 16            100.0        65.8            6.2              34.2            -               

　專業人員 30            100.0        62.9            7.9              40.6            3.4              

　技術員及助理專業人員 32            100.0        81.2            2.0              17.4            4.1              

　事務支援人員 52            100.0        62.2            13.2            31.7            -               

　服務及銷售工作人員 27            100.0        92.8            -               22.0            -               

　農林漁牧業生產人員 1              100.0        -               100.0          -               -               

　技藝有關工作人員 4              100.0        100.0          -               -               -               

　機械設備操作及組裝人員 7              100.0        90.8            -               9.2              -               

　基層技術工及勞力工 3              100.0        48.0            -               52.0            -               

地區

　北部地區 90            100.0        78.9            3.2              28.5            -               

　中部地區 37            100.0        57.1            14.9            33.1            4.1              

　南部地區 28            100.0        69.6            6.5              19.4            4.4              

　東部地區 17            100.0        80.0            -               21.2            -               

說明：主辦單位項目可複選， 故細項加總容超過總計。

表21、勞工近一年參與「財務管理」訓練之主辦單位

項目別 樣本數 總計
服務

單位

政府

職訓機構

民間專業

訓練機構

大專

院校

中華民國108年5月  單位：人，%
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總計 172          100.0       73.2           5.9             27.9           1.5             

行業

農、林、漁、牧業 1              100.0        -               100.0          -               -               

工業 34            100.0        59.1            7.0              37.0            3.9              

　礦業及土石採取業 1              100.0        100.0          -               -               -               

　製造業 22            100.0        61.8            8.8              38.2            -               

　電力及燃氣供應業 1              100.0        100.0          -               -               -               

　用水供應及污染整治業 4              100.0        -               -               100.0          -               

　營建工程業 6              100.0        52.9            -               23.5            23.5            

服務業 137           100.0        77.0            5.6              25.6            0.9              

　批發及零售業 27            100.0        74.6            -               36.5            -               

　運輸及倉儲業 11            100.0        73.3            11.4            19.4            -               

　住宿及餐飲業 13            100.0        100.0          -               -               -               

　出版/影音製作/傳播及資通訊服務業 6              100.0        81.2            -               18.8            -               

　金融及保險業 43            100.0        86.2            7.3              25.3            -               

　不動產業 6              100.0        51.0            -               49.0            -               

　專業、科學及技術服務業 6              100.0        34.7            -               65.3            -               

　支援服務業 4              100.0        100.0          -               -               -               

　公共行政及國防;強制性社會安全 2              100.0        -               100.0          -               -               

　教育業 3              100.0        64.7            -               -               35.3            

　醫療保健及社會工作服務業 4              100.0        40.1            59.9            -               -               

　藝術、娛樂及休閒服務業 3              100.0        16.7            -               83.3            -               

　其他服務業 9              100.0        91.6            -               8.4              -               

員工規模

　29人以下 49            100.0        62.8            4.9              43.5            4.6              

　30~49人 23            100.0        64.2            7.2              28.5            -               

　50~199人 28            100.0        72.7            0.4              27.0            -               

　200~499人 22            100.0        82.9            2.5              18.4            -               

　500人以上 50            100.0        82.0            9.1              17.2            -               

每月收入

　未滿23,100元 5              100.0        55.0            23.9            21.1            -               

　23,100元~未滿2.5萬元 16            100.0        49.1            2.6              38.3            10.0            

　2.5萬~未滿3萬元 28            100.0        76.2            7.1              26.2            -               

　3萬~未滿4萬元 38            100.0        82.3            -               28.1            3.7              

　4萬~未滿6萬元 50            100.0        75.1            7.8              23.1            -               

　6萬~未滿8萬元 19            100.0        75.9            7.6              23.4            -               

　8萬~未滿10萬元 7              100.0        63.1            -               36.9            -               

　10萬元以上 9              100.0        65.9            12.4            45.8            -               

說明：主辦單位項目可複選， 故細項加總容超過總計。

表21、勞工近一年參與「財務管理」訓練之主辦單位(續完)

民間專業

訓練機構

大專

院校

中華民國108年5月  單位：人，%

項目別 樣本數 總計
服務

單位

政府

職訓機構
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總計 170          100.0       81.6           5.3             24.9           3.0             

性別

　男 108           100.0        76.9            4.8              29.1            4.4              

　女 62            100.0        90.0            6.2              17.3            0.5              

年齡

15~24歲 15            100.0        99.6            -               7.4              0.4              

25~44歲 108           100.0        83.0            4.7              23.7            1.3              

25~34歲 48            100.0        77.3            2.9              22.3            3.0              

35~44歲 60            100.0        87.5            6.2              24.8            -               

45~64歲 45            100.0        71.5            8.9              34.6            8.6              

45~54歲 29            100.0        73.3            9.4              32.3            13.8            

55~64歲 16            100.0        68.6            8.0              38.3            -               

65歲以上 2              100.0        76.1            -               23.9            -               

教育程度

　國中及以下 6              100.0        71.7            -               49.3            -               

　高中（職） 36            100.0        88.7            4.8              15.8            -               

　專科及大學 86            100.0        80.2            6.9              25.0            1.5              

　碩士及以上 42            100.0        80.0            3.2              28.8            9.2              

婚姻狀況

　未婚 70            100.0        84.5            5.9              17.7            2.2              

　有配偶(或同居) 97            100.0        80.1            5.0              29.7            3.7              

　離婚或分居 3              100.0        53.5            -               46.5            -               

　喪偶 -               -             -               -               -               -               

職業

　民意代表、主管及經理人員 16            100.0        86.1            14.3            28.2            7.5              

　專業人員 62            100.0        78.4            3.4              31.0            3.9              

　技術員及助理專業人員 31            100.0        75.3            3.4              28.1            -               

　事務支援人員 12            100.0        86.9            13.1            9.6              -               

　服務及銷售工作人員 31            100.0        93.3            0.3              14.1            4.1              

　農林漁牧業生產人員 1              100.0        100.0          -               -               -               

　技藝有關工作人員 3              100.0        50.1            49.9            39.7            -               

　機械設備操作及組裝人員 9              100.0        81.3            -               18.7            -               

　基層技術工及勞力工 5              100.0        97.5            -               -               2.5              

地區

　北部地區 98            100.0        82.5            2.1              27.4            4.1              

　中部地區 36            100.0        85.1            14.0            17.0            0.2              

　南部地區 26            100.0        73.5            10.2            23.3            -               

　東部地區 10            100.0        87.2            -               8.4              30.8            

說明：主辦單位項目可複選， 故細項加總容超過總計。

表22、勞工近一年參與「研發及創新能力」訓練之主辦單位

項目別 樣本數 總計
服務

單位

政府

職訓機構

民間專業

訓練機構

大專

院校

中華民國108年5月  單位：人，%
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總計 170          100.0       81.6           5.3             24.9           3.0             

行業

農、林、漁、牧業 3              100.0        100.0          -               -               -               

工業 57            100.0        80.9            8.1              28.6            3.7              

　礦業及土石採取業 -               -             -               -               -               -               

　製造業 49            100.0        82.2            6.1              28.8            4.0              

　電力及燃氣供應業 2              100.0        100.0          -               -               -               

　用水供應及污染整治業 3              100.0        78.2            -               21.8            -               

　營建工程業 3              100.0        61.2            38.8            30.0            -               

服務業 110           100.0        81.9            3.6              22.8            2.6              

　批發及零售業 32            100.0        87.7            3.0              6.2              3.1              

　運輸及倉儲業 6              100.0        100.0          -               -               -               

　住宿及餐飲業 10            100.0        100.0          -               -               -               

　出版/影音製作/傳播及資通訊服務業 9              100.0        31.1            -               76.3            -               

　金融及保險業 9              100.0        65.2            -               34.8            10.8            

　不動產業 1              100.0        100.0          -               -               -               

　專業、科學及技術服務業 7              100.0        62.1            -               61.1            -               

　支援服務業 2              100.0        100.0          -               -               -               

　公共行政及國防;強制性社會安全 2              100.0        -               79.9            20.1            -               

　教育業 9              100.0        85.0            -               14.3            4.8              

　醫療保健及社會工作服務業 9              100.0        91.1            22.5            31.4            -               

　藝術、娛樂及休閒服務業 7              100.0        66.5            3.8              26.9            2.8              

　其他服務業 7              100.0        99.6            -               60.6            -               

員工規模

　29人以下 46            100.0        76.4            8.6              28.6            5.4              

　30~49人 15            100.0        74.6            -               25.4            -               

　50~199人 28            100.0        72.9            3.8              30.7            0.2              

　200~499人 25            100.0        74.7            0.5              24.8            5.8              

　500人以上 56            100.0        91.9            5.6              19.7            2.2              

每月收入

　未滿23,100元 7              100.0        98.9            -               -               1.1              

　23,100元~未滿2.5萬元 6              100.0        72.5            27.5            -               -               

　2.5萬~未滿3萬元 23            100.0        83.3            12.1            15.1            -               

　3萬~未滿4萬元 40            100.0        73.3            -               37.0            3.1              

　4萬~未滿6萬元 47            100.0        91.4            5.1              16.4            0.8              

　6萬~未滿8萬元 20            100.0        76.5            -               23.5            -               

　8萬~未滿10萬元 15            100.0        83.2            -               41.0            -               

　10萬元以上 12            100.0        72.2            19.7            38.0            26.8            

說明：主辦單位項目可複選， 故細項加總容超過總計。

表22、勞工近一年參與「研發及創新能力」訓練之主辦單位(續完)

民間專業

訓練機構

大專

院校

中華民國108年5月  單位：人，%

項目別 樣本數 總計
服務

單位

政府

職訓機構

95



總計 66            100.0       39.3           21.2           47.2           -              

性別

　男 33            100.0        46.7            12.3            42.3            -               

　女 33            100.0        33.8            28.0            50.9            -               

年齡

15~24歲 3              100.0        65.3            -               34.7            -               

25~44歲 37            100.0        41.6            19.2            47.5            -               

25~34歲 22            100.0        51.2            10.7            49.6            -               

35~44歲 15            100.0        22.7            36.1            43.4            -               

45~64歲 25            100.0        31.3            28.0            48.7            -               

45~54歲 14            100.0        41.5            12.1            60.9            -               

55~64歲 11            100.0        18.7            47.7            33.6            -               

65歲以上 1              100.0        -               100.0          -               -               

教育程度

　國中及以下 2              100.0        14.5            85.5            14.5            -               

　高中（職） 12            100.0        27.9            25.0            72.9            -               

　專科及大學 39            100.0        32.4            25.1            49.4            -               

　碩士及以上 13            100.0        66.3            0.9              32.8            -               

婚姻狀況

　未婚 24            100.0        47.4            11.4            52.5            -               

　有配偶(或同居) 39            100.0        36.3            26.9            42.6            -               

　離婚或分居 2              100.0        -               44.4            55.6            -               

　喪偶 1              100.0        -               100.0          -               -               

職業

　民意代表、主管及經理人員 4              100.0        55.2            1.5              43.3            -               

　專業人員 20            100.0        47.0            16.3            36.8            -               

　技術員及助理專業人員 14            100.0        55.7            -               68.8            -               

　事務支援人員 16            100.0        11.0            56.4            43.2            -               

　服務及銷售工作人員 5              100.0        25.5            24.8            49.7            -               

　農林漁牧業生產人員 3              100.0        100.0          -               -               -               

　技藝有關工作人員 1              100.0        100.0          -               100.0          -               

　機械設備操作及組裝人員 -               -             -               -               -               -               

　基層技術工及勞力工 3              100.0        10.6            1.7              87.7            -               

地區

　北部地區 25            100.0        35.8            24.4            48.6            -               

　中部地區 18            100.0        35.8            17.1            55.3            -               

　南部地區 10            100.0        59.7            17.3            23.1            -               

　東部地區 13            100.0        48.7            19.8            52.1            -               

說明：主辦單位項目可複選， 故細項加總容超過總計。

表23、勞工近一年參與「其他」訓練之主辦單位

項目別 樣本數 總計
服務

單位

政府

職訓機構

民間專業

訓練機構

大專

院校

中華民國108年5月  單位：人，%
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總計 66            100.0       39.3           21.2           47.2           -              

行業

農、林、漁、牧業 2              100.0        100.0          -               -               -               

工業 21            100.0        39.1            14.2            46.8            -               

　礦業及土石採取業 1              100.0        -               -               100.0          -               

　製造業 12            100.0        44.3            15.4            40.3            -               

　電力及燃氣供應業 5              100.0        4.3              41.8            53.9            -               

　用水供應及污染整治業 1              100.0        100.0          -               -               -               

　營建工程業 2              100.0        -               -               100.0          -               

服務業 43            100.0        39.4            24.9            47.5            -               

　批發及零售業 6              100.0        50.7            32.4            16.9            -               

　運輸及倉儲業 2              100.0        2.8              -               97.2            -               

　住宿及餐飲業 1              100.0        -               100.0          100.0          -               

　出版/影音製作/傳播及資通訊服務業 3              100.0        61.9            -               38.1            -               

　金融及保險業 5              100.0        100.0          -               64.0            -               

　不動產業 3              100.0        100.0          -               -               -               

　專業、科學及技術服務業 5              100.0        15.6            0.2              84.2            -               

　支援服務業 2              100.0        -               -               100.0          -               

　公共行政及國防;強制性社會安全 8              100.0        59.7            40.3            2.7              -               

　教育業 3              100.0        2.7              -               97.3            -               

　醫療保健及社會工作服務業 2              100.0        17.0            83.0            17.0            -               

　藝術、娛樂及休閒服務業 -               -             -               -               -               -               

　其他服務業 3              100.0        -               100.0          -               -               

員工規模

29人以下 13            100.0        8.4              38.9            52.8            -               

30~49人 7              100.0        68.1            -               31.9            -               

50~199人 22            100.0        25.5            32.2            51.2            -               

200~499人 12            100.0        55.9            0.3              67.6            -               

500人以上 12            100.0        77.9            0.8              31.3            -               

每月收入

　未滿23,100元 3              100.0        17.9            0.7              99.3            -               

　23,100元~未滿2.5萬元 7              100.0        11.6            19.8            68.6            -               

2.5萬~未滿3萬元 8              100.0        40.4            28.9            43.6            -               

3萬~未滿4萬元 24            100.0        33.8            30.7            43.1            -               

4萬~未滿6萬元 10            100.0        42.1            11.9            61.1            -               

6萬~未滿8萬元 8              100.0        52.5            2.0              45.5            -               

8萬~未滿10萬元 3              100.0        97.3            2.7              -               -               

10萬元以上 3              100.0        58.5            41.5            -               -               

說明：主辦單位項目可複選， 故細項加總容超過總計。

表23、勞工近一年參與「其他」訓練之主辦單位(續完)

民間專業

訓練機構

大專

院校

中華民國108年5月  單位：人，%

項目別 樣本數 總計
服務

單位

政府

職訓機構
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 單位：人，%

總計 1,491                 100.0                 97.0                    3.0                      

性別

　男 795                    100.0                  97.5                     2.5                       

　女 696                    100.0                  96.4                     3.6                       

年齡

15~24歲 132                    100.0                  94.2                     5.8                       

25~44歲 957                    100.0                  97.6                     2.4                       

25~34歲 469                    100.0                  96.1                     3.9                       

35~44歲 488                    100.0                  99.0                     1.0                       

45~64歲 391                    100.0                  96.2                     3.8                       

45~54歲 262                    100.0                  96.0                     4.0                       

55~64歲 129                    100.0                  96.8                     3.2                       

65歲以上 11                      100.0                  100.0                    -                         

教育程度

　國中及以下 58                      100.0                  100.0                    -                         

　高中（職） 297                    100.0                  97.2                     2.8                       

　專科及大學 929                    100.0                  97.0                     3.0                       

　碩士及以上 207                    100.0                  96.0                     4.0                       

婚姻狀況

　未婚 693                    100.0                  95.9                     4.1                       

　有配偶(或同居) 736                    100.0                  98.2                     1.8                       

　離婚或分居 50                      100.0                  92.9                     7.1                       

　喪偶 12                      100.0                  100.0                    -                         

職業

　民意代表、主管及經理人員 73                      100.0                  98.6                     1.4                       

　專業人員 432                    100.0                  97.3                     2.7                       

　技術員及助理專業人員 306                    100.0                  97.0                     3.0                       

　事務支援人員 191                    100.0                  95.7                     4.3                       

　服務及銷售工作人員 228                    100.0                  96.6                     3.4                       

　農林漁牧業生產人員 11                      100.0                  100.0                    -                         

　技藝有關工作人員 55                      100.0                  100.0                    -                         

　機械設備操作及組裝人員 125                    100.0                  95.8                     4.2                       

　基層技術工及勞力工 70                      100.0                  96.6                     3.4                       

地區

　北部地區 784                    100.0                  96.3                     3.7                       

　中部地區 315                    100.0                  97.8                     2.2                       

　南部地區 261                    100.0                  98.4                     1.6                       

　東部地區 131                    100.0                  97.4                     2.6                       

表24、勞工近一年參與「專業技術」訓練對提升工作知識、技能情形

中華民國108年5月

項目別 樣本數 總計 有助益 無助益
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總計 1,491                 100.0                 97.0                    3.0                      

行業

農、林、漁、牧業 22                      100.0                  100.0                    -                         

工業 468                    100.0                  98.6                     1.4                       

　礦業及土石採取業 9                        100.0                  100.0                    -                         

　製造業 343                    100.0                  98.5                     1.5                       

　電力及燃氣供應業 39                      100.0                  100.0                    -                         

　用水供應及污染整治業 24                      100.0                  100.0                    -                         

　營建工程業 53                      100.0                  100.0                    -                         

服務業 1,001                  100.0                  96.2                     3.8                       

　批發及零售業 209                    100.0                  98.0                     2.0                       

　運輸及倉儲業 55                      100.0                  91.3                     8.7                       

　住宿及餐飲業 60                      100.0                  94.2                     5.8                       

　出版/影音製作/傳播及資通訊服務業 53                      100.0                  97.1                     2.9                       

　金融及保險業 120                    100.0                  95.7                     4.3                       

　不動產業 24                      100.0                  100.0                    -                         

　專業、科學及技術服務業 75                      100.0                  94.7                     5.3                       

　支援服務業 43                      100.0                  92.0                     8.0                       

　公共行政及國防;強制性社會安全 43                      100.0                  95.6                     4.4                       

　教育業 81                      100.0                  96.5                     3.5                       

　醫療保健及社會工作服務業 156                    100.0                  95.9                     4.1                       

　藝術、娛樂及休閒服務業 30                      100.0                  99.0                     1.0                       

　其他服務業 52                      100.0                  100.0                    -                         

員工規模

29人以下 332                    100.0                  97.0                     3.0                       

30~49人 174                    100.0                  96.4                     3.6                       

50~199人 292                    100.0                  98.7                     1.3                       

200~499人 253                    100.0                  98.6                     1.4                       

500人以上 440                    100.0                  95.7                     4.3                       

每月收入

　未滿23,100元 69                      100.0                  92.2                     7.8                       

　23,100元~未滿2.5萬元 117                    100.0                  94.5                     5.5                       

2.5萬~未滿3萬元 219                    100.0                  95.6                     4.4                       

3萬~未滿4萬元 444                    100.0                  97.5                     2.5                       

4萬~未滿6萬元 416                    100.0                  98.4                     1.6                       

6萬~未滿8萬元 123                    100.0                  96.7                     3.3                       

8萬~未滿10萬元 51                      100.0                  98.1                     1.9                       

10萬元以上 52                      100.0                  97.4                     2.6                       

項目別 樣本數 總計

表24、勞工近一年參與「專業技術」訓練對提升工作知識、技能情形(續完)

中華民國108年5月  單位：人，%

有助益 無助益
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 單位：人，%

總計 117                   100.0                 94.1                    5.9                      

性別

　男 44                      100.0                  93.3                     6.7                       

　女 73                      100.0                  94.6                     5.4                       

年齡

15~24歲 10                      100.0                  93.9                     6.1                       

25~44歲 79                      100.0                  92.4                     7.6                       

25~34歲 37                      100.0                  90.6                     9.4                       

35~44歲 42                      100.0                  94.1                     5.9                       

45~64歲 28                      100.0                  100.0                    -                         

45~54歲 18                      100.0                  100.0                    -                         

55~64歲 10                      100.0                  100.0                    -                         

65歲以上 -                        -                       -                         -                         

教育程度

　國中及以下 1                        100.0                  100.0                    -                         

　高中（職） 15                      100.0                  90.9                     9.1                       

　專科及大學 78                      100.0                  94.6                     5.4                       

　碩士及以上 23                      100.0                  93.9                     6.1                       

婚姻狀況

　未婚 56                      100.0                  90.2                     9.8                       

　有配偶(或同居) 55                      100.0                  97.6                     2.4                       

　離婚或分居 4                        100.0                  100.0                    -                         

　喪偶 2                        100.0                  100.0                    -                         

職業

　民意代表、主管及經理人員 7                        100.0                  100.0                    -                         

　專業人員 40                      100.0                  89.4                     10.6                     

　技術員及助理專業人員 24                      100.0                  99.2                     0.8                       

　事務支援人員 18                      100.0                  85.4                     14.6                     

　服務及銷售工作人員 20                      100.0                  98.9                     1.1                       

　農林漁牧業生產人員 -                        -                       -                         -                         

　技藝有關工作人員 1                        100.0                  100.0                    -                         

　機械設備操作及組裝人員 4                        100.0                  100.0                    -                         

　基層技術工及勞力工 3                        100.0                  100.0                    -                         

地區

　北部地區 70                      100.0                  94.3                     5.7                       

　中部地區 17                      100.0                  95.2                     4.8                       

　南部地區 22                      100.0                  93.0                     7.0                       

　東部地區 8                        100.0                  100.0                    -                         

表25、勞工近一年參與「外語」訓練對提升工作知識、技能情形

中華民國108年5月

項目別 樣本數 總計 有助益 無助益
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 單位：人，%

總計 117                   100.0                 94.1                    5.9                      

行業

農、林、漁、牧業 2                        100.0                  -                         100.0                    

工業 32                      100.0                  93.1                     6.9                       

　礦業及土石採取業 -                        -                       -                         -                         

　製造業 27                      100.0                  92.8                     7.2                       

　電力及燃氣供應業 3                        100.0                  100.0                    -                         

　用水供應及污染整治業 1                        100.0                  100.0                    -                         

　營建工程業 1                        100.0                  100.0                    -                         

服務業 83                      100.0                  94.8                     5.2                       

　批發及零售業 21                      100.0                  95.0                     5.0                       

　運輸及倉儲業 6                        100.0                  100.0                    -                         

　住宿及餐飲業 7                        100.0                  97.7                     2.3                       

　出版/影音製作/傳播及資通訊服務業 7                        100.0                  100.0                    -                         

　金融及保險業 10                      100.0                  84.0                     16.0                     

　不動產業 2                        100.0                  8.9                       91.1                     

　專業、科學及技術服務業 7                        100.0                  91.9                     8.1                       

　支援服務業 2                        100.0                  100.0                    -                         

　公共行政及國防;強制性社會安全 2                        100.0                  100.0                    -                         

　教育業 8                        100.0                  100.0                    -                         

　醫療保健及社會工作服務業 6                        100.0                  100.0                    -                         

　藝術、娛樂及休閒服務業 3                        100.0                  100.0                    -                         

　其他服務業 2                        100.0                  100.0                    -                         

員工規模

29人以下 37                      100.0                  91.3                     8.7                       

30~49人 10                      100.0                  100.0                    -                         

50~199人 19                      100.0                  100.0                    -                         

200~499人 13                      100.0                  97.3                     2.7                       

500人以上 38                      100.0                  92.9                     7.1                       

每月收入

　未滿23,100元 5                        100.0                  94.9                     5.1                       

　23,100元~未滿2.5萬元 7                        100.0                  75.9                     24.1                     

2.5萬~未滿3萬元 14                      100.0                  79.9                     20.1                     

3萬~未滿4萬元 26                      100.0                  98.8                     1.2                       

4萬~未滿6萬元 40                      100.0                  96.4                     3.6                       

6萬~未滿8萬元 12                      100.0                  100.0                    -                         

8萬~未滿10萬元 3                        100.0                  62.0                     38.0                     

10萬元以上 10                      100.0                  100.0                    -                         

表25、勞工近一年參與「外語」訓練對提升工作知識、技能情形(續完)

中華民國108年5月

項目別 樣本數 總計 有助益 無助益
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 單位：人，%

總計 397                   100.0                 97.1                    2.9                      

性別

　男 183                    100.0                  97.2                     2.8                       

　女 214                    100.0                  97.1                     2.9                       

年齡

15~24歲 38                      100.0                  97.0                     3.0                       

25~44歲 246                    100.0                  97.3                     2.7                       

25~34歲 125                    100.0                  98.9                     1.1                       

35~44歲 121                    100.0                  95.8                     4.2                       

45~64歲 108                    100.0                  97.7                     2.3                       

45~54歲 65                      100.0                  98.0                     2.0                       

55~64歲 43                      100.0                  97.1                     2.9                       

65歲以上 5                        100.0                  76.9                     23.1                     

教育程度

　國中及以下 7                        100.0                  100.0                    -                         

　高中（職） 67                      100.0                  96.0                     4.0                       

　專科及大學 263                    100.0                  97.2                     2.8                       

　碩士及以上 60                      100.0                  97.8                     2.2                       

婚姻狀況

　未婚 178                    100.0                  97.2                     2.8                       

　有配偶(或同居) 206                    100.0                  97.5                     2.5                       

　離婚或分居 12                      100.0                  86.7                     13.3                     

　喪偶 1                        100.0                  100.0                    -                         

職業

　民意代表、主管及經理人員 24                      100.0                  94.1                     5.9                       

　專業人員 98                      100.0                  96.6                     3.4                       

　技術員及助理專業人員 84                      100.0                  100.0                    -                         

　事務支援人員 112                    100.0                  97.6                     2.4                       

　服務及銷售工作人員 46                      100.0                  94.5                     5.5                       

　農林漁牧業生產人員 4                        100.0                  100.0                    -                         

　技藝有關工作人員 8                        100.0                  100.0                    -                         

　機械設備操作及組裝人員 9                        100.0                  90.2                     9.8                       

　基層技術工及勞力工 12                      100.0                  100.0                    -                         

地區

　北部地區 219                    100.0                  97.2                     2.8                       

　中部地區 70                      100.0                  95.9                     4.1                       

　南部地區 68                      100.0                  97.8                     2.2                       

　東部地區 40                      100.0                  100.0                    -                         

表26、勞工近一年參與「電腦與資訊應用」訓練

對提升工作知識、技能情形
中華民國108年5月

項目別 樣本數 總計 有助益 無助益
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 單位：人，%

總計 397                   100.0                 97.1                    2.9                      

行業

農、林、漁、牧業 9                        100.0                  100.0                    -                         

工業 119                    100.0                  95.6                     4.4                       

　礦業及土石採取業 5                        100.0                  100.0                    -                         

　製造業 80                      100.0                  95.2                     4.8                       

　電力及燃氣供應業 12                      100.0                  79.3                     20.7                     

　用水供應及污染整治業 11                      100.0                  100.0                    -                         

　營建工程業 11                      100.0                  100.0                    -                         

服務業 269                    100.0                  97.8                     2.2                       

　批發及零售業 57                      100.0                  96.5                     3.5                       

　運輸及倉儲業 9                        100.0                  100.0                    -                         

　住宿及餐飲業 13                      100.0                  100.0                    -                         

　出版/影音製作/傳播及資通訊服務業 23                      100.0                  100.0                    -                         

　金融及保險業 41                      100.0                  96.7                     3.3                       

　不動產業 9                        100.0                  100.0                    -                         

　專業、科學及技術服務業 13                      100.0                  100.0                    -                         

　支援服務業 12                      100.0                  92.8                     7.2                       

　公共行政及國防;強制性社會安全 21                      100.0                  100.0                    -                         

　教育業 25                      100.0                  100.0                    -                         

　醫療保健及社會工作服務業 30                      100.0                  100.0                    -                         

　藝術、娛樂及休閒服務業 9                        100.0                  76.9                     23.1                     

　其他服務業 7                        100.0                  100.0                    -                         

員工規模

29人以下 100                    100.0                  94.6                     5.4                       

30~49人 50                      100.0                  100.0                    -                         

50~199人 72                      100.0                  97.9                     2.1                       

200~499人 57                      100.0                  97.3                     2.7                       

500人以上 118                    100.0                  98.1                     1.9                       

每月收入

　未滿23,100元 17                      100.0                  100.0                    -                         

　23,100元~未滿2.5萬元 28                      100.0                  88.2                     11.8                     

2.5萬~未滿3萬元 58                      100.0                  92.1                     7.9                       

3萬~未滿4萬元 117                    100.0                  98.9                     1.1                       

4萬~未滿6萬元 116                    100.0                  97.5                     2.5                       

6萬~未滿8萬元 35                      100.0                  100.0                    -                         

8萬~未滿10萬元 10                      100.0                  100.0                    -                         

10萬元以上 16                      100.0                  100.0                    -                         

表26、勞工近一年參與「電腦與資訊應用」訓練

對提升工作知識、技能情形(續完)
中華民國108年5月

項目別 樣本數 總計 有助益 無助益
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 單位：人，%

總計 444                   100.0                 95.0                    5.0                      

性別

　男 188                    100.0                  94.7                     5.3                       

　女 256                    100.0                  95.2                     4.8                       

年齡

15~24歲 50                      100.0                  90.6                     9.4                       

25~44歲 286                    100.0                  94.9                     5.1                       

25~34歲 160                    100.0                  96.8                     3.2                       

35~44歲 126                    100.0                  92.7                     7.3                       

45~64歲 103                    100.0                  98.0                     2.0                       

45~54歲 69                      100.0                  97.1                     2.9                       

55~64歲 34                      100.0                  100.0                    -                         

65歲以上 5                        100.0                  86.9                     13.1                     

教育程度

　國中及以下 12                      100.0                  94.2                     5.8                       

　高中（職） 87                      100.0                  94.1                     5.9                       

　專科及大學 296                    100.0                  95.2                     4.8                       

　碩士及以上 49                      100.0                  95.3                     4.7                       

婚姻狀況

　未婚 212                    100.0                  94.7                     5.3                       

　有配偶(或同居) 220                    100.0                  95.0                     5.0                       

　離婚或分居 10                      100.0                  100.0                    -                         

　喪偶 2                        100.0                  100.0                    -                         

職業

　民意代表、主管及經理人員 24                      100.0                  100.0                    -                         

　專業人員 92                      100.0                  91.9                     8.1                       

　技術員及助理專業人員 67                      100.0                  94.4                     5.6                       

　事務支援人員 143                    100.0                  97.1                     2.9                       

　服務及銷售工作人員 74                      100.0                  96.7                     3.3                       

　農林漁牧業生產人員 2                        100.0                  100.0                    -                         

　技藝有關工作人員 12                      100.0                  100.0                    -                         

　機械設備操作及組裝人員 10                      100.0                  71.7                     28.3                     

　基層技術工及勞力工 20                      100.0                  96.9                     3.1                       

地區

　北部地區 229                    100.0                  95.9                     4.1                       

　中部地區 95                      100.0                  91.7                     8.3                       

　南部地區 76                      100.0                  94.8                     5.2                       

　東部地區 44                      100.0                  96.7                     3.3                       

表27、勞工近一年參與「一般行政事務」訓練

對提升工作知識、技能情形
中華民國108年5月

項目別 樣本數 總計 有助益 無助益
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 單位：人，%

總計 444                   100.0                 95.0                    5.0                      

行業

農、林、漁、牧業 7                        100.0                  100.0                    -                         

工業 115                    100.0                  93.4                     6.6                       

　礦業及土石採取業 6                        100.0                  82.4                     17.6                     

　製造業 75                      100.0                  93.4                     6.6                       

　電力及燃氣供應業 13                      100.0                  89.1                     10.9                     

　用水供應及污染整治業 14                      100.0                  86.1                     13.9                     

　營建工程業 7                        100.0                  100.0                    -                         

服務業 322                    100.0                  95.5                     4.5                       

　批發及零售業 73                      100.0                  94.1                     5.9                       

　運輸及倉儲業 19                      100.0                  81.6                     18.4                     

　住宿及餐飲業 24                      100.0                  95.3                     4.7                       

　出版/影音製作/傳播及資通訊服務業 9                        100.0                  100.0                    -                         

　金融及保險業 40                      100.0                  94.4                     5.6                       

　不動產業 14                      100.0                  100.0                    -                         

　專業、科學及技術服務業 15                      100.0                  100.0                    -                         

　支援服務業 20                      100.0                  94.9                     5.1                       

　公共行政及國防;強制性社會安全 19                      100.0                  100.0                    -                         

　教育業 33                      100.0                  94.2                     5.8                       

　醫療保健及社會工作服務業 36                      100.0                  100.0                    -                         

　藝術、娛樂及休閒服務業 8                        100.0                  100.0                    -                         

　其他服務業 12                      100.0                  100.0                    -                         

員工規模

29人以下 126                    100.0                  96.1                     3.9                       

30~49人 59                      100.0                  92.8                     7.2                       

50~199人 81                      100.0                  96.6                     3.4                       

200~499人 51                      100.0                  95.4                     4.6                       

500人以上 127                    100.0                  93.7                     6.3                       

每月收入

　未滿23,100元 18                      100.0                  95.6                     4.4                       

　23,100元~未滿2.5萬元 43                      100.0                  87.9                     12.1                     

2.5萬~未滿3萬元 77                      100.0                  96.3                     3.7                       

3萬~未滿4萬元 152                    100.0                  95.3                     4.7                       

4萬~未滿6萬元 107                    100.0                  95.3                     4.7                       

6萬~未滿8萬元 28                      100.0                  100.0                    -                         

8萬~未滿10萬元 11                      100.0                  100.0                    -                         

10萬元以上 8                        100.0                  82.9                     17.1                     

表27、勞工近一年參與「一般行政事務」訓練

對提升工作知識、技能情形(續完)
中華民國108年5月

項目別 樣本數 總計 有助益 無助益
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 單位：人，%

總計 356                   100.0                 97.2                    2.8                      

性別

　男 201                    100.0                  97.0                     3.0                       

　女 155                    100.0                  97.6                     2.4                       

年齡

15~24歲 27                      100.0                  100.0                    -                         

25~44歲 220                    100.0                  96.0                     4.0                       

25~34歲 110                    100.0                  98.0                     2.0                       

35~44歲 110                    100.0                  94.0                     6.0                       

45~64歲 107                    100.0                  99.5                     0.5                       

45~54歲 72                      100.0                  99.3                     0.7                       

55~64歲 35                      100.0                  100.0                    -                         

65歲以上 2                        100.0                  100.0                    -                         

教育程度

　國中及以下 12                      100.0                  100.0                    -                         

　高中（職） 70                      100.0                  96.7                     3.3                       

　專科及大學 202                    100.0                  96.9                     3.1                       

　碩士及以上 72                      100.0                  98.3                     1.7                       

婚姻狀況

　未婚 148                    100.0                  97.5                     2.5                       

　有配偶(或同居) 196                    100.0                  96.8                     3.2                       

　離婚或分居 11                      100.0                  100.0                    -                         

　喪偶 1                        100.0                  100.0                    -                         

職業

　民意代表、主管及經理人員 41                      100.0                  100.0                    -                         

　專業人員 100                    100.0                  98.9                     1.1                       

　技術員及助理專業人員 67                      100.0                  96.2                     3.8                       

　事務支援人員 39                      100.0                  100.0                    -                         

　服務及銷售工作人員 70                      100.0                  96.0                     4.0                       

　農林漁牧業生產人員 2                        100.0                  100.0                    -                         

　技藝有關工作人員 8                        100.0                  100.0                    -                         

　機械設備操作及組裝人員 17                      100.0                  88.6                     11.4                     

　基層技術工及勞力工 12                      100.0                  86.9                     13.1                     

地區

　北部地區 224                    100.0                  96.8                     3.2                       

　中部地區 63                      100.0                  97.1                     2.9                       

　南部地區 46                      100.0                  100.0                    -                         

　東部地區 23                      100.0                  100.0                    -                         

表28、勞工近一年參與「領導與管理」訓練

對提升工作知識、技能的情形
中華民國108年5月

項目別 樣本數 總計 有助益 無助益
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 單位：人，%

總計 356                   100.0                 97.2                    2.8                      

行業

農、林、漁、牧業 2                        100.0                  100.0                    -                         

工業 105                    100.0                  94.9                     5.1                       

　礦業及土石採取業 1                        100.0                  100.0                    -                         

　製造業 89                      100.0                  94.5                     5.5                       

　電力及燃氣供應業 3                        100.0                  100.0                    -                         

　用水供應及污染整治業 5                        100.0                  100.0                    -                         

　營建工程業 7                        100.0                  100.0                    -                         

服務業 249                    100.0                  98.3                     1.7                       

　批發及零售業 68                      100.0                  98.6                     1.4                       

　運輸及倉儲業 16                      100.0                  96.6                     3.4                       

　住宿及餐飲業 26                      100.0                  100.0                    -                         

　出版/影音製作/傳播及資通訊服務業 16                      100.0                  100.0                    -                         

　金融及保險業 31                      100.0                  100.0                    -                         

　不動產業 6                        100.0                  100.0                    -                         

　專業、科學及技術服務業 13                      100.0                  100.0                    -                         

　支援服務業 7                        100.0                  86.0                     14.0                     

　公共行政及國防;強制性社會安全 4                        100.0                  100.0                    -                         

　教育業 14                      100.0                  100.0                    -                         

　醫療保健及社會工作服務業 26                      100.0                  95.4                     4.6                       

　藝術、娛樂及休閒服務業 11                      100.0                  100.0                    -                         

　其他服務業 11                      100.0                  100.0                    -                         

員工規模

29人以下 83                      100.0                  97.5                     2.5                       

30~49人 29                      100.0                  92.9                     7.1                       

50~199人 53                      100.0                  92.1                     7.9                       

200~499人 48                      100.0                  100.0                    -                         

500人以上 143                    100.0                  98.3                     1.7                       

每月收入

　未滿23,100元 9                        100.0                  89.4                     10.6                     

　23,100元~未滿2.5萬元 16                      100.0                  91.2                     8.8                       

2.5萬~未滿3萬元 44                      100.0                  100.0                    -                         

3萬~未滿4萬元 83                      100.0                  94.3                     5.7                       

4萬~未滿6萬元 104                    100.0                  99.6                     0.4                       

6萬~未滿8萬元 50                      100.0                  97.5                     2.5                       

8萬~未滿10萬元 25                      100.0                  95.3                     4.7                       

10萬元以上 25                      100.0                  100.0                    -                         

表28、勞工近一年參與「領導與管理」訓練

對提升工作知識、技能的情形(續完)
中華民國108年5月

項目別 樣本數 總計 有助益 無助益
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 單位：人，%

總計 523                   100.0                 96.2                    3.8                      

性別

　男 251                    100.0                  96.9                     3.1                       

　女 272                    100.0                  95.5                     4.5                       

年齡

15~24歲 63                      100.0                  97.3                     2.7                       

25~44歲 303                    100.0                  95.6                     4.4                       

25~34歲 152                    100.0                  95.3                     4.7                       

35~44歲 151                    100.0                  95.9                     4.1                       

45~64歲 152                    100.0                  96.8                     3.2                       

45~54歲 95                      100.0                  96.5                     3.5                       

55~64歲 57                      100.0                  97.3                     2.7                       

65歲以上 5                        100.0                  100.0                    -                         

教育程度

　國中及以下 27                      100.0                  89.0                     11.0                     

　高中（職） 127                    100.0                  98.0                     2.0                       

　專科及大學 308                    100.0                  95.6                     4.4                       

　碩士及以上 61                      100.0                  97.9                     2.1                       

婚姻狀況

　未婚 247                    100.0                  95.7                     4.3                       

　有配偶(或同居) 256                    100.0                  96.4                     3.6                       

　離婚或分居 16                      100.0                  100.0                    -                         

　喪偶 4                        100.0                  100.0                    -                         

職業

　民意代表、主管及經理人員 34                      100.0                  99.7                     0.3                       

　專業人員 117                    100.0                  94.4                     5.6                       

　技術員及助理專業人員 88                      100.0                  95.7                     4.3                       

　事務支援人員 90                      100.0                  97.1                     2.9                       

　服務及銷售工作人員 119                    100.0                  97.4                     2.6                       

　農林漁牧業生產人員 4                        100.0                  100.0                    -                         

　技藝有關工作人員 11                      100.0                  100.0                    -                         

　機械設備操作及組裝人員 34                      100.0                  93.7                     6.3                       

　基層技術工及勞力工 26                      100.0                  94.1                     5.9                       

地區

　北部地區 282                    100.0                  96.7                     3.3                       

　中部地區 111                    100.0                  92.5                     7.5                       

　南部地區 80                      100.0                  98.3                     1.7                       

　東部地區 50                      100.0                  96.9                     3.1                       

表29、勞工近一年參與「人際關係或溝通協調」訓練

對提升工作知識、技能情形
中華民國108年5月

項目別 樣本數 總計 有助益 無助益
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 單位：人，%

總計 523                   100.0                 96.2                    3.8                      

行業

農、林、漁、牧業 5                        100.0                  100.0                    -                         

工業 139                    100.0                  96.3                     3.7                       

　礦業及土石採取業 2                        100.0                  -                         100.0                    

　製造業 105                    100.0                  96.1                     3.9                       

　電力及燃氣供應業 12                      100.0                  100.0                    -                         

　用水供應及污染整治業 9                        100.0                  100.0                    -                         

　營建工程業 11                      100.0                  98.7                     1.3                       

服務業 379                    100.0                  96.1                     3.9                       

　批發及零售業 87                      100.0                  96.4                     3.6                       

　運輸及倉儲業 21                      100.0                  90.9                     9.1                       

　住宿及餐飲業 39                      100.0                  99.6                     0.4                       

　出版/影音製作/傳播及資通訊服務業 18                      100.0                  88.6                     11.4                     

　金融及保險業 38                      100.0                  100.0                    -                         

　不動產業 12                      100.0                  100.0                    -                         

　專業、科學及技術服務業 16                      100.0                  88.3                     11.7                     

　支援服務業 20                      100.0                  94.7                     5.3                       

　公共行政及國防;強制性社會安全 17                      100.0                  100.0                    -                         

　教育業 29                      100.0                  95.7                     4.3                       

　醫療保健及社會工作服務業 49                      100.0                  97.1                     2.9                       

　藝術、娛樂及休閒服務業 11                      100.0                  100.0                    -                         

　其他服務業 22                      100.0                  93.5                     6.5                       

員工規模

29人以下 137                    100.0                  97.2                     2.8                       

30~49人 53                      100.0                  92.2                     7.8                       

50~199人 97                      100.0                  95.8                     4.2                       

200~499人 65                      100.0                  99.7                     0.3                       

500人以上 171                    100.0                  95.3                     4.7                       

每月收入

　未滿23,100元 39                      100.0                  100.0                    -                         

　23,100元~未滿2.5萬元 49                      100.0                  90.8                     9.2                       

2.5萬~未滿3萬元 82                      100.0                  96.4                     3.6                       

3萬~未滿4萬元 151                    100.0                  96.1                     3.9                       

4萬~未滿6萬元 135                    100.0                  96.7                     3.3                       

6萬~未滿8萬元 37                      100.0                  96.2                     3.8                       

8萬~未滿10萬元 15                      100.0                  90.6                     9.4                       

10萬元以上 15                      100.0                  100.0                    -                         

表29、勞工近一年參與「人際關係或溝通協調」訓練

對提升工作知識、技能情形(續完)
中華民國108年5月

項目別 樣本數 總計 有助益 無助益
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 單位：人，%

總計 1,145                 100.0                 95.2                    4.8                      

性別

　男 649                    100.0                  96.1                     3.9                       

　女 496                    100.0                  94.2                     5.8                       

年齡

15~24歲 102                    100.0                  96.5                     3.5                       

25~44歲 651                    100.0                  95.6                     4.4                       

25~34歲 320                    100.0                  95.5                     4.5                       

35~44歲 331                    100.0                  95.7                     4.3                       

45~64歲 382                    100.0                  94.0                     6.0                       

45~54歲 222                    100.0                  92.7                     7.3                       

55~64歲 160                    100.0                  96.0                     4.0                       

65歲以上 10                      100.0                  100.0                    -                         

教育程度

　國中及以下 76                      100.0                  93.8                     6.2                       

　高中（職） 342                    100.0                  93.9                     6.1                       

　專科及大學 608                    100.0                  96.3                     3.7                       

　碩士及以上 119                    100.0                  94.5                     5.5                       

婚姻狀況

　未婚 459                    100.0                  94.6                     5.4                       

　有配偶(或同居) 623                    100.0                  95.8                     4.2                       

　離婚或分居 50                      100.0                  93.6                     6.4                       

　喪偶 13                      100.0                  100.0                    -                         

職業

　民意代表、主管及經理人員 55                      100.0                  93.1                     6.9                       

　專業人員 231                    100.0                  92.6                     7.4                       

　技術員及助理專業人員 230                    100.0                  97.7                     2.3                       

　事務支援人員 148                    100.0                  96.6                     3.4                       

　服務及銷售工作人員 188                    100.0                  97.1                     2.9                       

　農林漁牧業生產人員 10                      100.0                  38.3                     61.7                     

　技藝有關工作人員 55                      100.0                  97.3                     2.7                       

　機械設備操作及組裝人員 130                    100.0                  91.4                     8.6                       

　基層技術工及勞力工 98                      100.0                  97.5                     2.5                       

地區

　北部地區 564                    100.0                  95.1                     4.9                       

　中部地區 247                    100.0                  94.1                     5.9                       

　南部地區 218                    100.0                  97.1                     2.9                       

　東部地區 116                    100.0                  92.3                     7.7                       

表30、勞工近一年參與「職業安全」訓練對提升工作知識、技能情形

中華民國108年5月

項目別 樣本數 總計 有助益 無助益
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 單位：人，%

總計 1,145                 100.0                 95.2                    4.8                      

行業

農、林、漁、牧業 21                      100.0                  95.3                     4.7                       

工業 459                    100.0                  95.1                     4.9                       

　礦業及土石採取業 12                      100.0                  100.0                    -                         

　製造業 311                    100.0                  95.0                     5.0                       

　電力及燃氣供應業 46                      100.0                  97.2                     2.8                       

　用水供應及污染整治業 29                      100.0                  89.9                     10.1                     

　營建工程業 61                      100.0                  96.3                     3.7                       

服務業 665                    100.0                  95.3                     4.7                       

　批發及零售業 134                    100.0                  96.2                     3.8                       

　運輸及倉儲業 60                      100.0                  99.9                     0.1                       

　住宿及餐飲業 57                      100.0                  93.6                     6.4                       

　出版/影音製作/傳播及資通訊服務業 29                      100.0                  86.4                     13.6                     

　金融及保險業 77                      100.0                  91.6                     8.4                       

　不動產業 17                      100.0                  100.0                    -                         

　專業、科學及技術服務業 49                      100.0                  87.7                     12.3                     

　支援服務業 41                      100.0                  97.0                     3.0                       

　公共行政及國防;強制性社會安全 28                      100.0                  100.0                    -                         

　教育業 28                      100.0                  91.7                     8.3                       

　醫療保健及社會工作服務業 93                      100.0                  98.2                     1.8                       

　藝術、娛樂及休閒服務業 32                      100.0                  100.0                    -                         

　其他服務業 20                      100.0                  96.7                     3.3                       

員工規模

29人以下 217                    100.0                  94.6                     5.4                       

30~49人 126                    100.0                  96.6                     3.4                       

50~199人 227                    100.0                  95.8                     4.2                       

200~499人 209                    100.0                  93.1                     6.9                       

500人以上 366                    100.0                  95.9                     4.1                       

每月收入

　未滿23,100元 55                      100.0                  94.2                     5.8                       

　23,100元~未滿2.5萬元 121                    100.0                  88.4                     11.6                     

2.5萬~未滿3萬元 166                    100.0                  97.3                     2.7                       

3萬~未滿4萬元 336                    100.0                  97.1                     2.9                       

4萬~未滿6萬元 294                    100.0                  94.2                     5.8                       

6萬~未滿8萬元 95                      100.0                  95.4                     4.6                       

8萬~未滿10萬元 42                      100.0                  97.5                     2.5                       

10萬元以上 36                      100.0                  98.4                     1.6                       

表30、勞工近一年參與「職業安全」訓練對提升工作知識、技能情形(續完)

中華民國108年5月

項目別 樣本數 總計 有助益 無助益
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 單位：人，%

總計 389                   100.0                 96.7                    3.3                      

性別

　男 184                    100.0                  95.3                     4.7                       

　女 205                    100.0                  98.0                     2.0                       

年齡

15~24歲 58                      100.0                  100.0                    -                         

25~44歲 230                    100.0                  96.1                     3.9                       

25~34歲 124                    100.0                  96.3                     3.7                       

35~44歲 106                    100.0                  95.9                     4.1                       

45~64歲 96                      100.0                  96.0                     4.0                       

45~54歲 68                      100.0                  96.3                     3.7                       

55~64歲 28                      100.0                  95.5                     4.5                       

65歲以上 5                        100.0                  100.0                    -                         

教育程度

　國中及以下 12                      100.0                  88.7                     11.3                     

　高中（職） 112                    100.0                  96.9                     3.1                       

　專科及大學 235                    100.0                  97.4                     2.6                       

　碩士及以上 30                      100.0                  92.6                     7.4                       

婚姻狀況

　未婚 195                    100.0                  97.6                     2.4                       

　有配偶(或同居) 186                    100.0                  96.2                     3.8                       

　離婚或分居 6                        100.0                  82.0                     18.0                     

　喪偶 2                        100.0                  100.0                    -                         

職業

　民意代表、主管及經理人員 22                      100.0                  100.0                    -                         

　專業人員 50                      100.0                  100.0                    -                         

　技術員及助理專業人員 70                      100.0                  96.6                     3.4                       

　事務支援人員 60                      100.0                  98.9                     1.1                       

　服務及銷售工作人員 146                    100.0                  96.0                     4.0                       

　農林漁牧業生產人員 3                        100.0                  100.0                    -                         

　技藝有關工作人員 5                        100.0                  100.0                    -                         

　機械設備操作及組裝人員 17                      100.0                  87.3                     12.7                     

　基層技術工及勞力工 16                      100.0                  89.2                     10.8                     

地區

　北部地區 233                    100.0                  97.9                     2.1                       

　中部地區 77                      100.0                  93.4                     6.6                       

　南部地區 53                      100.0                  93.6                     6.4                       

　東部地區 26                      100.0                  99.7                     0.3                       

表31、勞工近一年參與「銷售或顧客服務」訓練

對提升工作知識、技能情形
中華民國108年5月

項目別 樣本數 總計 有助益 無助益
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 單位：人，%

總計 389                   100.0                 96.7                    3.3                      

行業

農、林、漁、牧業 7                        100.0                  100.0                    -                         

工業 56                      100.0                  94.2                     5.8                       

　礦業及土石採取業 -                        -                       -                         -                         

　製造業 39                      100.0                  93.0                     7.0                       

　電力及燃氣供應業 6                        100.0                  100.0                    -                         

　用水供應及污染整治業 5                        100.0                  100.0                    -                         

　營建工程業 6                        100.0                  100.0                    -                         

服務業 326                    100.0                  97.1                     2.9                       

　批發及零售業 109                    100.0                  97.8                     2.2                       

　運輸及倉儲業 16                      100.0                  100.0                    -                         

　住宿及餐飲業 30                      100.0                  88.7                     11.3                     

　出版/影音製作/傳播及資通訊服務業 11                      100.0                  100.0                    -                         

　金融及保險業 71                      100.0                  97.2                     2.8                       

　不動產業 9                        100.0                  100.0                    -                         

　專業、科學及技術服務業 9                        100.0                  99.9                     0.1                       

　支援服務業 10                      100.0                  89.7                     10.3                     

　公共行政及國防;強制性社會安全 2                        100.0                  100.0                    -                         

　教育業 7                        100.0                  100.0                    -                         

　醫療保健及社會工作服務業 16                      100.0                  100.0                    -                         

　藝術、娛樂及休閒服務業 18                      100.0                  100.0                    -                         

　其他服務業 18                      100.0                  100.0                    -                         

員工規模

29人以下 126                    100.0                  98.3                     1.7                       

30~49人 36                      100.0                  94.3                     5.7                       

50~199人 75                      100.0                  93.9                     6.1                       

200~499人 54                      100.0                  97.6                     2.4                       

500人以上 98                      100.0                  96.5                     3.5                       

每月收入

　未滿23,100元 40                      100.0                  100.0                    -                         

　23,100元~未滿2.5萬元 32                      100.0                  86.5                     13.5                     

2.5萬~未滿3萬元 63                      100.0                  94.6                     5.4                       

3萬~未滿4萬元 107                    100.0                  97.1                     2.9                       

4萬~未滿6萬元 96                      100.0                  98.9                     1.1                       

6萬~未滿8萬元 29                      100.0                  100.0                    -                         

8萬~未滿10萬元 11                      100.0                  89.6                     10.4                     

10萬元以上 11                      100.0                  100.0                    -                         

表31、勞工近一年參與「銷售或顧客服務」訓練

對提升工作知識、技能情形(續完)
中華民國108年5月

項目別 樣本數 總計 有助益 無助益
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 單位：人，%

總計 172                   100.0                 96.6                    3.4                      

性別

　男 64                      100.0                  97.9                     2.1                       

　女 108                    100.0                  95.6                     4.4                       

年齡

15~24歲 13                      100.0                  98.3                     1.7                       

25~44歲 95                      100.0                  94.1                     5.9                       

25~34歲 44                      100.0                  93.8                     6.2                       

35~44歲 51                      100.0                  94.3                     5.7                       

45~64歲 62                      100.0                  100.0                    -                         

45~54歲 41                      100.0                  100.0                    -                         

55~64歲 21                      100.0                  100.0                    -                         

65歲以上 2                        100.0                  100.0                    -                         

教育程度

　國中及以下 5                        100.0                  100.0                    -                         

　高中（職） 42                      100.0                  100.0                    -                         

　專科及大學 104                    100.0                  95.9                     4.1                       

　碩士及以上 21                      100.0                  92.1                     7.9                       

婚姻狀況

　未婚 68                      100.0                  95.6                     4.4                       

　有配偶(或同居) 99                      100.0                  96.9                     3.1                       

　離婚或分居 4                        100.0                  100.0                    -                         

　喪偶 1                        100.0                  100.0                    -                         

職業

　民意代表、主管及經理人員 16                      100.0                  100.0                    -                         

　專業人員 30                      100.0                  92.1                     7.9                       

　技術員及助理專業人員 32                      100.0                  100.0                    -                         

　事務支援人員 52                      100.0                  95.9                     4.1                       

　服務及銷售工作人員 27                      100.0                  94.2                     5.8                       

　農林漁牧業生產人員 1                        100.0                  100.0                    -                         

　技藝有關工作人員 4                        100.0                  100.0                    -                         

　機械設備操作及組裝人員 7                        100.0                  100.0                    -                         

　基層技術工及勞力工 3                        100.0                  100.0                    -                         

地區

　北部地區 90                      100.0                  96.4                     3.6                       

　中部地區 37                      100.0                  94.3                     5.7                       

　南部地區 28                      100.0                  100.0                    -                         

　東部地區 17                      100.0                  100.0                    -                         

表32、勞工近一年參與「財務管理」訓練對提升工作知識、技能情形

中華民國108年5月

項目別 樣本數 總計 有助益 無助益
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 單位：人，%

總計 172                   100.0                 96.6                    3.4                      

行業

農、林、漁、牧業 1                        100.0                  100.0                    -                         

工業 34                      100.0                  95.9                     4.1                       

　礦業及土石採取業 1                        100.0                  100.0                    -                         

　製造業 22                      100.0                  94.8                     5.2                       

　電力及燃氣供應業 1                        100.0                  100.0                    -                         

　用水供應及污染整治業 4                        100.0                  100.0                    -                         

　營建工程業 6                        100.0                  100.0                    -                         

服務業 137                    100.0                  96.7                     3.3                       

　批發及零售業 27                      100.0                  91.4                     8.6                       

　運輸及倉儲業 11                      100.0                  85.9                     14.1                     

　住宿及餐飲業 13                      100.0                  98.0                     2.0                       

　出版/影音製作/傳播及資通訊服務業 6                        100.0                  100.0                    -                         

　金融及保險業 43                      100.0                  100.0                    -                         

　不動產業 6                        100.0                  100.0                    -                         

　專業、科學及技術服務業 6                        100.0                  100.0                    -                         

　支援服務業 4                        100.0                  100.0                    -                         

　公共行政及國防;強制性社會安全 2                        100.0                  100.0                    -                         

　教育業 3                        100.0                  100.0                    -                         

　醫療保健及社會工作服務業 4                        100.0                  100.0                    -                         

　藝術、娛樂及休閒服務業 3                        100.0                  100.0                    -                         

　其他服務業 9                        100.0                  100.0                    -                         

員工規模

29人以下 49                      100.0                  100.0                    -                         

30~49人 23                      100.0                  91.3                     8.7                       

50~199人 28                      100.0                  92.2                     7.8                       

200~499人 22                      100.0                  100.0                    -                         

500人以上 50                      100.0                  95.5                     4.5                       

每月收入

　未滿23,100元 5                        100.0                  95.9                     4.1                       

　23,100元~未滿2.5萬元 16                      100.0                  100.0                    -                         

2.5萬~未滿3萬元 28                      100.0                  95.5                     4.5                       

3萬~未滿4萬元 38                      100.0                  92.0                     8.0                       

4萬~未滿6萬元 50                      100.0                  100.0                    -                         

6萬~未滿8萬元 19                      100.0                  92.5                     7.5                       

8萬~未滿10萬元 7                        100.0                  100.0                    -                         

10萬元以上 9                        100.0                  100.0                    -                         

表32、勞工近一年參與「財務管理」訓練對提升工作知識、技能情形(續完)

中華民國108年5月

項目別 樣本數 總計 有助益 無助益
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 單位：人，%

總計 170                   100.0                 96.8                    3.2                      

性別

　男 108                    100.0                  96.2                     3.8                       

　女 62                      100.0                  97.9                     2.1                       

年齡

15~24歲 15                      100.0                  100.0                    -                         

25~44歲 108                    100.0                  97.7                     2.3                       

25~34歲 48                      100.0                  94.7                     5.3                       

35~44歲 60                      100.0                  100.0                    -                         

45~64歲 45                      100.0                  93.4                     6.6                       

45~54歲 29                      100.0                  89.4                     10.6                     

55~64歲 16                      100.0                  100.0                    -                         

65歲以上 2                        100.0                  100.0                    -                         

教育程度

　國中及以下 6                        100.0                  100.0                    -                         

　高中（職） 36                      100.0                  96.3                     3.7                       

　專科及大學 86                      100.0                  100.0                    -                         

　碩士及以上 42                      100.0                  90.3                     9.7                       

婚姻狀況

　未婚 70                      100.0                  96.3                     3.7                       

　有配偶(或同居) 97                      100.0                  97.1                     2.9                       

　離婚或分居 3                        100.0                  100.0                    -                         

　喪偶 -                        -                       -                         -                         

職業

　民意代表、主管及經理人員 16                      100.0                  100.0                    -                         

　專業人員 62                      100.0                  97.9                     2.1                       

　技術員及助理專業人員 31                      100.0                  87.5                     12.5                     

　事務支援人員 12                      100.0                  100.0                    -                         

　服務及銷售工作人員 31                      100.0                  100.0                    -                         

　農林漁牧業生產人員 1                        100.0                  100.0                    -                         

　技藝有關工作人員 3                        100.0                  100.0                    -                         

　機械設備操作及組裝人員 9                        100.0                  100.0                    -                         

　基層技術工及勞力工 5                        100.0                  100.0                    -                         

地區

　北部地區 98                      100.0                  96.4                     3.6                       

　中部地區 36                      100.0                  100.0                    -                         

　南部地區 26                      100.0                  95.0                     5.0                       

　東部地區 10                      100.0                  100.0                    -                         

表33、勞工近一年參與「研發及創新能力」訓練

對提升工作知識、技能情形
中華民國108年5月

項目別 樣本數 總計 有助益 無助益
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 單位：人，%

總計 170                   100.0                 96.8                    3.2                      

行業

農、林、漁、牧業 3                        100.0                  100.0                    -                         

工業 57                      100.0                  93.9                     6.1                       

　礦業及土石採取業 -                        -                       -                         -                         

　製造業 49                      100.0                  95.5                     4.5                       

　電力及燃氣供應業 2                        100.0                  100.0                    -                         

　用水供應及污染整治業 3                        100.0                  100.0                    -                         

　營建工程業 3                        100.0                  68.8                     31.2                     

服務業 110                    100.0                  98.6                     1.4                       

　批發及零售業 32                      100.0                  100.0                    -                         

　運輸及倉儲業 6                        100.0                  100.0                    -                         

　住宿及餐飲業 10                      100.0                  100.0                    -                         

　出版/影音製作/傳播及資通訊服務業 9                        100.0                  100.0                    -                         

　金融及保險業 9                        100.0                  100.0                    -                         

　不動產業 1                        100.0                  100.0                    -                         

　專業、科學及技術服務業 7                        100.0                  77.6                     22.4                     

　支援服務業 2                        100.0                  100.0                    -                         

　公共行政及國防;強制性社會安全 2                        100.0                  100.0                    -                         

　教育業 9                        100.0                  100.0                    -                         

　醫療保健及社會工作服務業 9                        100.0                  100.0                    -                         

　藝術、娛樂及休閒服務業 7                        100.0                  100.0                    -                         

　其他服務業 7                        100.0                  100.0                    -                         

員工規模

29人以下 46                      100.0                  100.0                    -                         

30~49人 15                      100.0                  72.9                     27.1                     

50~199人 28                      100.0                  100.0                    -                         

200~499人 25                      100.0                  100.0                    -                         

500人以上 56                      100.0                  96.0                     4.0                       

每月收入

　未滿23,100元 7                        100.0                  100.0                    -                         

　23,100元~未滿2.5萬元 6                        100.0                  100.0                    -                         

2.5萬~未滿3萬元 23                      100.0                  100.0                    -                         

3萬~未滿4萬元 40                      100.0                  100.0                    -                         

4萬~未滿6萬元 47                      100.0                  97.1                     2.9                       

6萬~未滿8萬元 20                      100.0                  94.3                     5.7                       

8萬~未滿10萬元 15                      100.0                  92.2                     7.8                       

10萬元以上 12                      100.0                  88.8                     11.2                     

表33、勞工近一年參與「研發及創新能力」訓練

對提升工作知識、技能情形(續完)
中華民國108年5月

項目別 樣本數 總計 有助益 無助益
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 單位：人，%

總計 66                     100.0                 76.2                    23.8                    

性別

　男 33                      100.0                  71.9                     28.1                     

　女 33                      100.0                  79.4                     20.6                     

年齡

15~24歲 3                        100.0                  40.2                     59.8                     

25~44歲 37                      100.0                  72.4                     27.6                     

25~34歲 22                      100.0                  79.5                     20.5                     

35~44歲 15                      100.0                  58.3                     41.7                     

45~64歲 25                      100.0                  88.5                     11.5                     

45~54歲 14                      100.0                  94.3                     5.7                       

55~64歲 11                      100.0                  81.3                     18.7                     

65歲以上 1                        100.0                  100.0                    -                         

教育程度

　國中及以下 2                        100.0                  100.0                    -                         

　高中（職） 12                      100.0                  100.0                    -                         

　專科及大學 39                      100.0                  69.0                     31.0                     

　碩士及以上 13                      100.0                  80.3                     19.7                     

婚姻狀況

　未婚 24                      100.0                  70.9                     29.1                     

　有配偶(或同居) 39                      100.0                  78.4                     21.6                     

　離婚或分居 2                        100.0                  100.0                    -                         

　喪偶 1                        100.0                  100.0                    -                         

職業

　民意代表、主管及經理人員 4                        100.0                  100.0                    -                         

　專業人員 20                      100.0                  69.6                     30.4                     

　技術員及助理專業人員 14                      100.0                  72.3                     27.7                     

　事務支援人員 16                      100.0                  83.9                     16.1                     

　服務及銷售工作人員 5                        100.0                  75.2                     24.8                     

　農林漁牧業生產人員 3                        100.0                  100.0                    -                         

　技藝有關工作人員 1                        100.0                  100.0                    -                         

　機械設備操作及組裝人員 -                        -                       -                         -                         

　基層技術工及勞力工 3                        100.0                  100.0                    -                         

地區

　北部地區 25                      100.0                  69.9                     30.1                     

　中部地區 18                      100.0                  76.8                     23.2                     

　南部地區 10                      100.0                  100.0                    -                         

　東部地區 13                      100.0                  81.7                     18.3                     

表34、勞工近一年參與「其他」訓練對提升工作知識、技能情形

中華民國108年5月

項目別 樣本數 總計 有助益 無助益
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 單位：人，%

總計 66                     100.0                 76.2                    23.8                    

行業

農、林、漁、牧業 2                        100.0                  100.0                    -                         

工業 21                      100.0                  67.4                     32.6                     

　礦業及土石採取業 1                        100.0                  100.0                    -                         

　製造業 12                      100.0                  72.3                     27.7                     

　電力及燃氣供應業 5                        100.0                  70.9                     29.1                     

　用水供應及污染整治業 1                        100.0                  100.0                    -                         

　營建工程業 2                        100.0                  24.3                     75.7                     

服務業 43                      100.0                  80.7                     19.3                     

　批發及零售業 6                        100.0                  83.9                     16.1                     

　運輸及倉儲業 2                        100.0                  100.0                    -                         

　住宿及餐飲業 1                        100.0                  100.0                    -                         

　出版/影音製作/傳播及資通訊服務業 3                        100.0                  53.4                     46.6                     

　金融及保險業 5                        100.0                  64.7                     35.3                     

　不動產業 3                        100.0                  100.0                    -                         

　專業、科學及技術服務業 5                        100.0                  84.7                     15.3                     

　支援服務業 2                        100.0                  100.0                    -                         

　公共行政及國防;強制性社會安全 8                        100.0                  91.1                     8.9                       

　教育業 3                        100.0                  100.0                    -                         

　醫療保健及社會工作服務業 2                        100.0                  100.0                    -                         

　藝術、娛樂及休閒服務業 -                        -                       -                         -                         

　其他服務業 3                        100.0                  50.3                     49.7                     

員工規模

　29人以下 13                      100.0                  66.9                     33.1                     

　30~49人 7                        100.0                  100.0                    -                         

　50~199人 22                      100.0                  98.2                     1.8                       

　200~499人 12                      100.0                  100.0                    -                         

　500人以上 12                      100.0                  52.1                     47.9                     

每月收入

　未滿23,100元 3                        100.0                  100.0                    -                         

　23,100元~未滿2.5萬元 7                        100.0                  80.2                     19.8                     

　2.5萬~未滿3萬元 8                        100.0                  79.4                     20.6                     

　3萬~未滿4萬元 24                      100.0                  81.4                     18.6                     

　4萬~未滿6萬元 10                      100.0                  57.1                     42.9                     

　6萬~未滿8萬元 8                        100.0                  71.2                     28.8                     

　8萬~未滿10萬元 3                        100.0                  100.0                    -                         

　10萬元以上 3                        100.0                  82.1                     17.9                     

表34、勞工近一年參與「其他」訓練對提升工作知識、技能情形(續完)

中華民國108年5月

項目別 樣本數 總計 有助益 無助益
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總計 1,754  100.0  30.5      22.6    29.5 30.8 10.9 4.6     3.3     8.1   

性別

　男 783     100.0  27.6       22.1     25.7 37.4 13.4 6.4      2.9     7.6   

　女 971     100.0  32.8       22.9     32.6 25.4 8.8   3.2      3.6     8.5   

年齡

15~24歲 121     100.0  38.6       23.4     20.2 26.5 1.5   0.7      0.8     10.0 

25~44歲 948     100.0  32.0       27.1     25.8 32.3 9.3   3.9      4.1     6.6   

25~34歲 433     100.0  30.5       32.7     19.5 31.5 8.2   3.3      3.9     7.2   

35~44歲 515     100.0  33.2       22.3     31.3 33.1 10.3 4.4      4.2     6.0   

45~64歲 656     100.0  27.4       15.9     35.5 30.0 15.4 6.6      2.8     10.0 

45~54歲 406     100.0  28.0       13.9     35.7 32.7 13.4 6.9      2.2     9.6   

55~64歲 250     100.0  26.3       19.6     35.0 25.0 19.2 6.1      3.9     10.7 

65歲以上 29       100.0  5.0        4.7       74.6 13.6 5.6   5.4      -       10.8 

教育程度

　國中及以下 193     100.0  26.7       15.0     47.9 24.2 14.1 3.7      1.3     9.5   

　高中（職） 604     100.0  26.0       18.7     32.9 32.2 11.6 5.9      1.4     8.9   

　專科及大學 856     100.0  34.0       26.6     25.1 31.4 9.0   3.5      4.6     7.0   

　碩士及以上 101     100.0  33.1       24.0     15.7 29.6 16.5 8.7      7.2     9.8   

婚姻狀況

　未婚 641     100.0  33.7       27.9     14.9 31.0 8.5   4.2      3.8     9.1   

　有配偶(或同居) 975     100.0  27.2       19.3     39.9 31.8 11.6 4.8      2.7     7.3   

　離婚或分居 95       100.0  32.8       20.9     26.5 24.9 15.5 3.8      3.6     9.6   

　喪偶 43       100.0  48.1       15.9     33.5 16.8 22.7 8.6      9.8     7.1   

職業

　民意代表、主管及經理人員 46       100.0  36.1       14.1     33.9 56.1 2.6   -       4.7     5.2   

　專業人員 208     100.0  24.9       25.0     18.5 34.4 11.1 4.9      7.1     9.9   

　技術員及助理專業人員 343     100.0  37.7       25.1     25.5 30.9 9.7   3.7      5.0     6.4   

　事務支援人員 356     100.0  28.0       25.3     32.9 25.2 7.6   1.7      2.6     9.7   

　服務及銷售工作人員 279     100.0  29.1       24.9     28.2 33.5 12.1 5.3      1.4     9.5   

　農林漁牧業生產人員 21       100.0  28.3       18.4     34.3 22.9 24.5 0.3      -       -    

　技藝有關工作人員 98       100.0  30.4       21.6     29.2 38.8 14.2 10.7    0.2     7.8   

　機械設備操作及組裝人員 204     100.0  28.2       14.1     35.9 31.5 12.3 6.4      2.6     7.0   

　基層技術工及勞力工 199     100.0  31.2       18.9     37.9 21.6 14.5 6.5      2.3     6.7   

地區

　北部地區 836     100.0  33.5       24.3     25.6 30.2 9.9   4.5      3.9     8.7   

　中部地區 403     100.0  25.7       19.9     37.7 31.2 10.9 3.6      2.6     5.8   

　南部地區 381     100.0  27.4       20.9     31.6 32.6 12.5 5.8      2.8     8.6   

　東部地區 134     100.0  29.2       21.1     33.1 16.5 23.4 7.7      -       10.1 

說明：本問項可複選， 故細項加總容超過小計。

表35、勞工近一年沒有參加教育訓練原因

項目別 樣本數 總計

服務單位

未提供或

推廣訓練

的機會

對升

遷沒

有幫

助

對尋

(轉)職

沒有

幫助

沒有適

合的訓

練課程

其他

不知道

有哪些

單位提

供訓練

家庭

因素

工作

太忙

中華民國108年5月  單位：人，%
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總計 1,754  100.0  30.5      22.6    29.5 30.8 10.9 4.6     3.3     8.1   

行業

農、林、漁、牧業 27       100.0  21.7       40.9     34.8 38.2 3.2   5.2      -       5.5   

工業 647     100.0  29.5       18.9     36.8 28.4 11.2 5.1      2.6     5.2   

　礦業及土石採取業 30       100.0  18.5       37.8     49.5 16.8 -     -       -       21.2 

　製造業 480     100.0  31.7       17.4     36.2 28.5 10.6 4.9      2.9     4.9   

　電力及燃氣供應業 23       100.0  19.6       13.3     18.7 4.0   15.7 15.8    19.5   25.0 

　用水供應及污染整治業 36       100.0  18.7       4.8       57.0 15.5 7.5   11.0    -       4.9   

　營建工程業 78       100.0  17.0       29.7     39.5 30.2 15.3 6.0      -       6.3   

服務業 1,080  100.0  31.1       24.7     25.1 32.2 10.7 4.3      3.8     9.9   

　批發及零售業 369     100.0  35.2       28.2     26.5 28.2 9.4   3.7      3.2     9.5   

　運輸及倉儲業 55       100.0  25.6       18.0     15.2 35.2 12.6 -       2.9     16.6 

　住宿及餐飲業 109     100.0  36.3       16.5     21.7 36.1 4.6   2.5      0.9     6.4   

　出版/影音製作/傳播及資通訊服務業 64       100.0  19.8       30.5     15.5 40.9 10.4 8.9      8.8     7.9   

　金融及保險業 29       100.0  16.2       20.1     36.9 54.8 0.2   -       -       16.7 

　不動產業 48       100.0  37.9       14.4     32.2 48.7 3.4   14.1    -       10.4 

　專業、科學及技術服務業 68       100.0  27.0       14.3     18.2 32.5 14.4 1.9      9.1     9.1   

　支援服務業 76       100.0  25.1       20.0     43.0 37.1 17.9 6.1      1.7     8.5   

　公共行政及國防;強制性社會安全 53       100.0  29.2       35.4     16.1 23.1 29.1 14.8    7.2     10.1 

　教育業 70       100.0  23.9       29.6     14.4 23.1 17.8 6.4      11.7   17.0 

　醫療保健及社會工作服務業 59       100.0  22.3       25.4     34.4 38.9 9.6   4.5      -       10.7 

　藝術、娛樂及休閒服務業 38       100.0  25.0       41.8     28.1 27.2 -     -       -       7.7   

　其他服務業 42       100.0  44.8       27.6     16.4 28.2 7.3   -       3.7     7.9   

員工規模

　29人以下 784     100.0  27.3       23.0     33.0 31.1 10.4 4.6      2.7     7.9   

　30~49人 233     100.0  30.0       21.0     28.6 30.0 12.9 4.5      2.1     6.2   

　50~199人 320     100.0  33.7       20.8     32.6 29.1 10.0 6.0      1.3     8.6   

　200~499人 166     100.0  42.5       15.5     22.5 29.9 6.4   2.9      5.5     9.5   

　500人以上 251     100.0  30.7       27.2     20.7 32.7 13.8 4.4      6.7     8.6   

每月收入

　未滿23,100元 160     100.0  31.0       20.5     33.0 19.5 7.4   2.6      1.3     10.0 

　23,100元~未滿2.5萬元 271     100.0  23.8       18.3     37.2 27.0 11.8 4.6      2.3     10.3 

　2.5萬~未滿3萬元 375     100.0  31.0       22.9     34.1 28.0 11.7 4.2      2.8     6.9   

　3萬~未滿4萬元 539     100.0  35.0       25.1     24.1 31.1 9.8   6.0      3.6     7.1   

　4萬~未滿6萬元 282     100.0  29.5       26.3     27.2 36.3 12.0 3.8      5.0     9.1   

　6萬~未滿8萬元 85       100.0  22.9       12.8     23.6 52.2 12.7 4.5      4.5     6.9   

　8萬~未滿10萬元 27       100.0  26.5       12.5     25.3 46.7 17.1 7.8      -       3.8   

　10萬元以上 15       100.0  20.4       8.8       25.2 46.5 8.5   -       13.0   7.9   

說明：本問項可複選， 故細項加總容超過小計。

項目別

 單位：人，%
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表35、勞工近一年沒有參加教育訓練原因(續完)
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總計 4,116     100.0     27.7        48.5        20.7        2.6          0.5          

性別

　男 1,983     100.0     28.3         47.7         20.7         2.8           0.4           

　女 2,133     100.0     27.1         49.3         20.7         2.4           0.5           

年齡

15~24歲 315        100.0     33.6         46.9         18.0         1.4           -            

25~44歲 2,394     100.0     27.3         47.3         21.6         3.3           0.6           

25~34歲 1,120     100.0     31.0         44.5         20.1         4.2           0.3           

35~44歲 1,274     100.0     24.0         49.8         23.0         2.4           0.8           

45~64歲 1,359     100.0     26.9         51.3         19.7         1.7           0.4           

45~54歲 845        100.0     28.0         50.3         19.6         1.6           0.4           

55~64歲 514        100.0     24.8         53.2         19.8         1.8           0.3           

65歲以上 48         100.0     27.4         53.7         19.0         -            -            

教育程度

　國中及以下 303        100.0     20.8         45.0         31.7         2.1           0.4           

　高中（職） 1,138     100.0     24.0         51.1         21.9         2.8           0.3           

　專科及大學 2,277     100.0     29.3         48.2         19.4         2.4           0.7           

　碩士及以上 398        100.0     33.2         46.4         17.2         3.2           -            

婚姻狀況

　未婚 1,655     100.0     29.4         46.2         21.2         2.9           0.3           

　有配偶(或同居) 2,207     100.0     26.7         50.3         20.1         2.3           0.7           

　離婚或分居 185        100.0     25.5         51.7         19.1         3.6           -            

　喪偶 69         100.0     22.8         42.7         32.1         2.4           -            

職業

　民意代表、主管及經理人員 165        100.0     38.6         51.2         8.8           1.4           -            

　專業人員 775        100.0     29.9         48.3         18.5         2.8           0.4           

　技術員及助理專業人員 824        100.0     29.2         44.6         22.8         2.7           0.7           

　事務支援人員 750        100.0     32.1         49.0         17.0         1.6           0.4           

　服務及銷售工作人員 645        100.0     30.7         52.4         15.1         1.8           0.1           

　農林漁牧業生產人員 42         100.0     15.7         71.5         12.8         -            -            

　技藝有關工作人員 184        100.0     21.9         43.6         26.8         6.0           1.7           

　機械設備操作及組裝人員 393        100.0     13.3         54.8         27.5         3.8           0.6           

　基層技術工及勞力工 338        100.0     18.9         43.1         34.9         2.7           0.4           

地區

　北部地區 2,053     100.0     27.8         49.4         20.1         2.4           0.3           

　中部地區 905        100.0     28.8         49.4         19.1         2.2           0.4           

　南部地區 809        100.0     25.8         45.1         24.4         3.8           1.0           

　東部地區 349        100.0     37.1         46.8         15.2         0.8           0.1           

表36、勞工對工作場所之滿意情形

中華民國108年5月  單位：人，%

項目別  樣本數  總計  很滿意  滿意  普通  不滿意  很不滿意
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總計 4,116     100.0     27.7        48.5        20.7        2.6          0.5          

行業

農、林、漁、牧業 67         100.0     32.2         46.6         21.2         -            -            

工業 1,428     100.0     19.9         49.4         26.2         3.5           1.0           

　礦業及土石採取業 49         100.0     10.6         68.6         18.5         -            2.3           

　製造業 1,035     100.0     18.8         50.5         26.2         3.6           0.9           

　電力及燃氣供應業 94         100.0     23.4         46.0         30.3         0.4           -            

　用水供應及污染整治業 84         100.0     15.9         53.9         29.9         -            0.3           

　營建工程業 166        100.0     28.5         40.6         26.0         3.4           1.5           

服務業 2,621     100.0     32.0         48.1         17.6         2.1           0.2           

　批發及零售業 715        100.0     31.0         46.8         18.8         2.9           0.4           

　運輸及倉儲業 157        100.0     28.4         45.1         23.3         3.2           -            

　住宿及餐飲業 192        100.0     36.0         46.6         17.4         0.0           -            

　出版/影音製作/傳播及資通訊服務業 159        100.0     38.5         45.8         13.4         2.3           -            

　金融及保險業 207        100.0     36.0         49.4         13.1         1.5           -            

　不動產業 91         100.0     39.2         49.4         11.4         -            -            

　專業、科學及技術服務業 184        100.0     33.8         49.1         15.7         1.5           -            

　支援服務業 159        100.0     25.8         55.6         16.2         1.5           0.9           

　公共行政及國防;強制性社會安全 131        100.0     35.8         40.5         22.0         1.7           -            

　教育業 183        100.0     41.7         43.5         14.3         0.5           -            

　醫療保健及社會工作服務業 240        100.0     20.7         53.2         22.6         3.5           -            

　藝術、娛樂及休閒服務業 90         100.0     29.4         51.7         17.0         1.8           -            

　其他服務業 113        100.0     33.8         50.8         14.1         1.3           -            

員工規模

　29人以下 1,348     100.0     32.0         47.8         18.4         1.5           0.4           

　30~49人 506        100.0     32.2         44.5         19.7         2.7           0.9           

　50~199人 791        100.0     23.7         51.7         22.2         2.2           0.1           

　200~499人 547        100.0     21.7         45.1         26.7         5.3           1.2           

　500人以上 924        100.0     25.7         49.9         20.8         3.3           0.4           

每月收入

　未滿23,100元 268        100.0     34.5         42.2         21.6         1.7           -            

　23,100元~未滿2.5萬元 490        100.0     25.5         50.2         21.8         2.4           -            

　2.5萬~未滿3萬元 722        100.0     23.5         50.7         23.0         1.9           0.9           

　3萬~未滿4萬元 1,266     100.0     25.7         49.4         22.2         2.3           0.5           

　4萬~未滿6萬元 896        100.0     28.7         46.3         20.1         4.1           0.7           

　6萬~未滿8萬元 279        100.0     27.3         54.3         15.9         2.5           -            

　8萬~未滿10萬元 106        100.0     41.7         46.9         9.0           2.4           -            

　10萬元以上 89         100.0     48.7         41.0         9.2           1.1           -            

項目別  樣本數  總計  很滿意  滿意

表36、勞工對工作場所之滿意情形(續完)

中華民國108年5月  單位：人，%

 普通  不滿意  很不滿意
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總計 4,116     100.0     25.0        49.7        21.6        2.7          1.0          

性別

　男 1,983     100.0     25.6         49.2         21.6         2.4           1.2           

　女 2,133     100.0     24.5         50.2         21.5         3.0           0.8           

年齡

15~24歲 315        100.0     29.9         44.8         21.6         2.8           0.9           

25~44歲 2,394     100.0     23.6         48.6         23.3         3.3           1.2           

25~34歲 1,120     100.0     25.6         45.6         24.3         3.3           1.2           

35~44歲 1,274     100.0     21.8         51.3         22.3         3.3           1.3           

45~64歲 1,359     100.0     26.4         53.1         18.4         1.6           0.5           

45~54歲 845        100.0     27.7         50.9         19.3         2.0           0.2           

55~64歲 514        100.0     23.8         57.4         16.6         1.0           1.2           

65歲以上 48         100.0     31.7         50.5         17.7         0.2           -            

教育程度

　國中及以下 303        100.0     21.6         48.1         28.0         1.0           1.2           

　高中（職） 1,138     100.0     23.7         55.3         18.6         2.0           0.3           

　專科及大學 2,277     100.0     25.3         48.5         22.1         2.9           1.2           

　碩士及以上 398        100.0     29.1         42.8         22.1         4.8           1.2           

婚姻狀況

　未婚 1,655     100.0     24.7         47.0         23.9         3.5           0.9           

　有配偶(或同居) 2,207     100.0     25.4         51.9         19.5         2.1           1.1           

　離婚或分居 185        100.0     24.4         47.7         23.3         4.0           0.6           

　喪偶 69         100.0     22.3         53.7         24.0         -            -            

職業

　民意代表、主管及經理人員 165        100.0     29.4         51.5         15.3         2.3           1.5           

　專業人員 775        100.0     25.5         45.5         22.8         4.9           1.3           

　技術員及助理專業人員 824        100.0     26.0         48.2         21.7         2.6           1.5           

　事務支援人員 750        100.0     31.1         50.0         16.8         1.6           0.4           

　服務及銷售工作人員 645        100.0     24.7         50.9         21.1         2.1           1.2           

　農林漁牧業生產人員 42         100.0     22.5         60.2         8.7           8.6           -            

　技藝有關工作人員 184        100.0     21.1         50.6         26.3         1.4           0.6           

　機械設備操作及組裝人員 393        100.0     15.9         56.7         24.7         2.5           0.3           

　基層技術工及勞力工 338        100.0     20.8         51.0         25.9         1.8           0.5           

地區

　北部地區 2,053     100.0     24.6         50.0         21.7         2.7           1.1           

　中部地區 905        100.0     26.6         49.2         21.1         1.8           1.3           

　南部地區 809        100.0     24.0         49.9         22.1         3.7           0.4           

　東部地區 349        100.0     42.0         41.7         13.7         2.1           0.6           

表37、勞工對工作時數之滿意情形

中華民國108年5月  單位：人，%

項目別  樣本數  總計  很滿意  滿意  普通  不滿意  很不滿意
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總計 4,116     100.0     25.0        49.7        21.6        2.7          1.0          

行業

農、林、漁、牧業 67         100.0     32.4         51.7         14.2         1.4           0.3           

工業 1,428     100.0     20.7         53.4         22.9         2.0           0.9           

　礦業及土石採取業 49         100.0     23.8         64.3         11.1         0.8           -            

　製造業 1,035     100.0     19.3         54.2         23.3         2.2           0.9           

　電力及燃氣供應業 94         100.0     29.9         54.1         16.0         -            -            

　用水供應及污染整治業 84         100.0     20.2         67.3         9.7           2.8           -            

　營建工程業 166        100.0     30.2         45.9         22.2         0.6           1.1           

服務業 2,621     100.0     27.4         47.6         20.8         3.1           1.0           

　批發及零售業 715        100.0     28.0         49.1         19.9         2.7           0.3           

　運輸及倉儲業 157        100.0     25.8         46.8         23.8         2.3           1.2           

　住宿及餐飲業 192        100.0     27.4         48.6         22.8         1.2           -            

　出版/影音製作/傳播及資通訊服務業 159        100.0     35.5         45.8         14.4         2.3           2.0           

　金融及保險業 207        100.0     31.4         43.9         19.4         3.8           1.4           

　不動產業 91         100.0     29.5         44.7         20.2         5.5           -            

　專業、科學及技術服務業 184        100.0     23.4         52.8         17.2         2.2           4.5           

　支援服務業 159        100.0     24.0         46.4         26.4         1.6           1.7           

　公共行政及國防;強制性社會安全 131        100.0     32.7         44.5         22.8         -            -            

　教育業 183        100.0     35.4         42.2         16.0         5.2           1.1           

　醫療保健及社會工作服務業 240        100.0     16.5         47.7         27.5         7.2           1.0           

　藝術、娛樂及休閒服務業 90         100.0     27.9         46.5         21.8         1.9           1.8           

　其他服務業 113        100.0     26.8         49.9         19.0         4.3           -            

員工規模

　29人以下 1,348     100.0     29.4         50.6         17.9         1.7           0.3           

　30~49人 506        100.0     30.7         47.1         21.2         0.1           1.0           

　50~199人 791        100.0     21.9         52.3         22.3         2.6           0.9           

　200~499人 547        100.0     18.2         51.1         26.5         2.8           1.4           

　500人以上 924        100.0     22.4         47.2         23.9         4.7           1.7           

每月收入

　未滿23,100元 268        100.0     29.2         45.5         22.6         1.7           1.1           

　23,100元~未滿2.5萬元 490        100.0     26.0         53.7         18.1         1.9           0.2           

　2.5萬~未滿3萬元 722        100.0     22.6         50.6         24.4         2.1           0.3           

　3萬~未滿4萬元 1,266     100.0     23.2         51.0         22.4         2.5           0.9           

　4萬~未滿6萬元 896        100.0     24.8         46.5         23.6         3.6           1.5           

　6萬~未滿8萬元 279        100.0     28.7         47.8         16.5         5.2           1.7           

　8萬~未滿10萬元 106        100.0     28.6         51.8         11.4         3.7           4.5           

　10萬元以上 89         100.0     36.8         52.9         8.8           1.5           -            

項目別  樣本數  總計  很滿意  滿意

表37、勞工對工作時數之滿意情形(續完)

中華民國108年5月  單位：人，%

 普通  不滿意  很不滿意
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總計 4,116     100.0     16.8        41.5        32.9        7.0          1.7          

性別

　男 1,983     100.0     19.0         42.1         31.3         5.9           1.7           

　女 2,133     100.0     14.8         41.1         34.4         8.1           1.7           

年齡

15~24歲 315        100.0     20.9         40.5         30.8         6.1           1.7           

25~44歲 2,394     100.0     15.0         40.5         34.7         7.9           1.9           

25~34歲 1,120     100.0     15.6         38.7         35.1         8.6           2.0           

35~44歲 1,274     100.0     14.5         42.1         34.3         7.3           1.7           

45~64歲 1,359     100.0     18.9         43.5         30.4         5.7           1.5           

45~54歲 845        100.0     19.7         43.5         29.2         6.4           1.3           

55~64歲 514        100.0     17.5         43.5         32.8         4.4           1.8           

65歲以上 48         100.0     25.6         52.1         19.9         2.3           -            

教育程度

　國中及以下 303        100.0     18.1         38.4         37.5         4.4           1.7           

　高中（職） 1,138     100.0     17.1         45.0         30.3         5.7           1.9           

　專科及大學 2,277     100.0     16.3         40.2         34.2         7.8           1.5           

　碩士及以上 398        100.0     17.9         41.9         29.6         8.1           2.5           

婚姻狀況

　未婚 1,655     100.0     15.9         40.4         34.0         7.9           1.9           

　有配偶(或同居) 2,207     100.0     17.7         42.7         31.9         6.1           1.5           

　離婚或分居 185        100.0     14.3         41.4         31.4         10.6         2.3           

　喪偶 69         100.0     17.3         33.3         41.2         5.2           3.0           

職業

　民意代表、主管及經理人員 165        100.0     23.4         47.3         23.7         5.5           -            

　專業人員 775        100.0     15.2         41.6         34.4         7.3           1.4           

　技術員及助理專業人員 824        100.0     16.4         39.7         34.1         8.4           1.5           

　事務支援人員 750        100.0     20.3         39.2         32.3         6.6           1.6           

　服務及銷售工作人員 645        100.0     18.4         45.0         27.8         6.4           2.4           

　農林漁牧業生產人員 42         100.0     5.4           47.6         36.3         10.5         0.2           

　技藝有關工作人員 184        100.0     15.0         41.6         34.0         7.7           1.8           

　機械設備操作及組裝人員 393        100.0     12.4         42.9         35.4         6.6           2.8           

　基層技術工及勞力工 338        100.0     14.9         39.2         38.9         5.8           1.3           

地區

　北部地區 2,053     100.0     15.7         41.5         33.9         7.4           1.6           

　中部地區 905        100.0     19.4         40.8         32.8         4.8           2.2           

　南部地區 809        100.0     17.3         42.6         30.2         8.3           1.6           

　東部地區 349        100.0     21.5         38.5         33.6         5.6           0.8           

表38、勞工對工資之滿意情形

中華民國108年5月  單位：人，%

項目別  樣本數  總計  很滿意  滿意  普通  不滿意  很不滿意
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總計 4,116     100.0     16.8        41.5        32.9        7.0          1.7          

行業

農、林、漁、牧業 67         100.0     22.3         51.0         19.0         5.5           2.2           

工業 1,428     100.0     14.0         44.5         32.7         6.8           2.0           

　礦業及土石採取業 49         100.0     14.5         56.1         22.4         7.0           -            

　製造業 1,035     100.0     11.9         45.1         34.1         7.0           1.9           

　電力及燃氣供應業 94         100.0     23.7         57.7         15.4         3.2           -            

　用水供應及污染整治業 84         100.0     18.4         49.7         30.1         1.9           -            

　營建工程業 166        100.0     27.7         38.4         24.1         6.5           3.4           

服務業 2,621     100.0     18.3         39.9         33.1         7.2           1.5           

　批發及零售業 715        100.0     18.8         39.8         32.5         8.1           0.9           

　運輸及倉儲業 157        100.0     19.6         42.0         27.1         9.1           2.2           

　住宿及餐飲業 192        100.0     25.5         43.4         26.3         3.2           1.6           

　出版/影音製作/傳播及資通訊服務業 159        100.0     22.5         36.7         31.6         8.1           1.1           

　金融及保險業 207        100.0     19.5         44.3         28.6         7.1           0.4           

　不動產業 91         100.0     18.6         40.1         30.0         11.4         -            

　專業、科學及技術服務業 184        100.0     15.6         39.5         42.4         1.9           0.6           

　支援服務業 159        100.0     13.9         37.7         40.9         5.9           1.5           

　公共行政及國防;強制性社會安全 131        100.0     20.7         28.1         43.7         7.0           0.5           

　教育業 183        100.0     21.9         38.5         24.5         10.4         4.7           

　醫療保健及社會工作服務業 240        100.0     10.3         36.8         43.2         6.0           3.8           

　藝術、娛樂及休閒服務業 90         100.0     16.3         39.8         21.7         18.5         3.7           

　其他服務業 113        100.0     14.7         51.1         25.4         7.5           1.3           

員工規模

　29人以下 1,348     100.0     22.0         42.1         29.2         5.5           1.2           

　30~49人 506        100.0     18.1         41.4         35.4         4.3           0.8           

　50~199人 791        100.0     13.5         41.9         34.9         8.3           1.5           

　200~499人 547        100.0     10.6         39.1         36.2         10.4         3.7           

　500人以上 924        100.0     14.2         41.6         34.5         7.7           2.0           

每月收入

　未滿23,100元 268        100.0     19.8         43.4         27.1         5.1           4.6           

　23,100元~未滿2.5萬元 490        100.0     17.3         36.0         38.7         7.3           0.7           

　2.5萬~未滿3萬元 722        100.0     12.7         38.9         34.6         10.0         3.8           

　3萬~未滿4萬元 1,266     100.0     14.4         40.1         37.0         7.5           0.9           

　4萬~未滿6萬元 896        100.0     16.6         43.0         32.0         6.8           1.6           

　6萬~未滿8萬元 279        100.0     23.6         51.4         22.7         2.2           0.1           

　8萬~未滿10萬元 106        100.0     30.2         47.7         16.2         5.9           -            

　10萬元以上 89         100.0     34.3         54.1         11.6         -            -            

項目別  樣本數  總計  很滿意  滿意

表38、勞工對工資之滿意情形(續完)

中華民國108年5月  單位：人，%

 普通  不滿意  很不滿意
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總計 4,116     100.0     15.7        40.8        36.4        5.6          1.5          

性別

　男 1,983     100.0     17.0         41.4         35.6         4.5           1.5           

　女 2,133     100.0     14.4         40.3         37.2         6.6           1.6           

年齡

15~24歲 315        100.0     21.8         41.9         31.7         3.5           1.1           

25~44歲 2,394     100.0     14.0         39.1         38.0         7.1           1.8           

25~34歲 1,120     100.0     15.3         37.4         37.4         8.0           1.9           

35~44歲 1,274     100.0     12.9         40.6         38.5         6.2           1.7           

45~64歲 1,359     100.0     16.8         43.6         35.0         3.4           1.2           

45~54歲 845        100.0     18.2         40.8         35.9         4.1           1.1           

55~64歲 514        100.0     14.3         49.1         33.3         2.0           1.3           

65歲以上 48         100.0     26.3         49.6         24.1         -            -            

教育程度

　國中及以下 303        100.0     15.9         39.2         40.1         2.9           1.9           

　高中（職） 1,138     100.0     16.4         43.8         35.2         3.3           1.2           

　專科及大學 2,277     100.0     15.7         39.3         36.8         6.6           1.7           

　碩士及以上 398        100.0     13.5         42.5         34.8         8.0           1.2           

婚姻狀況

　未婚 1,655     100.0     15.7         38.7         37.1         7.1           1.5           

　有配偶(或同居) 2,207     100.0     15.8         42.7         35.4         4.6           1.5           

　離婚或分居 185        100.0     13.8         38.5         42.1         3.6           2.0           

　喪偶 69         100.0     12.9         43.2         37.6         3.4           3.0           

職業

　民意代表、主管及經理人員 165        100.0     15.6         50.7         29.6         3.3           0.7           

　專業人員 775        100.0     14.2         39.1         36.7         8.0           1.9           

　技術員及助理專業人員 824        100.0     14.3         37.8         39.7         6.7           1.5           

　事務支援人員 750        100.0     19.9         41.8         31.9         5.0           1.4           

　服務及銷售工作人員 645        100.0     18.1         45.3         31.1         4.0           1.5           

　農林漁牧業生產人員 42         100.0     6.8           48.3         44.6         0.2           -            

　技藝有關工作人員 184        100.0     16.0         36.0         38.4         7.3           2.3           

　機械設備操作及組裝人員 393        100.0     10.9         42.9         40.8         3.6           1.8           

　基層技術工及勞力工 338        100.0     15.5         36.6         44.0         3.5           0.5           

地區

　北部地區 2,053     100.0     14.7         41.0         36.8         5.8           1.6           

　中部地區 905        100.0     17.8         42.4         33.6         5.0           1.2           

　南部地區 809        100.0     15.9         38.5         38.5         5.5           1.6           

　東部地區 349        100.0     21.7         44.7         30.0         2.9           0.7           

表39、勞工對工作負荷量之滿意情形

中華民國108年5月  單位：人，%

項目別  樣本數  總計  很滿意  滿意  普通  不滿意  很不滿意
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總計 4,116     100.0     15.7        40.8        36.4        5.6          1.5          

行業

農、林、漁、牧業 67         100.0     24.6         44.7         29.0         1.7           -            

工業 1,428     100.0     12.9         41.3         39.5         5.2           1.1           

　礦業及土石採取業 49         100.0     11.5         61.4         19.3         7.8           -            

　製造業 1,035     100.0     11.1         41.7         40.6         5.4           1.2           

　電力及燃氣供應業 94         100.0     15.1         43.0         37.4         4.4           -            

　用水供應及污染整治業 84         100.0     12.6         47.6         33.9         1.9           4.0           

　營建工程業 166        100.0     25.6         36.9         32.6         4.5           0.5           

服務業 2,621     100.0     17.2         40.6         34.7         5.8           1.7           

　批發及零售業 715        100.0     17.8         41.5         34.2         5.0           1.4           

　運輸及倉儲業 157        100.0     19.2         36.8         37.4         4.8           1.9           

　住宿及餐飲業 192        100.0     23.3         41.6         33.0         1.6           0.5           

　出版/影音製作/傳播及資通訊服務業 159        100.0     14.5         45.1         30.4         9.1           0.9           

　金融及保險業 207        100.0     18.4         36.8         35.0         7.1           2.7           

　不動產業 91         100.0     21.7         34.3         40.5         3.4           0.0           

　專業、科學及技術服務業 184        100.0     12.1         41.9         36.3         8.2           1.4           

　支援服務業 159        100.0     14.7         48.8         32.4         2.4           1.8           

　公共行政及國防;強制性社會安全 131        100.0     22.9         34.7         32.4         9.5           0.5           

　教育業 183        100.0     24.1         37.7         29.1         7.8           1.4           

　醫療保健及社會工作服務業 240        100.0     8.9           36.1         41.5         8.5           5.0           

　藝術、娛樂及休閒服務業 90         100.0     13.6         28.9         52.7         4.5           0.3           

　其他服務業 113        100.0     14.0         48.1         32.1         4.6           1.3           

員工規模

　29人以下 1,348     100.0     21.7         43.2         31.3         2.9           1.0           

　30~49人 506        100.0     18.1         40.9         36.5         4.0           0.5           

　50~199人 791        100.0     13.4         43.2         36.2         6.5           0.7           

　200~499人 547        100.0     7.9           39.4         42.2         8.0           2.5           

　500人以上 924        100.0     11.7         36.9         40.9         7.9           2.6           

每月收入

　未滿23,100元 268        100.0     22.6         42.4         30.9         2.6           1.4           

　23,100元~未滿2.5萬元 490        100.0     18.7         42.3         36.0         2.6           0.3           

　2.5萬~未滿3萬元 722        100.0     14.0         38.6         40.5         5.7           1.1           

　3萬~未滿4萬元 1,266     100.0     13.5         41.4         37.3         6.1           1.8           

　4萬~未滿6萬元 896        100.0     14.3         37.8         38.7         7.6           1.7           

　6萬~未滿8萬元 279        100.0     14.2         46.1         30.9         5.6           3.2           

　8萬~未滿10萬元 106        100.0     23.9         42.7         24.4         5.8           3.3           

　10萬元以上 89         100.0     28.1         51.1         19.7         1.1           -            

項目別  樣本數  總計  很滿意  滿意

表39、勞工對工作負荷量之滿意情形(續完)

中華民國108年5月  單位：人，%

 普通  不滿意  很不滿意
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總計 4,116     100.0     34.5        50.7        14.0        0.7          0.2          

性別

　男 1,983     100.0     35.2         50.1         14.4         0.2           0.1           

　女 2,133     100.0     33.8         51.2         13.5         1.0           0.4           

年齡

15~24歲 315        100.0     44.6         44.4         10.6         0.4           -            

25~44歲 2,394     100.0     35.5         49.3         14.0         0.8           0.3           

25~34歲 1,120     100.0     40.3         44.5         14.4         0.7           0.1           

35~44歲 1,274     100.0     31.2         53.7         13.8         0.9           0.5           

45~64歲 1,359     100.0     29.8         54.6         14.9         0.5           0.2           

45~54歲 845        100.0     31.5         53.2         14.5         0.5           0.3           

55~64歲 514        100.0     26.6         57.2         15.7         0.4           -            

65歲以上 48         100.0     33.7         59.4         6.9           -            -            

教育程度

　國中及以下 303        100.0     25.6         55.7         18.0         0.4           0.4           

　高中（職） 1,138     100.0     30.4         53.6         15.3         0.5           0.2           

　專科及大學 2,277     100.0     36.0         50.0         12.9         0.8           0.3           

　碩士及以上 398        100.0     43.3         43.2         13.3         0.3           -            

婚姻狀況

　未婚 1,655     100.0     37.1         47.3         15.0         0.4           0.2           

　有配偶(或同居) 2,207     100.0     33.1         53.1         12.9         0.7           0.2           

　離婚或分居 185        100.0     28.7         53.3         15.2         2.2           0.6           

　喪偶 69         100.0     26.5         52.5         20.1         0.9           -            

職業

　民意代表、主管及經理人員 165        100.0     47.5         45.9         6.0           -            0.6           

　專業人員 775        100.0     39.0         47.2         12.7         1.0           -            

　技術員及助理專業人員 824        100.0     34.5         48.7         15.4         0.9           0.5           

　事務支援人員 750        100.0     39.3         48.0         12.1         0.2           0.4           

　服務及銷售工作人員 645        100.0     35.7         53.4         10.4         0.5           -            

　農林漁牧業生產人員 42         100.0     9.6           79.9         10.5         -            -            

　技藝有關工作人員 184        100.0     25.8         55.6         17.0         1.6           -            

　機械設備操作及組裝人員 393        100.0     22.1         56.6         20.2         0.5           0.5           

　基層技術工及勞力工 338        100.0     24.7         56.0         19.0         0.2           0.0           

地區

　北部地區 2,053     100.0     34.8         50.7         13.9         0.4           0.2           

　中部地區 905        100.0     35.5         50.3         12.7         1.0           0.4           

　南部地區 809        100.0     31.7         51.2         15.7         1.2           0.2           

　東部地區 349        100.0     46.9         43.8         9.1           0.2           -            

表40、勞工對性別工作平等之滿意情形

中華民國108年5月  單位：人，%

項目別  樣本數  總計  很滿意  滿意  普通  不滿意  很不滿意
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總計 4,116     100.0     34.5        50.7        14.0        0.7          0.2          

行業

農、林、漁、牧業 67         100.0     37.6         45.8         16.6         -            -            

工業 1,428     100.0     28.0         55.3         15.7         0.9           0.1           

　礦業及土石採取業 49         100.0     29.1         67.0         1.6           2.3           -            

　製造業 1,035     100.0     26.3         56.2         16.4         0.9           0.2           

　電力及燃氣供應業 94         100.0     25.9         52.2         20.4         1.4           -            

　用水供應及污染整治業 84         100.0     26.1         57.5         16.1         -            0.3           

　營建工程業 166        100.0     40.4         48.6         10.0         1.0           -            

服務業 2,621     100.0     38.1         48.1         13.0         0.5           0.3           

　批發及零售業 715        100.0     36.4         48.5         14.4         0.3           0.4           

　運輸及倉儲業 157        100.0     29.4         52.5         18.2         -            -            

　住宿及餐飲業 192        100.0     42.8         51.5         5.6           0.0           -            

　出版/影音製作/傳播及資通訊服務業 159        100.0     46.6         39.1         14.3         -            -            

　金融及保險業 207        100.0     45.6         44.0         9.2           0.7           0.5           

　不動產業 91         100.0     43.6         41.0         15.4         -            -            

　專業、科學及技術服務業 184        100.0     39.9         46.9         12.4         -            0.8           

　支援服務業 159        100.0     30.6         56.1         11.6         1.0           0.6           

　公共行政及國防;強制性社會安全 131        100.0     39.3         43.5         16.5         0.7           -            

　教育業 183        100.0     49.3         40.9         9.9           -            -            

　醫療保健及社會工作服務業 240        100.0     32.8         50.1         14.3         2.9           -            

　藝術、娛樂及休閒服務業 90         100.0     27.0         52.4         20.6         -            -            

　其他服務業 113        100.0     30.9         54.6         14.5         -            -            

員工規模

　29人以下 1,348     100.0     39.5         47.7         12.0         0.5           0.3           

　30~49人 506        100.0     38.2         48.5         13.2         0.1           0.0           

　50~199人 791        100.0     30.4         53.8         15.5         0.2           -            

　200~499人 547        100.0     28.4         50.0         19.9         0.8           1.0           

　500人以上 924        100.0     31.9         53.2         13.5         1.2           0.1           

每月收入

　未滿23,100元 268        100.0     41.2         46.3         11.6         0.5           0.4           

　23,100元~未滿2.5萬元 490        100.0     32.7         52.3         14.7         0.3           -            

　2.5萬~未滿3萬元 722        100.0     29.7         54.0         15.2         0.7           0.3           

　3萬~未滿4萬元 1,266     100.0     31.6         52.1         15.5         0.4           0.2           

　4萬~未滿6萬元 896        100.0     36.1         48.7         13.4         1.4           0.3           

　6萬~未滿8萬元 279        100.0     40.0         49.3         10.7         -            -            

　8萬~未滿10萬元 106        100.0     47.1         41.3         10.6         -            0.9           

　10萬元以上 89         100.0     49.6         45.0         5.4           -            -            

項目別  樣本數  總計  很滿意  滿意

表40、勞工對性別工作平等之滿意情形(續完)

中華民國108年5月  單位：人，%

 普通  不滿意  很不滿意
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總計 4,116     100.0     29.5        45.6        21.3        2.5          1.0          

性別

　男 1,983     100.0     30.2         45.0         21.1         2.6           1.1           

　女 2,133     100.0     28.9         46.2         21.5         2.5           0.9           

年齡

15~24歲 315        100.0     43.6         42.2         11.9         1.7           0.6           

25~44歲 2,394     100.0     28.7         44.4         22.9         2.6           1.3           

25~34歲 1,120     100.0     33.2         42.2         20.9         2.5           1.2           

35~44歲 1,274     100.0     24.7         46.4         24.7         2.7           1.5           

45~64歲 1,359     100.0     27.1         48.6         21.0         2.7           0.6           

45~54歲 845        100.0     28.3         47.3         20.6         3.3           0.5           

55~64歲 514        100.0     24.9         51.3         21.8         1.5           0.6           

65歲以上 48         100.0     37.8         53.2         9.0           -            -            

教育程度

　國中及以下 303        100.0     24.9         49.4         22.7         2.6           0.4           

　高中（職） 1,138     100.0     25.7         50.4         21.1         1.8           0.9           

　專科及大學 2,277     100.0     30.8         44.1         21.3         2.7           1.1           

　碩士及以上 398        100.0     35.7         38.4         20.9         3.5           1.6           

婚姻狀況

　未婚 1,655     100.0     32.4         43.0         20.8         3.0           0.8           

　有配偶(或同居) 2,207     100.0     27.5         47.9         21.4         2.1           1.1           

　離婚或分居 185        100.0     26.5         42.4         25.1         5.3           0.7           

　喪偶 69         100.0     29.5         45.8         21.4         -            3.3           

職業

　民意代表、主管及經理人員 165        100.0     36.0         49.6         10.8         3.6           -            

　專業人員 775        100.0     31.6         42.7         21.5         3.1           1.2           

　技術員及助理專業人員 824        100.0     28.0         42.9         24.9         3.6           0.6           

　事務支援人員 750        100.0     33.7         45.1         18.7         1.6           0.8           

　服務及銷售工作人員 645        100.0     32.9         49.9         15.6         0.9           0.7           

　農林漁牧業生產人員 42         100.0     22.4         46.0         31.6         -            -            

　技藝有關工作人員 184        100.0     21.0         43.4         28.0         4.2           3.4           

　機械設備操作及組裝人員 393        100.0     20.6         49.9         24.8         2.5           2.1           

　基層技術工及勞力工 338        100.0     25.7         46.6         25.0         2.4           0.2           

地區

　北部地區 2,053     100.0     29.0         45.3         22.4         2.6           0.7           

　中部地區 905        100.0     32.8         45.1         19.3         1.7           1.0           

　南部地區 809        100.0     27.3         47.2         20.4         3.2           1.9           

　東部地區 349        100.0     41.0         42.5         15.2         0.5           0.9           

表41、勞工對主管對員工的關切與照顧之滿意情形

中華民國108年5月  單位：人，%

項目別  樣本數  總計  很滿意  滿意  普通  不滿意  很不滿意
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總計 4,116     100.0     29.5        45.6        21.3        2.5          1.0          

行業

農、林、漁、牧業 67         100.0     39.6         40.5         19.1         0.9           -            

工業 1,428     100.0     22.5         49.4         23.9         2.9           1.3           

　礦業及土石採取業 49         100.0     28.3         51.6         15.7         2.2           2.3           

　製造業 1,035     100.0     21.1         49.5         24.9         3.1           1.5           

　電力及燃氣供應業 94         100.0     22.3         44.8         28.6         4.3           -            

　用水供應及污染整治業 84         100.0     20.1         63.8         12.8         1.6           1.7           

　營建工程業 166        100.0     33.4         47.2         17.7         1.7           -            

服務業 2,621     100.0     33.4         43.6         19.9         2.3           0.9           

　批發及零售業 715        100.0     31.0         45.9         19.6         2.3           1.2           

　運輸及倉儲業 157        100.0     30.2         45.1         22.1         1.7           0.9           

　住宿及餐飲業 192        100.0     38.7         42.2         16.9         2.3           -            

　出版/影音製作/傳播及資通訊服務業 159        100.0     32.7         40.5         20.9         4.9           0.9           

　金融及保險業 207        100.0     37.6         40.8         17.9         3.0           0.7           

　不動產業 91         100.0     41.2         36.2         22.7         -            -            

　專業、科學及技術服務業 184        100.0     38.0         41.5         15.5         3.7           1.3           

　支援服務業 159        100.0     26.9         49.6         23.3         -            0.2           

　公共行政及國防;強制性社會安全 131        100.0     36.7         37.4         21.9         3.3           0.7           

　教育業 183        100.0     46.9         35.6         17.0         0.6           -            

　醫療保健及社會工作服務業 240        100.0     25.5         44.5         24.5         3.6           1.9           

　藝術、娛樂及休閒服務業 90         100.0     30.0         47.5         21.1         0.5           0.9           

　其他服務業 113        100.0     33.7         45.4         19.5         1.4           -            

員工規模

　29人以下 1,348     100.0     35.4         46.0         16.3         1.9           0.5           

　30~49人 506        100.0     34.9         39.7         23.8         1.4           0.1           

　50~199人 791        100.0     25.8         48.1         22.8         2.4           0.9           

　200~499人 547        100.0     22.3         43.9         26.5         3.7           3.6           

　500人以上 924        100.0     25.7         45.9         24.0         3.4           1.0           

每月收入

　未滿23,100元 268        100.0     41.1         41.8         14.5         1.3           1.3           

　23,100元~未滿2.5萬元 490        100.0     32.4         46.0         19.8         1.3           0.6           

　2.5萬~未滿3萬元 722        100.0     27.3         47.6         21.6         3.1           0.5           

　3萬~未滿4萬元 1,266     100.0     26.5         47.4         21.8         3.0           1.3           

　4萬~未滿6萬元 896        100.0     29.0         43.8         23.5         2.8           1.0           

　6萬~未滿8萬元 279        100.0     27.6         46.7         22.4         1.7           1.7           

　8萬~未滿10萬元 106        100.0     34.5         38.1         22.2         3.4           1.9           

　10萬元以上 89         100.0     42.9         41.4         14.6         1.1           -            

項目別  樣本數  總計  很滿意  滿意

表41、勞工對主管對員工的關切與照顧之滿意情形(續完)

中華民國108年5月  單位：人，%

 普通  不滿意  很不滿意
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總計 4,116     100.0     31.9        51.1        15.7        1.1          0.3          

性別

　男 1,983     100.0     33.0         50.3         15.6         0.7           0.4           

　女 2,133     100.0     30.8         51.8         15.7         1.4           0.3           

年齡

15~24歲 315        100.0     44.9         43.4         10.9         0.5           0.3           

25~44歲 2,394     100.0     31.8         51.1         15.3         1.3           0.4           

25~34歲 1,120     100.0     36.6         48.4         13.2         1.3           0.5           

35~44歲 1,274     100.0     27.5         53.6         17.3         1.2           0.4           

45~64歲 1,359     100.0     28.4         52.9         17.7         0.9           0.2           

45~54歲 845        100.0     29.2         52.3         17.5         0.8           0.3           

55~64歲 514        100.0     26.9         54.0         18.1         1.0           -            

65歲以上 48         100.0     36.3         53.3         10.3         0.0           -            

教育程度

　國中及以下 303        100.0     24.0         51.9         22.5         1.6           -            

　高中（職） 1,138     100.0     29.2         53.2         16.6         0.7           0.3           

　專科及大學 2,277     100.0     33.1         50.5         15.0         1.0           0.4           

　碩士及以上 398        100.0     37.7         48.1         11.9         2.0           0.3           

婚姻狀況

　未婚 1,655     100.0     35.0         48.2         15.0         1.4           0.4           

　有配偶(或同居) 2,207     100.0     29.9         53.3         15.6         0.9           0.3           

　離婚或分居 185        100.0     26.7         51.9         20.1         0.7           0.7           

　喪偶 69         100.0     26.8         48.8         24.4         -            -            

職業

　民意代表、主管及經理人員 165        100.0     39.9         50.9         9.3           -            -            

　專業人員 775        100.0     34.4         50.7         12.1         2.2           0.5           

　技術員及助理專業人員 824        100.0     31.0         49.2         17.8         1.4           0.6           

　事務支援人員 750        100.0     34.9         50.8         13.6         0.7           -            

　服務及銷售工作人員 645        100.0     34.7         51.8         13.2         0.2           0.1           

　農林漁牧業生產人員 42         100.0     32.4         57.8         9.8           -            -            

　技藝有關工作人員 184        100.0     24.7         49.7         24.2         0.8           0.6           

　機械設備操作及組裝人員 393        100.0     22.9         56.3         19.1         1.3           0.3           

　基層技術工及勞力工 338        100.0     26.3         50.0         23.2         0.0           0.4           

地區

　北部地區 2,053     100.0     31.8         50.6         16.1         1.1           0.3           

　中部地區 905        100.0     33.3         52.0         13.4         1.0           0.3           

　南部地區 809        100.0     30.1         51.6         16.8         1.1           0.5           

　東部地區 349        100.0     37.6         48.1         12.5         1.7           0.1           

表42、勞工對同事間的相處與友誼之滿意情形

中華民國108年5月  單位：人，%

項目別  樣本數  總計  很滿意  滿意  普通  不滿意  很不滿意
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總計 4,116     100.0     31.9        51.1        15.7        1.1          0.3          

行業

農、林、漁、牧業 67         100.0     33.7         49.0         16.1         1.2           -            

工業 1,428     100.0     25.6         56.2         17.2         0.7           0.2           

　礦業及土石採取業 49         100.0     21.3         63.2         12.4         0.8           2.3           

　製造業 1,035     100.0     24.3         57.3         17.4         0.9           0.2           

　電力及燃氣供應業 94         100.0     23.7         57.3         19.0         -            -            

　用水供應及污染整治業 84         100.0     31.4         60.1         8.6           -            -            

　營建工程業 166        100.0     34.9         47.9         17.2         -            -            

服務業 2,621     100.0     35.3         48.2         14.8         1.2           0.4           

　批發及零售業 715        100.0     33.8         49.8         14.9         0.8           0.7           

　運輸及倉儲業 157        100.0     31.3         46.1         19.9         1.8           0.9           

　住宿及餐飲業 192        100.0     43.1         41.4         14.8         0.6           -            

　出版/影音製作/傳播及資通訊服務業 159        100.0     41.1         46.6         9.5           2.8           -            

　金融及保險業 207        100.0     35.4         51.1         13.1         0.4           -            

　不動產業 91         100.0     35.1         51.3         13.7         -            -            

　專業、科學及技術服務業 184        100.0     37.5         48.3         10.0         3.5           0.8           

　支援服務業 159        100.0     30.8         51.9         16.8         0.6           -            

　公共行政及國防;強制性社會安全 131        100.0     33.8         45.8         20.4         -            -            

　教育業 183        100.0     50.6         33.3         14.8         0.8           0.5           

　醫療保健及社會工作服務業 240        100.0     24.8         55.0         16.4         2.9           0.9           

　藝術、娛樂及休閒服務業 90         100.0     35.9         45.6         18.5         -            -            

　其他服務業 113        100.0     34.8         51.1         14.1         -            -            

員工規模

　29人以下 1,348     100.0     35.0         49.9         14.1         0.5           0.5           

　30~49人 506        100.0     34.6         45.0         18.9         1.2           0.3           

　50~199人 791        100.0     28.9         53.4         16.7         0.9           0.1           

　200~499人 547        100.0     26.5         52.4         18.1         2.5           0.5           

　500人以上 924        100.0     31.0         52.3         15.3         1.3           0.2           

每月收入

　未滿23,100元 268        100.0     42.8         42.6         14.2         -            0.3           

　23,100元~未滿2.5萬元 490        100.0     32.6         52.0         14.3         0.9           0.2           

　2.5萬~未滿3萬元 722        100.0     29.4         52.4         17.0         0.9           0.3           

　3萬~未滿4萬元 1,266     100.0     28.4         52.5         17.3         1.4           0.4           

　4萬~未滿6萬元 896        100.0     32.1         51.2         15.2         1.2           0.2           

　6萬~未滿8萬元 279        100.0     31.2         51.9         15.4         0.5           1.0           

　8萬~未滿10萬元 106        100.0     43.5         43.2         11.4         1.9           -            

　10萬元以上 89         100.0     45.1         49.5         5.4           -            -            

項目別  樣本數  總計  很滿意  滿意

表42、勞工對同事間的相處與友誼之滿意情形(續完)

中華民國108年5月  單位：人，%

 普通  不滿意  很不滿意
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總計 4,116     100.0     24.4        45.0        25.1        4.2          1.3          

性別

　男 1,983     100.0     25.9         45.3         23.9         3.4           1.4           

　女 2,133     100.0     23.0         44.7         26.1         4.9           1.2           

年齡

15~24歲 315        100.0     31.1         43.2         22.1         3.2           0.4           

25~44歲 2,394     100.0     23.9         43.2         26.3         5.1           1.5           

25~34歲 1,120     100.0     27.6         40.0         26.3         5.1           1.0           

35~44歲 1,274     100.0     20.6         46.1         26.3         5.1           1.9           

45~64歲 1,359     100.0     23.4         48.5         24.0         2.9           1.3           

45~54歲 845        100.0     25.3         45.6         24.7         3.0           1.5           

55~64歲 514        100.0     19.8         54.0         22.7         2.6           0.9           

65歲以上 48         100.0     31.4         57.9         10.6         -            -            

教育程度

　國中及以下 303        100.0     22.1         51.2         21.7         4.3           0.7           

　高中（職） 1,138     100.0     23.0         49.2         24.1         3.0           0.7           

　專科及大學 2,277     100.0     24.5         43.3         25.9         4.7           1.5           

　碩士及以上 398        100.0     29.1         38.5         25.5         4.8           2.1           

婚姻狀況

　未婚 1,655     100.0     26.2         41.9         26.2         4.9           0.8           

　有配偶(或同居) 2,207     100.0     23.3         47.4         24.0         3.6           1.7           

　離婚或分居 185        100.0     22.5         44.5         26.6         4.4           2.0           

　喪偶 69         100.0     20.8         45.9         28.5         4.8           -            

職業

　民意代表、主管及經理人員 165        100.0     33.6         50.3         13.3         2.8           -            

　專業人員 775        100.0     23.2         43.0         27.1         5.7           1.1           

　技術員及助理專業人員 824        100.0     24.7         40.4         28.4         4.9           1.6           

　事務支援人員 750        100.0     28.9         42.9         24.2         3.0           0.9           

　服務及銷售工作人員 645        100.0     26.5         50.5         17.9         3.0           2.0           

　農林漁牧業生產人員 42         100.0     15.1         62.2         22.7         -            -            

　技藝有關工作人員 184        100.0     18.9         46.1         27.9         5.8           1.3           

　機械設備操作及組裝人員 393        100.0     17.6         48.6         27.2         4.9           1.8           

　基層技術工及勞力工 338        100.0     20.5         46.4         29.6         2.6           0.8           

地區

　北部地區 2,053     100.0     23.8         44.9         26.0         4.2           1.2           

　中部地區 905        100.0     28.1         44.5         22.3         4.3           0.8           

　南部地區 809        100.0     22.3         45.7         25.4         4.3           2.4           

　東部地區 349        100.0     31.4         43.2         21.2         3.6           0.6           

表43、勞工對員工申訴管道之暢通之滿意情形

中華民國108年5月  單位：人，%

項目別  樣本數  總計  很滿意  滿意  普通  不滿意  很不滿意
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總計 4,116     100.0     24.4        45.0        25.1        4.2          1.3          

行業

農、林、漁、牧業 67         100.0     31.6         36.4         31.3         0.7           -            

工業 1,428     100.0     19.2         48.1         27.4         4.1           1.3           

　礦業及土石採取業 49         100.0     13.3         63.1         15.5         5.9           2.3           

　製造業 1,035     100.0     17.9         47.9         28.6         4.4           1.2           

　電力及燃氣供應業 94         100.0     15.0         46.2         34.4         4.4           -            

　用水供應及污染整治業 84         100.0     18.3         58.3         18.8         2.0           2.6           

　營建工程業 166        100.0     28.9         48.4         19.0         2.2           1.5           

服務業 2,621     100.0     27.3         43.3         23.8         4.3           1.4           

　批發及零售業 715        100.0     27.7         42.0         24.0         4.5           1.8           

　運輸及倉儲業 157        100.0     26.7         41.8         21.8         7.4           2.4           

　住宿及餐飲業 192        100.0     33.2         44.6         17.4         4.3           0.5           

　出版/影音製作/傳播及資通訊服務業 159        100.0     27.6         38.8         27.9         4.5           1.1           

　金融及保險業 207        100.0     29.8         40.1         21.8         5.3           3.0           

　不動產業 91         100.0     31.3         46.2         20.8         1.6           -            

　專業、科學及技術服務業 184        100.0     25.8         44.0         26.3         3.9           -            

　支援服務業 159        100.0     25.0         54.6         19.5         -            0.9           

　公共行政及國防;強制性社會安全 131        100.0     30.8         42.3         24.7         1.0           1.2           

　教育業 183        100.0     35.4         35.7         23.9         4.9           -            

　醫療保健及社會工作服務業 240        100.0     17.6         45.9         28.6         6.2           1.8           

　藝術、娛樂及休閒服務業 90         100.0     20.6         48.0         30.5         0.2           0.6           

　其他服務業 113        100.0     22.2         48.6         25.6         2.4           1.3           

員工規模

　29人以下 1,348     100.0     29.7         45.8         19.9         3.2           1.4           

　30~49人 506        100.0     28.5         42.6         24.4         4.3           0.3           

　50~199人 791        100.0     21.0         46.3         28.0         3.7           1.0           

　200~499人 547        100.0     16.5         41.2         33.8         6.6           2.0           

　500人以上 924        100.0     21.7         45.0         26.8         5.0           1.5           

每月收入

　未滿23,100元 268        100.0     31.1         42.9         22.6         2.3           1.1           

　23,100元~未滿2.5萬元 490        100.0     25.8         49.2         22.8         1.9           0.2           

　2.5萬~未滿3萬元 722        100.0     22.3         44.6         26.2         5.2           1.6           

　3萬~未滿4萬元 1,266     100.0     21.9         46.1         26.6         4.1           1.3           

　4萬~未滿6萬元 896        100.0     23.7         42.1         26.4         5.8           2.1           

　6萬~未滿8萬元 279        100.0     23.2         46.9         25.9         3.3           0.8           

　8萬~未滿10萬元 106        100.0     34.0         42.7         17.0         5.2           1.2           

　10萬元以上 89         100.0     44.1         44.3         10.5         1.1           -            

項目別  樣本數  總計  很滿意  滿意

表43、勞工對員工申訴管道之暢通之滿意情形(續完)

中華民國108年5月  單位：人，%

 普通  不滿意  很不滿意
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總計 4,116     100.0     17.6        36.2        36.9        6.9          2.4          

性別

　男 1,983     100.0     19.1         35.2         35.8         7.4           2.5           

　女 2,133     100.0     16.2         37.1         37.9         6.5           2.3           

年齡

15~24歲 315        100.0     24.5         37.7         34.7         2.5           0.7           

25~44歲 2,394     100.0     16.4         35.5         37.0         8.5           2.7           

25~34歲 1,120     100.0     18.4         36.2         35.3         7.5           2.6           

35~44歲 1,274     100.0     14.5         34.9         38.5         9.3           2.7           

45~64歲 1,359     100.0     18.0         36.9         37.6         5.1           2.4           

45~54歲 845        100.0     19.0         36.3         36.4         5.6           2.7           

55~64歲 514        100.0     15.9         38.1         39.9         4.2           1.9           

65歲以上 48         100.0     27.0         39.6         28.1         5.3           -            

教育程度

　國中及以下 303        100.0     18.5         36.1         40.6         3.2           1.6           

　高中（職） 1,138     100.0     16.1         41.4         35.1         5.5           2.0           

　專科及大學 2,277     100.0     17.9         34.2         38.1         7.7           2.2           

　碩士及以上 398        100.0     19.7         33.3         32.7         9.1           5.3           

婚姻狀況

　未婚 1,655     100.0     17.8         36.4         36.8         6.8           2.2           

　有配偶(或同居) 2,207     100.0     17.6         36.5         36.6         7.0           2.2           

　離婚或分居 185        100.0     16.7         30.8         38.7         6.9           6.9           

　喪偶 69         100.0     16.4         32.2         44.9         6.5           -            

職業

　民意代表、主管及經理人員 165        100.0     23.8         41.3         28.0         4.9           2.0           

　專業人員 775        100.0     17.1         33.2         37.9         9.3           2.6           

　技術員及助理專業人員 824        100.0     17.1         33.4         38.9         7.8           2.8           

　事務支援人員 750        100.0     21.5         37.6         33.3         5.8           1.8           

　服務及銷售工作人員 645        100.0     19.3         43.3         30.2         4.7           2.5           

　農林漁牧業生產人員 42         100.0     5.5           62.3         30.8         1.5           -            

　技藝有關工作人員 184        100.0     14.2         36.2         37.8         10.5         1.3           

　機械設備操作及組裝人員 393        100.0     12.3         33.4         44.3         6.5           3.6           

　基層技術工及勞力工 338        100.0     14.9         33.4         45.3         5.2           1.2           

地區

　北部地區 2,053     100.0     16.8         36.2         37.2         7.3           2.5           

　中部地區 905        100.0     20.6         37.8         34.3         5.5           1.7           

　南部地區 809        100.0     17.0         33.8         39.0         7.3           2.9           

　東部地區 349        100.0     21.2         44.6         26.5         5.6           2.1           

表44、勞工對人事考核升遷制度之滿意情形

中華民國108年5月  單位：人，%

項目別  樣本數  總計  很滿意  滿意  普通  不滿意  很不滿意
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總計 4,116     100.0     17.6        36.2        36.9        6.9          2.4          

行業

農、林、漁、牧業 67         100.0     27.5         45.3         21.2         4.3           1.7           

工業 1,428     100.0     13.3         36.9         39.4         8.2           2.2           

　礦業及土石採取業 49         100.0     11.1         60.7         21.1         7.2           -            

　製造業 1,035     100.0     11.4         37.2         40.3         8.8           2.3           

　電力及燃氣供應業 94         100.0     13.4         37.7         43.0         3.3           2.7           

　用水供應及污染整治業 84         100.0     13.1         49.0         31.9         3.1           2.9           

　營建工程業 166        100.0     27.0         33.0         33.2         4.7           2.1           

服務業 2,621     100.0     20.0         35.7         35.6         6.3           2.5           

　批發及零售業 715        100.0     20.0         36.1         34.2         6.4           3.3           

　運輸及倉儲業 157        100.0     21.6         29.9         37.1         9.1           2.3           

　住宿及餐飲業 192        100.0     27.5         33.4         32.0         5.4           1.7           

　出版/影音製作/傳播及資通訊服務業 159        100.0     20.1         30.5         42.1         5.1           2.2           

　金融及保險業 207        100.0     25.0         38.2         28.1         6.5           2.1           

　不動產業 91         100.0     19.0         44.3         33.0         1.9           1.7           

　專業、科學及技術服務業 184        100.0     16.0         40.1         35.5         7.2           1.2           

　支援服務業 159        100.0     17.0         36.3         39.4         4.8           2.5           

　公共行政及國防;強制性社會安全 131        100.0     24.5         35.4         36.9         2.0           1.2           

　教育業 183        100.0     24.5         30.2         35.5         7.5           2.2           

　醫療保健及社會工作服務業 240        100.0     11.9         36.7         40.1         7.8           3.4           

　藝術、娛樂及休閒服務業 90         100.0     12.8         35.7         44.0         2.5           5.0           

　其他服務業 113        100.0     16.5         40.0         38.1         5.4           -            

員工規模

　29人以下 1,348     100.0     22.6         38.2         33.5         4.0           1.6           

　30~49人 506        100.0     18.8         34.4         39.2         5.9           1.6           

　50~199人 791        100.0     15.3         37.8         37.1         8.6           1.3           

　200~499人 547        100.0     11.1         33.0         39.5         11.3         5.1           

　500人以上 924        100.0     14.8         34.2         39.4         8.2           3.3           

每月收入

　未滿23,100元 268        100.0     23.4         35.5         36.4         2.3           2.3           

　23,100元~未滿2.5萬元 490        100.0     20.2         36.7         36.9         5.0           1.2           

　2.5萬~未滿3萬元 722        100.0     15.0         35.9         38.2         7.5           3.3           

　3萬~未滿4萬元 1,266     100.0     14.5         39.6         36.7         7.0           2.2           

　4萬~未滿6萬元 896        100.0     18.1         31.7         38.5         9.0           2.6           

　6萬~未滿8萬元 279        100.0     17.0         33.8         39.7         8.0           1.5           

　8萬~未滿10萬元 106        100.0     28.7         35.2         25.7         4.9           5.4           

　10萬元以上 89         100.0     31.2         41.2         22.3         4.1           1.1           

項目別  樣本數  總計  很滿意  滿意

表44、勞工對人事考核升遷制度之滿意情形(續完)

中華民國108年5月  單位：人，%

 普通  不滿意  很不滿意
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總計 4,116     100.0     20.0        42.7        31.8        4.2          1.2          

性別

　男 1,983     100.0     21.5         43.3         29.5         4.5           1.3           

　女 2,133     100.0     18.7         42.1         34.0         4.0           1.2           

年齡

15~24歲 315        100.0     29.5         41.6         27.3         1.3           0.3           

25~44歲 2,394     100.0     19.1         41.5         32.9         4.9           1.6           

25~34歲 1,120     100.0     22.6         40.4         30.1         5.4           1.5           

35~44歲 1,274     100.0     15.9         42.5         35.5         4.5           1.6           

45~64歲 1,359     100.0     19.5         45.3         30.6         3.8           0.9           

45~54歲 845        100.0     20.7         44.9         29.3         4.0           1.1           

55~64歲 514        100.0     17.2         45.9         33.2         3.4           0.3           

65歲以上 48         100.0     21.2         41.7         37.2         -            -            

教育程度

　國中及以下 303        100.0     17.2         44.4         33.9         3.2           1.2           

　高中（職） 1,138     100.0     18.8         46.5         31.4         2.8           0.6           

　專科及大學 2,277     100.0     20.4         41.3         31.9         5.2           1.2           

　碩士及以上 398        100.0     23.4         38.7         31.5         3.5           2.9           

婚姻狀況

　未婚 1,655     100.0     21.2         41.9         31.6         4.1           1.2           

　有配偶(或同居) 2,207     100.0     19.4         43.5         31.6         4.2           1.3           

　離婚或分居 185        100.0     18.7         41.6         34.0         4.2           1.4           

　喪偶 69         100.0     15.5         37.5         38.3         8.7           -            

職業

　民意代表、主管及經理人員 165        100.0     24.9         49.5         20.7         3.5           1.4           

　專業人員 775        100.0     20.3         43.1         30.6         4.6           1.5           

　技術員及助理專業人員 824        100.0     20.9         38.9         33.5         5.1           1.6           

　事務支援人員 750        100.0     22.1         39.0         33.8         3.9           1.3           

　服務及銷售工作人員 645        100.0     22.0         49.2         24.8         3.2           0.7           

　農林漁牧業生產人員 42         100.0     6.4           62.4         30.9         0.3           -            

　技藝有關工作人員 184        100.0     16.3         37.0         39.3         6.3           1.2           

　機械設備操作及組裝人員 393        100.0     14.0         44.4         36.7         3.5           1.3           

　基層技術工及勞力工 338        100.0     16.7         42.4         36.4         4.2           0.4           

地區

　北部地區 2,053     100.0     19.7         41.7         32.7         4.7           1.2           

　中部地區 905        100.0     21.6         45.8         28.4         3.0           1.2           

　南部地區 809        100.0     19.5         42.1         33.2         3.9           1.3           

　東部地區 349        100.0     23.1         47.0         25.2         4.1           0.6           

表45、勞工對員工教育訓練之滿意情形

中華民國108年5月  單位：人，%

項目別  樣本數  總計  很滿意  滿意  普通  不滿意  很不滿意
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總計 4,116     100.0     20.0        42.7        31.8        4.2          1.2          

行業

農、林、漁、牧業 67         100.0     27.0         48.7         23.1         1.2           -            

工業 1,428     100.0     15.6         45.0         33.3         4.5           1.5           

　礦業及土石採取業 49         100.0     12.2         58.1         25.2         4.5           -            

　製造業 1,035     100.0     14.5         45.3         33.8         4.9           1.6           

　電力及燃氣供應業 94         100.0     19.2         50.1         29.2         1.6           -            

　用水供應及污染整治業 84         100.0     13.7         64.9         18.9         2.6           -            

　營建工程業 166        100.0     23.7         39.9         31.9         2.8           1.8           

服務業 2,621     100.0     22.5         41.4         31.0         4.1           1.1           

　批發及零售業 715        100.0     19.8         40.9         31.2         6.1           2.0           

　運輸及倉儲業 157        100.0     23.6         35.8         36.6         3.4           0.5           

　住宿及餐飲業 192        100.0     29.5         40.0         28.4         1.6           0.5           

　出版/影音製作/傳播及資通訊服務業 159        100.0     23.9         37.3         31.2         5.4           2.2           

　金融及保險業 207        100.0     27.4         40.8         26.8         3.7           1.2           

　不動產業 91         100.0     28.5         35.0         33.2         3.0           0.2           

　專業、科學及技術服務業 184        100.0     19.9         40.3         37.6         2.2           -            

　支援服務業 159        100.0     16.6         45.4         33.7         3.3           1.0           

　公共行政及國防;強制性社會安全 131        100.0     29.8         43.4         26.4         0.4           -            

　教育業 183        100.0     29.9         34.8         34.4         0.9           -            

　醫療保健及社會工作服務業 240        100.0     18.6         50.4         26.0         4.4           0.5           

　藝術、娛樂及休閒服務業 90         100.0     17.3         46.4         35.8         0.1           0.3           

　其他服務業 113        100.0     23.1         46.9         25.7         4.3           -            

員工規模

　29人以下 1,348     100.0     23.1         41.3         30.8         3.8           1.1           

　30~49人 506        100.0     20.5         39.3         33.5         6.0           0.6           

　50~199人 791        100.0     17.5         44.7         32.6         4.0           1.2           

　200~499人 547        100.0     14.5         43.6         31.5         7.1           3.4           

　500人以上 924        100.0     19.7         43.7         32.4         3.4           0.8           

每月收入

　未滿23,100元 268        100.0     28.6         37.5         31.2         1.5           1.2           

　23,100元~未滿2.5萬元 490        100.0     19.5         45.5         31.6         3.0           0.4           

　2.5萬~未滿3萬元 722        100.0     16.9         41.3         34.5         5.0           2.2           

　3萬~未滿4萬元 1,266     100.0     17.4         44.7         32.5         4.5           1.0           

　4萬~未滿6萬元 896        100.0     19.7         40.5         33.4         4.8           1.5           

　6萬~未滿8萬元 279        100.0     21.2         44.8         28.2         5.3           0.5           

　8萬~未滿10萬元 106        100.0     34.2         43.8         18.8         2.2           1.1           

　10萬元以上 89         100.0     38.7         40.8         17.1         2.3           1.1           

項目別  樣本數  總計  很滿意  滿意

表45、勞工對員工教育訓練之滿意情形(續完)

中華民國108年5月  單位：人，%

 普通  不滿意  很不滿意
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總計 4,116     100.0     19.8        42.0        34.3        3.2          0.7          

性別

　男 1,983     100.0     21.2         41.3         34.0         2.9           0.7           

　女 2,133     100.0     18.5         42.6         34.7         3.4           0.8           

年齡

15~24歲 315        100.0     29.1         41.9         25.0         3.2           0.9           

25~44歲 2,394     100.0     18.8         41.5         35.3         3.5           0.9           

25~34歲 1,120     100.0     21.9         39.8         34.4         3.0           0.9           

35~44歲 1,274     100.0     16.1         43.0         36.1         3.9           1.0           

45~64歲 1,359     100.0     19.1         43.2         34.8         2.7           0.3           

45~54歲 845        100.0     20.3         41.7         34.5         3.0           0.5           

55~64歲 514        100.0     16.7         46.0         35.2         2.0           0.0           

65歲以上 48         100.0     24.5         37.3         38.2         -            -            

教育程度

　國中及以下 303        100.0     18.3         40.2         39.0         1.7           0.8           

　高中（職） 1,138     100.0     17.7         44.7         35.1         2.3           0.1           

　專科及大學 2,277     100.0     20.4         41.1         33.8         3.8           1.0           

　碩士及以上 398        100.0     23.0         41.0         31.9         3.3           0.9           

婚姻狀況

　未婚 1,655     100.0     21.3         40.1         33.8         3.8           0.9           

　有配偶(或同居) 2,207     100.0     19.0         43.2         34.6         2.6           0.6           

　離婚或分居 185        100.0     14.9         45.8         35.2         3.3           0.8           

　喪偶 69         100.0     17.5         39.2         39.2         4.2           -            

職業

　民意代表、主管及經理人員 165        100.0     23.8         43.0         28.9         3.5           0.7           

　專業人員 775        100.0     21.7         41.6         32.2         3.6           1.0           

　技術員及助理專業人員 824        100.0     18.5         38.0         38.1         4.9           0.6           

　事務支援人員 750        100.0     22.5         41.2         32.6         3.0           0.5           

　服務及銷售工作人員 645        100.0     22.6         47.4         27.7         2.1           0.3           

　農林漁牧業生產人員 42         100.0     5.6           65.3         27.2         1.9           -            

　技藝有關工作人員 184        100.0     13.0         46.0         36.9         2.9           1.2           

　機械設備操作及組裝人員 393        100.0     13.4         39.1         44.9         1.2           1.4           

　基層技術工及勞力工 338        100.0     17.2         44.4         35.3         2.6           0.4           

地區

　北部地區 2,053     100.0     19.5         42.4         34.5         3.0           0.6           

　中部地區 905        100.0     22.2         42.2         32.3         2.5           0.7           

　南部地區 809        100.0     17.7         40.1         36.7         4.5           1.1           

　東部地區 349        100.0     27.7         48.6         21.7         1.4           0.5           

表46、勞工對無障礙環境之滿意情形

中華民國108年5月  單位：人，%

項目別  樣本數  總計  很滿意  滿意  普通  不滿意  很不滿意
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總計 4,116     100.0     19.8        42.0        34.3        3.2          0.7          

行業

農、林、漁、牧業 67         100.0     25.4         51.0         19.3         4.3           -            

工業 1,428     100.0     14.6         40.8         39.6         4.2           0.8           

　礦業及土石採取業 49         100.0     12.4         51.8         33.6         2.2           -            

　製造業 1,035     100.0     13.1         40.8         40.4         4.8           0.9           

　電力及燃氣供應業 94         100.0     7.5           58.3         30.9         3.1           0.1           

　用水供應及污染整治業 84         100.0     12.1         50.7         34.3         3.0           -            

　營建工程業 166        100.0     26.0         38.1         35.4         0.5           -            

服務業 2,621     100.0     22.7         42.6         31.4         2.6           0.7           

　批發及零售業 715        100.0     20.1         37.5         37.2         4.1           1.0           

　運輸及倉儲業 157        100.0     26.7         41.7         29.0         1.7           0.9           

　住宿及餐飲業 192        100.0     28.7         45.4         25.3         -            0.6           

　出版/影音製作/傳播及資通訊服務業 159        100.0     23.7         37.5         37.3         1.5           0.1           

　金融及保險業 207        100.0     25.8         46.4         22.2         5.6           -            

　不動產業 91         100.0     26.9         44.6         26.8         1.6           0.0           

　專業、科學及技術服務業 184        100.0     16.5         46.2         33.6         2.9           0.8           

　支援服務業 159        100.0     19.0         47.2         32.4         1.2           0.2           

　公共行政及國防;強制性社會安全 131        100.0     33.5         43.2         20.7         2.6           0.1           

　教育業 183        100.0     29.6         41.9         26.6         2.0           -            

　醫療保健及社會工作服務業 240        100.0     20.3         51.0         27.3         0.5           0.9           

　藝術、娛樂及休閒服務業 90         100.0     18.8         45.5         33.3         0.3           2.1           

　其他服務業 113        100.0     22.6         46.7         29.1         0.2           1.4           

員工規模

　29人以下 1,348     100.0     22.6         40.2         34.3         2.1           0.8           

　30~49人 506        100.0     22.1         35.6         39.1         2.3           0.9           

　50~199人 791        100.0     17.8         42.0         35.6         4.2           0.3           

　200~499人 547        100.0     15.7         43.8         33.6         5.3           1.6           

　500人以上 924        100.0     18.2         45.4         32.6         3.3           0.5           

每月收入

　未滿23,100元 268        100.0     28.7         41.0         28.4         1.4           0.4           

　23,100元~未滿2.5萬元 490        100.0     20.5         43.3         31.9         4.0           0.3           

　2.5萬~未滿3萬元 722        100.0     16.5         40.4         37.8         4.4           1.1           

　3萬~未滿4萬元 1,266     100.0     16.7         43.7         36.3         2.9           0.4           

　4萬~未滿6萬元 896        100.0     20.8         40.0         35.1         2.7           1.4           

　6萬~未滿8萬元 279        100.0     19.4         45.3         31.3         4.0           -            

　8萬~未滿10萬元 106        100.0     31.1         39.4         25.3         3.1           1.1           

　10萬元以上 89         100.0     32.8         41.5         24.6         1.1           -            

項目別  樣本數  總計  很滿意  滿意

表46、勞工對無障礙環境之滿意情形(續完)

中華民國108年5月  單位：人，%

 普通  不滿意  很不滿意
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總計 4,116     100.0     19.5        50.7        26.6        2.5          0.6          

性別

　男 1,983     100.0     20.4         51.2         25.4         2.4           0.6           

　女 2,133     100.0     18.8         50.3         27.7         2.7           0.6           

年齡

15~24歲 315        100.0     28.6         49.0         20.8         1.6           -            

25~44歲 2,394     100.0     18.3         49.8         27.9         3.3           0.7           

25~34歲 1,120     100.0     20.1         48.6         27.1         3.6           0.5           

35~44歲 1,274     100.0     16.7         50.8         28.5         3.0           1.0           

45~64歲 1,359     100.0     19.4         52.7         26.0         1.4           0.5           

45~54歲 845        100.0     20.7         49.9         27.2         1.9           0.3           

55~64歲 514        100.0     17.0         58.0         23.8         0.3           0.9           

65歲以上 48         100.0     24.5         60.3         15.2         -            -            

教育程度

　國中及以下 303        100.0     19.2         47.9         31.7         0.8           0.4           

　高中（職） 1,138     100.0     18.7         52.7         25.2         3.1           0.3           

　專科及大學 2,277     100.0     19.6         50.1         27.1         2.5           0.6           

　碩士及以上 398        100.0     21.6         50.9         24.0         2.4           1.1           

婚姻狀況

　未婚 1,655     100.0     20.4         48.7         26.8         3.5           0.5           

　有配偶(或同居) 2,207     100.0     19.3         52.2         25.9         1.9           0.7           

　離婚或分居 185        100.0     15.0         53.2         30.5         0.6           0.7           

　喪偶 69         100.0     16.3         48.5         34.2         0.9           -            

職業

　民意代表、主管及經理人員 165        100.0     23.2         59.5         16.5         0.7           -            

　專業人員 775        100.0     19.3         50.7         26.3         3.4           0.4           

　技術員及助理專業人員 824        100.0     17.7         47.0         31.4         2.9           1.0           

　事務支援人員 750        100.0     25.8         47.4         24.4         1.7           0.6           

　服務及銷售工作人員 645        100.0     21.6         55.6         19.7         2.4           0.7           

　農林漁牧業生產人員 42         100.0     5.5           72.0         21.4         1.1           -            

　技藝有關工作人員 184        100.0     14.7         52.2         29.3         3.8           -            

　機械設備操作及組裝人員 393        100.0     13.4         53.1         30.6         2.1           0.8           

　基層技術工及勞力工 338        100.0     16.9         48.5         32.2         2.4           -            

地區

　北部地區 2,053     100.0     18.3         50.9         28.0         2.4           0.5           

　中部地區 905        100.0     22.9         51.7         22.3         2.6           0.6           

　南部地區 809        100.0     19.6         49.2         27.3         3.1           0.9           

　東部地區 349        100.0     27.6         54.0         17.6         0.9           -            

表47、勞工對整體工作之滿意情形

中華民國108年5月  單位：人，%

項目別  樣本數  總計  很滿意  滿意  普通  不滿意  很不滿意
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總計 4,116     100.0     19.5        50.7        26.6        2.5          0.6          

行業

農、林、漁、牧業 67         100.0     24.8         52.7         20.5         2.0           -            

工業 1,428     100.0     14.9         52.6         29.3         2.6           0.6           

　礦業及土石採取業 49         100.0     16.7         63.7         19.6         -            -            

　製造業 1,035     100.0     13.0         53.5         30.0         2.8           0.7           

　電力及燃氣供應業 94         100.0     17.7         49.8         32.5         -            -            

　用水供應及污染整治業 84         100.0     12.1         59.5         27.5         0.8           -            

　營建工程業 166        100.0     28.4         44.9         24.5         1.7           0.5           

服務業 2,621     100.0     22.1         49.7         25.1         2.5           0.6           

　批發及零售業 715        100.0     21.3         49.4         25.3         3.1           0.9           

　運輸及倉儲業 157        100.0     24.1         46.1         27.6         2.2           -            

　住宿及餐飲業 192        100.0     29.0         47.4         22.4         1.1           -            

　出版/影音製作/傳播及資通訊服務業 159        100.0     19.9         49.5         26.3         2.3           2.0           

　金融及保險業 207        100.0     24.5         48.5         23.8         3.2           -            

　不動產業 91         100.0     23.4         49.9         26.7         -            -            

　專業、科學及技術服務業 184        100.0     20.8         51.0         25.9         2.3           -            

　支援服務業 159        100.0     17.7         55.1         23.6         2.5           1.0           

　公共行政及國防;強制性社會安全 131        100.0     27.8         46.1         24.9         1.2           -            

　教育業 183        100.0     31.4         46.2         20.6         1.8           -            

　醫療保健及社會工作服務業 240        100.0     16.1         50.1         29.6         3.4           0.8           

　藝術、娛樂及休閒服務業 90         100.0     17.7         51.6         28.0         2.7           -            

　其他服務業 113        100.0     16.5         60.0         22.2         1.3           -            

員工規模

　29人以下 1,348     100.0     25.2         50.5         22.0         2.0           0.3           

　30~49人 506        100.0     21.4         47.4         29.9         1.2           0.1           

　50~199人 791        100.0     16.6         51.9         28.8         2.2           0.5           

　200~499人 547        100.0     12.6         47.5         34.7         4.0           1.3           

　500人以上 924        100.0     16.3         52.4         27.1         3.4           0.8           

每月收入

　未滿23,100元 268        100.0     29.2         44.7         24.0         1.7           0.4           

　23,100元~未滿2.5萬元 490        100.0     22.9         49.6         25.6         1.9           -            

　2.5萬~未滿3萬元 722        100.0     16.1         52.0         27.4         3.7           0.8           

　3萬~未滿4萬元 1,266     100.0     16.9         52.0         28.2         2.3           0.6           

　4萬~未滿6萬元 896        100.0     18.4         49.0         28.6         3.0           1.0           

　6萬~未滿8萬元 279        100.0     18.5         54.6         24.3         2.1           0.5           

　8萬~未滿10萬元 106        100.0     29.2         50.9         17.7         2.2           -            

　10萬元以上 89         100.0     36.9         54.2         8.8           -            -            

項目別  樣本數  總計  很滿意  滿意

表47、勞工對整體工作之滿意情形(續完)

中華民國108年5月  單位：人，%

 普通  不滿意  很不滿意
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　工作場所 2,935 100.0       36.9         56.2         6.6           0.3           0.0           

　工作時數 2,935 100.0       34.4         56.9         8.1           0.5           0.0           

　工資 2,935 100.0       23.7         53.3         20.4         2.2           0.4           

　工作負荷量 2,935 100.0       22.0         54.5         22.3         1.1           0.1           

　性別工作平等 2,935 100.0       44.5         53.3         1.9           0.2           -            

　主管對員工的關切與照顧 2,935 100.0       40.7         54.1         4.9           0.3           0.0           

　同事間的相處與友誼 2,935 100.0       41.7         54.9         3.2           0.1           0.1           

　員工申訴管道之暢通 2,935 100.0       33.8         56.8         8.9           0.6           0.0           

　人事考核升遷制度 2,935 100.0       24.9         49.3         23.8         1.8           0.1           

　員工教育訓練 2,935 100.0       28.2         54.5         16.6         0.7           0.0           

　無障礙環境 2,935 100.0       27.1         51.6         20.3         0.8           0.1           

 單位：人，%

表48、勞工對整體工作感到滿意(包含很滿意及滿意)

之影響因素分析

項目別 樣本數 總計 很滿意 滿意 普通 不滿意 很不滿意

中華民國108年5月
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　工作場所 110 100.0       6.3           21.9         41.1         21.4         9.3           

　工作時數 110 100.0       1.0           14.6         44.1         26.2         14.1         

　工資 110 100.0       -            8.4           32.4         39.1         20.1         

　工作負荷量 110 100.0       -            1.0           31.0         39.0         29.0         

　性別工作平等 110 100.0       9.0           28.8         51.0         5.6           5.6           

　主管對員工的關切與照顧 110 100.0       0.8           13.2         40.5         25.6         19.8         

　同事間的相處與友誼 110 100.0       4.5           34.3         42.3         14.6         4.4           

　員工申訴管道之暢通 110 100.0       1.2           2.3           33.5         39.1         23.8         

　人事考核升遷制度 110 100.0       -            0.9           27.4         38.3         33.4         

　員工教育訓練 110 100.0       0.8           6.0           48.2         23.3         21.6         

　無障礙環境 110 100.0       5.6           9.6           55.4         19.0         10.4         

滿意

 單位：人，%

表49、勞工對整體工作感到不滿意(包含很不滿意及不滿意)

之影響因素分析

普通 不滿意 很不滿意項目別 樣本數 總計 很滿意

中華民國108年5月
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中華民國108年5月  單位：人，%

技術

士證

專門職

業及技

術人員

考試及

格證書

金融

從業

人員

證照

電腦

相關

證照

語文

證照
其他

總計 4,116   100.0   51.0  24.4  16.7  7.4    10.4  7.0    0.5    49.0  

性別

　男 1,983   100.0   52.6   29.8   16.8   6.4     9.7     5.1     0.7     47.4   

　女 2,133   100.0   49.5   19.4   16.6   8.2     11.0   8.7     0.4     50.5   

年齡

15~24歲 315      100.0   55.1   32.3   11.6   4.0     17.1   11.2   -      44.9   

25~44歲 2,394   100.0   55.9   27.4   17.3   8.0     13.1   8.9     0.3     44.1   

25~34歲 1,120   100.0   59.7   27.9   17.1   8.1     16.2   13.2   0.4     40.3   

35~44歲 1,274   100.0   52.4   27.0   17.4   8.0     10.3   5.0     0.2     47.6   

45~64歲 1,359   100.0   40.9   16.5   16.8   7.3     3.8     2.5     1.2     59.1   

45~54歲 845      100.0   42.0   15.9   16.6   9.4     3.9     2.8     1.0     58.0   

55~64歲 514      100.0   38.8   17.7   17.1   3.2     3.6     2.1     1.6     61.2   

65歲以上 48        100.0   30.9   17.5   16.4   -      0.0     -      -      69.1   

教育程度

　國中及以下 303      100.0   20.1   14.1   7.1     0.0     0.4     0.4     -      79.9   

　高中（職） 1,138   100.0   40.4   25.7   11.9   3.0     4.3     1.1     0.9     59.6   

　專科及大學 2,277   100.0   58.6   26.2   19.2   9.8     14.2   8.7     0.3     41.4   

　碩士及以上 398      100.0   58.9   18.4   22.1   10.7   13.0   18.2   1.1     41.1   

婚姻狀況

　未婚 1,655   100.0   56.5   26.6   16.5   7.2     15.6   11.5   0.2     43.5   

　有配偶(或同居) 2,207   100.0   46.8   22.5   16.7   7.5     6.8     4.1     0.8     53.2   

　離婚或分居 185      100.0   54.5   26.0   21.4   7.9     7.5     1.3     0.7     45.5   

　喪偶 69        100.0   29.0   20.9   5.0     5.3     0.4     0.1     -      71.0   

職業

　民意代表、主管及經理人員 165      100.0   48.4   18.8   20.3   15.8   8.3     8.2     0.8     51.6   

　專業人員 775      100.0   64.1   22.1   33.0   5.8     10.1   10.4   0.6     35.9   

　技術員及助理專業人員 824      100.0   55.0   28.9   13.7   9.6     14.3   8.2     0.3     45.0   

　事務支援人員 750      100.0   49.0   17.0   9.7     13.9   14.9   10.8   1.0     51.0   

　服務及銷售工作人員 645      100.0   48.8   28.8   12.3   6.9     9.1     4.6     0.8     51.2   

　農林漁牧業生產人員 42        100.0   16.6   2.5     0.5     -      12.4   10.3   -      83.4   

　技藝有關工作人員 184      100.0   45.7   33.4   11.9   1.0     5.6     1.9     -      54.3   

　機械設備操作及組裝人員 393      100.0   44.7   28.3   16.5   0.3     5.0     1.7     0.4     55.3   

　基層技術工及勞力工 338      100.0   27.0   18.2   6.2     1.5     4.7     0.9     -      73.0   

地區

　北部地區 2,053   100.0   50.4   21.7   15.6   9.1     11.4   8.4     0.7     49.6   

　中部地區 905      100.0   53.0   29.0   18.1   4.4     10.2   5.6     0.3     47.0   

　南部地區 809      100.0   50.9   27.8   18.2   5.2     8.0     4.5     0.4     49.1   

　東部地區 349      100.0   45.4   20.5   20.8   4.5     6.4     2.1     0.1     54.6   

表50、勞工持有證照情形

證照類別

沒有

證照
 項目別  樣本數 總計

有證

照

說明：證照類別可複選， 故細項加總容超過小計。
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中華民國108年5月  單位：人，%

技術

士證

專門職

業及技

術人員

考試及

格證書

金融

從業

人員

證照

電腦

相關

證照

語文

證照
其他

總計 4,116   100.0   51.0  24.4  16.7  7.4    10.4  7.0    0.5    49.0  

行業

農、林、漁、牧業 67        100.0   25.3   10.1   3.6     2.8     9.0     4.0     -      74.7   

工業 1,428   100.0   45.1   28.3   14.1   1.7     8.8     5.6     0.1     54.9   

　礦業及土石採取業 49        100.0   56.0   35.5   22.0   5.1     3.4     1.3     -      44.0   

　製造業 1,035   100.0   43.1   27.4   12.6   1.8     8.7     6.0     0.1     56.9   

　電力及燃氣供應業 94        100.0   77.9   58.2   26.9   5.7     5.8     7.6     -      22.1   

　用水供應及污染整治業 84        100.0   38.1   27.3   15.6   1.8     2.0     0.9     -      61.9   

　營建工程業 166      100.0   57.6   32.5   24.1   1.0     10.3   3.1     -      42.4   

服務業 2,621   100.0   54.3   22.2   18.1   10.5   11.3   7.8     0.8     45.7   

　批發及零售業 715      100.0   45.7   21.4   10.7   6.4     10.9   7.1     0.9     54.3   

　運輸及倉儲業 157      100.0   59.8   29.5   20.9   7.8     9.1     5.4     1.0     40.2   

　住宿及餐飲業 192      100.0   53.3   38.4   7.2     2.1     10.2   10.1   0.4     46.7   

　出版/影音製作/傳播及資通訊服務業 159      100.0   45.0   14.4   8.5     3.3     20.2   10.3   0.5     55.0   

　金融及保險業 207      100.0   86.1   11.2   11.3   78.6   13.5   13.2   -      13.9   

　不動產業 91        100.0   48.0   15.4   16.5   10.6   13.7   4.1     1.7     52.0   

　專業、科學及技術服務業 184      100.0   53.0   22.1   19.6   4.2     20.2   10.6   1.4     47.0   

　支援服務業 159      100.0   38.5   20.9   16.6   2.7     6.0     3.7     -      61.5   

　公共行政及國防;強制性社會安全 131      100.0   42.9   17.6   18.1   1.7     8.8     2.6     1.1     57.1   

　教育業 183      100.0   61.5   23.6   27.5   3.8     14.1   16.5   -      38.5   

　醫療保健及社會工作服務業 240      100.0   75.2   19.1   60.6   1.9     6.3     3.0     0.5     24.8   

　藝術、娛樂及休閒服務業 90        100.0   35.4   20.1   7.5     5.3     4.2     4.2     0.1     64.6   

　其他服務業 113      100.0   58.9   34.8   8.5     13.9   6.6     4.3     5.4     41.1   

員工規模

　29人以下 1,348   100.0   44.7   21.7   15.2   4.2     10.1   6.0     0.6     55.3   

　30~49人 506      100.0   51.7   29.7   14.2   5.0     11.3   5.6     -      48.3   

　50~199人 791      100.0   51.4   25.2   15.5   6.3     11.2   7.6     0.9     48.6   

　200~499人 547      100.0   54.8   29.1   16.6   5.5     11.4   6.3     0.8     45.2   

　500人以上 924      100.0   56.9   24.0   20.0   13.5   9.7     8.7     0.3     43.1   

每月收入

　未滿23,100元 268      100.0   42.6   21.9   10.4   2.2     16.0   9.0     -      57.4   

　23,100元~未滿2.5萬元 490      100.0   38.8   22.1   10.6   3.5     8.0     3.2     0.8     61.2   

　2.5萬~未滿3萬元 722      100.0   45.5   25.1   10.3   4.7     14.3   6.2     0.2     54.5   

　3萬~未滿4萬元 1,266   100.0   52.7   26.7   18.0   6.1     10.0   7.1     0.5     47.3   

　4萬~未滿6萬元 896      100.0   58.2   24.9   22.8   10.5   8.7     8.0     1.0     41.8   

　6萬~未滿8萬元 279      100.0   60.4   22.3   16.8   16.1   9.4     10.3   0.6     39.6   

　8萬~未滿10萬元 106      100.0   52.6   21.0   23.0   15.5   5.6     4.9     0.0     47.4   

　10萬元以上 89        100.0   53.3   10.7   26.0   15.4   8.5     9.3     0.0     46.7   

說明：證照類別可複選， 故細項加總容超過小計。

表50、勞工持有證照情形(續完)

 項目別  樣本數 總計
有證

照

證照類別

沒有

證照
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中華民國108年5月  單位：人，%

技術

士證

專門職

業及技

術人員

考試及

格證書

金融

從業

人員

證照

電腦

相關

證照

語文

證照
其他

總計 4,116   100.0   32.2  11.0  13.2  3.9    8.1    11.9  0.2    67.8  

性別

　男 1,983   100.0   33.5   14.1   14.9   3.5     8.6     10.3   0.2     66.5   

　女 2,133   100.0   31.0   8.2     11.6   4.2     7.6     13.3   0.1     69.0   

年齡

15~24歲 315      100.0   48.1   18.4   19.1   7.5     11.9   19.1   -      51.9   

25~44歲 2,394   100.0   38.0   12.6   15.8   4.4     9.6     14.9   0.2     62.0   

25~34歲 1,120   100.0   42.9   14.8   17.2   4.8     10.9   19.1   0.2     57.1   

35~44歲 1,274   100.0   33.7   10.6   14.5   4.1     8.5     11.1   0.2     66.3   

45~64歲 1,359   100.0   17.6   6.3     6.9     1.9     4.3     4.5     0.1     82.4   

45~54歲 845      100.0   19.6   7.2     7.7     2.6     4.7     5.0     0.2     80.4   

55~64歲 514      100.0   14.0   4.6     5.3     0.6     3.7     3.4     -      86.0   

65歲以上 48        100.0   0.1     0.1     0.1     -      -      -      -      99.9   

教育程度

　國中及以下 303      100.0   11.8   7.6     3.6     -      3.2     2.0     -      88.2   

　高中（職） 1,138   100.0   21.8   11.1   9.4     1.0     5.4     4.9     0.0     78.2   

　專科及大學 2,277   100.0   37.8   11.9   15.0   5.2     9.7     14.8   0.2     62.2   

　碩士及以上 398      100.0   43.4   8.3     19.7   6.4     9.9     21.0   0.3     56.6   

婚姻狀況

　未婚 1,655   100.0   40.8   13.7   16.2   5.0     10.3   17.6   0.2     59.2   

　有配偶(或同居) 2,207   100.0   26.2   9.1     11.4   2.9     6.3     7.9     0.1     73.8   

　離婚或分居 185      100.0   25.3   11.0   8.6     4.4     6.5     4.4     -      74.7   

　喪偶 69        100.0   22.2   0.9     3.7     1.8     15.5   11.0   -      77.8   

職業

　民意代表、主管及經理人員 165      100.0   28.9   6.1     12.7   4.5     7.8     11.6   1.5     71.1   

　專業人員 775      100.0   38.0   9.2     18.1   3.1     9.4     16.8   -      62.0   

　技術員及助理專業人員 824      100.0   37.1   11.6   15.7   4.8     10.8   14.4   -      62.9   

　事務支援人員 750      100.0   35.8   7.3     12.5   8.0     10.2   15.2   -      64.2   

　服務及銷售工作人員 645      100.0   29.5   14.2   9.2     3.2     6.0     8.9     0.6     70.5   

　農林漁牧業生產人員 42        100.0   24.1   11.9   2.8     -      2.1     19.1   -      75.9   

　技藝有關工作人員 184      100.0   36.3   22.0   17.0   -      6.6     4.8     -      63.7   

　機械設備操作及組裝人員 393      100.0   20.5   11.7   9.8     0.5     5.2     4.4     -      79.5   

　基層技術工及勞力工 338      100.0   15.9   11.2   5.5     1.7     2.0     4.4     -      84.1   

地區

　北部地區 2,053   100.0   33.5   10.0   12.7   4.8     9.0     13.7   0.1     66.5   

　中部地區 905      100.0   27.9   10.6   12.6   2.3     7.2     9.5     0.2     72.1   

　南部地區 809      100.0   32.4   14.5   15.0   2.6     6.1     8.9     0.2     67.6   

　東部地區 349      100.0   37.1   13.0   18.4   2.5     9.0     6.8     0.1     62.9   

表51、勞工未來打算考證照情形

沒有

打算

考證

照

說明：預計報考證照類別可複選， 故細項加總容超過小計。

預計考證照類別

 項目別  樣本數 總計

有打

算考

證照
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中華民國108年5月  單位：人，%

技術

士證

專門職

業及技

術人員

考試及

格證書

金融

從業

人員

證照

電腦

相關

證照

語文

證照
其他

總計 4,116   100.0   32.2  11.0  13.2  3.9    8.1    11.9  0.2    67.8  

行業

農、林、漁、牧業 67        100.0   23.9   10.1   12.7   1.2     6.8     9.1     -      76.1   

工業 1,428   100.0   29.2   11.7   13.8   1.3     7.5     10.4   0.1     70.8   

　礦業及土石採取業 49        100.0   27.9   15.4   4.2     1.6     9.6     6.4     -      72.1   

　製造業 1,035   100.0   28.4   10.7   12.9   1.4     8.0     10.9   -      71.6   

　電力及燃氣供應業 94        100.0   33.8   24.6   12.5   0.6     7.3     7.8     -      66.2   

　用水供應及污染整治業 84        100.0   30.4   14.0   20.2   0.8     2.4     11.8   -      69.6   

　營建工程業 166      100.0   34.4   17.7   19.9   1.0     4.7     6.9     0.8     65.6   

服務業 2,621   100.0   33.9   10.6   12.8   5.3     8.4     12.7   0.2     66.1   

　批發及零售業 715      100.0   28.6   8.6     10.6   1.6     8.1     13.8   0.3     71.4   

　運輸及倉儲業 157      100.0   28.9   13.3   11.5   7.5     4.7     5.1     -      71.1   

　住宿及餐飲業 192      100.0   37.6   20.3   11.1   0.6     7.6     13.1   -      62.4   

　出版/影音製作/傳播及資通訊服務業 159      100.0   26.7   3.1     4.8     2.2     14.7   10.4   -      73.3   

　金融及保險業 207      100.0   60.7   4.7     11.3   41.5   12.4   22.7   -      39.3   

　不動產業 91        100.0   45.3   16.7   16.3   9.8     9.1     10.6   -      54.7   

　專業、科學及技術服務業 184      100.0   42.1   7.5     23.4   1.4     11.1   17.2   -      57.9   

　支援服務業 159      100.0   23.5   10.4   13.8   1.5     5.5     4.2     -      76.5   

　公共行政及國防;強制性社會安全 131      100.0   28.6   9.6     13.0   2.6     7.5     11.3   -      71.4   

　教育業 183      100.0   38.2   17.1   16.4   3.1     8.3     13.4   0.6     61.8   

　醫療保健及社會工作服務業 240      100.0   31.5   10.6   17.0   1.4     6.1     10.1   -      68.5   

　藝術、娛樂及休閒服務業 90        100.0   31.8   9.2     15.9   1.4     3.3     12.3   0.1     68.2   

　其他服務業 113      100.0   38.5   20.3   11.5   6.5     9.4     9.6     1.5     61.5   

員工規模

　29人以下 1,348   100.0   30.0   11.0   13.6   2.5     7.7     9.3     0.4     70.0   

　30~49人 506      100.0   31.9   12.2   13.0   4.0     9.2     12.6   -      68.1   

　50~199人 791      100.0   31.2   10.9   11.8   2.5     8.4     11.7   0.0     68.8   

　200~499人 547      100.0   32.0   11.5   12.6   2.5     6.4     11.6   -      68.0   

　500人以上 924      100.0   35.7   10.6   13.7   6.9     8.7     15.1   -      64.3   

每月收入

　未滿23,100元 268      100.0   34.2   13.4   12.5   4.1     9.6     10.8   -      65.8   

　23,100元~未滿2.5萬元 490      100.0   21.3   7.8     8.4     2.5     5.7     7.3     -      78.7   

　2.5萬~未滿3萬元 722      100.0   33.1   13.1   12.9   3.5     8.7     11.3   0.2     66.9   

　3萬~未滿4萬元 1,266   100.0   34.3   12.5   15.1   3.0     8.5     12.2   0.3     65.7   

　4萬~未滿6萬元 896      100.0   35.6   10.7   15.1   5.3     8.3     14.6   0.1     64.4   

　6萬~未滿8萬元 279      100.0   31.9   9.2     9.4     5.6     8.5     12.9   -      68.1   

　8萬~未滿10萬元 106      100.0   22.9   5.0     14.6   3.4     4.6     8.4     0.0     77.1   

　10萬元以上 89        100.0   23.6   -      5.0     6.0     6.0     11.8   -      76.4   

說明：預計報考證照類別可複選， 故細項加總容超過小計。

有打

算考

證照

表51、勞工未來打算考證照情形(續完)

預計考證照類別

沒有

打算

考證

照

 項目別  樣本數 總計
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中華民國

不滿

2小時
2小時

總計 4,116       100.0       53.7           46.3           4.6             3.3             

性別

　男 1,983        100.0        50.4            49.6            3.5              2.9              

　女 2,133        100.0        56.6            43.4            5.6              3.7              

年齡

15~24歲 315           100.0        65.1            34.9            7.7              1.6              

25~44歲 2,394        100.0        48.0            52.0            5.2              4.0              

25~34歲 1,120        100.0        46.4            53.6            6.0              4.0              

35~44歲 1,274        100.0        49.5            50.5            4.4              4.0              

45~64歲 1,359        100.0        60.9            39.1            2.7              2.5              

45~54歲 845           100.0        58.9            41.1            3.0              2.3              

55~64歲 514           100.0        64.6            35.4            2.2              2.8              

65歲以上 48            100.0        81.1            18.9            0.3              2.6              

教育程度

　國中及以下 303           100.0        71.2            28.8            1.8              0.8              

　高中（職） 1,138        100.0        63.2            36.8            3.1              1.7              

　專科及大學 2,277        100.0        50.4            49.6            5.6              4.4              

　碩士及以上 398           100.0        34.6            65.4            5.1              3.8              

婚姻狀況

　未婚 1,655        100.0        50.4            49.6            6.0              4.0              

　有配偶(或同居) 2,207        100.0        55.3            44.7            3.6              2.8              

　離婚或分居 185           100.0        57.3            42.7            3.8              4.0              

　喪偶 69            100.0        79.1            20.9            -               2.2              

職業

　民意代表、主管及經理人員 165           100.0        41.0            59.0            4.6              0.5              

　專業人員 775           100.0        37.6            62.4            7.0              5.0              

　技術員及助理專業人員 824           100.0        50.4            49.6            4.0              4.3              

　事務支援人員 750           100.0        63.8            36.2            5.7              3.4              

　服務及銷售工作人員 645           100.0        63.9            36.1            3.4              2.9              

　農林漁牧業生產人員 42            100.0        59.0            41.0            4.6              0.8              

　技藝有關工作人員 184           100.0        51.9            48.1            2.2              3.5              

　機械設備操作及組裝人員 393           100.0        54.5            45.5            2.1              1.5              

　基層技術工及勞力工 338           100.0        69.4            30.6            4.2              1.2              

地區

　北部地區 2,053        100.0        50.3            49.7            4.5              4.1              

　中部地區 905           100.0        58.8            41.2            4.0              2.2              

　南部地區 809           100.0        57.8            42.2            5.3              2.3              

　東部地區 349           100.0        70.0            30.0            4.9              1.9              

表52、勞工近一年延長

 樣本數 總計
沒有

加班
 項目別

延長工時數

有加班
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108年5月

2小時以上~

未滿10小時
10小時

10小時以上~

未滿20小時
20小時

20小時以上~

未滿40小時
40小時

40小時以上~

未滿46小時

46小時

以上

平均每月

延長時數

(小時)

9.5             3.7             10.1             4.2           7.0               1.2           0.4               2.2           15.9           

9.2              4.5              11.4              4.8           8.2                1.8           0.4                2.8           17.4            

9.8              3.0              8.9                3.7           5.9                0.7           0.4                1.7           14.3            

8.5              1.3              6.9                3.7           3.1                0.3           0.4                1.4           12.4            

10.7            4.6              9.7                5.1           8.2                1.5           0.5                2.6           16.0            

11.9            4.5              9.6                5.2           8.2                1.6           0.5                2.1           15.1            

9.6              4.6              9.7                5.0           8.1                1.4           0.5                3.1           16.8            

7.6              2.7              12.1              2.7           5.9                1.0           0.3                1.6           16.6            

8.4              2.8              13.0              2.6           5.8                1.2           0.5                1.5           16.1            

6.2              2.4              10.4              2.9           6.1                0.6           -                 1.8           17.7            

4.4              2.3              2.8                3.4           3.1                -             -                 -             11.8            

4.5              0.7              5.4                1.5           10.5              0.0           0.9                2.6           20.8            

5.6              3.0              7.6                3.7           7.6                1.5           0.5                2.6           19.3            

10.9            4.0              10.9              4.5           6.0                1.1           0.4                1.9           14.5            

16.0            5.8              15.8              5.9           8.5                2.1           0.3                2.1           15.1            

10.6            4.4              9.3                5.0           6.7                1.0           0.5                2.1           14.4            

9.2              3.3              11.0              3.7           7.1                1.4           0.4                2.3           16.7            

4.7              3.5              9.6                4.3           8.6                1.3           0.6                2.1           21.7            

3.3              0.1              5.8                0.9           8.6                -             -                 -             16.1            

8.6              6.4              23.9              5.9           5.2                2.3           -                 1.5           16.0            

13.5            5.1              15.0              5.8           7.3                1.4           -                 2.3           14.5            

10.3            4.3              8.7                5.2           8.0                1.8           0.3                2.7           16.6            

10.4            2.4              7.6                2.3           2.8                0.4           0.4                0.8           11.2            

8.5              3.6              8.7                2.8           4.0                0.6           0.6                0.9           13.5            

5.9              -               10.8              8.6           9.4                0.9           -                 -             15.9            

9.4              2.3              13.3              5.4           9.1                1.2           -                 1.8           17.5            

3.8              3.9              5.4                4.7           14.8              2.0           1.6                5.8           25.2            

5.3              0.6              6.6                1.9           7.9                0.4           0.7                1.9           17.9            

10.9            4.2              10.4              4.6           7.4                1.2           0.4                2.0           15.3            

6.9              3.3              9.1                4.4           6.6                1.2           0.8                2.7           17.8            

7.9              2.8              10.4              3.0           6.6                1.3           0.3                2.2           16.4            

10.1            1.6              9.2                0.5           1.2                0.5           -                 -             8.8              

 單位：人，%

 工時（加班）情形
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中華民國

不滿

2小時
2小時

總計 4,116       100.0       53.7           46.3           4.6             3.3             

行業

農、林、漁、牧業 67            100.0        45.5            54.5            8.0              4.5              

工業 1,428        100.0        51.7            48.3            3.5              3.0              

　礦業及土石採取業 49            100.0        74.6            25.4            2.2              8.5              

　製造業 1,035        100.0        49.6            50.4            3.8              2.6              

　電力及燃氣供應業 94            100.0        38.3            61.7            4.2              8.3              

　用水供應及污染整治業 84            100.0        70.6            29.4            2.4              3.9              

　營建工程業 166           100.0        65.4            34.6            1.2              5.9              

服務業 2,621        100.0        54.8            45.2            5.2              3.5              

　批發及零售業 715           100.0        62.4            37.6            3.8              3.4              

　運輸及倉儲業 157           100.0        46.2            53.8            5.9              4.8              

　住宿及餐飲業 192           100.0        52.7            47.3            6.2              2.3              

　出版/影音製作/傳播及資通訊服務業 159           100.0        41.1            58.9            9.7              5.9              

　金融及保險業 207           100.0        41.1            58.9            8.7              3.4              

　不動產業 91            100.0        63.5            36.5            4.4              2.7              

　專業、科學及技術服務業 184           100.0        34.6            65.4            6.6              5.9              

　支援服務業 159           100.0        66.8            33.2            0.6              0.7              

　公共行政及國防;強制性社會安全 131           100.0        54.2            45.8            3.6              1.9              

　教育業 183           100.0        62.3            37.7            5.9              3.3              

　醫療保健及社會工作服務業 240           100.0        49.0            51.0            6.2              4.4              

　藝術、娛樂及休閒服務業 90            100.0        56.9            43.1            0.8              2.0              

　其他服務業 113           100.0        65.0            35.0            4.5              2.8              

員工規模

　29人以下 1,348        100.0        67.5            32.5            4.0              2.4              

　30~49人 506           100.0        58.7            41.3            3.1              2.8              

　50~199人 791           100.0        53.7            46.3            4.7              3.3              

　200~499人 547           100.0        45.1            54.9            3.8              3.0              

　500人以上 924           100.0        38.1            61.9            5.9              4.8              

每月收入

　未滿23,100元 268           100.0        83.0            17.0            4.6              1.3              

　23,100元~未滿2.5萬元 490           100.0        76.3            23.7            3.4              2.1              

　2.5萬~未滿3萬元 722           100.0        62.8            37.2            3.6              2.2              

　3萬~未滿4萬元 1,266        100.0        51.5            48.5            5.2              3.4              

　4萬~未滿6萬元 896           100.0        41.8            58.2            5.0              4.8              

　6萬~未滿8萬元 279           100.0        39.4            60.6            5.7              5.5              

　8萬~未滿10萬元 106           100.0        22.0            78.0            6.4              4.2              

　10萬元以上 89            100.0        12.7            87.3            1.1              2.4              

 樣本數 總計
沒有

加班
有加班 項目別

延長工時數

表52、勞工近一年延長
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108年5月

2小時以上~

未滿10小時
10小時

10小時以上~

未滿20小時
20小時

20小時以上~

未滿40小時
40小時

40小時以上~

未滿46小時

46小時

以上

平均每月

延長時數

(小時)

9.5             3.7             10.1             4.2           7.0               1.2           0.4               2.2           15.9           

14.7            9.5              6.1                1.5           8.3                1.5           -                 0.5           11.1            

6.8              3.8              9.0                5.4           10.8              2.1           0.8                2.9           19.2            

6.4              -               5.9                -             2.3                -             -                 -             8.4              

7.0              4.2              8.8                5.9           11.5              2.3           1.0                3.3           19.6            

16.3            1.4              22.3              5.4           3.8                -             -                 -             10.2            

3.8              0.2              5.1                1.3           11.6              1.2           -                 -             16.4            

4.9              1.9              10.2              2.4           6.2                1.3           -                 0.5           16.2            

11.0            3.6              10.8              3.5           4.9                0.7           0.2                1.8           13.9            

8.6              3.0              9.6                3.1           3.5                0.9           0.3                1.4           13.5            

10.7            2.3              9.3                1.2           11.7              0.0           0.4                7.5           20.3            

11.5            5.1              11.5              4.3           5.3                1.1           -                 -             11.9            

12.3            3.4              13.2              6.2           4.9                -             -                 3.5           14.5            

14.8            6.7              12.7              5.1           4.7                1.4           -                 1.4           12.0            

4.9              3.5              9.3                5.5           5.5                0.7           -                 -             13.3            

15.8            3.3              19.2              6.0           6.0                0.4           -                 2.3           13.9            

5.3              3.8              9.1                1.8           9.5                0.7           -                 1.8           18.4            

23.2            4.2              9.0                0.9           2.1                0.4           -                 0.5           10.0            

11.6            1.9              7.4                1.3           3.8                1.1           0.8                0.7           12.1            

13.9            3.5              10.9              4.1           5.1                0.5           0.4                1.9           15.0            

15.9            1.1              11.7              4.1           2.3                -             2.0                3.2           15.5            

8.0              5.7              8.2                4.1           0.3                -             -                 1.4           11.1            

6.0              2.6              9.4                2.7           4.4                0.5           0.1                0.5           13.3            

11.8            2.5              10.2              4.4           4.9                0.6           -                 1.0           13.2            

8.7              4.6              8.5                3.4           8.2                2.0           0.8                2.3           17.2            

13.8            4.0              9.8                5.1           9.7                0.8           1.0                3.8           17.5            

12.3            4.7              12.2              6.3           9.2                2.0           0.5                4.0           17.0            

2.5              0.7              4.0                1.3           1.4                -             0.4                0.9           13.1            

6.0              2.1              3.8                1.8           3.2                0.3           0.1                0.7           12.9            

7.0              3.8              9.5                2.7           5.7                0.5           0.3                2.1           17.1            

10.8            3.6              9.4                4.0           7.9                1.4           0.9                2.0           15.7            

11.4            5.7              9.8                6.2           9.3                2.2           0.3                3.5           16.5            

14.6            2.8              13.7              6.1           9.4                1.3           -                 1.5           14.1            

13.0            0.9              24.6              11.7          11.0              1.8           -                 4.4           18.3            

13.6            6.9              47.7              5.2           6.2                1.5           -                 2.8           15.8            

 單位：人，%

 工時（加班）情形(續完)

155



中華民國

主要原因

工作或會議

太多

總計 4,116             100.0             53.7              46.3              15.7           

性別

　男 1,983              100.0              50.4               49.6               15.6            

　女 2,133              100.0              56.6               43.4               15.8            

年齡

15~24歲 315                100.0              65.1               34.9               12.9            

25~44歲 2,394              100.0              48.0               52.0               18.1            

25~34歲 1,120              100.0              46.4               53.6               19.5            

35~44歲 1,274              100.0              49.5               50.5               16.8            

45~64歲 1,359              100.0              60.9               39.1               12.1            

45~54歲 845                100.0              58.9               41.1               12.1            

55~64歲 514                100.0              64.6               35.4               12.2            

65歲以上 48                  100.0              81.1               18.9               3.1              

教育程度

　國中及以下 303                100.0              71.2               28.8               6.0              

　高中（職） 1,138              100.0              63.2               36.8               9.2              

　專科及大學 2,277              100.0              50.4               49.6               18.1            

　碩士及以上 398                100.0              34.6               65.4               26.6            

婚姻狀況

　未婚 1,655              100.0              50.4               49.6               17.8            

　有配偶(或同居) 2,207              100.0              55.3               44.7               14.4            

　離婚或分居 185                100.0              57.3               42.7               13.2            

　喪偶 69                  100.0              79.1               20.9               8.4              

職業

　民意代表、主管及經理人員 165                100.0              41.0               59.0               14.0            

　專業人員 775                100.0              37.6               62.4               26.8            

　技術員及助理專業人員 824                100.0              50.4               49.6               15.7            

　事務支援人員 750                100.0              63.8               36.2               12.0            

　服務及銷售工作人員 645                100.0              63.9               36.1               15.8            

　農林漁牧業生產人員 42                  100.0              59.0               41.0               12.1            

　技藝有關工作人員 184                100.0              51.9               48.1               10.9            

　機械設備操作及組裝人員 393                100.0              54.5               45.5               7.4              

　基層技術工及勞力工 338                100.0              69.4               30.6               8.5              

地區

　北部地區 2,053              100.0              50.3               49.7               17.8            

　中部地區 905                100.0              58.8               41.2               12.5            

　南部地區 809                100.0              57.8               42.2               12.9            

　東部地區 349                100.0              70.0               30.0               12.5            

 表53、勞工近一年延長

沒有

加班
樣本數 總計項目別 有加班
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108年5月  單位：人，%

賺加班費
趕貨或

業務上需求

為了考績、升

遷或績效獎金

服務單位

的文化
主管要求加班

我喜歡我的工

作

我不想太早回

家

4.2                   20.7                 0.7                   2.4                   1.0                   1.5                   0.1                   

5.6                    21.9                  0.8                    2.7                    1.1                    1.7                    0.2                    

3.0                    19.5                  0.6                    2.1                    0.9                    1.3                    0.1                    

7.2                    8.1                    0.4                    3.3                    1.1                    1.9                    -                     

4.1                    23.6                  0.8                    2.4                    1.2                    1.6                    0.1                    

4.0                    24.4                  1.0                    2.5                    0.8                    1.2                    0.2                    

4.2                    22.8                  0.6                    2.3                    1.7                    1.9                    0.1                    

3.9                    18.6                  0.5                    2.3                    0.4                    1.2                    0.1                    

4.3                    20.8                  0.7                    1.3                    0.5                    1.2                    0.1                    

3.0                    14.3                  0.2                    4.3                    0.2                    1.2                    -                     

-                     10.1                  -                     -                     -                     3.4                    2.3                    

7.4                    12.8                  0.8                    1.3                    -                     0.4                    -                     

6.8                    15.5                  0.4                    2.6                    1.0                    1.1                    0.2                    

3.3                    22.3                  0.5                    2.7                    1.2                    1.5                    0.1                    

0.7                    30.4                  2.0                    1.5                    0.5                    3.6                    -                     

4.2                    22.1                  0.9                    2.5                    0.7                    1.4                    0.0                    

4.4                    20.1                  0.5                    2.4                    1.2                    1.5                    0.3                    

4.3                    17.3                  0.6                    1.6                    1.9                    3.7                    -                     

-                     10.5                  -                     2.0                    -                     -                     -                     

0.8                    33.9                  1.2                    4.7                    -                     4.3                    -                     

1.5                    26.9                  0.8                    2.4                    0.9                    3.0                    0.1                    

4.9                    24.5                  0.6                    1.8                    1.6                    0.6                    -                     

1.1                    18.4                  0.4                    1.9                    0.5                    1.8                    0.2                    

5.4                    9.0                    0.8                    3.8                    0.1                    1.1                    0.2                    

10.1                  18.1                  -                     -                     0.8                    -                     -                     

6.8                    26.4                  0.7                    2.3                    1.1                    -                     -                     

10.3                  19.7                  0.7                    2.9                    3.0                    1.3                    0.2                    

6.7                    13.8                  0.4                    0.8                    0.1                    0.0                    0.4                    

3.8                    21.9                  0.8                    2.6                    1.0                    1.7                    0.1                    

4.5                    19.2                  0.2                    2.3                    1.1                    1.2                    0.1                    

5.3                    18.9                  0.7                    2.2                    0.6                    1.2                    0.3                    

1.6                    13.3                  0.4                    0.6                    0.4                    1.0                    0.2                    

 工時（加班）主要原因
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中華民國

主要原因

工作或會議

太多

總計 4,116             100.0             53.7              46.3              15.7           

行業

農、林、漁、牧業 67                  100.0              45.5               54.5               11.5            

工業 1,428              100.0              51.7               48.3               13.1            

　礦業及土石採取業 49                  100.0              74.6               25.4               7.3              

　製造業 1,035              100.0              49.6               50.4               13.4            

　電力及燃氣供應業 94                  100.0              38.3               61.7               23.6            

　用水供應及污染整治業 84                  100.0              70.6               29.4               3.7              

　營建工程業 166                100.0              65.4               34.6               11.7            

服務業 2,621              100.0              54.8               45.2               17.1            

　批發及零售業 715                100.0              62.4               37.6               9.3              

　運輸及倉儲業 157                100.0              46.2               53.8               10.5            

　住宿及餐飲業 192                100.0              52.7               47.3               27.8            

　出版/影音製作/傳播及資通訊服務業 159                100.0              41.1               58.9               22.9            

　金融及保險業 207                100.0              41.1               58.9               26.1            

　不動產業 91                  100.0              63.5               36.5               8.7              

　專業、科學及技術服務業 184                100.0              34.6               65.4               23.5            

　支援服務業 159                100.0              66.8               33.2               11.1            

　公共行政及國防;強制性社會安全 131                100.0              54.2               45.8               13.7            

　教育業 183                100.0              62.3               37.7               14.0            

　醫療保健及社會工作服務業 240                100.0              49.0               51.0               32.4            

　藝術、娛樂及休閒服務業 90                  100.0              56.9               43.1               25.7            

　其他服務業 113                100.0              65.0               35.0               17.7            

員工規模

　29人以下 1,348              100.0              67.5               32.5               8.9              

　30~49人 506                100.0              58.7               41.3               9.0              

　50~199人 791                100.0              53.7               46.3               13.9            

　200~499人 547                100.0              45.1               54.9               20.8            

　500人以上 924                100.0              38.1               61.9               25.3            

每月收入

　未滿23,100元 268                100.0              83.0               17.0               6.5              

　23,100元~未滿2.5萬元 490                100.0              76.3               23.7               4.1              

　2.5萬~未滿3萬元 722                100.0              62.8               37.2               12.2            

　3萬~未滿4萬元 1,266              100.0              51.5               48.5               15.0            

　4萬~未滿6萬元 896                100.0              41.8               58.2               22.8            

　6萬~未滿8萬元 279                100.0              39.4               60.6               22.6            

　8萬~未滿10萬元 106                100.0              22.0               78.0               26.5            

　10萬元以上 89                  100.0              12.7               87.3               33.7            

樣本數 總計
沒有

加班
項目別 有加班

 表53、勞工近一年延長
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108年5月  單位：人，%

賺加班費
趕貨或

業務上需求

為了考績、升

遷或績效獎金

服務單位

的文化
主管要求加班

我喜歡我的工

作

我不想太早回

家

4.2                   20.7                 0.7                   2.4                   1.0                   1.5                   0.1                   

10.4                  27.5                  1.2                    -                     3.9                    -                     -                     

6.3                    24.1                  0.7                    1.5                    1.7                    0.8                    -                     

2.3                    12.9                  -                     -                     1.3                    1.6                    -                     

6.7                    25.9                  0.8                    1.4                    1.4                    0.8                    -                     

9.6                    21.0                  -                     5.5                    0.1                    1.9                    -                     

3.3                    16.8                  -                     -                     5.6                    -                     -                     

4.1                    12.3                  -                     2.2                    3.2                    1.1                    -                     

3.1                    18.7                  0.7                    2.9                    0.6                    1.9                    0.2                    

4.0                    18.9                  1.2                    2.0                    0.8                    1.2                    0.3                    

4.3                    25.2                  2.6                    9.7                    -                     1.5                    -                     

5.5                    7.7                    -                     3.8                    -                     2.5                    -                     

0.3                    27.5                  0.8                    3.3                    1.1                    2.9                    -                     

0.4                    27.8                  0.6                    2.2                    -                     1.8                    -                     

0.7                    19.0                  -                     3.1                    1.0                    3.8                    -                     

0.1                    35.3                  0.0                    1.4                    1.4                    3.1                    0.6                    

6.9                    11.1                  -                     3.4                    -                     0.2                    0.6                    

6.5                    20.4                  1.3                    2.9                    -                     1.0                    -                     

1.2                    12.2                  -                     4.2                    1.3                    4.1                    0.7                    

1.0                    12.4                  -                     3.3                    -                     2.0                    -                     

3.6                    9.6                    0.5                    3.5                    0.2                    -                     -                     

2.1                    11.4                  -                     -                     0.7                    3.2                    -                     

3.2                    16.6                  0.3                    1.1                    0.8                    1.3                    0.2                    

3.9                    21.8                  0.5                    2.9                    1.1                    1.9                    0.3                    

4.4                    23.0                  0.2                    2.6                    0.8                    1.4                    -                     

4.1                    22.9                  1.7                    2.6                    1.2                    1.6                    -                     

5.6                    23.1                  1.1                    3.7                    1.2                    1.7                    0.1                    

2.2                    4.6                    0.1                    2.7                    -                     1.0                    -                     

3.6                    12.6                  0.3                    0.7                    0.8                    0.9                    0.5                    

4.3                    16.6                  0.5                    1.5                    1.4                    0.6                    0.3                    

6.1                    22.4                  0.7                    2.2                    0.9                    1.2                    -                     

3.3                    24.5                  0.7                    3.5                    1.4                    2.0                    -                     

2.9                    28.2                  1.0                    3.6                    0.6                    1.3                    0.4                    

5.5                    35.5                  3.5                    3.1                    -                     4.0                    -                     

0.8                    38.3                  -                     5.0                    -                     9.5                    -                     

 工時（加班）主要原因(續完)
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中華民國

總計 4,116                        100.0                        94.9                          

性別

　男 1,983                          100.0                          94.2                           

　女 2,133                          100.0                          95.6                           

年齡

15~24歲 315                            100.0                          96.0                           

25~44歲 2,394                          100.0                          94.4                           

25~34歲 1,120                          100.0                          93.8                           

35~44歲 1,274                          100.0                          94.9                           

45~64歲 1,359                          100.0                          95.6                           

45~54歲 845                            100.0                          95.6                           

55~64歲 514                            100.0                          95.5                           

65歲以上 48                              100.0                          100.0                          

教育程度

　國中及以下 303                            100.0                          95.5                           

　高中（職） 1,138                          100.0                          95.1                           

　專科及大學 2,277                          100.0                          95.3                           

　碩士及以上 398                            100.0                          92.3                           

婚姻狀況

　未婚 1,655                          100.0                          94.5                           

　有配偶(或同居) 2,207                          100.0                          95.5                           

　離婚或分居 185                            100.0                          92.5                           

　喪偶 69                              100.0                          97.6                           

職業

　民意代表、主管及經理人員 165                            100.0                          95.3                           

　專業人員 775                            100.0                          92.7                           

　技術員及助理專業人員 824                            100.0                          95.0                           

　事務支援人員 750                            100.0                          96.8                           

　服務及銷售工作人員 645                            100.0                          97.2                           

　農林漁牧業生產人員 42                              100.0                          100.0                          

　技藝有關工作人員 184                            100.0                          95.8                           

　機械設備操作及組裝人員 393                            100.0                          91.9                           

　基層技術工及勞力工 338                            100.0                          95.3                           

地區

　北部地區 2,053                          100.0                          94.8                           

　中部地區 905                            100.0                          94.6                           

　南部地區 809                            100.0                          95.6                           

　東部地區 349                            100.0                          99.5                           

表54、勞工近一年之月延長工時

項目別  樣本數  總計 沒有
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108年5月  單位：人，%

5.1                      2.2                      1.1                      0.4                      1.3                      4.6                      

5.8                        2.8                        1.1                        0.3                        1.7                        4.8                        

4.4                        1.7                        1.2                        0.5                        1.0                        4.4                        

4.0                        2.3                        0.8                        0.5                        0.4                        3.3                        

5.6                        2.5                        1.2                        0.5                        1.5                        4.6                        

6.2                        2.7                        1.1                        0.8                        1.6                        4.7                        

5.1                        2.3                        1.2                        0.2                        1.4                        4.4                        

4.4                        1.6                        1.2                        0.3                        1.2                        5.0                        

4.4                        1.3                        1.5                        0.3                        1.2                        5.2                        

4.5                        2.2                        0.7                        0.3                        1.2                        4.8                        

-                         -                         -                         -                         -                         

4.5                        3.2                        -                         -                         1.3                        3.8                        

4.9                        1.5                        1.8                        0.2                        1.4                        5.1                        

4.7                        1.9                        1.0                        0.6                        1.2                        4.7                        

7.7                        5.0                        0.9                        0.3                        1.6                        3.8                        

5.5                        2.6                        1.3                        0.6                        1.1                        4.1                        

4.5                        1.8                        0.9                        0.4                        1.4                        5.1                        

7.5                        2.7                        2.7                        -                         2.1                        5.1                        

2.4                        2.4                        -                         -                         -                         1.0                        

4.7                        1.6                        3.0                        -                         -                         2.3                        

7.3                        4.3                        0.9                        0.7                        1.4                        3.7                        

5.0                        0.9                        1.5                        0.9                        1.6                        6.2                        

3.2                        1.5                        1.0                        0.2                        0.6                        3.7                        

2.8                        1.4                        0.6                        -                         0.9                        4.8                        

-                         -                         -                         -                         -                         

4.2                        1.8                        1.7                        -                         0.7                        4.0                        

8.1                        3.5                        0.7                        0.4                        3.5                        5.7                        

4.7                        2.0                        1.8                        -                         0.9                        3.9                        

5.2                        2.6                        1.0                        0.6                        1.1                        4.3                        

5.4                        1.8                        1.2                        0.3                        2.1                        5.4                        

4.4                        1.3                        1.7                        0.1                        1.3                        4.8                        

0.5                        0.5                        -                         -                         -                         1.9                        

3~4個月 5~6個月 平均月數 (月)7個月以上
有

延長工時(加班)超過46小時的月數

1~2個月

（加班）曾經超過46小時情形
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中華民國

總計 4,116                        100.0                        94.9                          

行業

農、林、漁、牧業 67                              100.0                          99.3                           

工業 1,428                          100.0                          94.8                           

　礦業及土石採取業 49                              100.0                          97.8                           

　製造業 1,035                          100.0                          94.4                           

　電力及燃氣供應業 94                              100.0                          95.2                           

　用水供應及污染整治業 84                              100.0                          99.2                           

　營建工程業 166                            100.0                          97.2                           

服務業 2,621                          100.0                          95.0                           

　批發及零售業 715                            100.0                          95.7                           

　運輸及倉儲業 157                            100.0                          92.0                           

　住宿及餐飲業 192                            100.0                          98.1                           

　出版/影音製作/傳播及資通訊服務業 159                            100.0                          95.4                           

　金融及保險業 207                            100.0                          94.5                           

　不動產業 91                              100.0                          100.0                          

　專業、科學及技術服務業 184                            100.0                          92.7                           

　支援服務業 159                            100.0                          94.8                           

　公共行政及國防;強制性社會安全 131                            100.0                          96.3                           

　教育業 183                            100.0                          95.1                           

　醫療保健及社會工作服務業 240                            100.0                          93.7                           

　藝術、娛樂及休閒服務業 90                              100.0                          93.9                           

　其他服務業 113                            100.0                          91.2                           

員工規模

　29人以下 1,348                          100.0                          97.6                           

　30~49人 506                            100.0                          97.2                           

　50~199人 791                            100.0                          93.7                           

　200~499人 547                            100.0                          93.9                           

　500人以上 924                            100.0                          92.2                           

每月收入

　未滿23,100元 268                            100.0                          97.6                           

　23,100元~未滿2.5萬元 490                            100.0                          98.9                           

　2.5萬~未滿3萬元 722                            100.0                          95.5                           

　3萬~未滿4萬元 1,266                          100.0                          94.8                           

　4萬~未滿6萬元 896                            100.0                          92.9                           

　6萬~未滿8萬元 279                            100.0                          95.6                           

　8萬~未滿10萬元 106                            100.0                          93.3                           

　10萬元以上 89                              100.0                          86.3                           

表54、勞工近一年之月延長工時

 樣本數項目別  總計 沒有
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108年5月  單位：人，%

5.1                      2.2                      1.1                      0.4                      1.3                      4.6                      

0.7                        0.2                        -                         -                         0.5                        8.9                        

5.2                        2.6                        1.0                        0.2                        1.4                        4.4                        

2.2                        2.2                        -                         -                         -                         1.0                        

5.6                        2.8                        1.1                        0.2                        1.5                        4.4                        

4.8                        4.3                        0.5                        -                         -                         1.2                        

0.8                        0.8                        -                         -                         -                         2.0                        

2.8                        1.5                        -                         0.8                        0.5                        4.4                        

5.0                        1.9                        1.3                        0.5                        1.3                        4.7                        

4.3                        1.7                        1.3                        0.2                        1.1                        4.5                        

8.0                        0.5                        -                         1.9                        5.6                        9.7                        

1.9                        0.9                        1.0                        -                         -                         2.2                        

4.6                        -                         -                         2.3                        2.4                        8.5                        

5.5                        3.4                        0.7                        0.7                        0.7                        3.6                        

-                         -                         -                         -                         -                         -                         

7.3                        2.8                        2.4                        2.0                        -                         2.9                        

5.2                        1.4                        2.0                        -                         1.8                        5.4                        

3.7                        2.3                        0.9                        0.5                        -                         2.6                        

4.9                        3.1                        0.5                        0.6                        0.7                        3.3                        

6.3                        1.8                        2.6                        -                         1.9                        5.1                        

6.1                        6.1                        -                         -                         -                         2.0                        

8.8                        5.9                        1.4                        -                         1.4                        3.1                        

2.4                        1.1                        0.9                        0.2                        0.2                        3.4                        

2.8                        0.4                        1.6                        0.4                        0.4                        3.8                        

6.3                        3.5                        0.9                        0.5                        1.4                        4.2                        

6.1                        1.5                        1.6                        0.3                        2.6                        5.9                        

7.8                        3.5                        1.3                        0.7                        2.4                        5.0                        

2.4                        1.2                        0.4                        -                         0.9                        4.3                        

1.1                        -                         0.3                        -                         0.7                        8.2                        

4.5                        2.0                        0.8                        0.4                        1.2                        4.8                        

5.2                        2.5                        1.4                        0.1                        1.2                        4.3                        

7.1                        2.8                        1.3                        1.1                        2.0                        5.0                        

4.4                        2.0                        1.3                        -                         1.0                        4.5                        

6.7                        3.0                        0.4                        2.2                        1.2                        3.4                        

13.7                      6.4                        4.4                        1.1                        1.7                        3.8                        

（加班）曾經超過46小時情形(續完)

有

延長工時(加班)超過46小時的月數

3~4個月 平均月數 (月)7個月以上1~2個月 5~6個月
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 單位：人，%

樂於

加班

考慮

加班

樂於

加班

考慮

加班

總計 4,116    100.0    35.0      32.3      5.2       9.3       6.5       11.8      

性別

　男 1,983    100.0    39.0      32.4      5.4        7.6        6.0        9.7        

　女 2,133    100.0    31.3      32.2      5.0        10.8      7.0        13.6      

年齡

15~24歲 315       100.0    40.0      38.3      2.8        8.6        2.7        7.5        

25~44歲 2,394    100.0    32.0      35.7      4.7        9.6        5.7        12.4      

25~34歲 1,120    100.0    30.8      37.1      5.2        10.1      4.5        12.3      

35~44歲 1,274    100.0    33.0      34.4      4.3        9.1        6.7        12.5      

45~64歲 1,359    100.0    39.1      24.4      6.9        9.0        9.3        11.4      

45~54歲 845       100.0    40.0      24.6      6.6        8.8        9.1        10.9      

55~64歲 514       100.0    37.5      23.8      7.4        9.3        9.8        12.2      

65歲以上 48         100.0    50.4      22.2      0.4        5.1        2.3        19.5      

教育程度

　國中及以下 303       100.0    53.5      21.1      4.4        4.5        3.9        12.6      

　高中（職） 1,138    100.0    47.5      29.2      4.7        6.7        4.2        7.8        

　專科及大學 2,277    100.0    29.6      35.0      5.3        10.5      6.7        13.0      

　碩士及以上 398       100.0    18.6      33.3      6.7        12.9      13.4      15.1      

婚姻狀況

　未婚 1,655    100.0    32.0      37.7      5.1        10.0      4.6        10.7      

　有配偶(或同居) 2,207    100.0    36.3      29.1      5.3        8.7        7.9        12.6      

　離婚或分居 185       100.0    45.9      21.5      4.7        11.7      6.0        10.3      

　喪偶 69         100.0    41.1      24.9      4.5        2.6        11.9      14.9      

職業

　民意代表、主管及經理人員 165       100.0    29.8      24.1      13.1      9.8        14.7      8.4        

　專業人員 775       100.0    22.2      34.0      5.6        12.8      10.6      14.7      

　技術員及助理專業人員 824       100.0    35.0      33.3      4.4        8.8        7.2        11.4      

　事務支援人員 750       100.0    29.0      32.6      5.3        10.7      7.1        15.3      

　服務及銷售工作人員 645       100.0    37.5      33.1      6.2        9.9        4.3        9.0        

　農林漁牧業生產人員 42         100.0    46.8      19.8      7.4        12.4      8.6        5.1        

　技藝有關工作人員 184       100.0    45.6      30.7      4.1        7.3        1.5        10.9      

　機械設備操作及組裝人員 393       100.0    51.1      31.0      2.5        3.3        2.4        9.7        

　基層技術工及勞力工 338       100.0    51.8      30.1      3.7        5.2        1.0        8.2        

地區

　北部地區 2,053    100.0    32.3      32.7      5.5        9.4        7.3        12.8      

　中部地區 905       100.0    39.3      30.0      4.5        9.0        5.6        11.5      

　南部地區 809       100.0    38.8      33.7      4.5        8.8        5.2        9.1        

　東部地區 349       100.0    34.6      27.3      11.8      14.2      2.6        9.4        

表55、勞工對延長工時(加班)的看法

中華民國108年5月

項目別 樣本數 總計

有加班費 可以補休 沒有加

班費或

補休，

既然是

工作就

得做

就算有

加班費

或補休

，也不

想加班
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 單位：人，%

樂於

加班

考慮

加班

樂於

加班

考慮

加班

總計 4,116    100.0    35.0      32.3      5.2       9.3       6.5       11.8      

行業

農、林、漁、牧業 67         100.0    39.7      35.4      2.8        10.3      7.9        3.9        

工業 1,428    100.0    42.9      32.2      2.8        6.2        5.2        10.6      

　礦業及土石採取業 49         100.0    43.2      33.7      5.2        7.0        7.2        3.7        

　製造業 1,035    100.0    43.2      32.5      2.7        6.0        5.0        10.7      

　電力及燃氣供應業 94         100.0    23.2      35.4      13.4      4.7        5.3        18.1      

　用水供應及污染整治業 84         100.0    43.1      29.2      6.4        8.9        1.6        10.7      

　營建工程業 166       100.0    42.5      30.6      2.2        7.9        7.4        9.4        

服務業 2,621    100.0    30.5      32.3      6.5        11.0      7.2        12.4      

　批發及零售業 715       100.0    32.0      35.5      5.8        9.0        7.8        9.9        

　運輸及倉儲業 157       100.0    29.7      31.4      6.6        8.1        9.0        15.2      

　住宿及餐飲業 192       100.0    47.7      25.5      8.8        10.4      2.5        5.2        

　出版/影音製作/傳播及資通訊服務業 159       100.0    24.5      37.4      6.5        7.8        8.2        15.6      

　金融及保險業 207       100.0    31.8      30.9      4.7        8.8        8.1        15.8      

　不動產業 91         100.0    23.6      24.7      5.6        17.3      12.2      16.5      

　專業、科學及技術服務業 184       100.0    15.7      42.1      7.3        12.7      8.6        13.6      

　支援服務業 159       100.0    36.4      32.3      4.9        7.2        3.9        15.3      

　公共行政及國防;強制性社會安全 131       100.0    30.9      21.6      13.0      17.0      2.6        14.9      

　教育業 183       100.0    31.1      27.9      8.1        15.8      8.8        8.4        

　醫療保健及社會工作服務業 240       100.0    22.5      30.7      4.8        15.5      7.7        18.8      

　藝術、娛樂及休閒服務業 90         100.0    44.0      24.4      6.9        4.3        1.1        19.2      

　其他服務業 113       100.0    25.1      22.7      10.7      21.3      8.9        11.2      

員工規模

　29人以下 1,348    100.0    41.7      28.1      5.6        8.3        5.7        10.7      

　30~49人 506       100.0    37.8      29.2      6.2        9.9        6.4        10.6      

　50~199人 791       100.0    32.8      31.7      5.2        11.3      5.7        13.4      

　200~499人 547       100.0    30.1      36.6      3.6        8.6        7.5        13.5      

　500人以上 924       100.0    28.9      37.2      5.1        9.4        7.7        11.8      

每月收入

　未滿23,100元 268       100.0    40.3      32.5      5.5        4.7        4.9        12.1      

　23,100元~未滿2.5萬元 490       100.0    39.8      31.5      5.2        9.0        2.7        11.8      

　2.5萬~未滿3萬元 722       100.0    39.9      31.0      4.3        10.4      3.1        11.4      

　3萬~未滿4萬元 1,266    100.0    35.4      34.2      5.1        10.0      4.4        11.1      

　4萬~未滿6萬元 896       100.0    32.4      33.2      5.4        8.3        8.6        12.1      

　6萬~未滿8萬元 279       100.0    24.5      33.1      4.7        9.7        15.2      12.8      

　8萬~未滿10萬元 106       100.0    23.3      24.8      8.1        10.9      18.5      14.4      

　10萬元以上 89         100.0    22.6      19.3      8.4        12.1      24.9      12.9      

沒有加

班費或

補休，

既然是

工作就

得做

就算有

加班費

或補休

，也不

想加班

表55、勞工對延長工時(加班)的看法(續完)

中華民國108年5月

項目別  樣本數  總計

有加班費 可以補休
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 單位：人，%

每次

均沒有

經常

沒有

偶爾

沒有

總計 1,870      100.0      90.5        9.5          6.4          0.8          2.3          

性別

　男 973         100.0       91.3        8.7          6.4          0.6          1.7          

　女 897         100.0       89.6        10.4        6.5          1.1          2.8          

年齡

15~24歲 109         100.0       82.8        17.2        13.1        2.5          1.7          

25~44歲 1,210       100.0       89.4        10.6        7.0          0.8          2.8          

25~34歲 581         100.0       87.6        12.4        7.8          0.8          3.8          

35~44歲 629         100.0       91.1        8.9          6.3          0.8          1.8          

45~64歲 541         100.0       95.1        4.9          3.4          0.6          0.9          

45~54歲 352         100.0       93.6        6.4          4.6          0.9          0.9          

55~64歲 189         100.0       98.5        1.5          0.8          -            0.7          

65歲以上 10           100.0       87.8        12.2        -            -            12.2        

教育程度

　國中及以下 88           100.0       99.9        0.1          0.1          -            -            

　高中（職） 414         100.0       95.2        4.8          2.4          1.0          1.4          

　專科及大學 1,110       100.0       88.1        11.9        8.0          0.9          3.0          

　碩士及以上 258         100.0       90.0        10.0        8.1          0.5          1.4          

婚姻狀況

　未婚 803         100.0       88.3        11.7        7.6          0.9          3.2          

　有配偶(或同居) 972         100.0       92.2        7.8          5.4          0.8          1.5          

　離婚或分居 78           100.0       91.6        8.4          6.8          -            1.6          

　喪偶 17           100.0       98.1        1.9          1.9          -            -            

職業

　民意代表、主管及經理人員 97           100.0       92.2        7.8          7.8          -            -            

　專業人員 472         100.0       86.0        14.0        10.2        1.3          2.5          

　技術員及助理專業人員 413         100.0       88.0        12.0        7.6          1.1          3.3          

　事務支援人員 271         100.0       93.8        6.2          2.4          1.7          2.1          

　服務及銷售工作人員 233         100.0       90.7        9.3          5.7          0.0          3.6          

　農林漁牧業生產人員 20           100.0       76.3        23.7        20.9        -            2.8          

　技藝有關工作人員 87           100.0       89.7        10.3        8.9          -            1.4          

　機械設備操作及組裝人員 175         100.0       99.3        0.7          -            0.1          0.6          

　基層技術工及勞力工 102         100.0       98.6        1.4          1.4          -            -            

地區

　北部地區 994         100.0       89.7        10.3        6.7          0.9          2.7          

　中部地區 386         100.0       90.6        9.4          7.9          0.4          1.1          

　南部地區 350         100.0       92.9        7.1          4.3          0.9          1.8          

　東部地區 140         100.0       95.4        4.6          1.3          2.7          0.5          

表56、勞工近一年延長工時（加班）領取加班費或補休情形

中華民國108年5月

項目別 樣本數 總計
均有

領取

沒有

領取

沒有領取的頻率

說明：依近一年有延長工時（加班）之勞工統計。
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 單位：人，%

每次

均沒有

經常

沒有

偶爾

沒有

總計 1,870      100.0      90.5        9.5          6.4          0.8          2.3          

行業

農、林、漁、牧業 33           100.0       94.9        5.1          0.9          0.9          3.3          

工業 670         100.0       94.6        5.4          4.4          0.3          0.7          

　礦業及土石採取業 13           100.0       100.0       -            -            -            -            

　製造業 505         100.0       94.9        5.1          4.5          0.2          0.4          

　電力及燃氣供應業 52           100.0       100.0       -            -            -            -            

　用水供應及污染整治業 31           100.0       88.3        11.7        11.7        -            -            

　營建工程業 69           100.0       90.2        9.8          3.9          2.3          3.6          

服務業 1,167       100.0       88.0        12.0        7.6          1.1          3.2          

　批發及零售業 268         100.0       88.8        11.2        7.8          1.2          2.2          

　運輸及倉儲業 80           100.0       96.7        3.3          -            0.2          3.2          

　住宿及餐飲業 83           100.0       90.4        9.6          6.2          -            3.4          

　出版/影音製作/傳播及資通訊服務業 89           100.0       83.3        16.7        7.2          2.0          7.5          

　金融及保險業 119         100.0       91.3        8.7          7.5          -            1.2          

　不動產業 31           100.0       77.0        23.0        15.1        -            7.9          

　專業、科學及技術服務業 111         100.0       85.5        14.5        9.0          1.3          4.2          

　支援服務業 54           100.0       92.5        7.5          1.7          -            5.8          

　公共行政及國防;強制性社會安全 64           100.0       95.1        4.9          2.5          -            2.4          

　教育業 69           100.0       82.4        17.6        10.7        3.2          3.7          

　醫療保健及社會工作服務業 120         100.0       85.0        15.0        11.8        3.2          -            

　藝術、娛樂及休閒服務業 42           100.0       65.8        34.2        14.4        -            19.8        

　其他服務業 37           100.0       86.5        13.5        9.8          -            3.7          

員工規模

　29人以下 435         100.0       87.4        12.6        6.7          1.1          4.8          

　30~49人 211         100.0       91.4        8.6          5.7          1.1          1.8          

　50~199人 367         100.0       91.2        8.8          5.8          0.8          2.3          

　200~499人 296         100.0       96.4        3.6          2.5          -            1.1          

　500人以上 561         100.0       90.0        10.0        8.0          0.9          1.0          

每月收入

　未滿23,100元 44           100.0       85.6        14.4        12.0        -            2.4          

　23,100元~未滿2.5萬元 123         100.0       93.8        6.2          5.1          1.1          -            

　2.5萬~未滿3萬元 268         100.0       90.6        9.4          4.6          -            4.8          

　3萬~未滿4萬元 602         100.0       92.3        7.7          3.7          1.2          2.7          

　4萬~未滿6萬元 505         100.0       90.1        9.9          7.0          1.1          1.9          

　6萬~未滿8萬元 168         100.0       84.3        15.7        13.0        1.0          1.6          

　8萬~未滿10萬元 83           100.0       88.4        11.6        11.6        -            -            

　10萬元以上 77           100.0       90.7        9.3          9.3          -            -            

沒有

領取

沒有領取的頻率

說明：依近一年有延長工時（加班）之勞工統計。

表56、勞工近一年延長工時（加班）領取加班費或補休情形(續完)

中華民國108年5月

項目別 樣本數 總計
均有

領取
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中華民國

沒有領取

單位告知

是責任性

工作

總計 4,116      100.0      53.7        46.3        41.9        4.4         1.6         

性別

　男 1,983      100.0      50.4        49.6        45.2        4.3          1.6          

　女 2,133      100.0      56.6        43.4        38.9        4.5          1.6          

年齡

15~24歲 315         100.0      65.1        34.9        28.8        6.0          2.6          

25~44歲 2,394      100.0      48.0        52.0        46.4        5.5          1.9          

25~34歲 1,120      100.0      46.4        53.6        47.0        6.6          2.8          

35~44歲 1,274      100.0      49.5        50.5        45.9        4.5          1.1          

45~64歲 1,359      100.0      60.9        39.1        37.2        1.9          0.7          

45~54歲 845         100.0      58.9        41.1        38.5        2.6          1.0          

55~64歲 514         100.0      64.6        35.4        34.9        0.5          -           

65歲以上 48           100.0      81.1        18.9        16.6        2.3          2.3          

教育程度

　國中及以下 303         100.0      71.2        28.8        28.7        0.0          0.0          

　高中（職） 1,138      100.0      63.2        36.8        35.1        1.8          0.5          

　專科及大學 2,277      100.0      50.4        49.6        43.7        5.9          2.1          

　碩士及以上 398         100.0      34.6        65.4        58.8        6.5          2.7          

婚姻狀況

　未婚 1,655      100.0      50.4        49.6        43.8        5.8          2.4          

　有配偶(或同居) 2,207      100.0      55.3        44.7        41.2        3.5          1.0          

　離婚或分居 185         100.0      57.3        42.7        39.1        3.6          2.2          

　喪偶 69           100.0      79.1        20.9        20.5        0.4          -           

職業

　民意代表、主管及經理人員 165         100.0      41.0        59.0        54.4        4.6          1.6          

　專業人員 775         100.0      37.6        62.4        53.7        8.7          2.6          

　技術員及助理專業人員 824         100.0      50.4        49.6        43.7        6.0          2.5          

　事務支援人員 750         100.0      63.8        36.2        33.9        2.2          1.1          

　服務及銷售工作人員 645         100.0      63.9        36.1        32.7        3.3          1.2          

　農林漁牧業生產人員 42           100.0      59.0        41.0        31.3        9.7          1.1          

　技藝有關工作人員 184         100.0      51.9        48.1        43.2        4.9          1.3          

　機械設備操作及組裝人員 393         100.0      54.5        45.5        45.2        0.3          0.3          

　基層技術工及勞力工 338         100.0      69.4        30.6        30.2        0.4          -           

地區

　北部地區 2,053      100.0      50.3        49.7        44.5        5.1          1.7          

　中部地區 905         100.0      58.8        41.2        37.4        3.9          1.9          

　南部地區 809         100.0      57.8        42.2        39.2        3.0          1.1          

　東部地區 349         100.0      70.0        30.0        28.6        1.4          0.2          

項目別 樣本數 總計

 表57、勞工近一年延長工時（加班）

有加班
有領取加

班費或補

休

沒有

加班
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108年5月  單位：人，%

加班費或補修的主要原因

單位規定不

給付加班費

也不補休

單位規定補

休，但沒有

時間補休

怕影響考

績、升遷或

績效獎金

怕失去工作

公司規定可

以申請，但

自己懶得申

請

勞雇關係好

，不計較
責任心強

喜歡自己的

工作，全心

投入

其他

0.8            0.3            0.2            0.2            0.1            0.2            0.4            0.1            0.6            

0.5             0.2             0.2             0.3             -               0.2             0.5             0.2             0.6             

1.1             0.3             0.1             0.0             0.2             0.2             0.3             -               0.7             

2.5             -               0.0             -               -               -               0.2             -               0.6             

0.9             0.3             0.2             0.2             0.1             0.2             0.6             0.2             0.8             

1.3             0.4             0.3             0.1             0.2             0.2             0.5             0.2             0.6             

0.6             0.2             0.0             0.3             0.1             0.2             0.7             0.2             1.1             

0.2             0.2             0.2             0.1             -               0.3             -               -               0.2             

0.2             0.3             0.3             0.2             -               0.4             -               -               0.4             

0.3             -               -               -               -               0.2             -               -               -               

-               -               -               -               -               -               -               -               -               

-               -               -               -               -               -               -               -               -               

0.3             0.3             0.1             0.1             -               0.1             0.1             0.1             0.1             

1.2             0.3             0.1             0.2             0.2             0.3             0.5             0.1             0.8             

0.5             -               0.6             0.4             -               -               0.8             0.3             1.3             

1.2             0.3             0.1             0.1             0.1             0.3             0.6             0.1             0.6             

0.6             0.2             0.3             0.2             0.1             0.2             0.3             0.1             0.6             

0.0             -               -               -               -               -               -               -               1.4             

-               -               -               -               -               0.4             -               -               -               

0.7             -               -               0.7             -               -               -               -               1.6             

2.1             0.6             0.3             0.4             -               0.2             0.9             0.3             1.3             

1.0             0.2             0.3             -               0.2             0.7             0.5             0.1             0.6             

0.0             0.0             0.1             -               0.3             0.3             0.0             -               0.4             

0.9             0.5             0.2             -               -               -               -               -               0.4             

-               -               -               -               -               -               8.6             -               -               

0.0             -               -               0.7             -               -               2.2             0.7             -               

-               -               -               0.0             -               -               -               -               -               

-               -               0.0             -               -               -               -               -               0.4             

0.8             0.3             0.3             0.2             0.1             0.3             0.5             0.1             0.9             

1.1             0.2             0.0             -               0.1             -               0.2             0.2             0.2             

0.6             0.1             -               0.2             0.1             0.0             0.3             0.1             0.3             

0.3             0.6             0.1             0.3             -               -               -               -               -               

 沒有領取加班費或補休主要原因
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中華民國

沒有領取

單位告知

是責任性

工作

總計 4,116      100.0      53.7        46.3        41.9        4.4         1.6         

行業

農、林、漁、牧業 67           100.0      45.5        54.5        51.7        2.8          1.8          

工業 1,428      100.0      51.7        48.3        45.7        2.6          0.9          

　礦業及土石採取業 49           100.0      74.6        25.4        25.4        -           -           

　製造業 1,035      100.0      49.6        50.4        47.8        2.5          0.9          

　電力及燃氣供應業 94           100.0      38.3        61.7        61.7        -           -           

　用水供應及污染整治業 84           100.0      70.6        29.4        26.0        3.4          -           

　營建工程業 166         100.0      65.4        34.6        31.2        3.4          1.4          

服務業 2,621      100.0      54.8        45.2        39.8        5.4          2.0          

　批發及零售業 715         100.0      62.4        37.6        33.4        4.2          1.8          

　運輸及倉儲業 157         100.0      46.2        53.8        52.0        1.8          0.9          

　住宿及餐飲業 192         100.0      52.7        47.3        42.7        4.5          0.6          

　出版/影音製作/傳播及資通訊服務業 159         100.0      41.1        58.9        49.1        9.8          2.8          

　金融及保險業 207         100.0      41.1        58.9        53.7        5.1          0.7          

　不動產業 91           100.0      63.5        36.5        28.1        8.4          1.7          

　專業、科學及技術服務業 184         100.0      34.6        65.4        55.9        9.5          6.4          

　支援服務業 159         100.0      66.8        33.2        30.8        2.5          0.6          

　公共行政及國防;強制性社會安全 131         100.0      54.2        45.8        43.6        2.2          -           

　教育業 183         100.0      62.3        37.7        31.0        6.6          1.7          

　醫療保健及社會工作服務業 240         100.0      49.0        51.0        43.4        7.7          3.0          

　藝術、娛樂及休閒服務業 90           100.0      56.9        43.1        28.4        14.7        2.4          

　其他服務業 113         100.0      65.0        35.0        30.3        4.7          2.9          

員工規模

　29人以下 1,348      100.0      67.5        32.5        28.4        4.1          1.8          

　30~49人 506         100.0      58.7        41.3        37.7        3.5          0.7          

　50~199人 791         100.0      53.7        46.3        42.3        4.1          1.7          

　200~499人 547         100.0      45.1        54.9        52.9        2.0          0.8          

　500人以上 924         100.0      38.1        61.9        55.8        6.2          1.8          

每月收入

　未滿23,100元 268         100.0      83.0        17.0        14.6        2.5          -           

　23,100元~未滿2.5萬元 490         100.0      76.3        23.7        22.2        1.5          0.3          

　2.5萬~未滿3萬元 722         100.0      62.8        37.2        33.7        3.5          1.8          

　3萬~未滿4萬元 1,266      100.0      51.5        48.5        44.8        3.7          1.5          

　4萬~未滿6萬元 896         100.0      41.8        58.2        52.4        5.8          1.7          

　6萬~未滿8萬元 279         100.0      39.4        60.6        51.1        9.5          4.4          

　8萬~未滿10萬元 106         100.0      22.0        78.0        69.0        9.0          4.6          

　10萬元以上 89           100.0      12.7        87.3        79.2        8.1          1.3          

項目別 有加班
有領取加

班費或補

休

 表57、勞工近一年延長工時（加班）

樣本數 總計
沒有

加班
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108年5月  單位：人，%

加班費或補修的主要原因

單位規定不

給付加班費

也不補休

單位規定補

休，但沒有

時間補休

怕影響考

績、升遷或

績效獎金

怕失去工作

公司規定可

以申請，但

自己懶得申

請

勞雇關係好

，不計較
責任心強

喜歡自己的

工作，全心

投入

其他

0.8            0.3            0.2            0.2            0.1            0.2            0.4            0.1            0.6            

-               -               0.5             -               -               -               0.5             -               -               

0.5             0.1             -               0.1             -               -               0.5             0.2             0.4             

-               -               -               -               -               -               -               -               -               

0.5             -               -               0.1             -               -               0.5             0.2             0.3             

-               -               -               -               -               -               -               -               -               

3.4             -               -               -               -               -               -               -               -               

-               0.8             -               -               -               -               0.5             -               0.8             

1.0             0.3             0.3             0.2             0.1             0.3             0.3             0.1             0.8             

0.4             -               0.4             0.3             0.1             0.3             -               0.1             0.7             

-               -               -               0.1             0.9             -               -               -               -               

3.0             1.0             -               -               -               -               -               -               -               

1.2             1.9             0.0             -               -               1.8             1.1             -               0.9             

1.2             -               -               -               -               -               0.7             0.5             2.1             

-               -               1.0             -               -               3.7             1.8             -               0.2             

-               -               -               0.8             -               -               0.8             -               1.4             

0.6             0.8             -               -               -               0.6             -               -               -               

0.3             1.6             -               -               -               -               -               -               0.4             

1.2             -               -               0.5             0.8             -               1.2             -               1.2             

3.2             0.6             -               -               -               -               0.5             -               0.4             

-               -               8.8             0.3             -               -               -               -               3.2             

-               -               -               -               -               0.3             -               -               1.6             

0.4             0.1             0.3             0.2             0.1             0.2             0.2             0.2             0.7             

0.5             0.5             0.1             0.5             0.3             -               0.0             -               0.9             

0.5             0.4             0.3             0.3             -               0.2             0.4             -               0.2             

0.3             0.4             0.1             -               -               0.1             -               0.3             -               

1.7             0.2             -               0.0             0.1             0.3             0.9             0.1             0.9             

1.7             -               -               -               -               -               -               -               0.8             

0.3             -               -               -               -               -               0.3             -               0.6             

0.7             0.1             0.1             0.1             0.2             0.0             0.3             -               0.2             

0.4             0.1             0.3             0.1             0.2             0.3             0.3             0.1             0.4             

1.6             0.7             -               0.3             -               0.5             0.4             0.1             0.5             

0.6             0.6             -               0.7             -               -               1.1             0.6             1.6             

1.2             -               1.1             -               -               -               1.2             -               0.9             

-               -               1.3             -               -               -               -               1.1             4.5             

 沒有領取加班費或補休主要原因(續完)

171



中華民國

總計 4,116                 100.0                 42.6                    36.1                    

性別

　男 1,983                  100.0                  44.5                     37.3                     

　女 2,133                  100.0                  40.8                     35.0                     

年齡

15~24歲 315                    100.0                  49.9                     27.9                     

25~44歲 2,394                  100.0                  40.3                     37.3                     

25~34歲 1,120                  100.0                  40.1                     35.2                     

35~44歲 1,274                  100.0                  40.4                     39.3                     

45~64歲 1,359                  100.0                  44.1                     36.5                     

45~54歲 845                    100.0                  45.4                     35.2                     

55~64歲 514                    100.0                  41.7                     39.0                     

65歲以上 48                      100.0                  71.4                     17.3                     

教育程度

　國中及以下 303                    100.0                  67.6                     19.6                     

　高中（職） 1,138                  100.0                  57.8                     25.8                     

　專科及大學 2,277                  100.0                  36.7                     39.2                     

　碩士及以上 398                    100.0                  17.0                     57.6                     

婚姻狀況

　未婚 1,655                  100.0                  39.6                     36.0                     

　有配偶(或同居) 2,207                  100.0                  44.4                     36.9                     

　離婚或分居 185                    100.0                  49.5                     27.7                     

　喪偶 69                      100.0                  40.8                     35.5                     

職業

　民意代表、主管及經理人員 165                    100.0                  31.9                     48.3                     

　專業人員 775                    100.0                  25.1                     47.5                     

　技術員及助理專業人員 824                    100.0                  42.5                     35.0                     

　事務支援人員 750                    100.0                  35.2                     41.3                     

　服務及銷售工作人員 645                    100.0                  43.2                     35.4                     

　農林漁牧業生產人員 42                      100.0                  43.9                     2.7                       

　技藝有關工作人員 184                    100.0                  55.8                     26.8                     

　機械設備操作及組裝人員 393                    100.0                  71.3                     20.4                     

　基層技術工及勞力工 338                    100.0                  64.6                     19.5                     

地區

　北部地區 2,053                  100.0                  39.1                     39.0                     

　中部地區 905                    100.0                  49.2                     30.0                     

　南部地區 809                    100.0                  47.4                     33.2                     

　東部地區 349                    100.0                  25.1                     44.0                     

 表58、勞工服務單位延長工時

項目別 樣本數 總計 一律給付加班費
可選擇加班費或

補休
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108年5月  單位：人，%

3.2                       9.2                       1.6                       2.2                       4.6                       0.6                       

2.9                        7.1                        1.5                        1.6                        4.4                        0.6                        

3.4                        11.1                      1.7                        2.6                        4.8                        0.6                        

4.6                        6.3                        2.6                        4.9                        3.9                        -                         

2.8                        10.1                      1.8                        2.4                        4.4                        0.8                        

3.6                        10.5                      2.3                        2.8                        4.9                        0.7                        

2.1                        9.8                        1.4                        2.0                        4.1                        0.9                        

3.6                        8.5                        1.0                        1.1                        5.0                        0.3                        

3.7                        8.2                        1.2                        1.1                        5.0                        0.1                        

3.2                        9.1                        0.7                        1.0                        4.9                        0.5                        

-                         -                         2.2                        -                         9.1                        -                         

2.8                        4.7                        0.5                        -                         4.8                        -                         

3.1                        6.0                        1.1                        0.8                        5.1                        0.2                        

3.3                        10.7                      2.1                        2.9                        4.3                        0.8                        

2.8                        12.4                      1.6                        3.2                        4.7                        0.6                        

3.9                        10.0                      2.1                        2.6                        5.0                        0.7                        

2.5                        8.8                        1.3                        1.9                        3.9                        0.3                        

3.7                        5.7                        2.2                        1.0                        8.2                        2.0                        

3.8                        10.6                      -                         -                         9.2                        -                         

6.4                        7.0                        1.5                        1.7                        3.1                        -                         

3.0                        13.9                      1.9                        3.8                        3.8                        0.9                        

3.4                        8.4                        2.2                        3.6                        4.1                        0.8                        

3.3                        11.0                      2.1                        1.3                        5.5                        0.4                        

2.6                        11.0                      1.4                        1.7                        4.2                        0.5                        

0.4                        32.9                      -                         8.6                        11.5                      -                         

3.4                        3.3                        1.4                        0.7                        7.6                        1.0                        

2.3                        1.3                        0.3                        -                         4.1                        0.3                        

3.4                        5.1                        0.8                        0.1                        6.5                        -                         

3.0                        10.0                      1.7                        2.2                        4.2                        0.7                        

3.7                        7.1                        1.8                        2.2                        5.9                        0.1                        

3.1                        8.3                        1.2                        1.9                        4.3                        0.7                        

3.5                        16.5                      2.9                        0.9                        6.4                        0.6                        

其他

 （加班）給付情形

不發加班費也不

給予補休
沒有規定

平日給付加班費

，假日給予補休
一律給予補休

發績效獎金或參

與分紅
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總計 4,116                 100.0                 42.6                    36.1                    

行業

農、林、漁、牧業 67                      100.0                  51.6                     29.5                     

工業 1,428                  100.0                  56.3                     31.7                     

　礦業及土石採取業 49                      100.0                  42.0                     45.3                     

　製造業 1,035                  100.0                  56.8                     32.1                     

　電力及燃氣供應業 94                      100.0                  12.4                     72.5                     

　用水供應及污染整治業 84                      100.0                  48.8                     36.7                     

　營建工程業 166                    100.0                  56.4                     25.5                     

服務業 2,621                  100.0                  34.9                     38.6                     

　批發及零售業 715                    100.0                  45.0                     32.0                     

　運輸及倉儲業 157                    100.0                  41.8                     40.3                     

　住宿及餐飲業 192                    100.0                  40.2                     34.8                     

　出版/影音製作/傳播及資通訊服務業 159                    100.0                  21.2                     48.4                     

　金融及保險業 207                    100.0                  26.0                     53.2                     

　不動產業 91                      100.0                  28.4                     33.4                     

　專業、科學及技術服務業 184                    100.0                  24.6                     49.3                     

　支援服務業 159                    100.0                  48.8                     30.8                     

　公共行政及國防;強制性社會安全 131                    100.0                  8.0                       63.9                     

　教育業 183                    100.0                  22.7                     25.4                     

　醫療保健及社會工作服務業 240                    100.0                  23.9                     47.7                     

　藝術、娛樂及休閒服務業 90                      100.0                  42.0                     22.8                     

　其他服務業 113                    100.0                  28.1                     40.5                     

員工規模

　29人以下 1,348                  100.0                  49.2                     28.0                     

　30~49人 506                    100.0                  51.3                     27.8                     

　50~199人 791                    100.0                  44.1                     34.7                     

　200~499人 547                    100.0                  38.9                     40.2                     

　500人以上 924                    100.0                  32.2                     48.0                     

每月收入

　未滿23,100元 268                    100.0                  49.3                     22.5                     

　23,100元~未滿2.5萬元 490                    100.0                  59.2                     21.8                     

　2.5萬~未滿3萬元 722                    100.0                  50.3                     28.8                     

　3萬~未滿4萬元 1,266                  100.0                  44.0                     36.2                     

　4萬~未滿6萬元 896                    100.0                  34.1                     43.0                     

　6萬~未滿8萬元 279                    100.0                  24.5                     55.8                     

　8萬~未滿10萬元 106                    100.0                  28.6                     54.2                     

　10萬元以上 89                      100.0                  14.3                     56.5                     

 表58、勞工服務單位延長工時

項目別 樣本數 總計 一律給付加班費
可選擇加班費或

補休
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108年5月  單位：人，%

3.2                       9.2                       1.6                       2.2                       4.6                       0.6                       

0.7                        12.2                      0.5                        0.5                        5.1                        -                         

2.7                        4.4                        1.1                        1.2                        2.2                        0.5                        

2.3                        5.8                        -                         -                         4.6                        -                         

2.2                        4.5                        0.8                        1.3                        2.0                        0.3                        

6.7                        6.9                        -                         -                         1.4                        0.1                        

0.9                        5.7                        -                         3.4                        4.6                        -                         

6.2                        3.8                        3.3                        -                         3.2                        1.5                        

3.4                        11.8                      2.0                        2.7                        6.0                        0.6                        

3.3                        8.1                        2.0                        2.3                        6.5                        0.9                        

2.3                        11.1                      -                         -                         4.5                        -                         

2.7                        12.5                      1.9                        4.3                        3.2                        0.4                        

2.2                        20.1                      1.8                        3.1                        2.3                        0.9                        

6.3                        4.2                        3.7                        3.5                        2.8                        0.3                        

7.2                        12.1                      4.0                        7.1                        7.7                        -                         

2.3                        9.5                        2.7                        1.7                        9.1                        0.8                        

3.1                        9.1                        0.7                        1.2                        6.3                        -                         

2.9                        17.2                      0.6                        0.3                        6.5                        0.6                        

4.2                        30.4                      1.8                        3.3                        12.3                      -                         

3.9                        13.5                      1.4                        5.4                        3.2                        0.9                        

2.0                        20.0                      0.5                        0.3                        12.2                      0.1                        

2.9                        14.1                      4.6                        1.4                        7.0                        1.3                        

4.3                        7.3                        2.9                        1.5                        6.7                        0.3                        

3.3                        8.0                        1.1                        1.3                        5.2                        2.0                        

2.5                        11.8                      0.7                        2.2                        3.6                        0.4                        

3.3                        11.8                      -                         1.8                        2.9                        1.2                        

2.1                        9.4                        1.5                        3.4                        3.1                        0.4                        

4.6                        8.6                        1.6                        3.1                        10.4                      -                         

3.5                        8.5                        1.4                        0.7                        5.0                        -                         

3.2                        9.2                        1.8                        1.7                        4.6                        0.3                        

3.0                        8.7                        1.5                        1.6                        4.5                        0.6                        

3.4                        11.1                      1.4                        3.0                        2.8                        1.1                        

0.8                        7.0                        1.6                        3.6                        5.9                        0.8                        

1.8                        5.2                        3.4                        3.8                        2.2                        0.9                        

4.8                        12.2                      4.0                        2.3                        5.8                        -                         

平日給付加班費

，假日給予補休
一律給予補休

發績效獎金或參

與分紅

不發加班費也不

給予補休
沒有規定 其他

 （加班）給付情形(續完)
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中華民國

希望

增加薪水

希望

獲得升遷

總計 4,116        100.0        78.8          8.3           7.4           0.2           

性別

　男 1,983        100.0        78.0          10.2          9.1            0.3            

　女 2,133        100.0        79.4          6.5            6.0            0.1            

年齡

15~24歲 315           100.0        76.8          13.0          11.3          0.4            

25~44歲 2,394        100.0        76.2          7.4            6.6            0.3            

25~34歲 1,120        100.0        75.0          6.9            6.1            0.4            

35~44歲 1,274        100.0        77.3          7.8            7.1            0.2            

45~64歲 1,359        100.0        83.8          8.9            8.3            -              

45~54歲 845           100.0        82.7          9.2            8.5            -              

55~64歲 514           100.0        85.9          8.5            8.0            -              

65歲以上 48             100.0        93.5          3.4            1.8            -              

教育程度

　國中及以下 303           100.0        80.7          14.3          13.0          -              

　高中（職） 1,138        100.0        80.6          12.7          12.1          0.0            

　專科及大學 2,277        100.0        78.4          6.1            5.2            0.3            

　碩士及以上 398           100.0        74.5          4.1            3.3            0.3            

婚姻狀況

　未婚 1,655        100.0        76.4          7.9            7.1            0.2            

　有配偶(或同居) 2,207        100.0        80.6          8.1            7.3            0.2            

　離婚或分居 185           100.0        76.5          14.5          13.2          -              

　喪偶 69             100.0        87.9          6.5            6.5            -              

職業

　民意代表、主管及經理人員 165           100.0        80.5          7.0            5.5            0.8            

　專業人員 775           100.0        74.6          4.7            3.8            0.3            

　技術員及助理專業人員 824           100.0        78.8          8.5            7.5            0.3            

　事務支援人員 750           100.0        84.6          3.7            3.2            -              

　服務及銷售工作人員 645           100.0        78.3          8.8            7.3            0.4            

　農林漁牧業生產人員 42             100.0        89.7          1.4            1.4            -              

　技藝有關工作人員 184           100.0        76.6          13.4          13.4          -              

　機械設備操作及組裝人員 393           100.0        74.7          17.7          17.3          -              

　基層技術工及勞力工 338           100.0        83.4          11.6          11.5          0.0            

地區

　北部地區 2,053        100.0        76.4          8.1            7.2            0.3            

　中部地區 905           100.0        81.8          7.9            7.4            -              

　南部地區 809           100.0        82.5          9.1            8.3            0.2            

　東部地區 349           100.0        83.5          9.9            8.8            0.0            

 表59、勞工對目前

項目別 樣本數 總計
維持目前

工作時數

希望增加

工作時數

主要原因
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108年5月  單位：人，%

喜歡

目前的工作
其他

更多時間

陪伴孩子

更多時間

照顧家中

長者或病人

想減輕工作

帶來的壓力

更多自己的

時間從事

其他活動

其他

0.6               0.0               13.0              3.5               0.8               2.6               6.0               0.2               

0.8                0.1                11.7               2.9                0.9                2.3                5.4                0.1                

0.4                -                  14.1               3.9                0.6                2.9                6.4                0.3                

1.3                -                  10.2               0.3                -                  1.7                7.8                0.4                

0.5                -                  16.4               4.8                0.8                3.1                7.5                0.2                

0.5                -                  18.1               1.9                1.0                3.5                11.3               0.3                

0.5                -                  14.9               7.4                0.6                2.7                4.1                0.1                

0.5                0.1                7.3                1.8                0.9                1.9                2.5                0.2                

0.5                0.2                8.1                2.4                0.6                2.0                2.8                0.3                

0.5                -                  5.6                0.6                1.4                1.7                2.0                0.0                

1.5                -                  3.1                -                  -                  -                  3.1                -                  

1.3                -                  4.9                1.7                0.5                1.4                0.9                0.5                

0.6                -                  6.8                1.6                0.7                1.9                2.6                0.0                

0.5                0.1                15.4               4.1                0.8                2.7                7.5                0.3                

0.5                -                  21.4               6.2                0.6                4.5                10.1               -                  

0.6                -                  15.6               0.2                0.7                3.5                10.9               0.3                

0.5                0.1                11.4               6.0                0.8                1.8                2.7                0.2                

1.3                -                  8.9                4.3                0.8                3.9                -                  -                  

-                  -                  5.6                4.1                -                  1.5                -                  0.0                

-                  0.8                12.5               7.6                1.5                2.4                0.9                -                  

0.5                -                  20.7               6.1                0.7                4.1                9.7                0.1                

0.7                -                  12.7               3.1                0.9                2.4                6.0                0.4                

0.5                -                  11.7               2.3                1.4                2.5                5.6                0.0                

1.1                -                  12.9               3.3                0.4                1.8                7.1                0.2                

-                  -                  8.9                0.3                -                  8.6                -                  -                  

-                  -                  10.0               3.1                0.8                2.0                3.4                0.7                

0.5                -                  7.5                1.6                -                  2.4                3.5                0.0                

0.0                -                  5.0                0.8                0.4                1.5                1.9                0.5                

0.5                0.1                15.5               3.8                0.9                3.1                7.4                0.3                

0.6                -                  10.3               2.7                0.6                2.2                4.7                0.1                

0.7                -                  8.4                3.3                0.4                1.5                3.1                0.1                

1.1                -                  6.5                0.3                -                  1.9                3.9                0.4                

 工作時數的看法

主要原因

希望減少工

作時數
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中華民國

希望

增加薪水

希望

獲得升遷

總計 4,116        100.0        78.8          8.3           7.4           0.2           

行業

農、林、漁、牧業 67             100.0        89.7          6.4            6.4            -              

工業 1,428        100.0        77.6          12.5          11.8          0.2            

　礦業及土石採取業 49             100.0        84.9          7.9            7.9            -              

　製造業 1,035        100.0        77.4          12.8          12.1          0.2            

　電力及燃氣供應業 94             100.0        83.9          1.8            1.6            0.1            

　用水供應及污染整治業 84             100.0        77.8          13.4          10.8          -              

　營建工程業 166           100.0        78.3          11.2          10.6          -              

服務業 2,621        100.0        79.4          5.9            5.0            0.2            

　批發及零售業 715           100.0        78.5          7.5            5.9            0.5            

　運輸及倉儲業 157           100.0        82.9          3.6            3.5            -              

　住宿及餐飲業 192           100.0        79.5          8.7            8.0            0.6            

　出版/影音製作/傳播及資通訊服務業 159           100.0        77.1          3.2            3.2            -              

　金融及保險業 207           100.0        83.0          0.7            0.7            -              

　不動產業 91             100.0        79.7          4.8            3.8            -              

　專業、科學及技術服務業 184           100.0        80.8          2.9            2.1            -              

　支援服務業 159           100.0        79.4          8.6            7.8            -              

　公共行政及國防;強制性社會安全 131           100.0        87.4          5.2            5.2            -              

　教育業 183           100.0        78.3          6.5            6.0            -              

　醫療保健及社會工作服務業 240           100.0        75.9          4.6            4.0            -              

　藝術、娛樂及休閒服務業 90             100.0        74.4          9.1            6.5            -              

　其他服務業 113           100.0        81.5          5.8            5.8            -              

員工規模

　29人以下 1,348        100.0        81.7          8.9            7.8            0.3            

　30~49人 506           100.0        82.2          8.4            8.0            -              

　50~199人 791           100.0        77.9          8.6            8.0            0.2            

　200~499人 547           100.0        76.6          9.1            7.6            0.3            

　500人以上 924           100.0        75.5          6.9            6.5            0.2            

每月收入

　未滿23,100元 268           100.0        74.7          18.5          16.5          0.5            

　23,100元~未滿2.5萬元 490           100.0        85.4          9.5            8.8            -              

　2.5萬~未滿3萬元 722           100.0        78.9          8.6            8.0            -              

　3萬~未滿4萬元 1,266        100.0        79.8          7.7            7.4            0.2            

　4萬~未滿6萬元 896           100.0        73.1          7.4            5.9            0.3            

　6萬~未滿8萬元 279           100.0        81.0          4.7            4.1            0.5            

　8萬~未滿10萬元 106           100.0        81.2          2.9            1.8            1.1            

　10萬元以上 89             100.0        89.5          1.2            1.2            -              

主要原因

 表59、勞工對目前

項目別 樣本數 總計
維持目前

工作時數

希望增加

工作時數
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108年5月  單位：人，%

喜歡

目前的工作
其他

更多時間

陪伴孩子

更多時間

照顧家中

長者或病人

想減輕工作

帶來的壓力

更多自己的

時間從事

其他活動

其他

0.6               0.0               13.0              3.5               0.8               2.6               6.0               0.2               

-                  -                  3.9                0.7                0.2                2.5                -                  0.5                

0.5                -                  9.9                3.3                0.9                1.5                4.0                0.2                

-                  -                  7.2                3.8                -                  1.3                1.3                0.8                

0.5                -                  9.7                3.3                1.0                1.6                3.7                0.1                

-                  -                  14.4               5.8                0.4                2.7                5.5                -                  

2.6                -                  8.8                -                  1.9                5.3                1.7                -                  

0.6                -                  10.6               3.0                0.5                -                  6.2                0.8                

0.6                0.0                14.7               3.6                0.6                3.2                7.1                0.2                

0.9                0.1                14.0               3.4                0.6                3.2                6.1                0.6                

0.1                -                  13.4               3.7                1.2                3.9                4.6                -                  

-                  -                  11.8               2.3                -                  1.3                8.2                0.1                

-                  -                  19.8               3.5                -                  0.9                15.4               -                  

-                  -                  16.3               3.6                0.7                2.6                9.4                -                  

1.0                -                  15.5               5.9                1.7                1.8                6.1                -                  

0.8                -                  16.3               2.1                2.2                2.7                9.2                -                  

0.8                -                  12.0               3.9                -                  2.6                5.5                -                  

-                  -                  7.4                1.6                -                  1.1                4.7                -                  

0.6                -                  15.1               2.4                1.1                4.0                7.7                -                  

0.6                -                  19.5               5.9                0.5                7.6                5.1                0.5                

2.6                -                  16.5               7.3                0.3                2.1                6.7                -                  

-                  -                  12.7               4.7                -                  3.1                5.0                -                  

0.8                0.1                9.4                2.9                0.3                2.0                4.1                0.1                

0.4                -                  9.4                2.3                0.0                1.2                5.5                0.4                

0.5                -                  13.5               3.4                0.8                2.7                6.4                0.2                

1.3                -                  14.3               3.1                1.3                3.7                5.7                0.5                

0.1                -                  17.7               4.7                1.3                3.3                8.2                0.2                

1.5                -                  6.8                2.0                0.5                1.5                2.8                -                  

0.7                -                  5.1                1.4                0.3                1.4                1.7                0.3                

0.6                -                  12.5               3.4                0.9                2.7                5.3                0.1                

0.1                -                  12.4               2.3                0.7                2.8                6.2                0.4                

1.1                0.1                19.5               5.9                0.9                3.1                9.4                0.1                

0.1                -                  14.3               3.3                0.7                3.6                6.7                -                  

-                  -                  15.8               7.5                1.3                2.4                4.6                -                  

-                  -                  9.3                4.2                1.3                -                  3.8                -                  

 工作時數的看法(續完)

希望減少工

作時數

主要原因
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中華民國

工作時間

白天班

總計 4,116                 100.0                 88.1                    81.3                    

性別

　男 1,983                  100.0                  87.7                     81.0                     

　女 2,133                  100.0                  88.5                     81.6                     

年齡

15~24歲 315                    100.0                  80.7                     61.9                     

25~44歲 2,394                  100.0                  87.8                     81.8                     

25~34歲 1,120                  100.0                  85.8                     79.4                     

35~44歲 1,274                  100.0                  89.6                     84.0                     

45~64歲 1,359                  100.0                  90.7                     85.3                     

45~54歲 845                    100.0                  92.1                     87.4                     

55~64歲 514                    100.0                  88.1                     81.4                     

65歲以上 48                      100.0                  88.3                     83.4                     

教育程度

　國中及以下 303                    100.0                  91.0                     80.0                     

　高中（職） 1,138                  100.0                  86.7                     76.9                     

　專科及大學 2,277                  100.0                  87.3                     81.6                     

　碩士及以上 398                    100.0                  93.9                     92.2                     

婚姻狀況

　未婚 1,655                  100.0                  85.1                     75.7                     

　有配偶(或同居) 2,207                  100.0                  90.1                     85.5                     

　離婚或分居 185                    100.0                  92.5                     83.3                     

　喪偶 69                      100.0                  91.0                     88.7                     

職業

　民意代表、主管及經理人員 165                    100.0                  98.0                     95.2                     

　專業人員 775                    100.0                  87.2                     83.8                     

　技術員及助理專業人員 824                    100.0                  90.7                     87.6                     

　事務支援人員 750                    100.0                  94.5                     92.6                     

　服務及銷售工作人員 645                    100.0                  76.6                     53.4                     

　農林漁牧業生產人員 42                      100.0                  100.0                    84.8                     

　技藝有關工作人員 184                    100.0                  94.2                     92.0                     

　機械設備操作及組裝人員 393                    100.0                  82.5                     77.5                     

　基層技術工及勞力工 338                    100.0                  91.8                     82.8                     

地區

　北部地區 2,053                  100.0                  88.3                     81.4                     

　中部地區 905                    100.0                  88.8                     83.6                     

　南部地區 809                    100.0                  87.3                     79.2                     

　東部地區 349                    100.0                  80.4                     74.0                     

 表60、勞工

項目別 樣本數 總計 固定班
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108年5月  單位：人，%

下午班

或小夜班
大夜班 兩頭班

平均換班

間隔時數(小時)

平均換班

間隔時數(小時)

3.4                  1.2                  2.1                  9.1                  12.2                 2.8                  11.6                 

3.3                   1.2                   2.1                   9.3                   12.5                  3.0                   11.6                  

3.5                   1.2                   2.1                   8.9                   11.9                  2.6                   11.6                  

13.3                  1.6                   4.0                   12.1                  12.2                  7.2                   12.1                  

2.5                   1.4                   2.1                   10.1                  12.3                  2.1                   11.7                  

2.8                   1.1                   2.5                   11.7                  12.2                  2.5                   12.1                  

2.3                   1.6                   1.6                   8.7                   12.4                  1.7                   11.1                  

2.6                   0.8                   1.9                   6.3                   12.1                  3.0                   11.2                  

2.7                   0.9                   1.1                   5.6                   12.2                  2.3                   11.0                  

2.5                   0.8                   3.5                   7.6                   12.1                  4.3                   11.4                  

4.8                   -                     -                     6.5                   12.0                  5.2                   13.7                  

5.6                   1.8                   3.6                   7.1                   12.4                  1.9                   13.6                  

4.2                   2.6                   3.0                   9.9                   12.2                  3.4                   11.2                  

3.2                   0.7                   1.8                   10.1                  12.2                  2.6                   12.0                  

1.1                   0.1                   0.5                   2.9                   11.5                  3.2                   10.7                  

5.2                   1.7                   2.4                   11.4                  12.1                  3.5                   11.8                  

2.1                   0.8                   1.7                   7.6                   12.4                  2.4                   11.5                  

2.8                   1.6                   4.8                   5.4                   12.2                  2.1                   11.0                  

-                     -                     2.3                   9.0                   10.2                  -                     -                     

0.6                   -                     2.2                   1.1                   14.1                  0.9                   16.0                  

2.0                   0.5                   0.9                   9.2                   12.1                  3.6                   11.6                  

1.3                   1.4                   0.5                   7.2                   12.4                  2.0                   10.9                  

1.4                   0.2                   0.4                   3.8                   11.4                  1.7                   12.8                  

11.9                  2.2                   9.0                   18.2                  12.0                  5.3                   11.9                  

-                     -                     15.2                  -                     -                     -                     -                     

1.5                   0.0                   0.6                   3.0                   11.8                  2.8                   9.8                   

1.1                   1.9                   1.9                   15.9                  12.9                  1.7                   12.0                  

5.9                   3.0                   0.0                   5.4                   12.0                  2.8                   10.9                  

3.4                   1.3                   2.1                   9.1                   12.1                  2.7                   11.8                  

2.6                   0.9                   1.7                   7.8                   12.5                  3.4                   11.0                  

4.1                   1.2                   2.8                   10.3                  12.4                  2.4                   11.9                  

3.6                   0.6                   2.1                   11.3                  11.3                  8.3                   13.3                  

 工作班別

輪班 不固定班
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中華民國

工作時間

白天班

總計 4,116                 100.0                 88.1                    81.3                    

行業

農、林、漁、牧業 67                      100.0                  98.5                     94.7                     

工業 1,428                  100.0                  90.1                     87.4                     

　礦業及土石採取業 49                      100.0                  88.6                     88.6                     

　製造業 1,035                  100.0                  89.6                     86.7                     

　電力及燃氣供應業 94                      100.0                  77.8                     77.8                     

　用水供應及污染整治業 84                      100.0                  94.1                     92.9                     

　營建工程業 166                    100.0                  94.4                     92.9                     

服務業 2,621                  100.0                  87.0                     77.9                     

　批發及零售業 715                    100.0                  87.3                     81.6                     

　運輸及倉儲業 157                    100.0                  86.4                     75.1                     

　住宿及餐飲業 192                    100.0                  77.8                     37.8                     

　出版/影音製作/傳播及資通訊服務業 159                    100.0                  94.3                     91.9                     

　金融及保險業 207                    100.0                  98.8                     98.2                     

　不動產業 91                      100.0                  91.4                     85.6                     

　專業、科學及技術服務業 184                    100.0                  92.3                     90.6                     

　支援服務業 159                    100.0                  89.9                     82.0                     

　公共行政及國防;強制性社會安全 131                    100.0                  97.3                     93.8                     

　教育業 183                    100.0                  90.6                     79.1                     

　醫療保健及社會工作服務業 240                    100.0                  65.2                     53.4                     

　藝術、娛樂及休閒服務業 90                      100.0                  80.6                     71.1                     

　其他服務業 113                    100.0                  96.3                     90.9                     

員工規模

　29人以下 1,348                  100.0                  92.8                     84.8                     

　30~49人 506                    100.0                  93.5                     86.8                     

　50~199人 791                    100.0                  90.1                     83.9                     

　200~499人 547                    100.0                  82.3                     77.0                     

　500人以上 924                    100.0                  81.6                     75.5                     

每月收入

　未滿23,100元 268                    100.0                  80.1                     57.7                     

　23,100元~未滿2.5萬元 490                    100.0                  94.0                     88.8                     

　2.5萬~未滿3萬元 722                    100.0                  88.9                     81.6                     

　3萬~未滿4萬元 1,266                  100.0                  87.8                     81.0                     

　4萬~未滿6萬元 896                    100.0                  86.3                     81.5                     

　6萬~未滿8萬元 279                    100.0                  89.1                     86.5                     

　8萬~未滿10萬元 106                    100.0                  88.0                     86.7                     

　10萬元以上 89                      100.0                  95.8                     94.6                     

項目別 樣本數 總計 固定班

 表60、勞工
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108年5月  單位：人，%

下午班

或小夜班
大夜班 兩頭班

平均換班

間隔時數(小時)

平均換班

間隔時數(小時)

3.4                  1.2                  2.1                  9.1                  12.2                 2.8                  11.6                 

-                     -                     3.8                   -                     -                     1.5                   15.5                  

0.9                   1.5                   0.3                   8.3                   12.8                  1.6                   12.3                  

-                     -                     -                     11.4                  12.3                  -                     -                     

0.9                   1.7                   0.3                   9.1                   12.8                  1.3                   12.8                  

-                     -                     -                     22.2                  12.1                  -                     -                     

1.1                   -                     -                     5.9                   14.6                  -                     -                     

0.9                   0.1                   0.5                   1.2                   12.0                  4.3                   11.3                  

4.8                   1.1                   3.1                   9.5                   11.9                  3.5                   11.5                  

4.8                   0.6                   0.4                   9.4                   12.0                  3.3                   11.8                  

6.8                   1.3                   3.2                   11.7                  11.9                  1.9                   11.1                  

11.0                  1.9                   27.1                  15.5                  12.1                  6.6                   11.8                  

1.5                   0.9                   -                     4.4                   12.7                  1.2                   15.5                  

-                     0.6                   -                     0.4                   11.0                  0.7                   8.3                   

2.1                   -                     3.7                   5.1                   12.3                  3.6                   12.0                  

1.7                   -                     -                     5.2                   11.7                  2.5                   9.1                   

4.4                   3.5                   -                     7.0                   12.4                  3.1                   13.0                  

3.5                   -                     -                     2.7                   15.1                  -                     -                     

10.9                  -                     0.6                   2.8                   11.0                  6.7                   10.7                  

5.8                   2.0                   4.0                   27.9                  11.7                  6.9                   11.2                  

5.1                   4.3                   -                     16.9                  12.3                  2.6                   12.2                  

-                     1.8                   3.7                   3.7                   11.3                  0.0                   12.0                  

4.4                   0.8                   2.8                   4.3                   11.8                  2.9                   10.9                  

2.9                   0.7                   3.1                   3.7                   12.9                  2.8                   12.1                  

3.4                   1.2                   1.5                   6.9                   12.5                  3.0                   12.5                  

2.1                   1.1                   2.1                   15.8                  12.0                  1.9                   11.7                  

2.8                   1.9                   1.4                   15.5                  12.3                  2.9                   11.9                  

20.1                  0.5                   1.8                   6.7                   12.5                  13.2                  11.6                  

2.9                   1.0                   1.4                   5.0                   11.7                  0.9                   12.7                  

3.2                   0.9                   3.2                   9.2                   11.9                  1.9                   10.8                  

2.4                   1.8                   2.6                   10.0                  12.1                  2.2                   11.6                  

1.6                   1.3                   1.8                   11.7                  12.6                  2.0                   12.2                  

1.2                   0.5                   0.9                   9.8                   12.0                  1.1                   14.2                  

0.0                   1.3                   -                     2.8                   11.8                  9.1                   10.9                  

-                     -                     1.1                   2.8                   15.5                  1.4                   11.0                  

輪班 不固定班

 工作班別(續完)
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總計 4,116  100.0  51.7    19.9    5.2      14.3    7.4      1.4      0.1      

性別

　男 1,983   100.0   57.0     17.8     4.1      13.0     6.7      1.3      0.1      

　女 2,133   100.0   47.0     21.8     6.2      15.6     8.0      1.4      0.1      

年齡

15~24歲 315      100.0   44.3     11.7     4.6      16.5     20.2     2.6      -        

25~44歲 2,394   100.0   51.0     22.3     5.1      14.0     6.9      0.7      0.0      

25~34歲 1,120   100.0   48.6     21.4     5.9      13.3     9.9      0.9      -        

35~44歲 1,274   100.0   53.1     23.2     4.3      14.6     4.2      0.6      0.0      

45~64歲 1,359   100.0   55.0     17.3     5.8      14.4     5.2      2.2      0.2      

45~54歲 845      100.0   54.7     18.9     5.4      12.9     5.4      2.4      0.3      

55~64歲 514      100.0   55.4     14.3     6.5      17.1     4.8      1.8      -        

65歲以上 48       100.0   58.6     15.3     -        17.7     5.8      2.6      -        

教育程度

　國中及以下 303      100.0   57.9     10.2     2.2      20.7     5.9      2.6      0.5      

　高中（職） 1,138   100.0   56.1     13.6     4.5      18.4     5.4      1.8      0.1      

　專科及大學 2,277   100.0   49.4     22.2     5.7      13.1     8.5      1.0      -        

　碩士及以上 398      100.0   48.4     30.3     6.1      6.2      8.0      0.9      0.1      

婚姻狀況

　未婚 1,655   100.0   47.9     20.1     5.5      14.9     10.2     1.3      0.0      

　有配偶(或同居) 2,207   100.0   54.5     20.3     4.9      13.6     5.2      1.3      0.1      

　離婚或分居 185      100.0   55.2     13.7     7.3      15.1     7.7      0.9      -        

　喪偶 69       100.0   49.9     19.0     -        22.4     4.5      4.1      0.0      

職業

　民意代表、主管及經理人員 165      100.0   57.2     23.8     5.0      11.3     2.7      -        -        

　專業人員 775      100.0   47.7     25.1     6.3      9.7      9.8      1.4      0.1      

　技術員及助理專業人員 824      100.0   51.4     21.4     5.7      12.7     7.9      0.9      -        

　事務支援人員 750      100.0   45.0     26.3     6.0      15.9     6.0      0.8      0.0      

　服務及銷售工作人員 645      100.0   50.1     15.7     4.3      18.1     9.4      2.3      -        

　農林漁牧業生產人員 42       100.0   68.9     0.8      8.7      15.2     6.4      -        -        

　技藝有關工作人員 184      100.0   56.2     11.6     6.4      17.8     5.8      2.1      -        

　機械設備操作及組裝人員 393      100.0   68.9     11.8     2.0      12.0     3.7      1.0      0.6      

　基層技術工及勞力工 338      100.0   52.6     10.3     4.3      23.0     7.1      2.7      0.1      

地區

　北部地區 2,053   100.0   50.1     22.3     5.1      13.8     7.7      0.9      0.1      

　中部地區 905      100.0   55.4     16.2     3.8      16.2     6.4      2.0      -        

　南部地區 809      100.0   53.8     16.6     6.7      13.4     7.4      1.9      0.2      

　東部地區 349      100.0   37.7     14.3     8.6      25.0     13.1     1.2      0.0      

表61、勞工服務單位對未休完特別休假之處理方式

單位：人，％

其他
視同

放棄

中華民國108年5月     

規定一

律休完
不知道

未有

特休假

可遞延

至

次年度

項目別 樣本數 總計

當年度

一律折

發工資
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總計 4,116  100.0  51.7    19.9    5.2      14.3    7.4      1.4      0.1      

行業

農、林、漁、牧業 67       100.0   68.4     6.1      6.6      14.3     3.1      1.4      -        

工業 1,428   100.0   62.9     17.3     2.7      12.3     4.2      0.5      0.1      

　礦業及土石採取業 49       100.0   60.5     17.8     2.3      14.9     4.5      -        -        

　製造業 1,035   100.0   64.9     17.5     2.0      11.5     3.8      0.2      0.1      

　電力及燃氣供應業 94       100.0   63.2     26.5     -        2.8      7.6      -        -        

　用水供應及污染整治業 84       100.0   61.1     14.8     6.2      8.1      7.9      1.9      -        

　營建工程業 166      100.0   48.3     15.9     7.8      18.7     6.7      2.7      -        

服務業 2,621   100.0   45.5     21.3     6.6      15.5     9.2      1.8      0.1      

　批發及零售業 715      100.0   48.8     17.9     5.1      19.2     7.0      1.9      0.1      

　運輸及倉儲業 157      100.0   52.5     28.8     4.3      9.0      2.6      2.8      -        

　住宿及餐飲業 192      100.0   44.5     21.8     4.4      17.0     11.1     1.3      -        

　出版/影音製作/傳播及資通訊服務業 159      100.0   47.1     38.0     0.5      5.7      8.7      0.0      -        

　金融及保險業 207      100.0   54.9     23.1     6.2      8.7      6.2      0.8      -        

　不動產業 91       100.0   49.9     17.9     10.1     13.2     8.9      -        -        

　專業、科學及技術服務業 184      100.0   38.7     27.8     7.3      13.2     12.3     0.6      -        

　支援服務業 159      100.0   45.1     20.9     7.5      14.4     7.5      4.6      -        

　公共行政及國防;強制性社會安全 131      100.0   42.5     11.0     18.7     17.5     9.7      0.6      -        

　教育業 183      100.0   25.9     11.6     18.4     15.5     22.9     5.7      -        

　醫療保健及社會工作服務業 240      100.0   44.4     24.2     3.4      16.1     10.6     1.3      -        

　藝術、娛樂及休閒服務業 90       100.0   41.0     11.8     7.1      26.9     13.3     -        -        

　其他服務業 113      100.0   38.3     23.3     10.1     17.9     9.0      0.5      1.0      

員工規模

　29人以下 1,348   100.0   48.8     16.8     6.5      18.0     7.8      2.0      -        

　30~49人 506      100.0   53.2     16.8     7.2      11.8     9.3      1.3      0.4      

　50~199人 791      100.0   47.7     22.7     5.1      17.6     6.7      0.3      -        

　200~499人 547      100.0   53.4     20.8     4.4      11.9     7.5      2.0      0.0      

　500人以上 924      100.0   56.9     22.5     3.3      9.3      6.8      1.0      0.2      

每月收入

　未滿23,100元 268      100.0   39.7     12.6     6.7      13.4     22.7     4.9      -        

　23,100元~未滿2.5萬元 490      100.0   53.4     12.7     4.0      20.9     6.8      2.2      -        

　2.5萬~未滿3萬元 722      100.0   46.7     16.4     6.6      21.0     8.4      0.9      -        

　3萬~未滿4萬元 1,266   100.0   50.3     21.3     5.3      15.2     6.7      1.1      0.2      

　4萬~未滿6萬元 896      100.0   57.8     22.3     4.7      9.4      4.9      0.9      0.1      

　6萬~未滿8萬元 279      100.0   55.9     27.6     5.7      3.9      6.3      0.5      -        

　8萬~未滿10萬元 106      100.0   54.7     23.1     2.1      12.9     4.8      2.4      -        

　10萬元以上 89       100.0   61.3     34.3     1.7      2.7      -        -        -        

項目別 樣本數 總計

當年度

一律折

發工資

可遞延

至

次年度

視同

放棄

規定一

律休完
不知道

未有

特休假

中華民國108年5月     單位：人，％

其他

表61、勞工服務單位對未休完特別休假之處理方式(續完)
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中華民國

不滿

2小時
2小時

總計 4,116    100.0    78.0      22.0      9.6       12.4      4.1       1.9       

性別

　男 1,983    100.0    78.5      21.5      8.4        13.0      3.8        1.9        

　女 2,133    100.0    77.4      22.6      10.7      11.8      4.4        1.9        

年齡

15~24歲 315       100.0    80.1      19.9      9.8        10.1      3.1        2.3        

25~44歲 2,394    100.0    73.5      26.5      11.2      15.3      5.3        2.2        

25~34歲 1,120    100.0    70.9      29.1      12.3      16.8      5.5        2.0        

35~44歲 1,274    100.0    75.9      24.1      10.2      13.9      5.1        2.4        

45~64歲 1,359    100.0    85.5      14.5      6.9        7.6        2.2        1.3        

45~54歲 845       100.0    84.0      16.0      7.1        8.9        2.4        1.4        

55~64歲 514       100.0    88.3      11.7      6.6        5.0        1.8        1.1        

65歲以上 48         100.0    94.6      5.4        0.4        5.0        5.0        -          

教育程度

　國中及以下 303       100.0    94.8      5.2        2.7        2.6        0.5        -          

　高中（職） 1,138    100.0    89.4      10.6      5.9        4.7        2.4        0.6        

　專科及大學 2,277    100.0    73.4      26.6      12.0      14.6      5.1        2.3        

　碩士及以上 398       100.0    61.2      38.8      11.6      27.2      6.2        4.6        

婚姻狀況

　未婚 1,655    100.0    73.9      26.1      11.6      14.5      5.2        2.4        

　有配偶(或同居) 2,207    100.0    80.3      19.7      8.5        11.2      3.5        1.7        

　離婚或分居 185       100.0    84.1      15.9      5.8        10.0      3.1        0.1        

　喪偶 69         100.0    92.7      7.3        5.2        2.1        -          2.1        

職業

　民意代表、主管及經理人員 165       100.0    72.7      27.3      8.0        19.3      4.0        3.7        

　專業人員 775       100.0    66.4      33.6      10.8      22.9      6.7        3.3        

　技術員及助理專業人員 824       100.0    73.9      26.1      10.1      15.9      5.7        3.1        

　事務支援人員 750       100.0    80.9      19.1      12.2      6.9        2.4        1.1        

　服務及銷售工作人員 645       100.0    77.7      22.3      12.6      9.7        3.9        1.3        

　農林漁牧業生產人員 42         100.0    79.5      20.5      19.8      0.7        -          -          

　技藝有關工作人員 184       100.0    85.7      14.3      4.1        10.2      4.7        0.0        

　機械設備操作及組裝人員 393       100.0    92.3      7.7        5.1        2.7        0.9        0.4        

　基層技術工及勞力工 338       100.0    93.5      6.5        3.2        3.2        1.6        0.1        

地區

　北部地區 2,053    100.0    75.4      24.6      10.0      14.6      4.9        1.8        

　中部地區 905       100.0    82.7      17.3      8.8        8.6        2.7        2.2        

　南部地區 809       100.0    80.7      19.3      9.4        9.9        3.3        1.9        

　東部地區 349       100.0    83.5      16.5      8.7        7.8        4.0        1.9        

否

表62、勞工近一年下班後服務單位

 項目別 有樣本數 總計
每月時數

是
沒有

是否當下執行工作
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108年5月

2小時以上~

未滿10小時
10小時

10小時以上~

未滿20小時
20小時

20小時以上~

未滿40小時
40小時

40小時以上~

未滿46小時

46小時

以上

平均每月交辦且執

行工作時數(小時)

3.5             1.4         0.4               0.4         0.4               0.1         -                0.2         6.4                       

4.0              1.4         0.4                0.6         0.4                0.1         -                 0.5         7.6                        

3.0              1.4         0.4                0.3         0.3                0.1         -                 -           5.1                        

2.2              0.7         -                 0.4         0.6                0.8         -                 -           8.2                        

4.2              1.9         0.4                0.6         0.5                0.1         -                 0.2         6.2                        

4.9              2.6         0.5                0.6         0.6                0.0         -                 0.2         6.1                        

3.7              1.2         0.2                0.6         0.4                0.1         -                 0.3         6.2                        

2.5              0.7         0.5                0.1         0.1                -           -                 0.2         6.7                        

3.3              0.8         0.3                0.2         0.2                -           -                 0.4         7.2                        

0.9              0.5         0.8                -           -                 -           -                 -           4.8                        

-               -           -                 -           -                 -           -                 -           1.0                        

1.5              0.5         -                 -           -                 -           -                 -           5.3                        

0.9              0.2         0.2                0.1         0.2                -           -                 0.1         6.3                        

4.1              1.5         0.3                0.5         0.4                0.2         -                 0.3         6.3                        

8.2              4.6         1.3                1.1         0.9                -           -                 0.3         6.7                        

3.6              1.5         0.4                0.7         0.5                0.2         -                 0.1         6.1                        

3.6              1.3         0.2                0.3         0.3                0.1         -                 0.3         6.4                        

2.5              1.9         1.5                -           -                 -           -                 0.8         10.5                       

-               -           -                 -           -                 -           -                 -           2.0                        

5.0              5.2         -                 0.6         -                 -           -                 0.9         8.1                        

6.8              3.3         0.6                0.8         0.6                0.5         -                 0.2         6.6                        

4.0              1.4         0.5                0.3         0.6                -           -                 0.2         5.2                        

2.4              0.4         0.5                0.0         0.2                0.0         -                 -           4.7                        

2.4              0.5         0.2                0.8         0.3                -           -                 0.4         7.9                        

0.7              -           -                 -           -                 -           -                 -           4.7                        

3.4              1.0         0.6                0.6         -                 -           -                 -           4.8                        

0.6              0.4         -                 -           -                 -           -                 0.4         11.8                       

0.9              0.0         -                 0.2         0.4                -           -                 -           6.7                        

4.3              1.6         0.5                0.6         0.4                0.1         -                 0.3         6.8                        

1.8              1.3         0.2                0.3         -                 0.0         -                 -           4.7                        

2.8              1.0         0.1                0.1         0.6                0.1         -                 0.1         6.3                        

1.6              0.2         -                 0.1         -                 -           -                 -           2.4                        

 以通訊方式交辦工作情形

 單位：人，%
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中華民國

不滿

2小時
2小時

總計 4,116    100.0    78.0      22.0      9.6       12.4      4.1       1.9       

行業

農、林、漁、牧業 67         100.0    78.1      21.9      9.1        12.8      2.8        -          

工業 1,428    100.0    83.6      16.4      7.1        9.3        2.8        2.0        

　礦業及土石採取業 49         100.0    86.8      13.2      6.8        6.4        5.1        1.3        

　製造業 1,035    100.0    84.6      15.4      6.3        9.1        2.5        2.0        

　電力及燃氣供應業 94         100.0    79.9      20.1      15.5      4.6        1.5        3.1        

　用水供應及污染整治業 84         100.0    81.2      18.8      5.8        13.0      4.1        1.7        

　營建工程業 166       100.0    76.7      23.3      12.1      11.2      4.7        2.1        

服務業 2,621    100.0    74.8      25.2      11.1      14.1      4.9        1.8        

　批發及零售業 715       100.0    76.3      23.7      11.0      12.7      4.6        2.1        

　運輸及倉儲業 157       100.0    80.1      19.9      10.3      9.5        4.2        2.3        

　住宿及餐飲業 192       100.0    76.4      23.6      11.2      12.4      5.6        1.0        

　出版/影音製作/傳播及資通訊服務業 159       100.0    62.5      37.5      10.4      27.1      9.6        1.0        

　金融及保險業 207       100.0    80.6      19.4      6.7        12.7      3.9        2.7        

　不動產業 91         100.0    79.3      20.7      14.6      6.1        -          0.0        

　專業、科學及技術服務業 184       100.0    66.1      33.9      17.9      16.0      2.9        0.3        

　支援服務業 159       100.0    78.0      22.0      10.4      11.6      4.0        1.0        

　公共行政及國防;強制性社會安全 131       100.0    77.8      22.2      7.3        14.9      5.6        1.8        

　教育業 183       100.0    74.7      25.3      6.8        18.5      7.3        2.2        

　醫療保健及社會工作服務業 240       100.0    68.2      31.8      15.6      16.2      5.7        3.3        

　藝術、娛樂及休閒服務業 90         100.0    69.5      30.5      16.6      13.9      2.3        -          

　其他服務業 113       100.0    83.2      16.8      5.0        11.8      4.8        2.7        

員工規模

　29人以下 1,348    100.0    81.6      18.4      9.5        8.8        3.4        1.3        

　30~49人 506       100.0    79.6      20.4      9.7        10.7      3.0        0.6        

　50~199人 791       100.0    80.2      19.8      7.9        11.9      3.1        1.5        

　200~499人 547       100.0    74.1      25.9      10.4      15.5      5.5        2.6        

　500人以上 924       100.0    72.9      27.1      10.6      16.5      5.5        2.9        

每月收入

　未滿23,100元 268       100.0    88.8      11.2      5.8        5.4        2.3        1.4        

　23,100元~未滿2.5萬元 490       100.0    91.4      8.6        4.8        3.8        1.8        0.8        

　2.5萬~未滿3萬元 722       100.0    81.2      18.8      10.9      8.0        3.8        1.5        

　3萬~未滿4萬元 1,266    100.0    78.0      22.0      10.6      11.4      4.0        1.2        

　4萬~未滿6萬元 896       100.0    69.7      30.3      12.1      18.2      6.0        2.2        

　6萬~未滿8萬元 279       100.0    69.7      30.3      6.7        23.6      6.1        4.1        

　8萬~未滿10萬元 106       100.0    65.7      34.3      10.6      23.7      3.2        11.1      

　10萬元以上 89         100.0    73.9      26.1      5.6        20.5      3.4        1.1        

總計 項目別 樣本數 沒有 有

是否當下執行工作

否 是

每月時數

表62、勞工近一年下班後服務單位
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108年5月

2小時以上~

未滿10小時
10小時

10小時以上~

未滿20小時
20小時

20小時以上~

未滿40小時
40小時

40小時以上~

未滿46小時

46小時

以上

平均每月交辦且執

行工作時數(小時)

3.5             1.4         0.4               0.4         0.4               0.1         -                0.2         6.4                       

0.7              9.2         -                 -           -                 -           -                 -           7.7                        

2.5              0.8         0.2                0.4         0.4                0.1         -                 0.3         7.1                        

-               -           -                 -           -                 -           -                 -           1.2                        

2.6              0.8         0.1                0.2         0.4                0.1         -                 0.3         7.1                        

-               -           -                 -           -                 -           -                 -           1.7                        

1.9              4.6         0.8                -           -                 -           -                 -           5.8                        

1.4              0.5         0.6                1.4         -                 -           -                 0.5         7.0                        

4.1              1.7         0.5                0.4         0.4                0.1         -                 0.2         6.1                        

3.5              1.4         0.4                0.4         0.1                -           -                 0.2         5.3                        

3.1              -           -                 -           -                 -           -                 -           2.9                        

3.0              0.5         -                 1.2         -                 0.5         -                 0.6         9.3                        

7.4              6.1         1.0                -           0.9                1.1         -                 -           7.1                        

2.5              0.7         0.7                0.7         1.4                -           -                 -           7.3                        

0.7              5.4         -                 -           -                 -           -                 -           9.8                        

9.0              2.8         0.3                0.8         -                 -           -                 -           6.2                        

3.0              2.3         0.6                -           -                 -           -                 0.8         8.7                        

4.6              -           -                 0.9         1.6                0.4         -                 -           7.4                        

3.9              3.3         0.8                0.6         0.6                -           -                 -           5.5                        

5.0              0.4         1.3                -           0.5                -           -                 -           4.0                        

4.3              5.3         -                 0.1         1.8                -           -                 -           9.5                        

2.9              0.3         -                 1.1         -                 -           -                 -           4.2                        

2.6              0.8         0.1                0.2         0.1                0.1         -                 0.2         5.3                        

2.9              2.6         0.8                0.8         -                 -           -                 -           7.0                        

4.0              1.6         0.5                0.5         0.7                -           -                 -           6.4                        

3.4              2.4         0.3                0.4         0.7                -           -                 -           5.5                        

4.5              1.2         0.5                0.6         0.5                0.3         -                 0.6         7.2                        

1.7              -           -                 -           -                 -           -                 -           2.7                        

0.3              0.4         -                 0.3         0.2                0.1         -                 -           5.9                        

0.9              0.2         0.7                -           0.3                0.4         -                 0.2         7.4                        

3.8              1.1         0.4                0.3         0.3                -           -                 0.2         5.8                        

5.2              2.7         0.3                0.8         0.7                -           -                 0.3         6.4                        

7.3              2.9         0.1                1.4         0.6                0.6         -                 0.6         7.2                        

4.7              3.4         -                 -           -                 -           -                 1.3         6.7                        

9.7              3.7         2.7                -           -                 -           -                 -           6.8                        

 以通訊方式交辦工作情形(續完)

 單位：人，%
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中華民國

總計 4,116   100.0   62.7   72.2   23.6   16.4   37.4   10.6   38.0   

性別

　男 1,983    100.0    64.4    71.5    33.7    15.1    38.0    18.7    42.3    

　女 2,133    100.0    61.2    72.8    14.5    17.6    36.9    3.3     34.1    

年齡

15~24歲 315       100.0    56.1    88.7    36.9    23.3    48.7    19.5    21.5    

25~44歲 2,394    100.0    59.8    78.7    29.4    18.2    45.2    11.6    34.3    

25~34歲 1,120    100.0    55.7    85.9    34.9    21.4    51.1    13.3    30.5    

35~44歲 1,274    100.0    63.4    72.2    24.4    15.3    39.8    9.9     37.7    

45~64歲 1,359    100.0    70.0    56.6    9.8     11.5    20.3    6.9     49.7    

45~54歲 845       100.0    68.6    62.7    12.1    12.4    22.6    7.4     47.0    

55~64歲 514       100.0    72.5    45.0    5.3     9.8     15.8    5.9     54.7    

65歲以上 48        100.0    74.6    27.3    -       4.0     6.4     0.8     36.4    

教育程度

　國中及以下 303       100.0    73.9    41.6    9.8     8.5     14.4    2.0     31.4    

　高中（職） 1,138    100.0    68.2    65.3    22.6    13.2    27.0    6.9     34.2    

　專科及大學 2,277    100.0    59.3    78.2    25.5    18.3    44.2    11.7    38.0    

　碩士及以上 398       100.0    58.9    79.2    26.0    19.7    44.0    20.5    52.2    

婚姻狀況

　未婚 1,655    100.0    57.5    83.2    35.3    22.4    50.1    13.3    31.2    

　有配偶(或同居) 2,207    100.0    66.8    64.9    15.6    12.2    28.7    9.2     43.2    

　離婚或分居 185       100.0    61.7    59.6    13.7    12.0    27.1    6.3     39.5    

　喪偶 69        100.0    69.7    54.0    8.6     8.9     16.7    2.3     42.5    

職業

　民意代表、主管及經理人員 165       100.0    63.9    71.7    20.1    14.3    44.1    17.6    44.4    

　專業人員 775       100.0    59.5    79.9    25.5    18.4    46.9    14.1    43.3    

　技術員及助理專業人員 824       100.0    62.0    73.8    27.7    17.6    38.9    12.7    36.8    

　事務支援人員 750       100.0    60.2    76.4    19.3    21.1    40.4    6.3     40.5    

　服務及銷售工作人員 645       100.0    59.9    70.9    22.5    14.2    36.4    9.7     31.4    

　農林漁牧業生產人員 42        100.0    81.7    74.1    15.5    32.3    10.4    15.1    43.4    

　技藝有關工作人員 184       100.0    68.1    66.7    25.3    13.6    29.5    11.3    41.3    

　機械設備操作及組裝人員 393       100.0    70.2    63.0    20.4    9.7     25.0    8.8     36.0    

　基層技術工及勞力工 338       100.0    70.5    55.7    25.2    12.8    22.2    5.1     32.1    

地區

　北部地區 2,053    100.0    61.2    73.3    25.6    18.6    40.2    11.7    38.8    

　中部地區 905       100.0    62.9    71.4    21.5    13.2    34.2    8.2     38.2    

　南部地區 809       100.0    67.3    69.6    19.9    13.0    32.0    9.8     35.4    

　東部地區 349       100.0    62.1    72.3    21.8    14.9    41.2    10.4    38.3    

說明：從事休閒活動選項可複選， 故細項加總容超過小計。

表63、勞工的

項目別 樣本數 總計 看電視 上網

使用電

動遊戲

軟體

聽CD

或欣賞

音樂會

看電

影、

MTV、

DVD或

錄影帶

球類運

動、溜

冰或玩

直排輪

散步、

慢跑、

騎腳踏

車運動
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108年5月  單位：人，%

12.6  22.0  16.9  2.1    32.1  32.0  4.5    6.8    21.8  5.3    6.6    36.7  5.7    1.7    3.0    2.8    

13.6   20.0   14.0   1.2    23.2   25.4   6.6    6.4    23.0   4.0    5.4    32.5   4.9    2.1    2.2    3.3    

11.6   23.9   19.6   2.9    40.2   38.0   2.6    7.1    20.7   6.5    7.6    40.5   6.3    1.3    3.7    2.3    

15.4   24.1   35.3   6.4    41.5   52.1   6.5    2.0    8.4    5.2    9.5    26.4   4.9    1.4    3.5    1.2    

15.1   22.6   16.3   1.8    35.0   32.5   4.7    4.4    18.0   5.3    7.2    37.8   3.8    1.0    1.6    3.2    

20.6   26.4   22.1   2.3    41.5   40.4   6.0    3.7    15.8   5.0    9.3    38.4   3.7    1.1    1.6    3.1    

10.2   19.2   11.2   1.4    29.3   25.4   3.6    5.1    19.9   5.5    5.3    37.3   3.8    1.0    1.6    3.2    

7.2    20.7   13.7   1.6    24.6   26.2   3.5    12.7   32.8   5.6    4.8    37.0   9.6    3.0    5.7    2.5    

8.1    22.3   12.9   1.6    28.0   28.4   2.8    11.8   31.7   6.1    4.8    37.2   9.1    2.9    4.1    2.7    

5.4    17.6   15.3   1.5    18.1   21.9   4.8    14.5   34.9   4.8    4.7    36.8   10.5   3.2    8.6    2.3    

-      15.4   6.4    4.4    9.7    22.3   5.9    6.4    22.4   0.0    -      40.5   5.3    4.8    0.0    0.0    

2.1    9.0    17.6   1.0    22.3   29.4   5.8    7.6    20.6   2.3    2.3    24.7   3.3    0.9    2.8    2.3    

6.6    13.5   16.1   1.9    30.4   29.4   4.4    7.7    20.6   2.6    3.8    29.2   5.4    2.5    2.6    2.5    

14.4   24.7   18.0   2.4    34.4   33.9   4.4    6.0    21.8   5.5    7.5    40.3   5.5    1.4    2.9    2.7    

25.4   38.9   13.0   2.1    31.0   30.5   4.8    7.8    25.5   13.4   11.8   45.4   8.9    1.7    4.3    4.5    

18.6   26.9   23.7   2.9    38.7   39.9   5.5    3.8    16.3   5.5    9.0    32.4   4.2    1.4    2.6    2.5    

8.2    18.4   11.7   1.2    26.9   26.5   3.5    8.6    25.9   4.9    5.0    40.6   6.2    2.0    3.1    2.8    

10.9   18.9   15.5   4.0    32.8   24.0   5.1    9.0    21.8   6.5    4.4    32.3   7.6    1.5    2.6    5.3    

1.9    21.8   17.4   8.4    29.9   30.0   9.6    21.1   32.1   12.9   -      32.8   20.5   2.8    10.2   0.1    

15.8   27.2   10.4   1.7    18.7   19.3   4.5    7.3    41.1   9.1    9.9    45.0   9.5    2.9    4.7    3.5    

18.8   31.0   15.3   2.4    35.3   29.9   4.3    6.9    22.8   8.6    8.3    42.1   6.9    2.4    3.0    3.5    

16.2   22.7   16.6   2.2    33.1   35.8   5.2    7.6    22.4   3.8    6.4    39.6   5.2    1.1    3.3    2.6    

10.4   24.3   16.9   2.9    38.2   34.8   2.9    7.6    23.0   7.8    9.4    39.2   7.1    0.7    3.1    2.9    

12.4   18.9   25.4   2.9    33.7   36.7   4.3    5.2    17.6   5.0    5.5    32.4   4.7    1.9    2.9    2.3    

12.4   25.8   19.0   0.1    29.3   24.1   1.3    16.3   19.4   5.6    13.8   23.8   7.7    4.9    4.9    0.1    

6.6    13.9   15.7   -      21.0   23.9   6.4    3.4    20.9   2.4    5.3    28.6   5.0    1.7    2.1    2.2    

4.4    11.6   12.8   0.6    23.6   26.2   5.5    8.7    18.7   1.1    2.5    29.6   3.4    1.6    1.9    4.0    

3.7    13.3   14.5   1.7    29.1   31.4   4.8    4.3    17.8   1.1    1.9    28.0   3.9    2.7    2.8    0.7    

14.2   23.4   17.0   2.1    33.3   32.6   4.7    5.4    22.9   5.4    7.3    38.3   5.3    1.5    2.4    3.2    

10.0   20.4   16.6   2.7    30.6   30.6   5.6    10.6   21.4   4.3    5.5    31.7   6.8    1.5    4.3    2.0    

10.4   19.3   16.7   1.2    30.2   31.6   3.0    6.9    19.1   6.0    5.5    37.2   5.5    2.3    3.1    2.3    

8.4    26.3   23.4   8.3    27.2   31.5   2.8    8.8    18.0   5.9    5.9    30.6   7.1    4.2    7.5    1.5    

說明：從事休閒活動選項可複選， 故細項加總容超過小計。

其他逛街 聊天
下棋

打牌

種植

植物

爬山

踏青

聽演

講或

座談

會

參觀

藝文

展

郊遊

及旅

遊

參加

社團

活動

參加

聯誼

活動

參加

志願

服務

跳舞

休閒活動

健身

房運

動

閱讀

書籍
唱歌
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中華民國

總計 4,116   100.0   62.7   72.2   23.6   16.4   37.4   10.6   38.0   

行業

農、林、漁、牧業 67        100.0    68.3    69.8    22.3    11.8    28.3    2.0     33.8    

工業 1,428    100.0    68.9    69.9    24.7    12.8    33.3    11.0    38.5    

　礦業及土石採取業 49        100.0    60.5    66.6    16.5    11.0    28.9    4.2     52.4    

　製造業 1,035    100.0    68.5    70.9    24.7    12.4    33.2    11.4    39.5    

　電力及燃氣供應業 94        100.0    56.5    64.2    27.2    25.7    16.8    10.9    62.5    

　用水供應及污染整治業 84        100.0    61.3    49.9    24.6    21.6    26.6    5.8     31.0    

　營建工程業 166       100.0    73.8    65.2    24.9    13.7    35.7    8.7     29.9    

服務業 2,621    100.0    59.3    73.5    23.1    18.4    39.8    10.5    37.7    

　批發及零售業 715       100.0    61.8    73.3    27.1    18.7    39.3    10.1    36.1    

　運輸及倉儲業 157       100.0    63.8    70.9    14.4    15.2    33.2    7.4     35.2    

　住宿及餐飲業 192       100.0    50.6    76.3    29.7    18.7    39.2    13.7    23.6    

　出版/影音製作/傳播及資通訊服務業 159       100.0    59.0    83.5    32.3    21.6    59.5    16.2    48.1    

　金融及保險業 207       100.0    51.9    72.3    22.4    19.0    42.3    19.6    43.6    

　不動產業 91        100.0    55.4    63.8    24.3    14.2    36.8    5.1     40.3    

　專業、科學及技術服務業 184       100.0    51.6    80.9    26.7    21.6    43.8    8.1     41.3    

　支援服務業 159       100.0    66.8    60.1    14.5    12.6    27.3    10.1    32.5    

　公共行政及國防;強制性社會安全 131       100.0    66.9    56.6    11.1    14.3    26.5    6.6     49.2    

　教育業 183       100.0    51.3    78.1    18.2    21.9    38.8    10.6    40.9    

　醫療保健及社會工作服務業 240       100.0    62.9    75.9    15.5    18.7    44.2    5.1     38.8    

　藝術、娛樂及休閒服務業 90        100.0    55.6    71.1    20.6    10.8    28.7    17.9    51.7    

　其他服務業 113       100.0    67.9    75.2    17.3    18.7    40.5    6.6     38.6    

員工規模

　29人以下 1,348    100.0    63.3    70.1    22.4    16.3    32.7    8.3     35.6    

　30~49人 506       100.0    66.4    72.2    22.3    14.8    38.0    7.5     37.0    

　50~199人 791       100.0    62.7    70.3    23.1    15.1    36.6    8.7     38.3    

　200~499人 547       100.0    60.9    73.3    22.8    15.1    39.1    9.9     38.2    

　500人以上 924       100.0    61.7    75.6    26.2    18.2    43.0    15.9    41.0    

每月收入

　未滿23,100元 268       100.0    51.5    75.7    27.5    21.5    31.6    9.8     27.4    

　23,100元~未滿2.5萬元 490       100.0    66.4    65.2    18.1    13.8    28.8    7.1     27.7    

　2.5萬~未滿3萬元 722       100.0    62.2    71.2    22.8    15.6    34.5    6.0     33.3    

　3萬~未滿4萬元 1,266    100.0    64.1    72.7    25.4    17.4    39.2    9.2     37.1    

　4萬~未滿6萬元 896       100.0    61.4    75.3    24.1    16.3    42.0    14.8    42.2    

　6萬~未滿8萬元 279       100.0    68.0    69.9    22.8    11.5    38.6    18.1    53.2    

　8萬~未滿10萬元 106       100.0    65.5    66.3    24.0    14.3    38.3    15.0    54.3    

　10萬元以上 89        100.0    61.0    79.1    20.3    21.8    45.2    18.4    63.3    

說明：從事休閒活動選項可複選， 故細項加總容超過小計。

表63、勞工的

項目別 樣本數 總計 看電視 上網

使用電

動遊戲

軟體

聽CD

或欣賞

音樂會

看電

影、

MTV、

DVD或

錄影帶

球類運

動、溜

冰或玩

直排輪

散步、

慢跑、

騎腳踏

車運動
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108年5月  單位：人，%

12.6  22.0  16.9  2.1    32.1  32.0  4.5    6.8    21.8  5.3    6.6    36.7  5.7    1.7    3.0    2.8    

10.1   26.9   16.7   -      36.3   29.9   8.1    17.3   22.9   6.7    3.1    31.3   10.0   0.7    5.3    -      

11.2   17.7   12.8   2.2    28.8   29.6   4.9    7.7    22.3   4.8    3.7    36.0   5.0    1.8    3.1    2.6    

5.3    22.7   18.0   1.6    19.4   22.2   4.8    10.0   16.2   5.8    1.6    31.6   9.3    -      2.3    4.5    

10.9   17.6   13.0   2.4    29.9   29.5   4.7    7.7    23.0   4.7    3.7    36.9   5.3    1.8    3.5    2.6    

4.8    38.2   18.7   -      22.4   27.9   12.2   8.6    34.5   6.9    5.2    41.0   8.0    2.9    1.7    8.8    

7.8    19.8   18.1   0.9    24.2   39.4   6.0    14.9   14.5   7.8    6.0    42.3   7.0    2.0    2.0    0.8    

13.9   16.6   10.1   0.9    21.3   29.3   5.9    6.4    17.0   4.7    3.1    28.1   2.3    2.0    0.4    2.3    

13.4   24.5   19.2   2.1    33.9   33.4   4.3    6.2    21.5   5.6    8.2    37.1   6.0    1.7    2.9    2.9    

13.2   21.4   18.0   1.9    34.6   35.6   4.7    5.9    22.9   4.5    10.2   38.3   4.6    0.7    2.4    2.3    

7.4    16.1   14.6   0.3    34.4   28.6   2.0    8.3    24.8   0.9    3.3    29.5   4.6    1.0    1.3    2.1    

12.1   22.3   30.7   4.4    32.7   36.1   5.5    2.3    10.6   3.7    5.8    32.8   3.7    2.3    2.8    1.4    

20.8   32.0   20.7   2.8    36.4   29.9   6.0    5.7    20.0   4.4    8.0    42.6   5.2    0.9    0.0    2.1    

20.7   30.2   18.2   0.7    27.4   29.6   4.3    4.3    28.9   5.4    5.0    42.6   8.2    3.1    3.9    4.6    

14.1   14.4   14.8   1.7    21.4   35.3   1.7    7.8    21.9   7.0    8.5    38.6   4.1    1.7    0.2    3.2    

19.3   29.2   15.1   2.3    32.2   34.8   3.4    7.6    24.5   7.4    10.2   32.6   9.6    2.3    3.7    4.0    

5.3    16.0   16.6   2.5    25.7   23.8   4.4    2.5    17.4   1.8    3.1    27.5   2.3    1.5    0.1    2.2    

14.6   26.4   19.7   1.7    26.7   29.1   5.1    7.7    23.2   6.3    6.3    44.1   12.0   0.7    8.1    2.7    

12.4   38.0   20.7   3.2    38.4   37.7   2.6    8.9    21.1   15.9   13.2   36.7   1.4    2.7    7.8    2.9    

11.6   27.8   21.3   2.1    43.6   37.3   3.1    8.4    18.6   6.9    7.0    42.4   11.9   3.1    3.9    4.5    

22.7   18.5   15.9   2.1    37.0   17.2   6.3    6.4    15.7   6.9    11.7   31.0   6.1    0.6    0.8    6.3    

5.0    26.0   20.3   0.0    37.2   30.2   5.8    11.6   26.5   9.1    8.5    37.1   12.1   2.0    2.4    4.0    

12.1   20.4   16.1   2.3    30.5   31.7   4.1    6.1    21.8   4.6    6.4    35.2   5.6    1.2    2.8    2.1    

11.7   21.2   19.1   1.5    29.9   33.4   4.3    7.9    19.0   5.4    6.2    36.6   3.0    1.0    4.9    2.3    

10.7   20.8   15.2   1.3    32.2   32.9   5.5    7.9    21.8   6.4    7.8    34.4   6.2    2.3    3.1    2.7    

9.2    22.8   20.1   2.0    32.1   32.3   5.3    6.7    22.6   7.5    6.5    38.9   6.1    2.8    1.8    3.8    

15.8   24.9   17.4   2.7    34.7   31.4   4.2    6.7    22.3   4.7    6.1    39.3   5.9    1.7    3.0    3.4    

9.9    23.6   24.0   6.4    29.0   35.5   5.6    5.6    14.7   7.8    7.0    30.3   8.0    2.8    3.0    1.5    

6.1    18.4   18.3   2.5    38.6   35.9   2.9    7.6    18.1   4.1    4.9    29.1   3.0    0.4    4.6    2.0    

11.2   16.6   19.5   1.9    35.8   37.0   3.9    7.1    17.9   3.6    5.4    36.3   5.2    2.4    3.3    1.9    

12.2   21.7   17.2   2.0    33.9   32.1   4.5    6.5    20.7   5.3    6.6    35.3   5.3    1.3    2.3    2.8    

15.6   24.2   15.3   1.0    29.8   30.4   5.7    6.3    25.6   6.2    7.8    40.6   6.2    1.7    3.0    3.7    

15.8   25.2   9.5    1.8    20.3   20.6   3.8    8.1    28.0   3.8    6.3    43.7   5.1    1.5    3.4    4.7    

16.1   28.2   12.1   3.3    24.9   22.8   2.4    4.4    26.0   6.0    7.5    41.0   5.2    3.1    2.6    2.8    

24.1   42.0   8.4    2.8    20.1   21.8   5.0    10.6   44.4   10.8   7.7    50.7   16.1   3.5    -      2.3    

參加

志願

服務

其他唱歌 跳舞 逛街 聊天

參加

社團

活動

參加

聯誼

活動

健身

房運

動

閱讀

書籍

聽演

講或

座談

會

參觀

藝文

展

郊遊

及旅

遊

休閒活動(續完)

下棋

打牌

種植

植物

爬山

踏青
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總計 4,116         100.0         59.7          2.5            1.8            87.5          

性別

　男 1,983         100.0         61.0           2.6             1.5             85.9           

　女 2,133         100.0         58.5           2.5             2.1             89.0           

年齡

15~24歲 315            100.0         70.6           5.2             4.1             78.5           

25~44歲 2,394         100.0         61.4           1.3             1.8             88.2           

25~34歲 1,120         100.0         70.3           1.7             1.3             87.7           

35~44歲 1,274         100.0         53.3           1.0             2.3             88.6           

45~64歲 1,359         100.0         53.8           4.2             1.2             88.8           

45~54歲 845            100.0         55.4           2.8             1.3             89.7           

55~64歲 514            100.0         50.6           7.0             1.2             86.9           

65歲以上 48              100.0         55.5           3.4             -              84.0           

教育程度

　國中及以下 303            100.0         51.9           5.3             1.4             79.6           

　高中（職） 1,138         100.0         56.6           2.6             1.6             85.5           

　專科及大學 2,277         100.0         61.2           2.3             1.8             88.7           

　碩士及以上 398            100.0         64.9           1.8             2.5             91.7           

婚姻狀況

　未婚 1,655         100.0         68.3           2.3             2.3             85.3           

　有配偶(或同居) 2,207         100.0         53.6           2.8             1.5             89.2           

　離婚或分居 185            100.0         48.2           1.6             1.9             87.3           

　喪偶 69              100.0         66.3           3.9             -              92.4           

職業

　民意代表、主管及經理人員 165            100.0         61.2           2.3             1.5             91.5           

　專業人員 775            100.0         63.3           2.1             1.4             90.5           

　技術員及助理專業人員 824            100.0         59.7           1.6             1.5             87.0           

　事務支援人員 750            100.0         62.8           1.7             2.3             90.6           

　服務及銷售工作人員 645            100.0         57.3           5.2             2.5             83.2           

　農林漁牧業生產人員 42              100.0         40.4           -              -              88.0           

　技藝有關工作人員 184            100.0         55.1           1.7             2.9             82.9           

　機械設備操作及組裝人員 393            100.0         55.0           2.6             1.1             86.9           

　基層技術工及勞力工 338            100.0         57.3           2.9             1.5             84.5           

地區

　北部地區 2,053         100.0         59.5           2.5             2.4             88.5           

　中部地區 905            100.0         59.6           2.2             0.9             85.8           

　南部地區 809            100.0         60.2           2.8             0.9             86.4           

　東部地區 349            100.0         63.4           2.6             0.2             85.4           

說明：從事休閒活動時間最多複選2項，故細項加總容超過小計。

表64、勞工從事休閒活動的時間

中華民國108年5月  單位：人，%

項目別 樣本數 總計 每日下班後 每日上班前
中午休

息時間
例假日
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總計 4,116         100.0         59.7          2.5            1.8            87.5          

行業

農、林、漁、牧業 67              100.0         62.5           -              -              77.5           

工業 1,428         100.0         59.1           2.1             1.3             87.9           

　礦業及土石採取業 49              100.0         68.0           2.3             4.7             86.4           

　製造業 1,035         100.0         59.0           2.2             1.2             88.6           

　電力及燃氣供應業 94              100.0         74.9           7.0             -              83.2           

　用水供應及污染整治業 84              100.0         56.5           1.2             -              82.5           

　營建工程業 166            100.0         58.4           0.8             2.1             84.0           

服務業 2,621         100.0         60.0           2.8             2.1             87.4           

　批發及零售業 715            100.0         57.9           2.9             1.5             88.4           

　運輸及倉儲業 157            100.0         50.7           3.6             2.0             88.3           

　住宿及餐飲業 192            100.0         60.9           6.2             4.6             81.6           

　出版/影音製作/傳播及資通訊服務業 159            100.0         72.9           1.2             3.9             89.5           

　金融及保險業 207            100.0         62.2           2.4             3.0             86.1           

　不動產業 91              100.0         60.8           -              1.7             81.3           

　專業、科學及技術服務業 184            100.0         69.9           0.1             2.6             88.5           

　支援服務業 159            100.0         53.8           1.4             1.3             89.3           

　公共行政及國防;強制性社會安全 131            100.0         62.6           0.9             4.5             89.2           

　教育業 183            100.0         60.6           4.3             2.5             83.8           

　醫療保健及社會工作服務業 240            100.0         58.2           2.9             -              90.0           

　藝術、娛樂及休閒服務業 90              100.0         38.4           3.0             2.3             87.1           

　其他服務業 113            100.0         68.0           4.1             1.3             84.6           

員工規模

　29人以下 1,348         100.0         60.9           3.2             1.8             86.9           

　30~49人 506            100.0         63.1           3.7             2.2             84.0           

　50~199人 791            100.0         58.9           1.3             1.8             87.6           

　200~499人 547            100.0         58.8           2.3             1.6             86.4           

　500人以上 924            100.0         58.1           2.3             1.7             89.8           

每月收入

　未滿23,100元 268            100.0         63.6           4.8             3.9             81.0           

　23,100元~未滿2.5萬元 490            100.0         58.0           3.5             2.3             85.1           

　2.5萬~未滿3萬元 722            100.0         58.3           2.6             1.2             86.4           

　3萬~未滿4萬元 1,266         100.0         59.5           1.7             1.4             89.7           

　4萬~未滿6萬元 896            100.0         61.4           2.4             1.9             87.4           

　6萬~未滿8萬元 279            100.0         57.4           2.5             1.7             91.7           

　8萬~未滿10萬元 106            100.0         56.0           3.1             4.3             84.8           

　10萬元以上 89              100.0         63.8           2.8             -              91.8           

說明：從事休閒活動時間最多複選2項，故細項加總容超過小計。

表64、勞工從事休閒活動的時間(續完)

中華民國108年5月  單位：人，%

項目別 樣本數 總計 每日下班後 每日上班前
中午休

息時間
例假日
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 單位：人，%

彈性工

作安排

優於法

令給假

母性保

護友善

措施

家庭照

顧服務/

措施

身心健

康促進

活動

福利

措施

總計 4,116   100.0   4.6    95.4  44.7  42.5  5.1    20.5  17.6  59.3  

性別

　男 1,983   100.0   4.8     95.2   43.7   42.0   3.0     19.6   17.8   58.9   

　女 2,133   100.0   4.5     95.5   45.6   42.9   6.9     21.2   17.5   59.7   

年齡

15~24歲 315      100.0   4.1     95.9   51.9   47.5   3.3     9.5     18.0   60.2   

25~44歲 2,394   100.0   4.3     95.7   45.1   48.3   6.5     24.0   15.5   60.1   

25~34歲 1,120   100.0   4.6     95.4   46.6   51.9   6.0     20.7   14.4   61.5   

35~44歲 1,274   100.0   4.1     95.9   43.7   45.1   6.9     27.0   16.5   58.9   

45~64歲 1,359   100.0   5.3     94.7   42.0   30.6   2.8     16.8   21.6   57.6   

45~54歲 845      100.0   3.7     96.3   42.2   32.3   3.1     17.0   20.9   58.7   

55~64歲 514      100.0   8.4     91.6   41.7   27.5   2.3     16.5   23.0   55.4   

65歲以上 48        100.0   5.8     94.2   42.9   16.2   2.5     6.4     22.4   59.1   

教育程度

　國中及以下 303      100.0   8.1     91.9   43.0   35.0   2.9     14.1   15.7   57.8   

　高中（職） 1,138   100.0   6.3     93.7   35.9   35.6   4.5     17.1   16.7   59.2   

　專科及大學 2,277   100.0   3.6     96.4   46.8   45.6   5.5     21.0   17.8   61.1   

　碩士及以上 398      100.0   3.1     96.9   57.4   48.8   5.9     30.7   20.3   51.3   

婚姻狀況

　未婚 1,655   100.0   5.3     94.7   46.3   48.8   4.5     14.0   17.2   61.6   

　有配偶(或同居) 2,207   100.0   3.9     96.1   43.6   38.5   5.9     26.1   18.0   56.9   

　離婚或分居 185      100.0   4.8     95.2   43.7   37.5   2.7     17.7   18.4   66.8   

　喪偶 69        100.0   8.6     91.4   40.9   17.4   -      9.4     15.2   60.8   

職業

　民意代表、主管及經理人員 165      100.0   3.9     96.1   49.8   31.3   2.2     22.3   23.9   57.3   

　專業人員 775      100.0   3.4     96.6   51.7   50.5   6.6     25.2   18.8   56.1   

　技術員及助理專業人員 824      100.0   4.1     95.9   45.3   41.3   4.9     22.4   16.8   60.4   

　事務支援人員 750      100.0   5.6     94.4   48.1   40.3   5.7     21.3   18.6   60.0   

　服務及銷售工作人員 645      100.0   5.4     94.6   42.3   39.9   6.3     14.0   17.4   61.3   

　農林漁牧業生產人員 42        100.0   -      100.0 26.2   55.7   -      27.7   7.7     70.1   

　技藝有關工作人員 184      100.0   5.1     94.9   39.6   35.0   4.0     20.0   19.1   54.3   

　機械設備操作及組裝人員 393      100.0   5.0     95.0   32.5   43.7   2.6     17.3   13.8   63.1   

　基層技術工及勞力工 338      100.0   5.2     94.8   38.5   42.2   3.1     17.5   16.2   58.1   

地區

　北部地區 2,053   100.0   4.4     95.6   44.9   43.2   5.3     21.4   17.2   59.7   

　中部地區 905      100.0   5.0     95.0   43.1   40.3   4.0     17.3   19.6   56.9   

　南部地區 809      100.0   4.8     95.2   46.1   42.6   5.4     20.9   16.6   60.4   

　東部地區 349      100.0   4.9     95.1   37.0   39.1   6.3     19.7   23.4   61.7   

提供項目

表65、勞工希望服務單位提供之工作與生活平衡措施

中華民國108年5月     

說明：措施最多複選3項，故細項加總容超過小計。

不需

要
需要項目別 樣本數 總計
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 單位：人，%

彈性工

作安排

優於法

令給假

母性保

護友善

措施

家庭照

顧服務/

措施

身心健

康促進

活動

福利

措施

總計 4,116   100.0   4.6    95.4  44.7  42.5  5.1    20.5  17.6  59.3  

行業

農、林、漁、牧業 67        100.0   -      100.0 58.0   39.7   4.8     9.0     26.8   75.1   

工業 1,428   100.0   4.2     95.8   41.5   42.0   5.0     23.3   18.4   59.6   

　礦業及土石採取業 49        100.0   6.6     93.4   37.0   27.4   1.6     22.1   14.6   53.1   

　製造業 1,035   100.0   4.4     95.6   39.4   43.8   5.2     24.2   18.8   58.4   

　電力及燃氣供應業 94        100.0   4.7     95.3   45.3   27.4   1.2     36.0   29.5   64.3   

　用水供應及污染整治業 84        100.0   2.3     97.7   43.4   36.1   8.1     12.2   12.2   61.1   

　營建工程業 166      100.0   2.5     97.5   56.0   30.8   3.5     17.5   15.6   67.5   

服務業 2,621   100.0   4.9     95.1   46.4   42.8   5.1     18.9   17.2   59.1   

　批發及零售業 715      100.0   5.0     95.0   44.7   40.3   5.2     16.0   16.7   57.7   

　運輸及倉儲業 157      100.0   5.8     94.2   39.0   44.2   4.6     21.3   13.5   68.4   

　住宿及餐飲業 192      100.0   4.5     95.5   45.0   49.4   4.9     10.4   14.0   68.8   

　出版/影音製作/傳播及資通訊服務業 159      100.0   5.5     94.5   56.8   57.0   0.3     24.7   11.7   58.2   

　金融及保險業 207      100.0   2.4     97.6   47.2   39.7   7.6     29.6   27.0   56.8   

　不動產業 91        100.0   8.2     91.8   52.1   36.5   2.7     17.4   18.7   50.3   

　專業、科學及技術服務業 184      100.0   2.4     97.6   57.3   47.1   6.0     17.6   20.1   54.3   

　支援服務業 159      100.0   8.5     91.5   43.3   43.8   2.9     14.8   10.4   55.7   

　公共行政及國防;強制性社會安全 131      100.0   2.2     97.8   48.0   46.4   6.6     36.7   16.0   59.3   

　教育業 183      100.0   9.8     90.2   40.1   39.6   5.9     22.8   13.8   59.7   

　醫療保健及社會工作服務業 240      100.0   2.4     97.6   50.2   41.4   6.4     18.3   20.8   64.0   

　藝術、娛樂及休閒服務業 90        100.0   -      100.0 41.9   41.4   14.9   25.3   18.6   64.0   

　其他服務業 113      100.0   4.6     95.4   40.9   32.4   2.6     20.3   24.8   48.6   

員工規模

　29人以下 1,348   100.0   4.4     95.6   46.7   36.5   3.9     13.6   14.6   59.1   

　30~49人 506      100.0   5.8     94.2   43.2   43.2   4.9     18.2   15.6   61.4   

　50~199人 791      100.0   3.8     96.2   41.4   44.5   5.1     21.2   21.8   59.9   

　200~499人 547      100.0   4.2     95.8   41.8   49.5   6.2     23.9   17.7   63.9   

　500人以上 924      100.0   5.3     94.7   45.6   45.9   6.2     28.1   19.3   57.0   

每月收入

　未滿23,100元 268      100.0   4.9     95.1   53.3   42.2   4.9     15.7   17.3   58.1   

　23,100元~未滿2.5萬元 490      100.0   6.7     93.3   37.6   38.8   3.7     14.6   15.9   60.8   

　2.5萬~未滿3萬元 722      100.0   4.2     95.8   43.7   43.6   4.6     17.4   14.0   61.3   

　3萬~未滿4萬元 1,266   100.0   4.0     96.0   42.8   42.6   5.8     19.8   17.3   61.9   

　4萬~未滿6萬元 896      100.0   4.7     95.3   46.3   44.2   6.6     25.8   17.8   57.5   

　6萬~未滿8萬元 279      100.0   3.1     96.9   48.8   39.5   3.0     25.2   23.6   55.8   

　8萬~未滿10萬元 106      100.0   5.9     94.1   48.4   44.8   2.5     27.8   28.6   47.3   

　10萬元以上 89        100.0   7.0     93.0   54.7   38.1   0.0     21.3   28.0   49.5   

說明：措施最多複選3項，故細項加總容超過小計。

不需

要
需要

提供項目

項目別 樣本數 總計

表65、勞工希望服務單位提供之工作與生活平衡措施(續完)

中華民國108年5月     
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中華民國

擔心被

裁員

擔心

被減薪

工作時

間太長

沒有

特殊的

專長

總計 4,116   100.0   70.9    29.1    4.2      2.6      3.8      5.0      

性別

　男 1,983   100.0   73.5    26.5    3.7      2.1      3.5      3.8      

　女 2,133   100.0   68.6    31.4    4.5      3.1      4.0      6.2      

年齡

15~24歲 315      100.0   78.8    21.2    1.5      2.5      4.0      4.7      

25~44歲 2,394   100.0   67.6    32.4    4.3      2.5      4.6      5.8      

25~34歲 1,120   100.0   67.3    32.7    3.1      1.6      5.3      5.8      

35~44歲 1,274   100.0   67.9    32.1    5.3      3.3      4.0      5.9      

45~64歲 1,359   100.0   74.8    25.2    4.8      2.9      2.1      3.6      

45~54歲 845      100.0   73.2    26.8    4.7      3.0      2.3      3.4      

55~64歲 514      100.0   77.8    22.2    4.9      2.7      1.8      3.8      

65歲以上 48        100.0   87.5    12.5    0.5      -        -        5.4      

教育程度

　國中及以下 303      100.0   78.0    22.0    5.0      3.4      1.3      4.6      

　高中（職） 1,138   100.0   76.8    23.2    3.8      2.5      2.3      4.8      

　專科及大學 2,277   100.0   68.7    31.3    3.8      2.3      4.4      5.4      

　碩士及以上 398      100.0   62.7    37.3    6.8      3.9      5.9      4.2      

婚姻狀況

　未婚 1,655   100.0   68.8    31.2    3.6      1.8      4.8      6.1      

　有配偶(或同居) 2,207   100.0   72.4    27.6    4.4      3.2      3.1      4.2      

　離婚或分居 185      100.0   67.3    32.7    5.6      2.7      3.6      6.1      

　喪偶 69        100.0   87.2    12.8    7.3      2.1      -        2.5      

職業

　民意代表、主管及經理人員 165      100.0   73.7    26.3    5.0      2.9      4.7      5.1      

　專業人員 775      100.0   63.0    37.0    4.4      2.1      7.0      4.0      

　技術員及助理專業人員 824      100.0   68.3    31.7    5.3      3.1      3.2      5.3      

　事務支援人員 750      100.0   74.6    25.4    4.0      1.9      2.0      6.6      

　服務及銷售工作人員 645      100.0   75.7    24.3    2.6      3.1      4.1      4.0      

　農林漁牧業生產人員 42        100.0   80.0    20.0    5.7      0.1      9.7      3.1      

　技藝有關工作人員 184      100.0   71.5    28.5    5.8      3.7      2.6      3.7      

　機械設備操作及組裝人員 393      100.0   74.7    25.3    3.9      3.0      2.4      3.2      

　基層技術工及勞力工 338      100.0   74.1    25.9    3.0      2.1      1.4      9.4      

地區

　北部地區 2,053   100.0   69.8    30.2    4.4      2.7      4.4      5.4      

　中部地區 905      100.0   74.8    25.2    3.1      1.9      3.3      3.5      

　南部地區 809      100.0   69.8    30.2    4.4      2.9      2.4      5.5      

　東部地區 349      100.0   75.9    24.1    6.6      2.3      1.9      3.5      

表66、勞工工作上

項目別 樣本數 總計
沒有

困擾

困擾項目

有困擾

說明：遭遇之困擾可複選，故細項加總容超過小計。
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108年5月      

薪資

太低

工作環

境不佳

體力

衰退

工作表

現機會

不多

工作技

術上的

不勝任

業績及

工作量

過重

主管領

導風格

不適應

加班少

，收入

減少

難以兼

顧家庭

及工作

人際關

係不佳

擔心放

無薪假
其他

9.6        2.3        6.9        2.5        2.8        6.1        5.6        2.3        4.2        1.0        2.1        1.0        

8.5        2.4        6.3        2.3        3.5        5.7        5.1        2.2        3.6        1.2        2.0        0.9        

10.6       2.2        7.4        2.6        2.2        6.4        6.0        2.3        4.7        0.8        2.3        1.0        

9.6        1.5        3.1        3.8        3.3        3.3        5.5        1.8        0.0        1.2        0.4        0.1        

10.8       2.7        6.3        2.8        3.3        7.3        6.4        2.2        5.4        1.2        1.8        1.2        

11.4       3.4        5.0        3.5        4.4        8.4        7.0        1.9        4.7        1.5        1.4        1.0        

10.2       2.1        7.5        2.1        2.4        6.3        5.9        2.4        6.0        1.0        2.3        1.4        

7.6        1.6        9.2        1.7        1.8        4.5        4.1        2.6        3.1        0.6        3.3        0.7        

8.2        1.5        9.7        1.7        1.8        5.4        5.1        2.6        4.2        0.7        3.5        1.0        

6.4        1.7        8.4        1.7        1.8        2.9        2.3        2.5        0.9        0.3        2.9        0.3        

2.3        2.8        5.0        -          -          2.8        -          3.1        -          -          0.1        1.2        

6.3        1.8        5.7        2.3        1.4        2.8        2.1        5.2        2.0        0.6        2.8        0.2        

8.5        2.2        7.2        1.4        1.5        3.8        3.7        3.1        2.8        1.1        3.5        0.5        

10.7       2.5        6.6        2.4        3.2        7.0        6.7        1.6        4.7        1.0        1.5        1.2        

8.8        1.6        8.8        5.8        5.2        9.2        6.9        1.5        6.6        1.2        1.3        1.3        

11.2       2.8        5.6        3.5        3.9        7.3        7.2        2.1        2.4        1.4        1.2        1.3        

8.1        2.0        7.9        1.7        2.1        5.1        4.6        2.5        5.6        0.8        2.6        0.7        

15.1       1.5        8.2        2.5        2.2        7.1        4.0        1.8        5.1        0.8        5.8        1.4        

1.1        -          6.9        -          -          4.6        0.9        1.8        0.9        -          2.4        -          

2.6        0.8        9.2        2.2        1.5        12.5       4.2        0.7        5.4        0.8        1.3        0.6        

10.3       2.2        9.9        3.9        4.2        8.1        8.5        0.8        6.9        0.7        1.2        1.0        

10.3       2.4        5.1        3.4        3.3        7.3        6.8        2.7        3.1        1.6        2.3        1.6        

10.1       1.9        4.0        3.0        3.5        5.0        3.7        0.9        3.6        0.8        1.2        0.9        

8.4        1.0        7.5        1.2        0.7        5.8        4.7        1.6        4.2        1.1        1.4        0.5        

12.9       -          0.2        0.8        -          8.8        -          2.1        0.3        -          -          -          

10.6       4.7        7.5        0.6        5.7        5.0        5.0        2.5        5.0        1.5        3.2        1.4        

9.1        4.2        6.3        0.6        2.1        2.7        3.3        5.4        3.4        1.0        5.0        0.8        

11.0       2.2        8.5        1.6        0.9        1.7        4.6        5.9        1.1        0.4        3.6        0.6        

9.5        1.8        6.9        3.0        3.1        6.9        6.0        2.0        4.4        1.2        1.9        1.1        

8.3        2.4        6.6        1.7        3.0        4.4        3.7        1.9        3.9        0.5        2.6        0.5        

11.3       3.7        7.5        1.8        2.0        5.5        6.2        3.4        3.9        1.1        2.3        0.9        

6.9        1.1        5.9        4.2        0.5        3.2        4.1        2.0        1.5        0.9        1.5        1.9        

 遭遇困擾情形

單位：人，%
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中華民國

擔心被

裁員

擔心

被減薪

工作時

間太長

沒有

特殊的

專長

總計 4,116   100.0   70.9    29.1    4.2      2.6      3.8      5.0      

行業

農、林、漁、牧業 67        100.0   82.0    18.0    0.7      0.7      2.3      6.1      

工業 1,428   100.0   71.3    28.7    4.5      2.5      2.3      4.5      

　礦業及土石採取業 49        100.0   82.6    17.4    4.5      -        -        4.4      

　製造業 1,035   100.0   70.7    29.3    4.6      2.7      2.4      4.3      

　電力及燃氣供應業 94        100.0   72.7    27.3    -        -        -        7.3      

　用水供應及污染整治業 84        100.0   72.3    27.7    7.6      1.9      0.8      12.3    

　營建工程業 166      100.0   75.0    25.0    3.8      2.0      2.0      5.0      

服務業 2,621   100.0   70.7    29.3    4.0      2.7      4.6      5.3      

　批發及零售業 715      100.0   72.7    27.3    3.7      4.1      4.0      6.2      

　運輸及倉儲業 157      100.0   70.2    29.8    2.3      2.0      3.3      6.4      

　住宿及餐飲業 192      100.0   76.8    23.2    2.2      2.3      4.1      1.5      

　出版/影音製作/傳播及資通訊服務業 159      100.0   63.4    36.6    4.4      1.1      4.4      6.5      

　金融及保險業 207      100.0   70.7    29.3    3.2      1.0      3.3      4.5      

　不動產業 91        100.0   84.1    15.9    1.7      0.2      5.5      5.0      

　專業、科學及技術服務業 184      100.0   70.4    29.6    4.8      2.5      4.3      6.8      

　支援服務業 159      100.0   73.9    26.1    5.1      1.4      3.0      6.9      

　公共行政及國防;強制性社會安全 131      100.0   69.5    30.5    8.0      0.5      -        5.7      

　教育業 183      100.0   67.9    32.1    10.9    3.4      5.1      5.1      

　醫療保健及社會工作服務業 240      100.0   57.4    42.6    1.7      2.6      11.1    3.5      

　藝術、娛樂及休閒服務業 90        100.0   73.4    26.6    2.4      2.1      1.6      4.4      

　其他服務業 113      100.0   76.5    23.5    2.7      1.5      5.0      4.8      

員工規模

　29人以下 1,348   100.0   78.7    21.3    3.2      2.3      2.1      4.5      

　30~49人 506      100.0   74.5    25.5    3.5      1.5      1.5      5.9      

　50~199人 791      100.0   68.5    31.5    4.5      2.7      4.1      6.0      

　200~499人 547      100.0   62.1    37.9    5.1      2.2      4.4      4.7      

　500人以上 924      100.0   64.8    35.2    5.0      3.4      6.1      5.1      

每月收入

　未滿23,100元 268      100.0   79.0    21.0    2.0      3.4      1.1      3.6      

　23,100元~未滿2.5萬元 490      100.0   78.5    21.5    3.2      1.9      0.5      5.7      

　2.5萬~未滿3萬元 722      100.0   71.3    28.7    4.0      2.9      3.2      5.0      

　3萬~未滿4萬元 1,266   100.0   69.7    30.3    4.4      2.7      4.3      6.8      

　4萬~未滿6萬元 896      100.0   65.8    34.2    4.7      2.5      5.4      4.5      

　6萬~未滿8萬元 279      100.0   71.1    28.9    4.5      3.1      4.2      2.6      

　8萬~未滿10萬元 106      100.0   64.8    35.2    7.7      3.4      7.8      1.3      

　10萬元以上 89        100.0   79.5    20.5    3.5      -        2.9      1.1      

說明：遭遇之困擾可複選，故細項加總容超過小計。

項目別 樣本數 總計
沒有

困擾

困擾項目

有困擾

表66、勞工工作上
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108年5月      

薪資

太低

工作環

境不佳

體力

衰退

工作表

現機會

不多

工作技

術上的

不勝任

業績及

工作量

過重

主管領

導風格

不適應

加班少

，收入

減少

難以兼

顧家庭

及工作

人際關

係不佳

擔心放

無薪假
其他

9.6        2.3        6.9        2.5        2.8        6.1        5.6        2.3        4.2        1.0        2.1        1.0        

10.3       -          3.3        1.2        0.2        1.8        1.9        4.0        3.4        -          0.7        1.7        

9.1        2.9        6.2        2.6        3.3        5.0        4.9        4.2        4.2        1.3        4.3        1.0        

2.7        2.3        12.4       -          3.5        1.3        1.3        -          5.9        -          4.5        -          

9.3        3.0        6.2        2.5        3.4        4.7        5.0        4.7        4.4        1.5        4.9        0.9        

2.9        1.4        8.6        4.3        1.7        8.9        4.2        3.0        8.5        -          0.1        -          

5.5        1.6        5.3        -          10.2       3.3        5.2        0.3        2.4        0.8        0.6        3.8        

8.7        2.5        5.9        3.6        2.3        7.2        3.8        0.7        2.7        -          0.5        1.6        

9.9        1.9        7.3        2.4        2.6        6.7        6.0        1.2        4.2        0.9        1.0        1.0        

8.6        2.8        5.1        2.3        2.2        6.4        5.0        1.5        2.9        0.6        1.3        0.5        

15.1       1.0        8.3        1.9        1.0        2.6        7.7        1.4        4.2        1.7        0.8        3.1        

8.4        1.1        6.5        1.8        2.1        6.9        6.9        0.6        4.3        0.6        1.0        0.0        

5.6        1.2        14.0       5.3        6.4        8.7        9.0        1.0        6.6        0.9        -          0.9        

5.2        1.1        4.1        1.6        4.0        13.5       7.6        -          3.4        2.3        -          1.9        

11.7       1.0        0.9        -          2.8        6.5        1.8        -          1.8        -          2.8        0.1        

8.7        1.6        6.5        4.4        4.9        4.5        7.0        1.1        6.1        -          0.0        1.4        

11.3       1.0        7.1        1.6        3.1        3.5        3.7        3.3        3.4        0.6        1.9        1.4        

9.8        0.7        8.5        2.6        -          5.3        9.8        2.6        7.3        1.9        0.1        1.9        

12.0       2.4        7.7        1.9        0.7        4.9        4.6        -          3.3        0.7        1.1        0.1        

17.8       2.6        16.8       2.4        2.2        10.0       7.4        1.0        7.1        0.9        0.9        1.5        

9.2        2.1        12.0       0.6        0.0        6.7        3.2        5.8        4.2        5.2        0.3        0.8        

8.1        0.1        2.7        4.1        2.3        3.6        3.7        -          3.7        -          1.3        0.2        

7.5        1.2        5.3        2.5        1.9        3.2        3.6        1.4        2.7        0.6        2.2        0.7        

9.2        1.6        7.4        2.2        4.3        4.0        2.2        2.5        1.7        1.1        2.4        1.3        

11.6       2.5        6.6        3.3        3.8        6.7        5.8        3.0        4.9        0.8        2.6        0.6        

14.8       3.9        6.8        2.8        2.4        6.7        9.3        4.6        4.9        1.7        2.9        1.4        

9.2        3.0        9.1        1.8        3.1        9.7        7.5        2.0        6.0        1.5        1.5        1.3        

11.9       0.9        3.6        2.3        1.5        3.2        3.3        2.8        1.2        0.5        3.1        0.6        

10.2       2.5        3.9        1.8        1.9        1.4        3.8        2.9        2.0        0.7        3.6        0.1        

14.9       2.7        6.3        2.1        2.6        5.0        5.2        2.5        2.7        0.9        2.3        0.6        

9.6        2.0        5.9        3.4        2.5        6.6        6.1        2.4        4.4        1.4        2.0        1.3        

8.2        3.0        9.0        1.9        3.7        7.8        6.4        2.1        6.7        1.0        1.7        1.9        

3.2        2.0        12.9       2.8        4.7        8.2        5.9        1.0        5.1        0.5        1.5        0.1        

2.4        1.2        13.6       1.1        3.1        12.5       7.7        0.9        3.0        2.2        1.3        -          

-          -          5.3        3.7        2.6        7.9        4.3        1.2        6.6        -          -          -          

單位：人，%

 遭遇困擾情形(續完)
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中華民國

總計 4,116               100.0               78.9                 21.1                 

性別

　男 1,983                100.0                80.5                  19.5                  

　女 2,133                100.0                77.5                  22.5                  

年齡

15~24歲 315                   100.0                68.3                  31.7                  

25~44歲 2,394                100.0                73.5                  26.5                  

25~34歲 1,120                100.0                67.2                  32.8                  

35~44歲 1,274                100.0                79.1                  20.9                  

45~64歲 1,359                100.0                91.7                  8.3                    

45~54歲 845                   100.0                90.1                  9.9                    

55~64歲 514                   100.0                94.8                  5.2                    

65歲以上 48                     100.0                95.1                  4.9                    

教育程度

　國中及以下 303                   100.0                89.1                  10.9                  

　高中（職） 1,138                100.0                88.8                  11.2                  

　專科及大學 2,277                100.0                74.6                  25.4                  

　碩士及以上 398                   100.0                68.9                  31.1                  

婚姻狀況

　未婚 1,655                100.0                70.3                  29.7                  

　有配偶(或同居) 2,207                100.0                84.6                  15.4                  

　離婚或分居 185                   100.0                87.6                  12.4                  

　喪偶 69                     100.0                94.0                  6.0                    

職業

　民意代表、主管及經理人員 165                   100.0                85.7                  14.3                  

　專業人員 775                   100.0                70.8                  29.2                  

　技術員及助理專業人員 824                   100.0                76.3                  23.7                  

　事務支援人員 750                   100.0                78.8                  21.2                  

　服務及銷售工作人員 645                   100.0                80.0                  20.0                  

　農林漁牧業生產人員 42                     100.0                82.3                  17.7                  

　技藝有關工作人員 184                   100.0                83.5                  16.5                  

　機械設備操作及組裝人員 393                   100.0                86.3                  13.7                  

　基層技術工及勞力工 338                   100.0                89.4                  10.6                  

地區

　北部地區 2,053                100.0                76.5                  23.5                  

　中部地區 905                   100.0                83.8                  16.2                  

　南部地區 809                   100.0                81.2                  18.8                  

　東部地區 349                   100.0                77.1                  22.9                  

表67、勞工是否有

沒有

說明：希望轉職或轉業情形可複選，故細項加總容超過小計。

項目別 樣本數 總計 有轉職打算
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108年5月

較能發揮潛能之

部門
較輕鬆之部門

其他同業之公司

工作

不同行業之公司

工作

自己

創業
其他

5.5                   2.2                   6.0                   9.9                   7.0                   1.4                   

5.6                     1.6                     5.7                     8.7                     7.7                     1.3                     

5.3                     2.8                     6.2                     10.9                   6.4                     1.5                     

8.5                     1.3                     6.6                     20.6                   7.7                     1.5                     

7.3                     3.0                     7.9                     12.1                   8.8                     1.7                     

9.4                     4.2                     9.8                     16.2                   10.5                   2.4                     

5.4                     1.9                     6.2                     8.3                     7.2                     1.1                     

1.2                     1.0                     2.1                     3.0                     3.5                     0.8                     

1.5                     1.5                     2.7                     3.4                     4.1                     1.1                     

0.6                     0.2                     1.2                     2.3                     2.6                     0.3                     

-                      -                      0.1                     2.5                     4.9                     -                      

2.1                     0.8                     1.3                     3.7                     6.8                     1.0                     

2.5                     1.3                     3.2                     5.3                     4.1                     0.7                     

6.0                     2.9                     6.9                     12.8                   8.2                     1.7                     

12.8                   1.9                     11.4                   10.5                   8.9                     1.9                     

7.8                     3.5                     8.0                     15.8                   8.4                     2.0                     

4.1                     1.3                     4.7                     5.7                     6.1                     1.0                     

1.7                     1.2                     3.3                     5.4                     6.3                     0.8                     

-                      0.9                     -                      2.1                     2.6                     2.4                     

3.2                     1.7                     5.5                     3.6                     6.1                     2.8                     

9.5                     2.9                     12.1                   11.1                   8.0                     1.7                     

6.9                     3.2                     7.5                     11.5                   7.8                     1.8                     

4.3                     1.9                     4.2                     10.7                   6.0                     2.4                     

3.1                     1.4                     3.0                     12.9                   8.2                     0.9                     

0.8                     -                      1.1                     15.1                   0.8                     -                      

3.9                     1.2                     4.1                     7.5                     8.9                     -                      

3.5                     1.5                     2.7                     4.9                     5.1                     0.3                     

3.2                     1.8                     0.8                     5.3                     4.8                     0.0                     

6.5                     2.2                     7.0                     11.1                   7.7                     1.5                     

3.7                     1.8                     4.0                     8.5                     5.5                     0.9                     

4.3                     2.7                     4.6                     7.6                     6.7                     1.3                     

3.0                     0.9                     6.9                     9.1                     4.6                     4.6                     

轉職或轉業的打算

說明：希望轉職或轉業情形可複選，故細項加總容超過小計。

 單位：人，%

希望轉至
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中華民國

總計 4,116               100.0               78.9                 21.1                 

行業

農、林、漁、牧業 67                     100.0                88.0                  12.0                  

工業 1,428                100.0                83.3                  16.7                  

　礦業及土石採取業 49                     100.0                87.3                  12.7                  

　製造業 1,035                100.0                82.8                  17.2                  

　電力及燃氣供應業 94                     100.0                94.2                  5.8                    

　用水供應及污染整治業 84                     100.0                88.3                  11.7                  

　營建工程業 166                   100.0                85.5                  14.5                  

服務業 2,621                100.0                76.4                  23.6                  

　批發及零售業 715                   100.0                77.1                  22.9                  

　運輸及倉儲業 157                   100.0                80.5                  19.5                  

　住宿及餐飲業 192                   100.0                73.9                  26.1                  

　出版/影音製作/傳播及資通訊服務業 159                   100.0                68.7                  31.3                  

　金融及保險業 207                   100.0                80.7                  19.3                  

　不動產業 91                     100.0                86.4                  13.6                  

　專業、科學及技術服務業 184                   100.0                72.3                  27.7                  

　支援服務業 159                   100.0                82.2                  17.8                  

　公共行政及國防;強制性社會安全 131                   100.0                80.4                  19.6                  

　教育業 183                   100.0                73.5                  26.5                  

　醫療保健及社會工作服務業 240                   100.0                69.2                  30.8                  

　藝術、娛樂及休閒服務業 90                     100.0                76.3                  23.7                  

　其他服務業 113                   100.0                85.1                  14.9                  

員工規模

　29人以下 1,348                100.0                83.0                  17.0                  

　30~49人 506                   100.0                81.4                  18.6                  

　50~199人 791                   100.0                78.3                  21.7                  

　200~499人 547                   100.0                74.1                  25.9                  

　500人以上 924                   100.0                75.2                  24.8                  

每月收入

　未滿23,100元 268                   100.0                76.3                  23.7                  

　23,100元~未滿2.5萬元 490                   100.0                86.3                  13.7                  

　2.5萬~未滿3萬元 722                   100.0                78.1                  21.9                  

　3萬~未滿4萬元 1,266                100.0                76.7                  23.3                  

　4萬~未滿6萬元 896                   100.0                77.0                  23.0                  

　6萬~未滿8萬元 279                   100.0                82.8                  17.2                  

　8萬~未滿10萬元 106                   100.0                84.1                  15.9                  

　10萬元以上 89                     100.0                85.9                  14.1                  

樣本數 總計 有轉職打算沒有

說明：希望轉職或轉業情形可複選，故細項加總容超過小計。

表67、勞工是否有

項目別
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108年5月

較能發揮潛能之

部門
較輕鬆之部門

其他同業之公司

工作

不同行業之公司

工作

自己

創業
其他

5.5                   2.2                   6.0                   9.9                   7.0                   1.4                   

2.5                     -                      3.8                     5.1                     3.4                     -                      

5.4                     2.0                     4.8                     7.1                     6.4                     1.1                     

5.7                     3.5                     -                      7.9                     4.5                     -                      

5.6                     2.1                     4.7                     7.5                     6.5                     1.2                     

2.0                     3.5                     -                      1.5                     0.2                     -                      

4.5                     0.8                     0.9                     5.2                     3.9                     0.9                     

4.0                     1.0                     7.0                     5.1                     6.2                     0.0                     

5.5                     2.4                     6.6                     11.4                   7.4                     1.6                     

5.2                     2.3                     5.2                     12.6                   8.9                     1.1                     

3.5                     0.9                     2.3                     12.1                   3.6                     1.9                     

3.6                     0.5                     6.1                     17.3                   8.4                     1.2                     

8.7                     2.1                     11.4                   15.4                   11.7                   1.8                     

6.0                     1.4                     10.2                   7.9                     3.2                     -                      

1.7                     3.4                     4.0                     8.1                     2.9                     -                      

9.2                     2.8                     9.2                     11.9                   11.1                   0.8                     

3.8                     2.1                     3.5                     9.6                     5.1                     2.5                     

8.7                     2.0                     2.4                     4.0                     6.8                     0.4                     

6.5                     2.5                     8.0                     7.9                     7.2                     4.3                     

6.2                     6.5                     11.1                   10.4                   5.2                     3.2                     

2.9                     -                      6.4                     8.1                     8.6                     1.2                     

3.9                     -                      2.1                     8.7                     5.2                     1.3                     

3.0                     1.2                     3.9                     8.7                     7.0                     1.3                     

5.8                     1.4                     6.2                     9.7                     6.5                     0.5                     

4.9                     1.7                     7.3                     10.8                   7.2                     1.8                     

7.2                     2.4                     8.7                     11.8                   8.2                     1.5                     

8.2                     4.0                     6.7                     10.1                   6.7                     1.4                     

5.8                     2.5                     4.6                     15.7                   4.7                     1.3                     

3.6                     1.5                     2.6                     6.5                     4.3                     0.9                     

4.8                     2.5                     5.1                     12.2                   7.6                     1.7                     

6.1                     2.3                     6.3                     10.9                   7.6                     1.8                     

6.2                     2.1                     7.5                     9.1                     8.9                     1.4                     

4.3                     2.0                     8.7                     3.8                     5.4                     0.6                     

5.7                     3.4                     8.9                     8.0                     6.7                     1.0                     

6.9                     1.4                     3.7                     3.4                     2.3                     -                      

希望轉至

說明：希望轉職或轉業情形可複選，故細項加總容超過小計。

 單位：人，%

轉職或轉業的打算(續完)
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中華民國

打算前往

大陸港澳

總計 4,116            100.0            88.5              11.5              5.8                

性別

　男 1,983             100.0             86.3               13.7               6.8                 

　女 2,133             100.0             90.4               9.6                 4.8                 

年齡

15~24歲 315                100.0             77.6               22.4               8.7                 

25~44歲 2,394             100.0             86.9               13.1               6.4                 

25~34歲 1,120             100.0             82.7               17.3               7.7                 

35~44歲 1,274             100.0             90.6               9.4                 5.3                 

45~64歲 1,359             100.0             94.3               5.7                 3.8                 

45~54歲 845                100.0             93.7               6.3                 4.2                 

55~64歲 514                100.0             95.3               4.7                 2.9                 

65歲以上 48                 100.0             92.5               7.5                 4.8                 

教育程度

　國中及以下 303                100.0             96.4               3.6                 1.3                 

　高中（職） 1,138             100.0             94.5               5.5                 3.4                 

　專科及大學 2,277             100.0             86.6               13.4               6.5                 

　碩士及以上 398                100.0             77.0               23.0               10.9               

婚姻狀況

　未婚 1,655             100.0             81.9               18.1               8.5                 

　有配偶(或同居) 2,207             100.0             93.4               6.6                 3.6                 

　離婚或分居 185                100.0             89.1               10.9               7.0                 

　喪偶 69                 100.0             97.8               2.2                 2.2                 

職業

　民意代表、主管及經理人員 165                100.0             83.0               17.0               9.9                 

　專業人員 775                100.0             83.0               17.0               6.6                 

　技術員及助理專業人員 824                100.0             86.5               13.5               8.6                 

　事務支援人員 750                100.0             91.4               8.6                 4.5                 

　服務及銷售工作人員 645                100.0             88.0               12.0               5.3                 

　農林漁牧業生產人員 42                 100.0             98.9               1.1                 1.1                 

　技藝有關工作人員 184                100.0             90.1               9.9                 7.0                 

　機械設備操作及組裝人員 393                100.0             94.4               5.6                 2.0                 

　基層技術工及勞力工 338                100.0             96.5               3.5                 1.8                 

地區

　北部地區 2,053             100.0             86.9               13.1               6.3                 

　中部地區 905                100.0             90.6               9.4                 5.3                 

　南部地區 809                100.0             90.8               9.2                 4.8                 

　東部地區 349                100.0             96.1               3.9                 2.2                 

 表68、勞工是否有到

項目別 樣本數 總計 沒有 有打算至海外

說明：到海外工作地點可複選3項， 故細項加總容超過小計。
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108年5月  單位：人，%

東北亞 東南亞 紐澳 美國、加拿大 歐洲 中南美洲 其他

4.0                  4.1                  2.0                  4.0                  1.8                  0.1                  0.0                  

4.8                   5.3                   2.0                   4.9                   2.3                   0.2                   0.0                   

3.3                   3.0                   1.9                   3.1                   1.4                   -                     0.1                   

9.5                   5.4                   6.2                   6.8                   5.0                   -                     -                     

4.9                   4.8                   2.3                   4.8                   2.0                   0.2                   0.1                   

6.6                   5.5                   3.9                   7.0                   2.8                   0.4                   0.1                   

3.4                   4.1                   0.9                   2.8                   1.3                   0.0                   -                     

1.0                   2.4                   0.2                   1.7                   0.6                   0.0                   0.1                   

1.2                   2.6                   0.3                   1.9                   0.9                   0.0                   0.1                   

0.7                   1.9                   -                     1.4                   0.1                   -                     -                     

-                     2.6                   -                     0.0                   0.0                   -                     -                     

0.9                   1.3                   -                     1.3                   0.4                   -                     0.2                   

2.4                   2.1                   1.0                   1.3                   0.6                   -                     -                     

4.9                   4.6                   2.5                   4.1                   1.9                   0.1                   -                     

6.0                   8.1                   2.9                   12.1                  5.5                   0.4                   0.3                   

6.9                   5.8                   3.6                   6.4                   3.2                   0.2                   0.1                   

2.1                   2.7                   0.8                   2.4                   0.9                   0.1                   -                     

0.8                   5.2                   0.8                   0.8                   0.7                   -                     0.4                   

2.2                   -                     -                     0.0                   0.0                   -                     -                     

4.6                   8.3                   1.8                   4.0                   3.6                   -                     -                     

4.9                   5.5                   3.0                   8.3                   3.6                   0.2                   0.2                   

4.0                   5.0                   2.6                   4.5                   2.1                   0.2                   -                     

3.9                   4.1                   0.9                   2.2                   0.7                   -                     -                     

5.8                   2.3                   2.8                   2.9                   1.0                   0.2                   -                     

1.1                   1.1                   -                     -                     -                     -                     -                     

1.8                   4.1                   -                     2.3                   1.6                   -                     0.4                   

2.7                   2.6                   1.2                   1.8                   0.9                   0.0                   -                     

1.7                   0.9                   0.0                   0.6                   0.4                   -                     -                     

4.8                   4.4                   2.1                   4.5                   2.3                   0.1                   0.1                   

3.6                   4.2                   1.8                   3.2                   0.9                   0.2                   -                     

2.5                   3.1                   1.8                   3.2                   1.2                   0.2                   -                     

1.4                   1.1                   1.4                   1.7                   0.2                   0.2                   -                     

 海外工作的打算
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中華民國

打算前往

大陸港澳

總計 4,116            100.0            88.5              11.5              5.8                

行業

農、林、漁、牧業 67                 100.0             96.6               3.4                 2.0                 

工業 1,428             100.0             90.5               9.5                 4.9                 

　礦業及土石採取業 49                 100.0             93.1               6.9                 2.3                 

　製造業 1,035             100.0             90.8               9.2                 4.6                 

　電力及燃氣供應業 94                 100.0             95.5               4.5                 1.4                 

　用水供應及污染整治業 84                 100.0             91.6               8.4                 -                  

　營建工程業 166                100.0             87.2               12.8               8.0                 

服務業 2,621             100.0             87.3               12.7               6.3                 

　批發及零售業 715                100.0             87.1               12.9               6.8                 

　運輸及倉儲業 157                100.0             87.9               12.1               6.6                 

　住宿及餐飲業 192                100.0             87.6               12.4               3.6                 

　出版/影音製作/傳播及資通訊服務業 159                100.0             79.4               20.6               6.1                 

　金融及保險業 207                100.0             85.8               14.2               8.3                 

　不動產業 91                 100.0             94.6               5.4                 2.0                 

　專業、科學及技術服務業 184                100.0             82.4               17.6               9.0                 

　支援服務業 159                100.0             92.9               7.1                 5.2                 

　公共行政及國防;強制性社會安全 131                100.0             94.9               5.1                 2.2                 

　教育業 183                100.0             83.0               17.0               10.9               

　醫療保健及社會工作服務業 240                100.0             89.6               10.4               3.8                 

　藝術、娛樂及休閒服務業 90                 100.0             89.7               10.3               8.6                 

　其他服務業 113                100.0             93.2               6.8                 2.7                 

員工規模

　29人以下 1,348             100.0             90.1               9.9                 5.0                 

　30~49人 506                100.0             88.0               12.0               6.1                 

　50~199人 791                100.0             89.1               10.9               5.5                 

　200~499人 547                100.0             85.0               15.0               7.5                 

　500人以上 924                100.0             87.5               12.5               6.2                 

每月收入

　未滿23,100元 268                100.0             84.8               15.2               5.6                 

　23,100元~未滿2.5萬元 490                100.0             92.8               7.2                 4.3                 

　2.5萬~未滿3萬元 722                100.0             89.4               10.6               5.2                 

　3萬~未滿4萬元 1,266             100.0             89.3               10.7               5.9                 

　4萬~未滿6萬元 896                100.0             87.6               12.4               5.9                 

　6萬~未滿8萬元 279                100.0             83.9               16.1               5.4                 

　8萬~未滿10萬元 106                100.0             86.0               14.0               11.4               

　10萬元以上 89                 100.0             82.4               17.6               9.0                 

說明：到海外工作地點可複選3項， 故細項加總容超過小計。

 表68、勞工是否有到

項目別 樣本數 總計 沒有 有打算至海外
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108年5月  單位：人，%

東北亞 東南亞 紐澳 美國、加拿大 歐洲 中南美洲 其他

4.0                  4.1                  2.0                  4.0                  1.8                  0.1                  0.0                  

3.1                   3.2                   -                     -                     1.2                   -                     -                     

3.4                   4.3                   1.2                   4.2                   1.5                   0.2                   0.0                   

-                     3.6                   3.3                   3.3                   -                     2.3                   -                     

3.3                   4.4                   1.3                   4.4                   1.4                   0.1                   -                     

3.0                   -                     1.7                   0.3                   -                     -                     -                     

3.4                   4.1                   0.9                   4.1                   0.9                   0.9                   3.4                   

4.1                   4.5                   0.5                   2.9                   1.9                   0.8                   -                     

4.4                   3.9                   2.4                   3.8                   2.0                   0.1                   0.1                   

5.2                   3.3                   2.2                   3.2                   1.6                   0.0                   -                     

4.9                   3.8                   2.1                   2.7                   0.8                   0.9                   -                     

5.1                   4.6                   3.7                   4.7                   1.8                   -                     -                     

4.1                   7.8                   6.2                   9.4                   3.8                   -                     -                     

4.2                   6.9                   3.2                   4.4                   4.2                   -                     -                     

3.7                   1.7                   -                     2.0                   -                     -                     -                     

4.3                   7.1                   3.1                   6.6                   4.0                   0.1                   -                     

3.7                   2.0                   -                     2.0                   0.8                   -                     -                     

0.7                   2.1                   1.1                   0.3                   -                     -                     -                     

4.0                   4.0                   0.5                   3.4                   4.0                   -                     0.8                   

4.4                   2.4                   2.5                   3.6                   1.2                   -                     -                     

1.1                   1.1                   2.4                   2.2                   0.2                   -                     -                     

2.7                   1.3                   2.8                   4.1                   -                     -                     -                     

3.3                   2.9                   1.4                   3.1                   1.0                   0.2                   0.0                   

4.0                   4.2                   2.7                   2.3                   2.5                   -                     -                     

4.2                   3.7                   2.3                   4.1                   1.9                   -                     -                     

5.5                   3.9                   3.3                   4.8                   3.1                   0.1                   -                     

4.4                   5.8                   1.7                   5.1                   2.1                   0.1                   0.1                   

6.6                   3.4                   3.5                   4.9                   4.1                   -                     -                     

3.5                   0.8                   1.1                   0.8                   0.6                   -                     -                     

3.9                   2.8                   2.6                   3.3                   1.2                   0.2                   -                     

3.9                   4.2                   1.5                   3.2                   1.0                   0.0                   0.1                   

4.6                   5.7                   1.7                   5.5                   2.6                   0.3                   -                     

3.7                   7.3                   3.9                   6.1                   3.6                   0.1                   0.5                   

1.2                   6.9                   1.4                   4.8                   2.4                   -                     -                     

1.3                   1.1                   -                     9.0                   2.2                   -                     -                     

 海外工作的打算(續完)
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中華民國

原因

增加視野

和國際觀

總計 4,116            100.0            88.5              11.5              8.0                

性別

　男 1,983             100.0             86.3               13.7               9.3                 

　女 2,133             100.0             90.4               9.6                 6.9                 

年齡

15~24歲 315                100.0             77.6               22.4               16.1               

25~44歲 2,394             100.0             86.9               13.1               9.6                 

25~34歲 1,120             100.0             82.7               17.3               13.2               

35~44歲 1,274             100.0             90.6               9.4                 6.3                 

45~64歲 1,359             100.0             94.3               5.7                 3.2                 

45~54歲 845                100.0             93.7               6.3                 3.2                 

55~64歲 514                100.0             95.3               4.7                 3.0                 

65歲以上 48                 100.0             92.5               7.5                 0.0                 

教育程度

　國中及以下 303                100.0             96.4               3.6                 1.8                 

　高中（職） 1,138             100.0             94.5               5.5                 4.2                 

　專科及大學 2,277             100.0             86.6               13.4               9.1                 

　碩士及以上 398                100.0             77.0               23.0               16.5               

婚姻狀況

　未婚 1,655             100.0             81.9               18.1               13.3               

　有配偶(或同居) 2,207             100.0             93.4               6.6                 4.3                 

　離婚或分居 185                100.0             89.1               10.9               4.6                 

　喪偶 69                 100.0             97.8               2.2                 2.2                 

職業

　民意代表、主管及經理人員 165                100.0             83.0               17.0               12.0               

　專業人員 775                100.0             83.0               17.0               12.3               

　技術員及助理專業人員 824                100.0             86.5               13.5               8.2                 

　事務支援人員 750                100.0             91.4               8.6                 6.0                 

　服務及銷售工作人員 645                100.0             88.0               12.0               9.5                 

　農林漁牧業生產人員 42                 100.0             98.9               1.1                 1.1                 

　技藝有關工作人員 184                100.0             90.1               9.9                 7.7                 

　機械設備操作及組裝人員 393                100.0             94.4               5.6                 3.6                 

　基層技術工及勞力工 338                100.0             96.5               3.5                 1.6                 

地區

　北部地區 2,053             100.0             86.9               13.1               9.4                 

　中部地區 905                100.0             90.6               9.4                 6.3                 

　南部地區 809                100.0             90.8               9.2                 6.1                 

　東部地區 349                100.0             96.1               3.9                 3.2                 

 表69、勞工打算到

項目別 樣本數 總計 沒有 有打算至海外

說明：到海外工作原因可複選3項， 故細項加總容超過小計。
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108年5月  單位：人，%

增進及充實

語言能力

充實國際

工作經驗

職涯發展

規劃
公司指派 打算移民

海外薪資

福利較高

喜歡海外

生活及文化

海外工作對經

歷有加分效果
其他

4.7             4.3             2.3             0.9             0.5             4.8             2.2             1.5                 0.1         

5.2              4.6              2.7              1.2              0.7              5.9              2.7              1.9                  0.1         

4.3              4.1              2.0              0.6              0.3              3.8              1.9              1.1                  0.0         

12.8            11.5            5.0              0.8              1.0              5.5              5.4              2.7                  0.4         

5.4              4.7              2.8              0.7              0.5              5.7              2.5              1.8                  0.1         

8.2              5.9              3.7              0.9              0.6              7.3              3.4              2.5                  0.1         

3.0              3.6              2.0              0.6              0.4              4.2              1.7              1.1                  0.1         

1.4              2.0              0.7              1.3              0.4              2.8              1.0              0.7                  -           

1.6              2.1              0.4              1.7              0.5              3.3              1.3              0.7                  -           

1.1              1.8              1.4              0.5              0.3              1.7              0.4              0.5                  -           

-               -               2.3              -               -               5.1              -               -                   -           

1.3              0.4              0.4              0.4              0.4              1.9              -               0.4                  -           

2.9              2.3              0.9              0.3              0.1              2.2              0.8              0.5                  0.1         

5.5              5.2              2.9              1.2              0.6              5.2              2.8              1.8                  0.0         

7.8              7.8              4.5              1.1              1.5              11.2            4.5              3.0                  0.3         

8.7              6.8              4.1              1.0              0.6              7.2              4.0              2.2                  0.1         

2.0              2.7              1.1              0.7              0.5              2.8              1.1              1.0                  0.1         

1.9              1.4              1.6              2.6              0.6              6.4              0.7              0.7                  -           

-               2.2              -               -               -               2.2              -               -                   -           

3.1              4.8              2.5              4.6              0.7              4.5              4.1              4.6                  -           

7.1              7.1              3.8              0.9              1.0              7.1              3.1              2.3                  0.2         

4.6              5.7              3.1              1.5              0.2              6.5              2.5              1.7                  0.0         

4.2              2.7              1.8              0.9              0.2              3.7              2.4              1.0                  -           

6.5              4.0              3.0              0.1              0.7              3.3              2.2              1.1                  -           

1.1              -               -               -               -               1.1              -               -                   -           

2.8              5.2              0.7              0.7              1.3              6.0              -               1.8                  -           

2.6              1.8              0.3              0.3              0.3              2.0              0.8              0.5                  0.3         

1.3              0.0              -               -               0.4              2.4              1.3              -                   0.3         

6.0              5.1              2.7              0.8              0.7              5.1              2.6              1.6                  0.1         

2.9              3.3              1.3              1.3              0.4              4.4              1.8              1.6                  -           

2.8              3.1              2.3              0.9              0.3              4.3              1.8              1.0                  0.2         

1.5              2.0              0.7              -               -               1.9              0.2              0.6                  0.2         

 海外工作的原因
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中華民國

原因

增加視野

和國際觀

總計 4,116            100.0            88.5              11.5              8.0                

行業

農、林、漁、牧業 67                 100.0             96.6               3.4                 3.2                 

工業 1,428             100.0             90.5               9.5                 6.7                 

　礦業及土石採取業 49                 100.0             93.1               6.9                 5.6                 

　製造業 1,035             100.0             90.8               9.2                 6.5                 

　電力及燃氣供應業 94                 100.0             95.5               4.5                 4.5                 

　用水供應及污染整治業 84                 100.0             91.6               8.4                 0.7                 

　營建工程業 166                100.0             87.2               12.8               9.4                 

服務業 2,621             100.0             87.3               12.7               8.8                 

　批發及零售業 715                100.0             87.1               12.9               8.7                 

　運輸及倉儲業 157                100.0             87.9               12.1               8.5                 

　住宿及餐飲業 192                100.0             87.6               12.4               7.4                 

　出版/影音製作/傳播及資通訊服務業 159                100.0             79.4               20.6               14.2               

　金融及保險業 207                100.0             85.8               14.2               9.6                 

　不動產業 91                 100.0             94.6               5.4                 5.4                 

　專業、科學及技術服務業 184                100.0             82.4               17.6               11.7               

　支援服務業 159                100.0             92.9               7.1                 5.5                 

　公共行政及國防;強制性社會安全 131                100.0             94.9               5.1                 4.0                 

　教育業 183                100.0             83.0               17.0               11.9               

　醫療保健及社會工作服務業 240                100.0             89.6               10.4               9.0                 

　藝術、娛樂及休閒服務業 90                 100.0             89.7               10.3               6.6                 

　其他服務業 113                100.0             93.2               6.8                 4.2                 

員工規模

　29人以下 1,348             100.0             90.1               9.9                 6.5                 

　30~49人 506                100.0             88.0               12.0               7.5                 

　50~199人 791                100.0             89.1               10.9               7.1                 

　200~499人 547                100.0             85.0               15.0               10.3               

　500人以上 924                100.0             87.5               12.5               9.9                 

每月收入

　未滿23,100元 268                100.0             84.8               15.2               11.5               

　23,100元~未滿2.5萬元 490                100.0             92.8               7.2                 4.2                 

　2.5萬~未滿3萬元 722                100.0             89.4               10.6               7.5                 

　3萬~未滿4萬元 1,266             100.0             89.3               10.7               7.9                 

　4萬~未滿6萬元 896                100.0             87.6               12.4               8.6                 

　6萬~未滿8萬元 279                100.0             83.9               16.1               10.5               

　8萬~未滿10萬元 106                100.0             86.0               14.0               8.4                 

　10萬元以上 89                 100.0             82.4               17.6               10.0               

說明：到海外工作原因可複選3項， 故細項加總容超過小計。

 表69、勞工打算到

項目別 樣本數 總計 沒有 有打算至海外
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108年5月  單位：人，%

增進及充實

語言能力

充實國際

工作經驗

職涯發展

規劃
公司指派 打算移民

海外薪資

福利較高

喜歡海外

生活及文化

海外工作對經

歷有加分效果
其他

4.7             4.3             2.3             0.9             0.5             4.8             2.2             1.5                 0.1         

2.0              1.4              0.2              -               -               3.2              -               0.2                  -           

3.6              3.0              1.6              1.2              0.6              3.9              1.3              1.0                  -           

2.3              -               -               -               3.3              4.7              -               2.3                  -           

3.8              3.1              1.6              1.1              0.6              3.5              1.2              1.0                  -           

1.4              1.4              -               -               -               3.0              0.3              -                   -           

-               4.1              -               -               -               8.4              4.3              -                   -           

2.6              2.3              2.2              2.4              0.8              6.3              2.0              1.6                  -           

5.4              5.1              2.7              0.7              0.5              5.2              2.7              1.8                  0.1         

5.8              4.9              3.2              0.9              0.4              4.1              2.6              2.0                  0.1         

6.7              3.9              2.9              -               0.9              4.4              3.6              2.6                  -           

7.9              5.0              3.6              1.8              0.9              4.3              1.6              1.6                  -           

5.4              9.3              3.7              0.9              1.1              11.6            7.6              2.9                  0.9         

5.2              6.9              2.9              1.0              -               6.5              2.5              2.8                  -           

3.4              2.0              1.7              -               -               0.3              1.7              -                   -           

4.8              7.2              4.8              -               0.6              11.8            3.2              1.4                  -           

3.2              2.9              1.1              0.6              -               3.0              1.5              -                   -           

3.3              0.2              0.3              -               -               3.5              -               1.2                  -           

5.0              8.3              2.5              1.5              1.3              7.2              4.7              1.0                  0.6         

5.9              3.5              1.5              -               -               3.6              1.7              2.5                  -           

2.8              5.6              2.9              -               -               1.7              0.6              2.0                  0.3         

2.8              2.9              -               -               1.3              4.0              2.6              -                   -           

3.9              3.8              2.1              0.8              0.4              3.5              2.2              1.0                  0.2         

3.8              4.6              3.1              0.7              0.9              4.9              2.0              1.9                  -           

4.7              3.9              2.1              0.5              0.3              4.2              2.3              2.3                  0.1         

7.3              5.9              3.4              1.3              0.7              6.2              2.6              1.0                  -           

5.1              4.6              2.3              1.2              0.6              6.1              2.1              1.7                  -           

10.3            7.1              2.2              1.4              0.8              3.6              4.8              0.8                  -           

3.4              2.3              1.6              0.2              1.0              2.0              2.0              0.9                  0.5         

4.9              4.1              2.7              0.3              0.5              3.4              1.2              1.0                  0.2         

3.9              3.9              2.0              0.5              -               5.3              2.1              1.3                  -           

4.9              4.3              2.9              1.3              0.4              6.1              1.8              2.1                  -           

5.3              7.3              2.0              2.2              0.4              6.5              4.8              1.0                  -           

2.2              5.1              -               3.8              1.0              9.1              2.1              4.8                  -           

4.8              4.9              6.3              2.2              5.4              3.0              3.1              2.4                  -           

 海外工作的原因(續完)
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中華民國108年5月      單位：人，%

是 否

總計 4,116       100.0       88.5         11.5         4.6            6.9            

性別

　男 1,983       100.0       86.3         13.7         5.7             8.0             

　女 2,133       100.0       90.4         9.6           3.6             6.0             

年齡

15~24歲 315          100.0       77.6         22.4         9.8             12.6           

25~44歲 2,394       100.0       86.9         13.1         5.1             8.0             

25~34歲 1,120       100.0       82.7         17.3         7.1             10.2           

35~44歲 1,274       100.0       90.6         9.4           3.3             6.0             

45~64歲 1,359       100.0       94.3         5.7           2.5             3.3             

45~54歲 845          100.0       93.7         6.3           2.8             3.5             

55~64歲 514          100.0       95.3         4.7           1.8             2.8             

65歲以上 48            100.0       92.5         7.5           -              7.5             

教育程度

　國中及以下 303          100.0       96.4         3.6           0.9             2.8             

　高中（職） 1,138       100.0       94.5         5.5           2.0             3.5             

　專科及大學 2,277       100.0       86.6         13.4         5.3             8.0             

　碩士及以上 398          100.0       77.0         23.0         10.2           12.8           

婚姻狀況

　未婚 1,655       100.0       81.9         18.1         7.4             10.7           

　有配偶(或同居) 2,207       100.0       93.4         6.6           2.6             4.0             

　離婚或分居 185          100.0       89.1         10.9         4.1             6.8             

　喪偶 69            100.0       97.8         2.2           -              2.2             

職業

　民意代表、主管及經理人員 165          100.0       83.0         17.0         9.3             7.6             

　專業人員 775          100.0       83.0         17.0         7.9             9.0             

　技術員及助理專業人員 824          100.0       86.5         13.5         5.3             8.2             

　事務支援人員 750          100.0       91.4         8.6           4.0             4.6             

　服務及銷售工作人員 645          100.0       88.0         12.0         3.1             8.9             

　農林漁牧業生產人員 42            100.0       98.9         1.1           -              1.1             

　技藝有關工作人員 184          100.0       90.1         9.9           3.3             6.5             

　機械設備操作及組裝人員 393          100.0       94.4         5.6           2.1             3.5             

　基層技術工及勞力工 338          100.0       96.5         3.5           -              3.5             

地區

　北部地區 2,053       100.0       86.9         13.1         5.2             7.9             

　中部地區 905          100.0       90.6         9.4           3.8             5.6             

　南部地區 809          100.0       90.8         9.2           3.7             5.5             

　東部地區 349          100.0       96.1         3.9           0.6             3.3             

表70、勞工未來一年打算為赴海外工作準備情形

項目別 樣本數 總計
沒有打算

至海外

有打算

至海外

是否赴海外工作而準備
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中華民國108年5月      單位：人，%

是 否

總計 4,116       100.0       88.5         11.5         4.6            6.9            

行業

農、林、漁、牧業 67            100.0       96.6         3.4           1.2             2.2             

工業 1,428       100.0       90.5         9.5           4.4             5.2             

　礦業及土石採取業 49            100.0       93.1         6.9           1.3             5.6             

　製造業 1,035       100.0       90.8         9.2           4.4             4.7             

　電力及燃氣供應業 94            100.0       95.5         4.5           2.7             1.7             

　用水供應及污染整治業 84            100.0       91.6         8.4           4.3             4.1             

　營建工程業 166          100.0       87.2         12.8         4.1             8.7             

服務業 2,621       100.0       87.3         12.7         4.8             7.9             

　批發及零售業 715          100.0       87.1         12.9         5.9             7.1             

　運輸及倉儲業 157          100.0       87.9         12.1         2.2             9.9             

　住宿及餐飲業 192          100.0       87.6         12.4         4.9             7.5             

　出版/影音製作/傳播及資通訊服務業 159          100.0       79.4         20.6         8.3             12.3           

　金融及保險業 207          100.0       85.8         14.2         7.3             6.9             

　不動產業 91            100.0       94.6         5.4           1.7             3.7             

　專業、科學及技術服務業 184          100.0       82.4         17.6         1.8             15.7           

　支援服務業 159          100.0       92.9         7.1           3.3             3.7             

　公共行政及國防;強制性社會安全 131          100.0       94.9         5.1           1.2             4.0             

　教育業 183          100.0       83.0         17.0         6.5             10.5           

　醫療保健及社會工作服務業 240          100.0       89.6         10.4         3.6             6.8             

　藝術、娛樂及休閒服務業 90            100.0       89.7         10.3         1.3             9.0             

　其他服務業 113          100.0       93.2         6.8           1.3             5.5             

員工規模

　29人以下 1,348       100.0       90.1         9.9           3.2             6.7             

　30~49人 506          100.0       88.0         12.0         3.0             9.0             

　50~199人 791          100.0       89.1         10.9         4.1             6.8             

　200~499人 547          100.0       85.0         15.0         6.6             8.4             

　500人以上 924          100.0       87.5         12.5         6.4             6.2             

每月收入

　未滿23,100元 268          100.0       84.8         15.2         6.8             8.3             

　23,100元~未滿2.5萬元 490          100.0       92.8         7.2           2.5             4.7             

　2.5萬~未滿3萬元 722          100.0       89.4         10.6         3.6             7.0             

　3萬~未滿4萬元 1,266       100.0       89.3         10.7         3.5             7.1             

　4萬~未滿6萬元 896          100.0       87.6         12.4         5.4             7.0             

　6萬~未滿8萬元 279          100.0       83.9         16.1         7.9             8.2             

　8萬~未滿10萬元 106          100.0       86.0         14.0         6.9             7.1             

　10萬元以上 89            100.0       82.4         17.6         11.3           6.3             

表70、勞工未來一年打算為赴海外工作準備情形(續完)

項目別 樣本數 總計
沒有打算

至海外

有打算

至海外

是否赴海外工作而準備
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總計 4,116 100.0 1.7    7.2    0.4    9.9    1.3    30.6   48.8   61.1   

性別

　男 1,983  100.0  1.2     5.4     0.5     8.0     1.3     28.2   55.4   61.9   

　女 2,133  100.0  2.3     8.9     0.4     11.6   1.4     32.8   42.7   60.4   

年齡

15~24歲 315    100.0  3.4     12.6   0.5     9.0     0.5     30.2   43.9   60.2   

25~44歲 2,394  100.0  2.4     9.6     0.3     11.5   0.9     32.5   42.9   60.4   

25~34歲 1,120  100.0  3.8     12.6   0.3     11.1   0.9     32.7   38.5   59.6   

35~44歲 1,274  100.0  1.1     6.9     0.3     11.8   0.8     32.3   46.8   61.1   

45~64歲 1,359  100.0  0.1     1.3     0.7     7.4     2.5     28.1   59.9   62.6   

45~54歲 845    100.0  0.2     1.9     1.1     11.1   3.2     34.9   47.6   61.6   

55~64歲 514    100.0  -      -      -      0.3     1.1     15.2   83.4   64.5   

65歲以上 48      100.0  -      -      -      -      -      -      100.0 70.4   

教育程度

　國中及以下 303    100.0  0.5     3.7     0.5     3.9     0.3     27.8   63.4   63.2   

　高中（職） 1,138  100.0  0.9     6.2     0.3     9.2     2.1     30.7   50.6   61.5   

　專科及大學 2,277  100.0  2.3     8.1     0.5     11.1   1.0     31.4   45.5   60.7   

　碩士及以上 398    100.0  1.6     7.3     0.3     9.4     1.5     28.6   51.4   61.3   

婚姻狀況

　未婚 1,655  100.0  3.1     9.9     0.2     10.1   0.7     31.8   44.2   60.4   

　有配偶(或同居) 2,207  100.0  0.8     5.3     0.5     9.9     1.9     29.9   51.6   61.6   

　離婚或分居 185    100.0  0.7     5.7     2.1     9.0     0.7     29.2   52.6   61.4   

　喪偶 69      100.0  -      -      -      4.7     0.4     26.7   68.2   63.7   

職業

　民意代表、主管及經理人員 165    100.0  1.7     7.6     0.6     9.1     2.2     28.5   50.3   61.4   

　專業人員 775    100.0  1.8     7.7     0.7     11.6   1.8     30.3   46.0   60.8   

　技術員及助理專業人員 824    100.0  2.3     6.7     0.5     12.3   1.2     32.4   44.7   60.7   

　事務支援人員 750    100.0  1.4     6.4     0.2     8.5     0.6     34.3   48.6   61.2   

　服務及銷售工作人員 645    100.0  2.2     10.5   0.5     9.1     1.8     29.5   46.5   60.7   

　農林漁牧業生產人員 42      100.0  -      -      -      6.3     -      26.2   67.5   62.6   

　技藝有關工作人員 184    100.0  1.5     4.7     0.8     8.5     1.6     28.7   54.3   62.0   

　機械設備操作及組裝人員 393    100.0  1.0     7.0     -      8.7     1.1     28.1   54.1   61.6   

　基層技術工及勞力工 338    100.0  1.1     3.8     0.5     6.4     0.8     26.7   60.7   62.7   

地區

　北部地區 2,053  100.0  1.7     8.1     0.5     9.3     1.1     30.7   48.7   61.0   

　中部地區 905    100.0  2.3     6.3     0.2     11.2   1.2     30.3   48.6   61.2   

　南部地區 809    100.0  1.2     5.5     0.4     10.4   2.2     31.0   49.2   61.4   

　東部地區 349    100.0  4.9     6.4     0.3     9.9     0.1     25.8   52.6   60.7   

表71、勞工預計退休年齡情形

 單位：人，%

項目別 樣本數 總計
未滿

50歲

61歲

 以上

平均

年齡

(歲)

中華民國108年5月

50

歲

51~54

歲

55

歲

60

歲

56~59

歲
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總計 4,116 100.0 1.7    7.2    0.4    9.9    1.3    30.6   48.8   61.1   

行業

農、林、漁、牧業 67      100.0  -      2.3     -      6.6     -      23.7   67.4   63.0   

工業 1,428  100.0  1.5     6.5     0.3     11.0   1.3     30.1   49.4   61.3   

　礦業及土石採取業 49      100.0  -      -      2.3     16.7   -      15.1   65.9   62.7   

　製造業 1,035  100.0  1.4     6.8     0.3     11.2   1.4     31.3   47.6   61.1   

　電力及燃氣供應業 94      100.0  0.1     7.1     -      0.6     -      9.3     82.9   63.3   

　用水供應及污染整治業 84      100.0  3.7     -      -      2.3     -      18.9   75.1   63.9   

　營建工程業 166    100.0  1.6     4.6     -      12.0   1.0     24.4   56.4   62.2   

服務業 2,621  100.0  1.9     7.6     0.5     9.3     1.4     30.9   48.4   61.0   

　批發及零售業 715    100.0  1.9     8.7     0.6     10.1   1.3     32.4   45.0   60.6   

　運輸及倉儲業 157    100.0  1.8     5.0     0.1     5.2     0.9     25.5   61.5   62.2   

　住宿及餐飲業 192    100.0  2.2     16.9   -      6.5     1.4     27.8   45.3   60.1   

　出版/影音製作/傳播及資通訊服務業 159    100.0  4.1     7.9     1.1     7.1     2.9     25.1   51.9   61.0   

　金融及保險業 207    100.0  1.9     2.7     1.9     10.4   1.9     41.5   39.8   60.8   

　不動產業 91      100.0  6.5     7.1     1.7     4.7     -      34.2   45.7   60.4   

　專業、科學及技術服務業 184    100.0  0.6     7.1     0.8     11.2   0.2     29.3   50.9   61.3   

　支援服務業 159    100.0  0.8     0.7     -      10.1   -      27.5   60.8   63.0   

　公共行政及國防;強制性社會安全 131    100.0  1.5     4.0     -      6.5     3.1     19.0   65.8   62.1   

　教育業 183    100.0  1.2     5.5     -      12.0   1.8     35.4   44.1   61.1   

　醫療保健及社會工作服務業 240    100.0  2.1     9.6     0.5     9.7     1.9     29.1   47.2   60.8   

　藝術、娛樂及休閒服務業 90      100.0  4.9     12.6   -      6.6     -      30.0   45.9   60.1   

　其他服務業 113    100.0  -      5.2     -      8.3     1.6     33.2   51.8   62.0   

員工規模

　29人以下 1,348  100.0  1.7     7.2     0.4     9.4     1.2     30.1   50.0   61.4   

　30~49人 506    100.0  1.7     6.6     -      8.5     2.6     38.0   42.5   60.9   

　50~199人 791    100.0  1.7     6.0     0.2     10.5   0.8     30.2   50.6   61.4   

　200~499人 547    100.0  1.3     7.7     0.3     9.5     1.5     25.2   54.4   61.4   

　500人以上 924    100.0  2.0     7.9     0.8     10.7   1.3     31.5   45.8   60.7   

每月收入

　未滿23,100元 268    100.0  1.8     7.9     -      6.9     2.4     34.8   46.3   61.3   

　23,100元~未滿2.5萬元 490    100.0  1.1     4.4     0.3     7.9     0.7     26.5   59.1   62.4   

　2.5萬~未滿3萬元 722    100.0  1.7     6.7     0.2     12.2   0.9     33.4   45.0   60.9   

　3萬~未滿4萬元 1,266  100.0  2.5     8.1     0.4     9.9     1.0     31.1   47.0   60.8   

　4萬~未滿6萬元 896    100.0  1.4     7.9     0.8     10.4   1.7     29.6   48.2   60.9   

　6萬~未滿8萬元 279    100.0  1.2     7.9     0.9     9.9     1.4     28.5   50.2   61.0   

　8萬~未滿10萬元 106    100.0  2.3     7.5     -      7.6     3.3     28.8   50.4   61.3   

　10萬元以上 89      100.0  -      1.7     -      8.8     2.5     29.0   58.0   62.5   

50

歲

51~54

歲

55

歲

56~59

歲

中華民國108年5月

表71、勞工預計退休年齡情形(續完)

 單位：人，%

項目別 樣本數 總計
未滿

50歲

60

歲

61歲

 以上

平均

年齡

(歲)
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中華民國

總計 4,116                  100.0                  25.3                   78.9                   

性別

　男 1,983                   100.0                   29.5                    77.1                    

　女 2,133                   100.0                   21.4                    80.5                    

年齡

15~24歲 315                     100.0                   34.7                    80.4                    

25~44歲 2,394                   100.0                   28.7                    82.7                    

25~34歲 1,120                   100.0                   33.6                    83.8                    

35~44歲 1,274                   100.0                   24.3                    81.7                    

45~64歲 1,359                   100.0                   16.3                    71.7                    

45~54歲 845                     100.0                   18.2                    75.5                    

55~64歲 514                     100.0                   12.5                    64.5                    

65歲以上 48                       100.0                   18.3                    62.3                    

教育程度

　國中及以下 303                     100.0                   11.1                    63.3                    

　高中（職） 1,138                   100.0                   16.3                    69.9                    

　專科及大學 2,277                   100.0                   29.0                    83.3                    

　碩士及以上 398                     100.0                   38.2                    89.6                    

婚姻狀況

　未婚 1,655                   100.0                   31.7                    82.7                    

　有配偶(或同居) 2,207                   100.0                   21.5                    77.6                    

　離婚或分居 185                     100.0                   13.4                    64.4                    

　喪偶 69                       100.0                   10.5                    60.9                    

職業

　民意代表、主管及經理人員 165                     100.0                   37.4                    89.0                    

　專業人員 775                     100.0                   31.3                    85.6                    

　技術員及助理專業人員 824                     100.0                   27.5                    80.1                    

　事務支援人員 750                     100.0                   23.5                    81.8                    

　服務及銷售工作人員 645                     100.0                   25.0                    75.7                    

　農林漁牧業生產人員 42                       100.0                   17.6                    67.6                    

　技藝有關工作人員 184                     100.0                   21.1                    70.9                    

　機械設備操作及組裝人員 393                     100.0                   16.8                    73.6                    

　基層技術工及勞力工 338                     100.0                   14.7                    64.6                    

地區

　北部地區 2,053                   100.0                   27.2                    80.3                    

　中部地區 905                     100.0                   21.6                    77.2                    

　南部地區 809                     100.0                   23.3                    77.3                    

　東部地區 349                     100.0                   21.5                    65.7                    

表72、勞工規劃退休後之

項目別 樣本數 總計

說明：費用來源可複選，故細項加總容超過總計。

祖產及財產收入 自己儲蓄
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108年5月

46.2                     7.0                       61.8                     5.1                       0.7                       4.9                       

45.5                      8.3                        62.1                      5.0                        0.7                        4.5                        

46.8                      5.7                        61.5                      5.2                        0.6                        5.2                        

34.2                      -                         42.4                      3.8                        -                         11.3                      

40.7                      2.1                        65.3                      3.9                        0.6                        5.2                        

36.6                      -                         59.9                      4.6                        0.5                        7.4                        

44.4                      4.0                        70.2                      3.3                        0.7                        3.2                        

60.0                      18.2                      60.9                      7.4                        0.9                        2.4                        

61.5                      14.3                      64.0                      6.0                        0.8                        3.1                        

57.0                      25.8                      55.1                      10.3                      1.1                        1.0                        

47.8                      10.8                      32.8                      13.5                      2.3                        10.1                      

47.1                      5.9                        58.5                      10.5                      0.5                        6.4                        

49.5                      10.1                      58.1                      5.2                        0.6                        5.8                        

45.9                      6.0                        63.5                      4.6                        0.6                        4.5                        

38.3                      4.5                        64.8                      3.7                        1.5                        3.1                        

40.5                      1.8                        60.1                      3.5                        0.3                        7.3                        

49.9                      10.5                      62.8                      5.9                        0.9                        3.2                        

51.1                      10.5                      67.2                      5.5                        0.9                        2.9                        

60.6                      16.4                      57.7                      19.8                      0.0                        -                         

51.5                      18.6                      68.2                      4.4                        1.3                        -                         

42.2                      4.4                        65.4                      4.1                        1.1                        4.5                        

46.3                      7.2                        62.6                      4.2                        0.3                        3.5                        

48.7                      7.5                        62.9                      3.7                        0.4                        4.0                        

45.0                      5.6                        54.1                      6.0                        1.2                        8.7                        

64.0                      0.9                        42.4                      13.9                      0.5                        1.1                        

47.8                      10.5                      62.0                      5.1                        0.8                        8.3                        

51.6                      6.4                        65.1                      6.3                        0.3                        3.3                        

41.7                      7.5                        56.3                      10.0                      -                         6.6                        

46.2                      7.5                        62.1                      4.7                        0.6                        5.2                        

43.4                      4.8                        60.3                      6.6                        0.9                        4.4                        

48.4                      7.5                        62.4                      4.9                        0.6                        4.3                        

54.6                      6.5                        60.0                      4.4                        0.3                        6.8                        

 生活費用來源

單位：人，%

不知道其他由子女供應新制勞工退休金勞保老年給付 舊制勞工退休金
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中華民國

總計 4,116                  100.0                  25.3                   78.9                   

行業

農、林、漁、牧業 67                       100.0                   23.7                    71.9                    

工業 1,428                   100.0                   21.8                    77.5                    

　礦業及土石採取業 49                       100.0                   28.2                    75.3                    

　製造業 1,035                   100.0                   21.5                    77.9                    

　電力及燃氣供應業 94                       100.0                   28.2                    64.6                    

　用水供應及污染整治業 84                       100.0                   25.1                    70.3                    

　營建工程業 166                     100.0                   22.8                    76.0                    

服務業 2,621                   100.0                   27.2                    79.7                    

　批發及零售業 715                     100.0                   27.6                    80.0                    

　運輸及倉儲業 157                     100.0                   17.6                    74.3                    

　住宿及餐飲業 192                     100.0                   31.3                    77.8                    

　出版/影音製作/傳播及資通訊服務業 159                     100.0                   40.5                    90.3                    

　金融及保險業 207                     100.0                   32.2                    92.4                    

　不動產業 91                       100.0                   23.2                    72.4                    

　專業、科學及技術服務業 184                     100.0                   30.9                    83.3                    

　支援服務業 159                     100.0                   20.2                    69.7                    

　公共行政及國防;強制性社會安全 131                     100.0                   20.2                    64.9                    

　教育業 183                     100.0                   23.9                    76.8                    

　醫療保健及社會工作服務業 240                     100.0                   25.0                    80.8                    

　藝術、娛樂及休閒服務業 90                       100.0                   26.5                    78.1                    

　其他服務業 113                     100.0                   23.4                    78.5                    

員工規模

　29人以下 1,348                   100.0                   24.7                    76.7                    

　30~49人 506                     100.0                   24.1                    77.4                    

　50~199人 791                     100.0                   23.3                    77.0                    

　200~499人 547                     100.0                   23.0                    76.8                    

　500人以上 924                     100.0                   28.3                    84.1                    

每月收入

　未滿23,100元 268                     100.0                   24.8                    73.7                    

　23,100元~未滿2.5萬元 490                     100.0                   16.9                    70.1                    

　2.5萬~未滿3萬元 722                     100.0                   22.9                    79.0                    

　3萬~未滿4萬元 1,266                   100.0                   24.2                    79.3                    

　4萬~未滿6萬元 896                     100.0                   28.4                    80.3                    

　6萬~未滿8萬元 279                     100.0                   28.1                    83.7                    

　8萬~未滿10萬元 106                     100.0                   45.7                    89.4                    

　10萬元以上 89                       100.0                   35.5                    91.9                    

項目別 樣本數 總計

說明：費用來源可複選，故細項加總容超過總計。

表72、勞工規劃退休後之

祖產及財產收入 自己儲蓄
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108年5月

46.2                     7.0                       61.8                     5.1                       0.7                       4.9                       

46.6                      14.4                      58.8                      10.2                      -                         6.1                        

47.9                      8.1                        65.6                      5.1                        0.4                        4.2                        

41.4                      8.7                        50.1                      1.6                        3.1                        -                         

47.5                      8.3                        67.3                      5.2                        0.5                        3.9                        

61.6                      24.5                      64.5                      0.1                        1.4                        2.4                        

54.3                      4.7                        57.6                      15.0                      -                         0.3                        

49.1                      5.3                        54.4                      4.0                        -                         6.5                        

45.2                      6.3                        59.7                      5.1                        0.8                        5.3                        

46.1                      5.1                        63.4                      5.2                        0.5                        4.4                        

46.1                      16.5                      61.0                      4.5                        1.7                        4.6                        

41.3                      1.7                        55.0                      7.6                        0.9                        6.7                        

48.6                      11.0                      56.0                      2.7                        -                         3.5                        

45.1                      11.5                      61.7                      1.8                        -                         0.5                        

40.0                      3.3                        47.3                      3.7                        1.7                        13.5                      

38.9                      2.3                        69.7                      5.2                        1.6                        5.4                        

53.2                      2.1                        57.8                      12.2                      0.8                        5.7                        

57.0                      24.7                      53.0                      5.0                        -                         2.9                        

36.4                      1.9                        46.8                      2.7                        2.5                        9.8                        

46.7                      4.9                        60.8                      3.3                        0.6                        7.5                        

24.0                      8.0                        37.6                      9.1                        -                         5.8                        

49.7                      9.7                        59.2                      4.1                        0.1                        4.5                        

46.1                      3.7                        59.4                      5.2                        0.7                        5.6                        

48.5                      5.8                        58.9                      6.6                        0.5                        7.5                        

46.9                      7.5                        63.9                      5.2                        0.8                        5.0                        

48.5                      8.8                        64.5                      5.2                        0.6                        4.8                        

44.3                      10.4                      63.3                      4.4                        0.7                        3.2                        

37.5                      0.7                        43.5                      5.7                        0.4                        12.4                      

46.1                      1.7                        59.1                      6.6                        0.3                        7.0                        

49.3                      3.7                        58.6                      7.6                        0.9                        4.8                        

43.1                      5.0                        63.8                      4.2                        0.7                        5.0                        

48.2                      10.2                      67.2                      3.9                        0.8                        3.3                        

47.7                      16.4                      61.1                      3.6                        0.5                        2.4                        

56.1                      15.4                      70.7                      7.2                        -                         -                         

54.1                      33.3                      63.4                      1.5                        1.3                        -                         

其他由子女供應勞保老年給付 舊制勞工退休金 新制勞工退休金

單位：人，%

不知道

 生活費用來源(續完)
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總計 4,116             14.3              7.6                12.7              8.4                

性別

　男 1,983              14.3               7.8                 13.0               8.2                 

　女 2,133              14.3               7.4                 12.4               8.5                 

年齡

15~24歲 315                2.4                 1.4                 5.0                 2.7                 

25~44歲 2,394              10.7               5.5                 11.5               7.8                 

25~34歲 1,120              6.4                 3.3                 9.5                 6.2                 

35~44歲 1,274              14.5               7.5                 13.2               9.3                 

45~64歲 1,359              24.1               13.2               17.1               10.9               

45~54歲 845                22.0               11.7               16.2               10.8               

55~64歲 514                28.2               16.1               18.6               11.2               

65歲以上 48                  28.1               12.0               13.6               7.6                 

教育程度

　國中及以下 303                19.4               9.1                 12.8               7.8                 

　高中（職） 1,138              16.7               9.2                 13.4               8.6                 

　專科及大學 2,277              13.0               6.9                 12.3               8.2                 

　碩士及以上 398                11.8               6.2                 12.9               9.1                 

婚姻狀況

　未婚 1,655              8.2                 4.2                 9.7                 6.3                 

　有配偶(或同居) 2,207              18.4               10.1               14.9               10.0               

　離婚或分居 185                19.8               8.6                 12.8               7.6                 

　喪偶 69                  23.8               12.9               15.8               10.2               

職業

　民意代表、主管及經理人員 165                19.8               11.6               16.8               10.4               

　專業人員 775                12.7               6.9                 12.7               8.9                 

　技術員及助理專業人員 824                14.1               7.9                 13.0               8.6                 

　事務支援人員 750                15.3               8.6                 13.7               9.0                 

　服務及銷售工作人員 645                12.3               5.8                 10.0               6.6                 

　農林漁牧業生產人員 42                  15.7               9.8                 15.8               9.4                 

　技藝有關工作人員 184                17.4               8.7                 13.7               8.0                 

　機械設備操作及組裝人員 393                15.4               8.2                 13.3               8.2                 

　基層技術工及勞力工 338                15.1               7.1                 11.5               7.6                 

地區

　北部地區 2,053              14.2               7.6                 12.8               8.6                 

　中部地區 905                14.3               7.2                 12.0               7.7                 

　南部地區 809                14.5               8.2                 13.0               8.4                 

　東部地區 349                14.0               6.7                 10.9               7.5                 

表73、勞工工作總年資、目前工作年資

及特別休假情形
中華民國108年5月  單位：人

項目別 樣本數

工作總

平均年資

(年)

目前工作

平均年資

(年)

特別休假

平均天數

(日)

實際申請特別

休假平均天數

(日)
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總計 4,116             14.3              7.6                12.7              8.4                

行業

農、林、漁、牧業 67                  14.2               9.4                 13.8               8.5                 

工業 1,428              15.5               8.9                 14.0               9.0                 

　礦業及土石採取業 49                  18.9               11.3               15.6               9.9                 

　製造業 1,035              15.4               9.1                 14.3               9.3                 

　電力及燃氣供應業 94                  22.9               18.2               21.8               8.1                 

　用水供應及污染整治業 84                  19.5               9.0                 13.0               7.1                 

　營建工程業 166                15.1               7.4                 11.5               7.4                 

服務業 2,621              13.6               6.9                 11.9               8.0                 

　批發及零售業 715                14.0               6.9                 11.7               7.9                 

　運輸及倉儲業 157                15.6               9.4                 13.8               8.9                 

　住宿及餐飲業 192                8.6                 3.2                 7.4                 4.4                 

　出版/影音製作/傳播及資通訊服務業 159                13.7               8.5                 14.3               9.4                 

　金融及保險業 207                15.5               9.3                 15.9               11.0               

　不動產業 91                  12.7               5.4                 10.6               6.5                 

　專業、科學及技術服務業 184                13.3               5.9                 12.1               7.8                 

　支援服務業 159                15.4               5.3                 9.4                 6.2                 

　公共行政及國防;強制性社會安全 131                20.5               13.0               19.8               13.8               

　教育業 183                11.3               5.2                 8.9                 6.0                 

　醫療保健及社會工作服務業 240                12.9               6.9                 12.4               9.2                 

　藝術、娛樂及休閒服務業 90                  12.6               5.8                 9.9                 7.5                 

　其他服務業 113                13.2               7.6                 13.2               8.3                 

員工規模

　29人以下 1,348              14.2               6.8                 11.2               7.3                 

　30~49人 506                14.5               7.1                 11.8               7.8                 

　50~199人 791                14.7               7.6                 12.7               8.6                 

　200~499人 547                14.1               7.9                 13.4               9.0                 

　500人以上 924                14.3               8.7                 14.5               9.4                 

每月收入

　未滿23,100元 268                8.3                 3.4                 5.7                 3.8                 

　23,100元~未滿2.5萬元 490                13.2               5.7                 10.2               6.7                 

　2.5萬~未滿3萬元 722                12.6               5.7                 10.8               7.4                 

　3萬~未滿4萬元 1,266              14.0               7.0                 12.3               8.5                 

　4萬~未滿6萬元 896                15.5               9.5                 15.0               9.7                 

　6萬~未滿8萬元 279                18.7               11.9               17.7               10.9               

　8萬~未滿10萬元 106                20.8               13.2               18.4               11.8               

　10萬元以上 89                  23.2               14.9               20.5               12.2               

表73、勞工工作總年資、目前工作年資

及特別休假情形(續完)
中華民國108年5月  單位：人

項目別 樣本數

工作總

平均年資

(年)

目前工作

平均年資

(年)

特別休假

平均天數

(日)

實際申請特別

休假平均天數

(日)
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伍、附錄：勞工生活及就業狀況調查表
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勞 動 部 
勞工生活及就業狀況調查表 

資料時間：108 年 5 月 

壹、勞工就業技能 

一、請問您最近一年內（107 年 6 月~108 年 5 月），有沒有參加教育訓練(含服務單位提供之訓練)？ 
 □1.有，參加的訓練項目為（請依下列訓練項目填寫受訓情形，填寫完畢跳答第二題 

；若沒有請跳答表格下方沒有參加教育訓練的原因） 

訓  練  項  目 

請打勾 
(有此項目者，請續答 

右方問項) 
受訓累積

時數（小時） 

主辦單位

請填入代號 

(可填多個代號) 

對於提升工作知

識、技能有無助益 

1.無 2.有 1.無 2.有 

1.專業技術(非指下列 2.至 10.項的
訓練，而是與工作有關的訓練。) 

1.□      2.□   1.□ 2.□ 

2.外語 1.□      2.□   1.□ 2.□ 

3.電腦與資訊應用 1.□      2.□   1.□ 2.□ 

4.一般行政事務 1.□      2.□   1.□ 2.□ 

5.領導與管理 1.□      2.□   1.□ 2.□ 

6.人際關係或溝通協調 1.□      2.□   1.□ 2.□ 

7.職業安全 1.□      2.□   1.□ 2.□ 

8.銷售或顧客服務 1.□      2.□   1.□ 2.□ 

9.財務管理 1.□      2.□   1.□ 2.□ 

10.研發及創新能力 1.□      2.□   1.□ 2.□ 

11.其他(請說明_____________) 1.□      2.□   1.□ 2.□ 

 

                                                   教育訓練主辦單位代號： 

1.服務單位 2.政府職訓機構 3.民間專業訓練機構 4.大專院校 5.其他（請說明：_________________________) 

□2.沒有參加訓練，其原因為?（可選擇多個選項） 

□(1)單位未提供或推廣訓練的機會 □(3)家庭因素 □(5)對升遷沒有幫助 

□(2)不知道有哪些單位提供訓練 □(4)工作太忙 □(6)對尋(轉)職沒有幫助 

□(7)沒合適的課程(期望的課程:_________) □(8)其他（請說明:____________________) 

二、請問您有沒有持有證照？    

□1.有證照，證照類別為:（可選擇多個選項） 

□(1)技術士證                       □(4)電腦相關證照 

□(2)專門職業及技術人員考試及格證書 □(5)語文證照 

□(3)金融從業人員證照               □(6)其他(請說明：__________________________________) 

□2.沒有證照 

核定機關：行政院主計總處 

核定文號：主普管字第 1080400344 號 

調查類別：一般統計調查 

有效期間：至民國 110 年 12 底止 

1.統計法第 15 條規定「統計調查之受
查者無論個人、住戶、事業單位、機
關或團體，均應依限據實答復。 

2.本表所填資料，僅供整體決策與統計
分析應用，個別資料絕對保密，如有
損害受訪者權益時，依法應予議處。 
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二-1、請問您未來有沒有打算考證照？ 

□ 1.有打算，預計考的證照為？（可選擇多個選項） 

□(1)技術士證                        □(4)電腦相關證照 

□(2)專門職業及技術人員考試及格證書  □(5)語文證照 

□(3)金融從業人員證照                □(6)其他(請說明：_________________________________) 

□ 2.沒有打算 

貳、108 年 5月對服務單位之滿意情形（請依項目別分別勾選） 

項 目 別 1 很滿意 2 滿意 3 普通 4 不滿意 5 很不滿意 

1.工作場所(舒適、安全、衛生、空氣品質等) □ □ □ □ □ 

2.工作時數 □ □ □ □ □ 

3.工資 □ □ □ □ □ 

4.工作負荷量 □ □ □ □ □ 

5.性別工作平等(禁止性別歧視、防治職場性騷
擾、促進工作平等措施) 

□ □ □ □ □ 

6.主管對員工的關切與照顧 □ □ □ □ □ 

7.同事間的相處與友誼 □ □ □ □ □ 

8.員工申訴管道之暢通 □ □ □ □ □ 

9.人事考核升遷制度 □ □ □ □ □ 

10.員工教育訓練 □ □ □ □ □ 

11.無障礙環境(無障礙設施設備、輔具等) □ □ □ □ □ 

12.整體工作滿意情形 □ □ □ □ □ 

參、勞工目前工作狀況 

一、請問您最近一年有沒有延長工時(加班)工作？  

□1.沒有(跳答第二題) 

□2.有，A.近一年平均每月加班時數為________小時/每月（若偶而加班，可計算全年加班時

數後除以 12；若經常加班，可約略估計每天加班時數再乘以每月工作天數並加上

每月假日加班時數） 

B.延長工時(加班)的主要原因？(只能選 1個選項) 

□(1)工作(或會議)太多或人力不足 □(4)服務單位的文化 □(7)賺加班費 

□(2)為了考績、升遷或績效獎金 □(5)我喜歡我的工作 □(8)主管要求加班 

□(3)趕貨或業務上需求(臨時性) □(6)我不想太早回家 □(9)其他 

（請說明:__________） C.請問您最近一年有没有曾經 1 個月加班超過 46 小時？ 

     □(1)沒有        □(2)有；近一年有________個月有此情形。 

二、請問您個人對延長工時（加班）的看法如何？(只能選 1個選項)    

□1.有加班費，樂於加班         □4.可以補休，可考慮加班 

□2.有加班費，可考慮加班       □5.沒有加班費(或補休），既然是工作就得做 

□3.可以補休，樂於加班         □6.就算有加班費（或補休），也不想加班 
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三、請問您最近一年延長工時(加班)後有沒有領到加班費或換取補休的情形？（近一年本身沒有加班
者，此題免填，跳答第四題） 

□(1)每次都有領到加班費或換取補休（跳答第四題） 

□(2)偶爾沒有領到加班費也沒有換取補休（續答三－1題） 

□(3)經常沒有領到加班費也沒有換取補休（續答三－1題） 

□(4)每次都沒有領到加班費也沒有換取補休（續答三－1題） 

三-1.延長工時(加班)卻沒有領到加班費，也没有換取補休的主要原因為何？(只能選 1個選項) 

□(1)服務單位告知我的工作是責任制 

□(2)服務單位規定對於延長工時(加班)不給付加班費也不補休 

□(3)服務單位規定延長工時(加班)補休，但工作多，沒有時間補休 

□(4)怕影響考績、升遷或績效獎金 

□(5)怕失去工作                       □(8)責任心強 

□(6)公司規定可以申請，但自己懶得申請 □(9)喜歡自己的工作，全心投入 

□(7)勞雇關係好，不計較               □(10)其他（請說明:_______________________） 

四、請問您的服務單位對於延長工作時間(加班)的給付為何? (只能選 1個選項) 

(勞基法 32-1 條規定:雇主依規定使勞工延長工作時間，或使勞工於所定休息日工作後，依勞工意

願選擇補休並經雇主同意者，應依勞工工作之時數計算補休時數。) 

□1.一律給付加班費   □5.發績效獎金或參與分紅 

□2.可選擇加班費或補休 □6.不發加班費也不給予補休 

□3.平日給付加班費，假日給予補休 □7.沒有規定 

□4.一律給予補休 □8.其他(請說明：____________________________) 

五、請問您對於目前工作時數的看法？(維持時數、增加時數或減少時數只能選 1個)  

□1.維持目前的工作時數(跳答第六題) 

□2.希望增加工作時數，主要原因為(只能選1個選項，答畢跳答第六題)： 

□(1)希望增加薪水             □(3)喜歡目前的工作 

□(2)希望獲得升遷             □(4)其他(請說明_______________________________) 

□3.希望減少工作時數，主要原因為(只能選1個選項)：  

□(1)更多時間陪伴孩子  

□(2)更多時間照顧家中長者或病人等  

□(3)想減輕工作帶來的壓力  

□(4)更多自己的時間從事其他活動（如讀書、進修、休閒）  

□(5)其他 (請說明________________________________________) 

六、請問您的工作班別？(固定班、輪班或不固定班別只能選 1個選項) 

    □1.固定班(每天上班時間相同)，工作時間為：(只能選 1個選項，答畢跳答第七題) 

□(1)白天班 

□(2)下午班或小夜班(下午或晚上才去上班) 

□(3)大夜班(工作時間超過晚上 12 點) 

□(4)兩頭班(例如早上 8-12 點上班，下午休息，晚上 5-9 點再繼續上班) 

    □2.輪班，更換班次時之換班間隔時間為_______小時(勞基法規定：輪班之換班間隔至少應11小時) 

    □3.不固定班別(指派式或任務型班別)，更換班次時之換班間隔時間為________小時 

七、服務單位給予您特別休假(年假)有________天，您近一年實際申請特休假________天。 
（服務單位給予特別休假天數以最近一個完整年做基準，不限起訖日期；最近一年實際申請特休
假天數以 107 年 6 月~108 年 5 月期間實際情況填寫） 
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七-1、服務單位對於未休完特別休假(年假)的主要處理方式為何？(只能選 1 個選項) 
□1.當年度一律折發工資 □4.規定一律休完 
□2.可遞延至次年度 □5.服務單位有制定處理方式但我不知道 

□3.視同放棄 □6.其他(請說明___________________________________) 

八、請問您最近一年有沒有下班後或假日接獲公司以電話、網路、手機App或 Line 等任何形式交辦工作？ 

□1.沒有(跳答第肆大題)   

□2.有；是否在公司交辦工作之後，運用下班後或假日時間實際執行工作？ 

□(1)否(跳答第肆大題) 

□(2)是；近一年平均每月該類下班後處理交辦工作時數為___________小時/每月。 
 

肆、勞工工作生活平衡及休閒概況 

一、請問您通常從事的休閒活動為何？(可選擇多個選項)  

(指在自由可安排的時間從事減壓、使自己愉悅的活動，但不含睡覺、吃飯、盥洗、如廁等日常基本活動) 

□1.看電視 □9.閱讀書籍 □17.聽演講或座談會 

□2.上網(瀏覽、YouTube、Facebook、Instagram 或 line) □10.唱歌 □18.參觀藝文展 

□3.使用電動遊戲軟體(含網路及玩遊戲機) □11.跳舞 □19.郊遊及旅遊 

□4.聽 CD 或欣賞音樂會 □12.逛街 □20.參加社團活動 

□5.看電影、MTV、DVD 或錄影帶 □13.聊天 □21.參加聯誼活動 

□6.球類運動、溜冰或玩直排輪 □14.下棋打牌 □22.參加志願服務 

□7.散步、慢跑、騎腳踏車運動 □15.種植植物 □23.其他（請說明： 

___________________） □8.健身房運動 □16.爬山踏青 

二、通常您最常在什麼時間從事喜好的休閒活動？（最多可選擇 2個項目） 

□1.每日下班後                   □4.例假日(指每 7日的例行性休假) 
□2.每日上班前                   □5.其他（請說明：________________________________） 
□3.中午休息時間                  

三、請問您希望服務單位辦理之工作生活平衡措施為何？(最多可選擇 3個項目） 

□1.彈性工作安排(如:彈性上下班、彈性請假、在家工作等) 

□2.優於法令給假(如:病假不扣薪、家庭照顧假給薪、優於法令陪產假天數等) 

□3.母性保護友善措施(如:哺(集)乳室、哺(集)乳不限時間、孕婦友善措施等) 

□4.家庭照顧服務/措施(如:托嬰中心、幼兒園、育(托)兒津貼、幼兒/長者照顧空間等) 

□5.身心健康促進活動(如：健康諮詢、紓壓講座、心理諮商等) 

□6.福利措施(如：婚喪年節禮金、子女就學補助、文康活動、員工旅遊、團體保險等) 

□7.其他（請說明:_______________________________________________________________________________) 

伍、勞工職涯規劃 

一、請問您在工作上有沒有遭遇到困擾？ 

□1.沒有(跳答第二題) 

□2.有困擾，困擾為? (最多可選擇 3個項目) 

□(1)擔心被裁員 □(7)體力衰退 □(13)難以兼顧家庭及工作 

□(2)擔心被減薪 □(8)工作表現機會不多 □(14)人際關係不佳 

□(3)工作時間太長 □(9)工作技術上的不勝任 □(15)擔心放無薪假 

□(4)沒有特殊的專長 □(10)業績及工作量負荷過重 □(16)其他（請說明:________) 

□(5)薪資太低 □(11)主管領導風格不適應  

□(6)工作環境不佳 □(12)加班少，收入減少  
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二、請問您有沒有轉職(業)的打算？ 

□1.沒有(跳答第三題) 

□2.有，希望轉職(業)至？（可選擇多個選項） 

□(1)希望轉調至較能發揮潛能之部門 □(4)希望轉換至不同行業之公司工作 

□(2)希望轉調至較輕鬆之部門 □(5)希望自己創業 

□(3)希望轉換至其他同業之公司工作 □(6)其他（請說明:__________________________） 

三、請問您有沒有到海外工作的打算？ 

□1.沒有(跳答第四題) 

□2.有，A.打算到哪？（最多可選擇 3個項目） 

□(1)大陸港澳(大陸、香港、澳門等) □(5)美國、加拿大 

□(2)東北亞(日本、韓國等) □(6)歐洲 

□(3)東南亞(越南、泰國、新加坡等) □(7)中南美洲(古巴、墨西哥、秘魯等) 

□(4)紐澳(紐西蘭、澳洲等) □(8)其他（請說明:________________） 

B.打算到海外工作的原因？（最多可選擇 3個項目） 

□(1)增加視野和國際觀 □(6)打算移民 

□(2)增進及充實語言能力 □(7)海外薪資福利較高 

□(3)充實國際工作經驗 □(8)喜歡海外生活及文化 

□(4)職涯發展規劃 □(9)海外工作對經歷有加分效果 

□(5)公司指派 □(10)其他（請說明:__________________） 

C.未來一年內，有沒有打算為赴海外工作而準備？ 

□(1)有    □(2) 沒有 

四、請問您規劃退休後之生活費用來源為何？（可選擇多個選項） 

□1.祖產 □5.舊制勞工退休金 (94 年 7 月 1 日以前已在同一單位者可選擇舊制) 

□2.自己儲蓄 □6.新制勞工退休金 (94 年 7 月 1 日以後到任者皆新制) 

□3.財產收入 □7.由子女供應 

□4.勞保老年給付 □8.其他（請說明:______________________） □9.不知道 

陸、基本資料 

一、請問您 108 年 5 月時的工作型態? 

□1.全時工作   □2.部分工時工作(指較場所單位規定全日勞工正常上班時數有相當程度縮短者) 

二、請問您的性別?   □1.男性       □2.女性 

三、請問您是否領有身心障礙手冊?  □1.是         □2.否 

四、請問您是否具有原住民身分?  □1.是         □2.否 

五、請問您的年齡? 

□1.15~19 歲 □3.25~29 歲 □5.35~39 歲 □7.45~49 歲 □9.55~59 歲 □11.65 歲以上 

□2.20~24 歲 □4.30~34 歲 □6.40~44 歲 □8.50~54 歲 □10.60~64 歲  

五-1、請問您預計________歲退休。(退休年齡不得小於目前年齡) 

六、請問您的教育程度（已取得畢業證書之最高學歷）? 

□1.國中及以下   □2.高中職   □3.專科    □4.大學   □5.碩士   □6.博士 

http://www.liontravel.com/comm/2topic/australia/sydney-tour.asp?Sprima=def00L1D04
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七、請問您的婚姻狀況： 

□1.未婚       □2.有配偶(或同居)       □3.離婚或分居       □4.喪偶  

八、請問您 108 年 5 月時的工作收入? 

□1. 未滿 23,100 元 □4. 3 萬元~未滿 4萬元 □7. 8 萬元~未滿 10 萬元 

□2. 23,100 元~未滿 2.5 萬元 □5. 4 萬元~未滿 6萬元 □8. 10 萬元以上 

□3. 2.5 萬元~未滿 3 萬元 □6. 6 萬元~未滿 8萬元  

九、請問您在目前服務單位之年資共有________年________月， 
 

從開始工作至今年(108 年)5 月總共工作年資，共有______年______月 

                                        (總工作年資不得小於目前單位年資) 

十、請問您服務之事業單位所在縣市？ 

□1.臺北市       □6.新竹市        □11.南投縣       □16.臺南市 

□2.新北市       □7.基隆市        □12.雲林縣       □17.屏東縣 

□3.宜蘭縣       □8.苗栗縣        □13.高雄市       □18.澎湖縣 

□4.桃園市       □9.臺中市        □14.嘉義縣       □19.花蓮縣 

□5.新竹縣       □10.彰化縣       □15.嘉義市       □20.臺東縣 

十一、請問您目前的職類（指職業別，只能選 1個選項，若從事多種，請選擇最主要的那一個）： 

職 類 別 例  舉 

□(1)民意代表、主管及經理人員 如廠長、經理等 

□(2)專業人員 

如研究人員、醫師、護士、會計師、律師、各類工程師、程式設

計師、教師、記者、行銷廣告公關及技術銷售專業人員、作家、

演員、藝術家等 

□(3)技術員及助理專業人員 
如工程技術員、資訊助理、研究助理、設備控制人員、品管技術

員、仲介、行銷/業務人員、會計助理員等 

□(4)事務支援人員 如會計事務、出納、人事、櫃台事務、總機、收帳、文書處理等 

□(5)服務及銷售工作人員 
如領隊、導遊、廚師、餐飲服務、美容美髮、保全、消防、警察、

模特兒、商店店長、店員、售貨員等 

□(6)農、林、漁、牧業生產人員 如園藝、飼育、漁撈等 

□(7)技藝有關工作人員 

如營建有關工作人員、金屬、機具製造有關工作人員、手工藝工

作人員、電力及電子設備裝修人員、食品、家具、成衣製造有關

工作人員等 

□(8)機械設備操作及組裝人員 
如生產機械設備操作人員、生產線上組裝（現場）人員、吊車、

起重機等移運設備操作人員、駕駛等 

□(9)基層技術工及勞力工 如清潔工、勞力工、搬運工、理貨員等 

□(10)其他(請說明您的職務名稱 __________________ 及工作內容 ________________________) 
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