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附錄二 

遊覽車營運狀況調查表 

資料時期：中華民國 108 年 1 月至 12 月 

(本表按「公司」填寫，每一公司請填寫 1 份) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【本表請由公司負責人或相關高級人員填寫】 

一、公司基本資料 (若貴公司亦屬公路（或市區）汽車客運業，請僅就遊覽車業務部分填列) 

1.貴公司 108 年底經營車隊組成為： 

□(1)完全公司自有 

□(2)部分自有且接受靠行，其中靠行車有         輛 

□(3)完全接受靠行 

□(4)其他(請說明：                     ) 

2.貴公司 108 年底員工人數為： 

職稱 男性 女性 總計 

（1）司機 
靠行司機    

非靠行司機    

（2）行政人員    

（3）其他人員    

核定機關：行政院主計總處  

核定文號：主普管字第 1070400072 號 

有效期限：民國 109 年 12 月底止 

調查週期：定 期 按 2 年 調 查 

 

（1）本調查依據統計法第 15 條規定「統計調查之受查者

無論為個人、住戶、事業單位、機關或團體，均應依

限據實答復。」 

（2）本表所填資料，係供整體統計分析與決策參考之用，

絕不作為課稅資料等其他用途，如有損害受查者權益

時，依法應予議處，敬請鼎力合作。 

注意事項： 

1. 本表請於接到表後 7 日內填妥，並連同甲表﹙車輛表﹚利用本部回郵信封，投郵寄回交通部統計處

﹙10052 臺北市仁愛路 1 段 50 號﹚。 

2. 您亦可至交通部首頁﹙https://www.motc.gov.tw﹚，點選「交通統計」項下之「布告欄」，再點選「108

年遊覽車營運狀況調查」，完成網路填報。 

3. 請於各問項之「□」處打勾，「___」處填寫數字或相關資料，金額均指新臺幣。 

4. 本表請詳細填寫，若有任何疑問，請於上班時間﹙08：00~12：00；13：30~17：30﹚電洽交通部統計

處，電話：(02)2349-2900 轉 2711、2712、2713、2715、2716、2732，將有專人竭誠為您解說。 

 

乙表 
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(1)至(6)營業收入比例 

加總為 100% 

 

3.貴公司目前司機人力配置情形？ 

   □(1)司機短缺   □(2)司機過剩      □(3)充足剛好 

二、公司營運狀況與未來展望 

1.請問貴公司 108 年各經營型態之營業收入占營業總收入之比例為： 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

經營型態 
營業收入占 

營業總收入之比例 

(1)旅行社承租辦理旅遊 ________% 

 

①接待國旅團 

 

_____% 

②接待陸客團 _____% 

③接待非陸客之外國團 _____% 

(2)旅行社以外團體或個人包租旅遊 _________% 

(3)行駛觀光巴士(接送散客，非包租性質) _________% 

(4)機關、學校或其他團體包作交通車 

(供特定人士搭乘) 
_________% 

(5)百貨公司租為購物專車、醫院租為醫療

接駁專車或鄉鎮市公所租為社區巴士

或接駁公車 

(供不特定人士搭乘) 

_________% 

(6)無租車契約之定時定線班車 

(供不特定人士搭乘) 

_________% 

①至③ 

營業收入比例 

加總為 100% 
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2.整體來看，貴公司 108 年營業收入與 107 年比較：(請就成長、衰退及零成長擇一

填列) 

□(1)成長，成長的幅度為： 

□未滿 5% □5%~未滿 10% □10%~未滿 15%  □15%~未滿 20% 

□20%及以上 

成長之主要原因(請依優先順序選 3 項，將其號碼填於下面【 】內) 

【1】來臺觀光團的租車訂單增加 

【2】出租遊覽車費率提高，使營收相對增加 

【3】增加交通車業務 

【4】增加經營接駁車、定時定線班車等業務 

【5】國內觀光據點日益增多與旅遊設施趨向多元化 

【6】公司經營體質改善，並加強營運管理 

【7】國民旅遊及休閒活動盛行 

【8】其他（請說明：                         ） 

上述原因優先順序:第一【   】  第二【   】  第三【   】 

□(2)衰退，衰退的幅度為：  

□未滿 5% □5%~未滿 10% □10%~未滿 15%  □15%~未滿 20% 

□20%及以上 

衰退之主要原因(請依優先順序選 3 項，將其號碼填於下面【 】內) 

【1】來臺觀光團的租車訂單減少 

【2】出租遊覽車費率提高，降低租用意願 

【3】遊覽車輛行車安全管理良莠不齊，降低租用意願 

【4】國內觀光據點開發與多元化旅遊設施略嫌不足 

【5】自用大、小客車增加迅速，降低租用遊覽車輛之意願 

【6】自用大客車非法經營遊覽車業務，影響營業收入 

【7】業者間削價競爭，使服務品質降低，相對減少租用意願 

【8】經濟不景氣影響國人租用意願 

【 9 】 受天災影響，降低國人出遊意願 

【10】 公路、市區客運業以班車出租，影響營業收入 

【11】  其他（請說明：                         ） 

上述原因優先順序:第一【    】  第二【    】  第三【    】 

□(3)零成長 
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3.貴公司對今(109)年營業收入之預期(與 108 年比較)：  

  □(1)成長 □(2)衰退 □(3)零成長 

     成長或衰退的幅度為： 

□未滿 5% □5%~未滿 10% □10%~未滿 15% □15%~未滿 20% 

□20%及以上 

4.請問貴公司 108 年全年營業總成本占營業總收入比例為： 

   □(1)未滿 50%      □(2)50%~未滿 60%   □(3)60%~未滿 70% 

   □(4)70%~未滿 80% □(5)80%~未滿 90%   □(6)90%及以上 

5.貴公司今(109)年有無增購車輛之計畫？ 

    □(1)有  

    □(2)沒有，是否有縮減車輛規模計劃？ 

□有將車輛轉讓之計劃 

□有將車輛停駛之計劃 

□沒有計劃 

6.貴公司 108 年是否有與相關產業結合進行促銷？ 

    □(1)有，與那些產業結合？(可複選) 

□觀光飯店 □遊樂區      □特產中心 

□旅行社  □其他(請說明：                   ) 

    □(2)沒有 

7.貴公司 108 年是否有要求駕駛員作健康檢查？ 

 □(1)否 

 □(2)是； 

A.要求每     年     個月作 1 次健康檢查。 

B.費用由何者支付？□公司  □駕駛員本身  □公司與駕駛員分攤  

□其他 

三、其他管理、經營情形及意見 

1.貴公司 108 年是否有自行辦理教育訓練課程？ 

□(1)有，請問全年辦理共__________場次 

□(2)沒有 
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