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親愛的多源績效評估研究參與者, 您好:

日前, 您應該已經收到本研究為您個人所製作的管理才能剖面

圖。希望您會發現該剖面圖提供了您許多的寶貴資訊。針對您參加的

這項研究，有下列問題請您提供看法，再次謝謝您的合作。

                                      元智大學企管系副教授

                                      嚴秀茹敬上

一、 以下問題請您依實際情形及您的看法，在適當選項中打 ”3” 。

非  不  普  同  非

常  同  通  意  常

不  意          同

同              意

                               意

                                          -----------------

1. 多源績效回饋可以提供客觀的績效表現結果

2. 我認為多源績效評估的結果能正確反映出我

的管理能耐 … … … … … … … … … … … … … …

3. 多源績效回饋提供的建議對我用途不大 … …

4. 多源績效回饋使我正確地瞭解我在管理上的

表現與效果 … … … … … … … … … … … … … …

5. 多源績效回饋的結果對一位主管是很重要

的 … … … … … … … … … … … … … … … … … …

6. 多源績效回饋所衡量的項目是重要的管理能

耐 … … … … … … … … … … … … … … … … … …

7. 我不認為我的部屬與同仁具備衡量我管理才

能的能力 … … … … … … … … … … … … … … …

8. 多源績效回饋所評量內容都是我很想獲得的

資訊 … … … … … … … … … … … … … … … … …

9. 我相信我的同仁與部屬們是提供我管理才能

回饋的適當對象 … … … … … … … … … … … …
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非  不  普  同  非

常  同  通  意  常

不  意          同

同              意

                               意

                                          -----------------

10. 多源績效回饋的分析結果幫助我了解自己改

善的方向 … … … … … … … … … … … … … … …

11. 我具備足夠能力，能夠依照評估的內容進行

管理上的自我調整 … … … … … … … … … … …

12. 根據所收到的管理才能剖面圖，我清楚了解

自己在管理上應該努力的項目… … … … … …

13. 我相信根據多源績效回饋所提供的評估結果

進行自我改善是可行的… … … … … … … … …

14. 我不認為自己有能力可以根據多源績效回饋

的建議達到自我改善 … … … … … … … … … …

15. 多源績效回饋所衡量的管理才能，基本上是

不可能得到改善的 … … … … … … … … … … …

16. 我對於多源績效回饋的結果並沒有太大的決

定力 … … … … … … … … … … … … … … … … …

17. 多源績效回饋所反應的結果是我自己可以控

制的範圍 … … … … … … … … … … … … … … …

18. 多源績效回饋所測量的管理才能與表現完全

是以個人的努力結果 … … … … … … … … … …

19. 多源績效回饋的評量結果，不管好壞，主要

是受到許多外在環境與人為因素的影響 … …

20. 我相信公司將會全力支持我在管理才能我改

善上各種努力 … … … … … … … … … … … … …

21. 我的上司會提供我在管理才能上自我改善的

所需資源 … … … … … … … … … … … … … … …

22. 我的上司會主動關懷及鼓勵您進行管理才能

上自我改善 … … … … … … … … … … … … … …
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非  不  普  同  非

常  同  通  意  常

不  意          同

同              意

                               意

                                          -----------------

23. 如果可以選擇的話，我仍願意繼續參與多源

績效回饋 … … … … … … … … … … … … . . … …

24. 我不認為公司應該長期進行此項績效回饋 …

25. 我相信多源績效回饋將有助於管理者的才能

之發展 … … … … … … … … … … … … … … … …

二、 下列問題是有關您對工作中不同層面的感覺與看法，不涉及對

或錯，請分別在以下適當的位置打”3”。

非  不  普  滿  非

常  滿  通  意  常

不  意          滿

滿              意

                               意

                                          -----------------

1. 我對”工作給予我的學習和成長之機會”感到

2. 我對”工作與我興趣之結合”感到 … … … … …

3. 我對”在工作上所擔負的責任”感到 … … … …

4. 我對”組織對工作上專業技能之支援”感到 …

5. 我對”主管與同事在工作上給我精神上的支
持與鼓勵”感到 … … … … … … … … … … … ….

6. 我對”公司給予我的在職訓練”感到 … … … …

7. 我對”與同事間的相處”感到 … … … … … … …

8. 我對”主管與部屬間的人際關係”感到 … … …

9. 我對”在工作上之升遷機會”感到 … … … … …

10. 我對”公司內人事升遷管道之明確度”感到 …

11. 我對”目前工作對未來事業發展之幫助”感到
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非  不  普  滿  非

常  滿  通  意  常

不  意          滿

滿              意

                               意

                                          -----------------

12. 我對”目前公司內的薪資制度”感到 … … … …

13. “與公司內其他同事相比，我對我的薪資待
遇”感到 … … … … … … … … … … … … … … ….

14. “與我的工作量相比，我對目前的薪資”感到

15. 我對“在工作中得到他人的肯定”感到 … … …

16. 我對”目前工作環境、設備”感到 … … … … …

17. 我對“工作中的成就感“感到… … … … … …

18. 整體而言，我對目前的工作感到 … … … … …
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