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壹、 臺灣傳播調查資料庫簡介 

一、 本資料庫計畫背景 

臺灣傳播調查資料庫（以下簡稱本資料庫），自 2011 年成為科技部獨立專案計畫以

來，每年均透過企劃書徵求與嚴謹的審查制度，邀請傳播領域專家學者加入研究團隊，針對

全國代表性樣本進行調查，來因應與捕捉現今急遽變化的傳播行為。 

為更精確掌握傳播行為變遷的律動與未來趨勢，本資料庫每年的調查，保留固定基本

題組外，更以不同「次主題」切入，期待透過具代表性的調查，清楚描繪出臺灣閱聽眾的媒

體使用狀態、建置更為完備的資料庫。本資料庫問卷劃分為兩大部分，第一部分為「基本題

組」，聚焦在傳播媒體接觸行為（固定主題包含：人際及通訊篇、報紙篇、雜誌篇、廣播篇、

電視篇以及網路使用行為篇），每年以相同的題目進行調查，不僅即時反應民眾媒體使用行

為，更可進行跨時的資料分析，顯現台灣民眾的媒體變化脈動。第二部分為「趨勢性研究主

題」，由研究團隊根據台灣社會發展現況，擬定與民眾切身相關的研究主題。 

本資料庫目前已進行四年（2011.10 至 2015.09），第一期第一次（2012 年）以「傳播

行為基本調查」為主題，針對傳播行為進行基本調查；第一期第二次（2013 年）計畫報告主

軸以「網路使用行為」為主題；第一期第三次（2014 年）以「媒體的娛樂與社交功能」為主

題，研究對象為 18 歲以上之一般民眾外，受試者年齡向下延伸至 9-17 歲兒童及青少年，針

對其相關網路娛樂行為進行調查。而本次第一期第四次（2015 年）以「政治傳播與公民傳播」

為主題，瞭解傳統媒體、新興媒體與人際傳播在政治與公民傳播中所扮演的角色。本資料庫

現已公開 3 份調查資料，公開資料包含各期報告書、SPSS 資料檔、問卷題目，資料皆置於「科

技部傳播調查資料庫」網站平台免費供大眾下載，網站上也提供視覺資訊式報告書，以圖表

方式呈現第一期第一次至第一期第三次的調查結果，方便大眾瀏覽調查結果。 

臺灣傳播調查資料庫建置「科技部傳播調查資料庫」網站平台，研究者或實務業者

可在該平台免費下載每年度的調查資料，進行跨族群、跨時的比較研究。此外，為了服務傳

播學術與實務社群，該平台也整合了傳播相關的「學術」與「產業」內容，企圖服務傳播各

領域社群（教研人員，學生與實務業者），提供全方位的傳播資訊。 
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二、 本資料庫前期執行狀況 

（一） 第一期第一次 

第一期第一次以「傳播行為基本調查」為主題，該次面訪調查已於 2012 年 9 月 10

日如期完成 2,000 份有效樣本，相關調查資料（原始問卷、樣本資料 SPSS 檔、報告書）於

2013 年 7 月 10 日在「臺灣傳播調查資料庫」網站釋出，供全國學者、業者，以及民眾免費

下載使用。 

（二） 第一期第二次 

第一期第二次以「網路使用行為」為主題，該次面訪調查已於 2013 年 9 月 10 日如

期完成 2,000 份有效樣本，相關調查資料（原始問卷、樣本資料 SPSS 檔、報告書）於 2014

年 7 月 10 日在「臺灣傳播調查資料庫」網站釋出，供全國學者、業者，以及民眾免費下載

使用。 

（三） 第一期第三次 

第一期第三次以「媒體的娛樂與社交功能」為主題，分成兒童與青少年（9-17 歲）

與一般民眾（18 歲以上）兩部分調查。兒童與青少年調查於 2014 年 3 月 25 日如期完成

1,959 份有效樣本，而一般民眾調查於 2014 年 11 月 30 日如期完成 2,013 有效樣本，相關調

查資料（原始問卷、樣本資料 SPSS 檔、報告書）已於 2015 年 7 月 10 日在「臺灣傳播調查

資料庫」網站釋出，供全國學者、業者，以及民眾免費下載使用。本資料庫也在網站上提供

視覺資訊式報告書，以圖表方式呈現第一期第一次至第一期第三次的調查結果，方便大眾瀏

覽調查結果。 

 

三、 本資料庫前期資料學術發表情況 

參與本資料庫問卷規劃小組成員皆會利用面訪調查資料撰寫論文，並於每年的中華

傳播學會中發表，本資料庫連續三年（2013 年至 2015 年）入選中華傳播學會專題座談，以

下詳細說明各期發表狀況： 
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（一） 第一期第一次 

第一期第一次在中華傳播學會的專題座談主題為：「臺灣傳播調查資料庫」一期一

次成果分享─臺灣民眾媒體使用面面觀。問卷規劃小組各委員，根據該年度－主題「傳播行

為基本調查」提出七個研究子題－「新聞閱聽」、「廣告閱聽」、「政治傳播」、「健康傳

播」、「消費傳播」、「社交與人際互動」及「網路動員」撰寫成論文篇章。第一期第一次

問卷小組各委員於中華傳播學會發表之論文整理在表 1。 

表 1 第一期第一次中華傳播學會論文發表狀況 

2013 年 中華傳播年會 

專題講座：「臺灣傳播調查資料庫」一期一次成果分享─臺灣民眾媒體使用面面觀 

發表者 論文篇名 

王嵩音 政治傳播行為的性別差異－跨年代分析 

林日璇 社交媒體 vs. 線上遊戲：台灣成人網路使用、媒介慣習與人際互動 

徐美苓 影響新聞可信度與新聞素養效能因素之探討 

張卿卿 從認知與情感雙歧檢視臺灣民眾的廣告規避與趨近行為 

郭貞 Web2.0 時代台灣消費者購物模式的轉變：檢驗 AISAS 網路消費模式 

陶振超 網際網路與友誼網絡：取代、擴大、或強化 

盧鴻毅 資訊重要性及可信度對健康資訊尋求的影響 

 

（二） 第一期第二次 

第一期第二次在中華傳播學會的專題座談主題為：「臺灣傳播調查資料庫」一期二

次成果分享─臺灣民眾媒體使用面面觀。問卷規劃小組各委員，根據該年度主題－「網路使

用行為」提出七個研究子題－「雙重媒體使用」、「網路素養」、「數位社交」、「數位娛

樂」、「數位展集」、「網路消費」及「公民參與」撰寫成論文篇章。第一期第二次問卷小

組各委員於中華傳播學會發表之論文整理在表 2。 

表 2 第一期第二次中華傳播學會論文發表狀況 

2014 年 中華傳播年會 

專題講座：「臺灣傳播調查資料庫」一期二次成果分享─臺灣民眾媒體使用面面觀 

發表者 論文篇名 

王嵩音 網路使用與公民參與之變遷研究 
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2014 年 中華傳播年會 

專題講座：「臺灣傳播調查資料庫」一期二次成果分享─臺灣民眾媒體使用面面觀 

林日璇 依附類型與關係性滿足：從自我決定論剖析台灣成人社交網站使用、心理幸福

感、及社會資本 

林淑芳 網路素養、網路經驗、及生活滿意度關係之綜合探討 

張郁敏 跨世代行動上網與電視並用行為與動機 

張卿卿 媒介作為娛樂的功能：以網路購物為例探討 

陳延昇 好心情與好玩：情緒動機對線上遊戲使用、享樂滿足與遊戲成癮之影響效果 

陶振超 資訊分享的動員力量：網絡機會模式之觀點 

 

（三） 第一期第三次 

第一期第三次在中華傳播學會有兩場專題座談。針對一般民眾資料專題座談主題為：

「臺灣傳播調查資料庫」一期三次成果分享─臺灣民眾媒體使用的娛樂與社交功能；而在兒

童及青少年部分則以「青少年與網際網路」為專題座談主題。問卷規劃小組各委員，根據該

年度主題－「媒體的娛樂與社交功能」與調查對象（一般民眾、兒童及青少年）的不同，分

別於2015年中華傳播學會年會發表。兩場專題座談問卷小組各委員所發表之論文整理在表3。 

表 3 第一期第三次中華傳播學會論文發表狀況 

2015 年 中華傳播年會 

專題講座：「臺灣傳播調查資料庫」一期三次成果分享─臺灣民眾媒體使用的娛樂與社交

功能 

發表者 論文篇名 

林日璇 台灣成人臉書態度、使用動機與心理幸福感 

張郁敏 觸動點分析：民眾如何觀看與分享網路素人創作內容 

張卿卿 線上影音使用、分享與上傳行為探討：多元動機之觀點 

陳延昇 球迷程度與群體認同對運動賽事觀看行為之影響 

陶振超 社交媒體對社會動員的雙重影響：連結的公民與號召行動 

專題講座：青少年與網際網路 

發表者 論文篇名 

王嵩音 青少年網路正負面使用行為影響因素之研究 

林日璇 不得不用：台灣青少年臉書使用動機、態度、感知人氣、及心理幸福感 

林淑芳 台灣兒童與青少年網路素養 

施琮仁 青少年網路霸凌現象與其影響因子 

陶振超 友誼網絡與青少年行為 
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四、 本資料庫前期推廣情形 

為提高本資料庫的知名度與使用率，本資料庫每年在國內和國外大型研討會中宣傳

資料庫，各期國內、國外宣傳狀況分別說明如下： 

（一） 第一期第一次 

在國內宣傳部分，第一期第一次在 2012 年中華傳播學會中發放中文宣傳酷卡（如圖

1）供與會者自由索取，並在該年度專題座談上介紹本資料庫梗概以及宣傳本資料庫網站平

台。 

  

圖 1 中文宣傳酷卡 

國外宣傳部分，本資料庫印製 2,000 份英文宣傳酷卡，在國際傳播學會（International 

Communication Association, ICA）中發放英文宣傳酷卡（如圖 2），並於發表會會場介紹與

推廣本資料庫網站平台。 

  

圖 2 英文宣傳酷卡 

（二） 第一期第二次 
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國內宣傳部分，第一期第二次印製 250 份中文宣傳酷卡（宣傳酷卡樣張如圖 1），

將 250 份中文宣傳酷卡裝入於 2014 年中華傳播年會與會者會議資料袋中，隨袋發送給參與

研討會的學者。此外，計畫主持人也在專題座談上介紹本資料庫背景與第一期第二次執行狀

況，同時也宣傳網站平台。 

國外宣傳部分，則是在 2014 年國際傳播學會（International Communication 

Association, ICA）研討會中發放本資料庫所印製的英文宣傳酷卡（宣傳酷卡樣張如圖 2），

並於發表會會場介紹與推廣本資料庫網站平台。 

（三） 第一期第三次 

第一期第三次亦印製 250 份中文宣傳卡（宣傳酷卡樣張如圖 1），將 250 份中文宣

傳酷卡裝入於中華傳播年會與會者資料袋中，隨袋發送給參與研討會的學者。此外，計畫主

持人分別在一般民眾、兒童及青少年兩場專題講座中介紹本資料庫背景、說明第一期第三次

執行狀況，同時也宣傳網站平台。 

 

五、 「科技部傳播調查資料庫」網站平台的內容建置情形 

為使民眾可以簡便的獲得本資料庫的調查資料，特於 2012 年建置「傳播產學知識

家」網站，本資料庫網站主要目的是釋出每期傳播調查資料問卷、調查內容與資料，供學

界、產業界與一般民眾參考。網站於 2014 年 5 月改版，並改名為「科技部傳播調查資料

庫」（如圖 3），提供「學術」及「產業」兩方面最新傳播相關消息與資訊，期望成為國內

外臺灣傳播領域的資訊平台。 

 
圖 3 科技部傳播調查資料庫網站首頁 
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表 4 目標對象及網站內容建置 

內容 細目 學術 產業 

調查資料專區 調查簡介 V V 

成果分享 V V 

電子報 V V 

傳播大數字 V V 

其他相關調查 V V 

學術知識庫 傳播學術文獻 V  

學術相關網站 V  

傳播學術期刊 V  

產學知識庫 傳播產業新聞  V 

傳播產業網站  V 

最新消息 論文徵稿 V  

學術活動 V  

傳播競賽  V 

實務講座  V 

傳播研究社群 社群成員搜尋 V  

 

（一） 傳播調查資料專區 

本資料庫網站承接「台灣社會變遷基本調查計畫」五年一次（分別為 1993、1998、

2003 及 2008 年）全國調查資料大眾傳播組調查，故於資料下載處放置 1993、1998、2003 及

2008 年四期「台灣社會變遷基本調查計畫」調查資料內容，供使用者下載。自 2012 年 7 月

起，本資料庫網站於每年 7 月 10 日釋出上期調查內容，釋出內容包含：問卷原始檔、SPSS

資料檔、結案報告書與抽樣方法。截至目前為止，網站共釋出七期調查內容，包含四期「台

灣社會基本調查計畫」與三期「傳播調查資料庫」（第一期第一次至第一期第三次）調查資料

相關內容。 

1. 內容建置 

本主題包含「調查簡介」、「調查資料下載」、「成果分享」、「電子報」、「傳

播大數字」跟「其他相關調查」六個項目，而為了讓使用者能夠更清楚網站分類，於本次

（第一期第四次）調查期間將本主題名稱「傳播學術調查知識庫」稱改為「臺灣傳播調查

（TCS）」。「臺灣傳播調查（TCS）」旗下兩個頁面「資料下載」及「相關調查」也一併更名
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為「調查資料下載」與「其他相關調查」。此部分是本資料庫的精華頁面，六個項目底下涵

括本資料庫的核心「調查檔案下載」，推廣資料庫調查內容的「電子報」，以及使用臺灣傳

播調查資料庫釋出資料所撰寫的期刊簡介，底下將詳述這六個項目的內容。 

(1) 「調查簡介」 

本區塊介紹本資料庫調查起源，並說明傳播調查資料庫自 2012 年第一期第一次至第

一期第四次各期的調查報告研究主題與方向。 

(2) 「調查資料下載」 

本區塊為本資料庫網站的核心，以往「調查資料下載」的介面僅存放於此頁面，考

慮使用者操作模式，本次調查期間，特地將此頁面連結新增於網站目錄上，讓使用

者可以快速獲得調查資料。 

(3) 「成果分享」 

本區塊收錄歷年來使用「台灣社會變遷大眾傳播組」與「臺灣傳播調查資料庫」 的

期刊論文，透過此專區，使用者得以觀察傳播研究走向，與資料庫的潛在學術價

值。 

(4) 「電子報」資料庫 

本區塊根據「台灣社會變遷大眾傳播組」與「臺灣傳播調查資料庫」歷年來研究調

查資料，進一步撰寫短篇的調查分析內容，結合圖表及文字讓讀者可以快速獲得本

資料庫部份調查內容，期待藉此推廣本資料庫內容。各期電子報主題簡列於表 5： 

表 5 2014 年 4 月至 2015 年 12 月電子報主題 

年 月 主題 

2014 年 4 月 
- 從一個人觀看的媒體，就能預知他的政治參與 

- 想拓展新人脈、認識新朋友 社群媒體恐怕幫不了你！ 

2014 年 

5 月 
- 10 年來媒體新聞報導的公正性愈來愈受到質疑 

- 擔心人際互動不足 看看社群媒體能協助你什麼！ 

6 月 

- 40 歲以下的民眾社群媒體已取代 Email，成為網路上與他人互動的最重

要媒介 

- Click 網路購物消費行為 10 年來成長 45% 

7 月 - 新媒體與公民參與 

8 月 - 號召社會動員 「資訊分享」扮演重要角色 

9 月 - 進擊的滑世代：一心多用的媒體使用行為 
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年 月 主題 

10 月 - 超越電腦！手機躍升為線上遊戲的主要平台裝置 

11 月 - 男女大不同：臺灣民眾網路技能與網路風險年度調查 

12 月 - 網購「便利性」高 臺灣民眾每月網購高達 2.12 次 

2015 年 

1 月 - 政黨色彩鮮明、同質性高，媒體被六成民眾視為社會亂源！ 

2 月 - 上網？還是看電視？ 從媒體選擇看出年齡差異 

3 月 - 2014 年臺灣民眾媒體可信度創三次調查來最低 

4 月 - 你今天「賴」了嗎？台灣民眾最常用手機收發即時訊息！ 

5 月 - 還在「網咖對戰」時代？現在國高中生最瘋休閒益智遊戲！ 

6 月 - 2014 年台灣民眾傳播行為年度調查：還是「台灣戲劇」最對味 

7 月 
- 「無網不利」：超過半數青少年透過網路找資訊、獲得娛樂並學習新事

物！ 

- 8 月 - 社交網站臉書最受台灣網友歡迎，instagram 較受女性喜愛！ 

- 9 月 平常會使用網路的台灣成年人少於七成 

- 10 月 台灣青少年父母教育程度與其網路使用差異 

- 11 月 50 歲以上網族群超過五成使用社群網站 

- 12 月 全台上網成年人中 超過七成曾分享線上影音/影片 

2016 年 

- 1 月 全台上網成年人中 超過七成利用多種平台看新聞 

- 2 月 台灣父母親對青少年子女的網路介入模式探討 

- 3 月 
青少年上網時間、父母介入網路使用頻率、校園霸凌經驗和網路霸凌經

驗的關係 

- 3 月 
科技部傳播資料庫展集第一期： 網路媒體使用與人際互動、社會資本的

關聯 

- 4 月 強化或補償？父母親教育程度與青少年社交網站使用的關係 

 

(5) 「傳播大數字」 

此區塊為擷取第一期第一次至第一期第三次調查數據而發展出的內容，透過簡短的

文字敘述與生活化的事例，希望引起讀者對調查報告內容的好奇心。為吸引使用者

的目光，傳播大數字欄位置於網站首頁的右下方。 

(6) 「其他相關調查」 

此區塊蒐集國內外產學界相關調查單位的簡介與連結，不僅有傳播領域相關調查介

紹，也包含社會、家庭、教育及政治等相關領域的研究計畫連結，使用者在使用本

資料庫網站的同時，也能連結到相關網站，讓這些資訊與檔案能夠互通有無。 

 

2. 資料釋出公告 

http://www.crctaiwan.nctu.edu.tw/ResultsShow_detail.asp?RS_ID=31
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面訪資料釋出同時，本資料庫也會在釋出面訪資料當天主動寄信告知會員，詳細信

件內容如下： 

親愛的學者，您好： 

  臺灣傳播調查資料庫一期三次研究調查資料（調查時間 2014 年），自 2015 年 7

月 10 日起正式上線於資料庫官方網站（http://www.crctaiwan.nctu.edu.tw/）。歡迎學者

專家、實務業者及社會大眾上網瀏覽或下載 2014 年調查資料，釋出項目包含：（1）

調查問卷、（2）調查數據（SPSS 檔）及（3）年度調查報告。本次調查主題為【媒體

的娛樂與社交功能】，包含兩次調查，調查對象分別為 9 到 17 歲之青少年與 18 歲以

上之一般民眾。 

  本次調查抽樣方式，無論青少年與一般民眾皆採分層等機率抽樣法 (probability 

proportional to size, PPS)。青少年的抽樣步驟為：先依照臺灣地區鄉鎮都市化程度分

層，再抽取學校、班級；一般民眾的步驟為：先依照臺灣地區鄉鎮都市化程度分層，

再抽取鄉鎮、人，然後選取出受訪者。 

  正式調查期間派遣訪員進行調查，青少年執行時間從 2014 年 5 月 3 日至 6 月 20

日止，共完成 1,959 份；一般民眾的調查時間為 2014 年 8 月 20 日至 11 月 30 日止，

共完成 2,013 份。 

  「科技部傳播調查資料庫」延續「台灣社會變遷基本調查計畫」的精神，為一長

期性學術調查計畫。為更精確追蹤傳播行為變遷的變化，「傳播調查資料庫」將每隔

五年進行一次的定期調查，自 2012 年改為每年進行，同時每年得以不同次主題切

入。第一期第三次（2014）調查主軸，聚焦在【媒體的娛樂與社交功能】。除了調查

台灣民眾的媒體使用行為外，也設計媒體評價可信度等傳播核心題組，並依照不同調

查對象設計青少年與一般民眾兩版問卷。青少年的問卷題組包含「網路霸凌」、「網路

正負面使用行為」、「數位落差」與「人際網絡與網路動員」題組；一般民眾的問卷題

組則涵蓋「素人節目/內容的閱聽行為、動機或影響」、「社會動員」；而青少年及一般

民眾皆調查的主題，包括「戲劇篇」、「運動賽事觀看」、「數位遊戲」、「網路素養」、

「社交媒體」。 

  竭誠歡迎各領域研究學者，下載與使用傳播調查資料庫一期三次的研究調查資

料。2014 年臺灣傳播調查資料庫一期三次研究調查資料 

  

下載網址： 

http://www.crctaiwan.nctu.edu.tw/AnnualSurvey_detail.asp?ASD_ID=20 

 如有任何疑問，請與資料庫專案助理聯繫，謝謝。 

 聯絡人：李小姐、洪小姐 

e-mail：crctaiwan@gmail.com 

phone：02-2939-3091#67551 

同時也會將相關資訊公告於傳播調查資料庫臉書上，讓使用者可以在第一時間得知

本資料庫面訪調查資料釋出。為了讓使用者能明確瞭解調查主題與構面，去年（2015 年）



 

18 

 

 

釋出第一期第三次面訪資料時，特於網站下載頁面新增了調查內容彙整表格，並依據不同調

查對象，製作視覺化圖像報告書，讓使用者可以藉由彙整表格與視覺化圖像報告書，迅速掌

握調查的重點資訊（如圖 4、圖 5，此兩張圖都在同一網頁頁面，因受限於報告書篇幅，僅

以截圖方式表示）。 

圖 4 一期三次調查簡介（左圖） 圖 5 下載檔案處（右圖） 

 

（二） 學術專區 

除了調查資料外，本資料庫網站內容大致分為「學術」與「產業」兩類相關訊息，目

標對象也有不同。 

1. 內容建置 

針對學者、研究者及研究生學術社群相關的建置如下： 

(1) 「學術知識庫」 

本部份傳播學術知識庫專區囊括「文獻活動」、「學術相關網站」與「學術期刊」三

類，繼承政治大學傳播學院「中文傳播資料庫」旗下資料，而今也透過定期更新期

刊文獻、張貼最新出版學術期刊與學術相關網站，使學者與學生能夠藉由以上資源

瞭解現今臺灣傳播期刊出版現況與研究概況，以下將針對此三項分類進行說明。 

「文獻活動」部份更新 TSSCI 社會、傳播與管理期刊以及其他傳播相關期刊之最新

出版期數與期刊論文簡介，更新期刊包含：中華傳播學刊、新聞學研究、廣播與電

視、廣告學研究、調查研究－方法與應用、文化研究期刊、傳播研究與實踐、中山
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管理評論、管理評論、管理學報、傳播與社會、資訊社會研究與傳播管理學刊，共

十三本期刊，供學者與學子撰寫文獻時參考。為方便使用者搜尋、參考並使用期

刊，本頁面提供搜尋欄位，讓使用者快速獲得相關資訊。 

「學術相關網站」此區域主要羅列政府調查機關部門資料庫與搜尋系統、與傳播相

關非營利單位等連結，提供簡短的介紹與連結，供使用者參考。 

「學術期刊」此區域提供目前國內外學界出版相關傳播期刊概況與介紹，讓學者、

研究相關領域學生參考使用。 

(2) 「最新消息」：「論文徵稿」、「學術活動」 

本主題含括「論文徵稿」、「學術活動」、「傳播競賽」與「實務講座」等四部份，前

兩者提供傳播領域相關學術研討會、期刊論文徵稿及學術競賽等訊息。 

(3) 「傳播研究社群」 

為讓使用者便於搜尋學者研究領域，特於頁面上方設置「學校」、「科系」與「專長

領域」三欄搜尋欄位讓使用者搜尋。 

 

2. 學術社群推廣 

除了前述的電子報外，為與國際接軌，臺灣傳播調查資料庫更將網站英文化讓調查

資料給國外學界參考使用。同時為了增進研究生對本資料庫的理解，本資料庫更針對傳播領

域碩博士生進行宣傳推廣，以供其於發表論文使用。 

(1)     國際學術社群推廣：網站英文化 

有鑑於全球網際網路發達資料取得不限於本國，本資料庫期許作為臺灣傳播媒體調

查的指標，除了於國際研討會進行宣傳外，也進一步將網頁、資料下載頁面、計畫

介紹、調查問卷與 SPSS 英文化，讓使用者於使用本資料庫網站可以選擇英文介面

運用分析資料，企圖將臺灣傳播調查內容推展至國外學術界，供國外學者參考、使

用（英文網站頁面請見圖 6）。 
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圖 6 科技部傳播調查資料庫（英文版） 

(2)     碩博班推廣宣傳 

為進一步提升傳播調查資料庫的使用率，資料庫於 2015 年 9 月至政大與世新傳播相

關系所進行宣傳，宣傳對象包含政治大學傳播學院碩博士班、世新大學傳播學院碩

博士班。宣傳內容包括資料庫計畫起源、每期計畫內容、問卷、SPSS 資料檔下載使

用方式與網站介紹，現場並展示如何下載第一期第三次資料問卷、講述資料庫調查

資料優勢與網站宣傳外，同時也開放同學就使用上問題與介面改善方向提問（圖 7

為碩博班宣傳之簡報頁面）。 

圖 7 世新大學博士班宣傳之簡報 

 

（三） 產業專區 

除了「學術」領域的訊息，傳播調查資料庫也提供「產業」的相關資訊，讓實務業

者與民眾，可透過本網站接收多方與傳播相關的產業訊息，網站內與「產業」相關的分類有

「產業知識庫」、「傳播大事件」與「傳播趣味調查庫」等三大部份，以下將針對此三大類

別進行介紹。 
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1. 內容建置 

(1) 「產業知識庫」 

產業知識庫包含「產業新聞」、「產業網站」、「行銷溝通案例網站」及「名人佳句」

四部份。為讓網站使用者掌握最新傳播消息、比對新聞與傳播資料以觀察傳播產業

趨勢，傳播調查資料庫每天至各新聞網站蒐集四則傳播、科技及社會相關新聞更新

至「產業新聞」頁面，彙整各家新聞要點。此外，頁面中「產業網站」與「行銷溝

通案例網站」兩部份也提供國內外各家傳播、科技等類別與行銷溝通案例網站，供

網站使用者自由運用。 

(2) 「傳播大事件」 

傳播調查資料庫不僅提供閱聽眾傳播新聞相關資訊，為使讀者能快速掌握每月重大

傳播事件，本資料庫網站彙整每月的傳播重大事件，供使用者參考。每個月，資料

庫選出四則當月的重大傳播事件，將事件內文改寫成 100-120 字短篇新聞，於翌月

月初公布於網站上。傳播大事件有十二種傳播新聞類別－倫理與新聞媒體、政策、

媒體結構管制、置入性行銷、言論控制、新媒體、網路風險、效果研究（媒體對閱

聽人的影響）、記者勞動問題、媒體的困境、文化、傳播產業等。另外，自 2015 年

6 月開始，本資料庫網站邀請傳播學者從每季（三個月）的「傳播大事件」中選出

三則重要的新聞事件，並舉辦大事件的票選活動，以瞭解臺灣傳播學者認為重要的

新聞事件，並吸引傳播學者對本資料庫的關注（如圖 8）。 

 

圖 8 傳播調查資料庫 2015 年第二季傳播大事件票選 

(3) 「傳播趣味調查庫」 
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本資料庫於網站首頁左下角設計選擇題，讓使用者不僅可以瞭解現今傳播趨勢，也

可透過介面進行互動投票、一覽其他民眾的投票結果，引起其對於傳播相關議題的

興趣。 

(4) 「最新消息」：「傳播競賽」與「實務講座」 

最新消息也有針對實務產業的相關建置，包括「傳播競賽」與「實務講座」兩部

份，提供產學界傳播競賽資訊、講座訊息與創作比賽等消息。 

 

2. 產業社群推廣 

本資料庫為穩固原先會員並增加新會員資料庫，也舉辦各項宣傳活動藉此吸引傳播

產業人士注意，鼓勵加入臺灣傳播調查資料庫會員。於第一期第四次調查計畫內，本資料庫

曾舉辦記者會向傳播媒體發聲，讓全台民眾獲得本資料庫的訊息，而資料庫也經營社群網站

以爭取更多對外曝光機會。 

(1) 記者會 

有鑑於臺灣傳播調查資料庫累積豐厚的學術能量，科技部於 2015 年 7 月舉辦臺灣傳

播調查資料庫研究成果發表會，應邀平面、網路、廣播新聞等媒體，增加傳播調查

資料庫的曝光機會，同時讓更多專家學者、學生、業者以及一般民眾可以透過媒體

獲得傳播調查資料庫一期三次釋出資訊以及調查主題內容。記者會由計畫主持人張

卿卿老師與陶振超老師共同主持，並邀請一期三次參與問卷小組之老師針對調查結

果與研究發現進行發表及分享，分享內容請見表 6： 

表 6 2015 年 7 月 15 日記者會發表主題 

科技部記者會 台灣傳播調查資料庫成果發表 

分享人 分享主題 

張卿卿 臺灣傳播調查資料庫簡介 

王嵩音 青少年網路正負面使用行為影響因素 

林淑芳 青少年網路素養與使用調查 

施琮仁 青少年網路霸凌 

林日璇 不得不用臉書：一成二青少年害怕錯過社交活動 

陶振超 青少年的友誼網絡與傳播網絡 
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(2) 社群網站推廣 

臺灣使用社群網站人口數眾多，因應此趨勢，臺灣調查資料庫於 2014 年 10 月設立

臉書專頁（如圖 9），邀請傳播領域學者、學生及有興趣的民眾加入，至 2015 年 9

月不到一年的時間內累積將近七百人的粉絲。 設置臉書專頁的目的在於拓展更多潛

在會員加入傳播調查資料庫網站，因此，在臉書上發佈的訊息多半以宣傳資料庫

「產業新聞」、「電子報」、「傳播大事件」、「成果分享」與「資料下載」等相

關主題， 以簡潔易懂的文字搭配上生動的圖片，讓受眾可以第一時間獲得資料庫更

新狀態，了解資料釋出的時間點 。 

 

圖 9 傳播調查資料庫之臉書粉絲專頁 

 

（四） 持續內容優化 

本資料庫網站使用至 2015 年已屆滿三年，歷經 2014 年 5 月網站改版，為使網站更

符合使用者的需求與期待，持續進行閱聽眾使用測試，針對使用者期望與建議更新網頁介面

與內容，以優化網站使用者介面。 

表 7 使用者經驗訪談後網站更新方向 

建議更新項目 

網站區塊 更新內容 更新日期 

傳播學術調查知識庫 

資料下載 

1. 把各期介紹與資料下載相互連結，列出歷年資

料下載，這樣會比較清楚。 

2015/7 

2. 目前下載的檔案分為原始問卷檔、報告書、

SPSS，建議也可以在摘要中，詳細說明此三個

檔案包含什麼樣的內容。 

3. 將抽樣的部份抽出來，再做簡易的說明。 
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建議更新項目 

網站區塊 更新內容 更新日期 

4. 在「調查簡介」，提供每期各有那些子題的「表

格」。 

5. 英文也用表格呈現核心題組、測量概念，並且

加設超連結。 

傳播學術調查知識庫 

其他調查 

1. 其他量化老師收集的資料，例如心理學領域，

可以提供「調研中心」的網址。 

2015/7 

2. 提供資策會、NCC 各種報告的網址連結。 

傳播學術調查知識庫 

網站介面 

1. 左方大欄目「傳播學術調查知識庫」改名為

「臺灣傳播調查(TCS)」。  

2015/6 

2. 小欄目「資料下載」改名為「調查資料下載」。 

3. 小欄目「相關調查」改名為「其他相關調查」。 

4. 「學術知識庫」的英文（原為 Research data），

改為「Research Articles」 

最新消息 1. 增加「置頂」功能。 2015/6 

2. 學術資訊部份：提供全球的學術資訊，若日後

網站改版會進行整合。 

3. 預告一期四次、一期五次的計畫主題，資料開

放及執行時間。 

傳播研究社群 1. 建議更新近三年有執行科技部計畫的傳播學者

之著作、專長。 

2015/8 

2. 傳播研究社群部分，建議新增搜尋功能，直接

輸入姓名、單位來搜尋。 

學術知識庫 1. 學術知識庫，論文有重複筆數，請檢查資料並

刪除。 

1. 不定時

更新 

2. 2015/7 

3. 2015/7 

2. 整理目前引用哪些期刊，並且草擬一個簡短介

紹，放在頁面上方。 

3. 增加管理學領域的期刊。 

產業知識庫 1. 建議增設一欄「新聞來源」。 2015/6 

2. 在標題加上【手機】、【APP】等關鍵字，讓人

快速瀏覽相關報導。 

其他建議 1. 臉書粉絲團以後每天放一張 infographics  1. 不定時

更新 

2. 2015/8 

2. 更新「網站地圖」 
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貳、 第一期第四次問卷題目架構文獻背景 

本資料庫第一期第四次主題為「政治與公民傳播」，關注政治與公共事務傳播相關行

為、政治與選舉意見、態度和認知，以及政治與選舉行為之間的關聯。本資料庫問卷規劃小

組參考過去文獻後，鎖定三大變數群，包括了（一）政治與公共事務傳播相關行為；（二）

政治與選舉意見、態度與認知；以及（三）選舉與政治行為。圖 10 標示了三大變數群的主

要架構，此架構圖主要有兩項功用，一是讓資料庫使用者快速掌握本次傳播調查資料庫主題

的構思；二是方便資料庫使用者聯想變數間的關係，進一步開發研究主題。以下將分別說明

三大變數群的文獻背景。 

一、 政治與公共事務傳播相關行為 

第一大變數群是政治與公共事務傳播相關行為，包含了人際傳播、大眾媒體使用，

以及新媒體使用等三項變數，這三項變數的文獻背景分別說明如下。 

（一） 人際傳播 

人際傳播對政治意見或行為的影響是政治傳播領域中經典且重要的研究主題。

Lazarsfeld, Berelson & Gaudet（1948）在 The People’s Choice 針對 1940 年的美國總統大選，

訪問了俄亥俄州伊利郡的居民，以了解人際傳播在個人選舉投票決策過程中所扮演的角色，

開創了人際傳播與政治相關研究的新取向。許多後續文獻顯示，人際網絡政治特質或政治討

論的情境是形塑政治意見，甚至是影響政治行為的重要因子。 

不過，這些人際傳播變數在個人參與政治過程中，究竟扮演正面或負面角色，至今

仍無定論。有文獻指出，接觸不同政治意見的經驗，特別是接觸與自身政治立場相左的經

驗，會使個人投票立場舉棋不定，增加選舉投票的困難度，也會降低政治參與的意願

（Mutz, 2002a, 2002b, 2006）；但其他研究顯示，接觸不同政治意見的經驗對政治參與過程

不會有負面影響，甚至反而有正面影響 （McLeod et al., 1999; Scheufele, Nisbet, Brossard, & 

Nisbet, 2004）。 

由這些研究脈絡出發，本次傳播調查資料庫納入人際傳播相關變數，包括了人際政

治網絡特質（如：人際網絡政治傾向異質性、政治討論網絡規模），以及政治討論情境

（如：與政治意見相同/相異者討論政治頻率、避免政治討論的原因）。此外，引用人際傳

播中的兩級傳播理論（two-step flow），即大眾媒體影響會透過意見領袖再傳給一般大眾

（Lazarsfeld et al., 1948），本次調查也納入問題（如：討論政治或公共事務時，有多常採納
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朋友意見、說服朋友聽自己的意見，以及提供意見的頻率）來識別政治傳播中的意見領袖

（opinion leaders）。 

（二）   大眾新聞媒體使用 

大眾新聞媒體使用在政治傳播過程中扮演重要角色。許多研究指出，大眾新聞媒體

使用，無論是報紙（McLeod et al., 1999）或電視（Norris, 1996），皆能促進政治參與。特別

是當個人從這些大眾新聞媒體接收政治資訊的過程中，可增加政治新知，隨著政治知識的累

積，個人更容易去反思所獲得的政治資訊，進而增進與他人討論、並參與政治或公民活動的

機會（Carpini, Cook & Jacobs, 2004）。 

雖然大眾新聞媒體使用頻率會促進個人參與政治，有文獻指出，所接觸的新聞媒體

內容對社會核心民主價值，卻不一定有正面幫助。舉例來說，由選擇性接觸理論出發

（selective exposure theory）（Festinger, 1957），即個人通常會根據自身政黨立場來選擇媒

體內容，許多學者擔心，在大眾新聞媒體選擇日益增多、政黨傾向卻日益分明之際，若個人

僅接收與自身立場相同的政治訊息，可能會擴大政治對立（political polarization）， 對民主

價值造成負面影響（Bennett & Iyengar, 2008; Stroud, 2010; Sunstein, 2001）。 

根據上述這些研究脈絡，本次傳播調查資料庫納入了大眾新聞媒體使用的相關變

數，例如，利用大眾新聞媒體（報紙、雜誌、廣播與電視）接收政治資訊的頻率、對大眾新

聞媒體（報紙、雜誌、廣播與電視）政治資訊的注意程度，以及選舉期間的競選資訊接收

（常收看的電視新聞台/電視政論節目/報紙、所收看電視新聞台/電視政論節目/報紙的政黨傾

向等）。 

（三）   新媒體使用 

 隨著新媒體（如：網路、即時通訊軟體、社群媒體）的崛起，這些平台也成為個

人獲取政治與公共事物相關訊息的重要管道。許多學者延續大眾新聞媒體相關研究發現，利

用網路獲得新聞資訊能促進個人的政治和公民參與（Shah, Cho, Eveland & Kwak, 2005）。此

外，許多的新媒體平台（如：即時通訊軟體、社群媒體）能幫助個人連結社群好友，個人在

這樣的平台上，可以從所連結的社群好友中，獲得政治相關資訊。因為新媒體的崛起為政治

與公眾事物相關的大眾傳播或人際傳播增添新的平台，也開創了新的可能，本次傳播調查資

料庫納入了個人在新媒體上接收政治相關訊息的相關變數（如：在網路上接收競選相關訊息

的頻率、在社群媒體上對政治資訊的注意程度等）。 
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個人除了可透過新媒體接收政治與公眾事物相關訊息外，更可以成為傳播者，散

佈政治與公眾事物相關訊息。與傳統大眾新聞媒體不同的是，許多新媒體平台提供了表達意

見、與社群成員互動的功能，讓個人可以在社群中發聲、表達個人的政治意見，進而增加了

政治討論與政治參與的機會（Gil de Zúñiga et al., 2014）。此外，也有學者指出，新媒體平

台降低了散佈資訊的成本，讓訊息可以即時、大量的傳遞出去，這樣的媒體特質有利於公民

運動的集結與進行（Lupia & Sin, 2003）。按照新媒體的特質，本次傳播調查資料庫也納入

了新媒體上表達政治意見的相關變數（如：在網路上分享或製作選舉相關訊息頻率、在網路

上表達政治或討論政治頻率，以及在社群媒體上傳播公民運動訊息的頻率，以及利用社群媒

體動員親友參與公民運動的頻率）等。 

二、 政治與選舉意見、態度與認知 

 第二大變數群是政治與選舉意見、態度與認知。政治意見、態度與認知相關變數包

含了政府與媒體信任、政治與網路政治效能感、群體認同、政治知識、政治興趣與政治制衡

等；在選舉的意見與態度相關變數則涵蓋了投票決策困難度，以及議題投票程度。在政治意

見、態度與認知方面，第一，政府與媒體信任感是指民眾對於政府與媒體的信心。政府應為

人民保姆、替人民謀福，個人對於政府的信任，可能會影響個人是否採取行動、限縮政府的

權力（Miller, 1974）；而新聞媒體是監督政府的第四權，對媒體的信任程度，則可能會影響

媒體監督政府的基礎（Gaziano, 1988），因此，無論是政府信任與媒體信任，兩者對政治系

統穩定皆扮演重要角色。第二，在政治與網路政治效能感方面，政治效能感是指個人對自身

的政治行為是否能改變政治與社會的感知（Campbell, Gurin, & Miller, 1954a）與選舉和政治

參與息息相關；隨著網路崛起，網路政治效能感，即個人對網路在政治參與過程潛在影響感

知，也可能影響選舉和政治參與。第三，群體認同態度涵蓋了政黨以及國家認同，政黨認同

（如：政黨傾向、政黨溫度量表、政黨特質認知、以及政黨議題認知等）和國家認同（如：

統獨信念），可顯示選民對政黨與國家的認同感知，與選舉投票取向有密切關係。第四，政

治知識，即個人對政治資訊的掌握與了解，是測量個人政治認知的重要變數（Carpini & 

Keeter, 1993）。最後，本次調查也納入了政治興趣、選舉關心程度，以及對立法院立委黨派

組成的態度（政治制衡）。在選舉的意見與態度方面，本次資料庫問卷納入了投票決策困難
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度，以及投票時考量候選人推出議題的程度（議題投票程度；Carmines & Stimson, 1980）等

重要變數。整體來說，考量這些變數在政治體系以及政治參與過程當中的重要性，這些相關

變數皆納入至本次資料庫問卷內。 

三、 政治與選舉參與 

第四大變數群是政治與選舉參與，包括了政治與投票行為、社區公民參與等兩大項

主要變數，這些變數在許多文獻中是重要的依變項（如：Gil de Zúñiga et al., 2012; Scheufele, 

2002; Shah et al., 2005）。本次資料庫問卷中，納入的政治與投票參與相關變數涵蓋了選舉投

票行為（如：2016 年總統大選傾向投票人選）、政治動員，與公民運動參與相關變數等。公

民參與是指個人投入社區活動與議題，可以改變社區或地方，例如參與社區或地方改造工

作、擔任義工等。 
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圖 10 第一期第四次問卷題目架構圖 

 

表 8 一期四次調查加掛題組主題彙整 

政治與公共事務傳播相關行為 

主題 問卷相關子題編碼 問卷相關題目編號 

人際傳播 L、人際溝通與政治資訊接收 L1、L2、L3 

M、社會網絡與政治或公共事務溝

通 

M3、M4、M5（01-06）、

M6 

大眾媒體傳播 J、媒介類型與政治資訊接收 J1（01-04）、J2（01-04） 

K、媒介類型與競選資訊接收 K2a-c、K3a-c、K4a-c 

新媒體 J、媒介類型與政治資訊接收 J1（05-07）、J2（05） 

K、媒介類型與競選資訊接收 K5a-c、K6（01-04） 

O、網路媒體和政治或公共事務討

論 

O1（01-03）、O2（01-02） 

Q、公民運動參與 Q1（01-02） 

政治與選舉意見、態度與認知 

主題 問卷相關子題編碼 問卷相關題目編號 

政治與媒體信任 S、政治態度、效能與信任 S1（02-03）、S2（01-03） 

H、媒體評價 H4 

政治與網路政治效能

感 

S、政治態度、效能與信任 S1（04-06） 

S、政治態度、效能與信任 S1（07-10） 

群體認同 T、政黨認同 T1、T1a-c、T2、T3、T4、

T5、T6、T7 

U、國家認同 U1、U2 

政治知識 R、政治知識 R1、R2、R3、R4、R5 

政治興趣與選舉關心

程度 

S、政治態度、效能與信任 S1（01） 

K、媒介類型與競選資訊接收 K1 

政治制衡 S、政治態度、效能與信任 S3 

投票決策困難度 P、政治參與 P6 

議題投票程度 P、政治參與 P7 

政治與選舉參與 

主題 問卷相關子題編碼 問卷相關題目編號 

政治與投票行為 P、政治參與 P1、P2、P3、P4、P5、

P8、P9、P10 

Q、公民運動參與 Q1（03-04）、Q2（01-07） 
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社區公民參與 N、公共事務溝通與公民參與 N1（01-04） 

 

參、 第一期第四次問卷研擬過程 

第一期第四次從 2014 年 9 月開始籌備，研擬問卷題目過程有五階段，包含：蒐集既

有文獻、公開邀稿、組成專家會議討論問卷題目、認知訪談、預試訪談等，以下將按照先後

順序介紹各階段的工作內容。 

一、 第一階段：蒐集既有文獻 

自 2014 年 9 月本資料庫開始蒐集既有「政治傳播與公民傳播」相關文獻，瞭解目前

政治傳播與公民傳播研究最新進展，也從中搜集適合選入第一期第四次的變數測量量表。在

這個階段先選出政黨、政治態度、政治知識、政治參與（包含網路與實際政治參與）、媒介

作為政治資訊來源、選舉期間接收的媒體管道、一般政治資訊獲得之相關題目。 

二、 第二階段：公開邀稿 

蒐集既有文獻同時，本資料庫也發送電子報給社會與傳播領域之學者徵求加掛題

組，徵求的題組包含九個面向：（1）媒體作為政治與公眾議題訊息來源（2）素人作為政治

與公眾議題訊息來源（3）媒體與政治動員（4）媒體與選舉決策（5）媒體與政治參與/公民

參與（6）人際網絡與政治傳播（7）社群媒體與政治傳播（8）娛樂化的政治傳播（9）政論

性節目與政治傳播。 

加掛題組申請計畫書於 2014 年 10 月 12 日截止收件，計畫推動委員會於 10 月 15 日

針對所投遞之計畫書召開評論會。於 2014 年 10 月 15 日，以電子郵件的方式通知入選者。

評選結果最後納入本次調查的面向有：（1）媒體作為政治與公眾議題訊息來源（3）媒體與

政治動員（4）媒體與選舉決策（5）媒體與政治參與/公民參與（6）人際網絡與政治傳播

（7）社群媒體與政治傳播。 

三、 第三階段：組成專家會議 

（一） 問卷小組成員 



 

31 

 

 

由張卿卿（政治大學廣告學系教授）擔任問卷設計小組召集人，參與問卷出題成員

包括（以下成員依姓名首字筆劃排序）：王嵩音（中正大學傳播系含電訊傳播碩士班教

授）、王泰俐（臺灣大學新聞研究所教授）、林淑芳（中正大學傳播系含電訊傳播碩士班副

教授）、陶振超（交通大學傳播與科技學系副教授）、黃惠萍（交通大學傳播研究所副教

授）。 

（二） 問卷小組成員題組分配 

依照公開徵稿評選結果，從選出的六個面向（媒體作為政治與公眾議題訊息來源、

媒體與政治動員、媒體與選舉決策、媒體與政治參與/公民參與、人際網絡與政治傳播、社

群媒體與政治傳播）可歸納為三大研究主題－「政治與公共事務傳播相關行為」、「政治與選

舉意見、態度與認知」、「政治與選舉參與」之相關題目。在此階段針對每一題題目進行討

論，設計出的問卷題組概念請參閱附錄一。 

依照每位學者的研究專長，分配其擅長的研究主題，分配如下： 

1. 「政治與公共事務傳播相關行為」題組－由林淑芳（中正大學傳播系含電訊傳播碩士

班副教授）負責。 

2. 「政治與選舉意見、態度與認知」題組－由張卿卿（政治大學廣告學系教授）負責。 

3. 「政治與選舉參與」題組－由王嵩音（中正大學傳播系含電訊傳播碩士班教授）、王

泰俐（台灣大學新聞研究所教授）、陶振超（交通大學傳播與科技學系副教授）、黃

惠萍（交通大學傳播研究所副教授）負責。 

（三） 會議討論 

第一期第四次歷經五次開會討論問卷題目，這五次會議討論的內容簡述於表 9： 

表 9 第一期第四次會議討論內容 

開會時間 會議討論內容 

2014 年 10 月 24 日 

1. 第一期第四次基本題（包含：傳播行為基本題、政治傳播相關

基本題）。 

2. 問卷小組成員申請之加掛題組。 

2014 年 10 月 31 日 

1. 第一期第四次基本題（包含：傳播行為基本題、政治傳播相關

基本題）。 

2. 問卷小組成員申請之加掛題組。 

2014 年 11 月 14 日 1. 問卷題目順序。 
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2. 認知訪談進行方式及認知訪談受訪者條件。 

2014 年 12 月 19 日 1. 認知訪談結果，確定預試訪談問卷題目。 

2015 年 9 月 10 日 1. 預試訪談結果，確定正式調查問卷題目。 

 

四、 第四階段：認知訪談 

為確保不同年齡層、不同教育程度、不同地理區的受訪者皆能了解問卷題目之題

意，先將問卷小組成員分成三組（北部、中部、南部），各組出題小組成員必須根據指定區

域，尋找符合下列三項條件的民眾進行認知訪談：（1）18 歲以上國小畢業、有使用社群網

站但使用頻率不高；（2）18 歲以上國中畢業沒有使用社群網站；（3）18 歲以上經常使用

社群網站的受訪者。 

認知訪談結束後（認知訪談結果紀錄彙整請參閱附錄二），問卷小組成員 2014 年

12 月 19 日召開認知訪談會議，各成員針對訪談所發現之問題進行問卷題目修改，完成預試

訪談問卷。 

五、 第五階段：預試訪談 

在 2015 年 8 月至 9 月為預試訪談時間，問卷規劃小組成員針對預試訪談受訪者和訪

員反應的問題進行討論，最後完成正式調查問卷的題目（正式調查問卷題目請參閱附錄三；

正式調查訪員手冊請參閱附錄四）。正式問卷內容大綱，請參見表 10。 

表 10 第一期第四次 正式調查問卷內容大綱 

A、 基本狀況 

B、 傳播行為（人際及通訊篇） 

C、 傳播行為（報紙篇） 

D、 傳播行為（雜誌篇） 

E、 傳播行為（廣播篇） 

F、 傳播行為（電視篇） 

G、 網路使用情形 

H、 媒體評價 

I、 台灣現況 

J、 媒介類型與政治資訊接收 

K、 媒介類型與競選資訊接收 

L、 人際溝通與政治資訊接收 

M、 社會網絡與政治或公共事務溝通 

N、 公共事務溝通與公民參與 

O、 網路媒體和政治或公共事務討論 

P、 政治參與 

Q、 公民運動參與 

R、 政治知識 

S、 政治態度、效能與信任 

T、 政黨認同 

U、 國家認同 

V、 個人價值 

W、 工作狀況篇 

X、 訪問記錄 
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肆、 訪談執行工具 

一、 訪談工具建置 

一期四次一般民眾以 18 歲以上的台灣民眾為受訪對象，並採家戶內之「個體」為訪

問單位。為節省受訪者答題速度與後續紙本問卷答案之輸入時間，及因應複雜跳題邏輯之題

型，本次亦將採用與一期一次至一期三次相同之電腦輔助調查面訪系統（Computer Assisted 

Personal Interviewing, CAPI），Commsurvey 訪問應用程式作為調查的主要工具。 

Commsurvey 是本計畫自行開發的 android 開放資源的應用程式，在平板安裝後，可

輸入由督導給定之帳號、密碼。登入後，訪員可執行下載、更新問卷的功能，並根據指定之

樣本列表，進行一對一的家戶面訪。 

本年度已是使用 Commsurvey 執行調查的第四年，除了平板硬體更新外，

Commsurvey 應用程式亦升級為 2.0 版本，在題目介面設計、跳題速度、檢誤設定以及新題

型上，皆已優化且更具操作簡易性，以此增進問卷執行的效率與品質。 

二、 平板訪問系統更新及升級 

自一期一次（2011）起，為達到提高訪問執行效率、避免紙本問卷跳題錯誤的情況，

以及節省後續資料檢誤時間等三大目標，即採本調查自行開發之電腦輔助面訪調查系統，

Commsurvey 應用程式。於首年購置的 Viewsonic ViewPad 10e 機型之平板電腦，至一期四次

調查，已使用超過三年時間。此外，為因應「頁面式」題目編排、新題型以及各式檢誤功能，

因此，於本次執行時，將平板機型和 Commsurvey 進行升級和改版之工作，說明如下： 

（一） 平板電腦硬體更新：ASUS Transformer Pad 

根據訪員使用平板情況之回饋建議、工程師之 Commsurvey 2.0 改版所需系統需求以

及在經費考量和各方廠商估價之評估下。本資料庫之硬體升級，選擇作業系統為 Android 4.4、

螢幕解析度為 1920x1200 高解析度 IPS 面板，且採 Intel 64 位元，4 核心處理器、記憶體為

2GB 之 ASUS Transformer Pad（型號 TF303CL）作為本期調查使用之平板工具。 

（二） 調查面訪系統升級：Commsurvey 2.0 
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Commsurvey 面訪調查系統由 1.0 版本升級到 2.0 除可因應原有題型（包含：單選題、

複選題、文字輸入題、下拉式選單、四分題、五分題以及群組題）外，為增進受測者答題容

易度和訪員的執行效率與品質，將增加「範圍題」、「作答提示」、「頁面作答」、「受訪者

及時回覆樣本更新功能」。同時，新版調查系統提高問卷下載至平板速度與頁面跳題速度。

各新增功能介紹如下，Commsurvey 2.0 操作手冊請參閱附錄五： 

1. 範圍題型：研究者可設計給分題（例如：0 至 100）、程度題型（例如：非常冰冷至

非常溫暖）的題型。訪員在詢問受訪者後，可根據受訪者答案選取最適切的分數。 

 

圖 11 Commsurvey 2.0 新增題型 ─ 範圍題 

2. 作答提示功能：在題目題幹、選項部份，新增「題示功能」。若受訪者對題目有不理

解時，訪員可以直接點選圖示○i ，即會在螢幕中間顯示該題或該選項說明。 
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圖 12 Commsurvey 2.0 作答提示功能 

3. 頁面作答形式：可根據「量表」題型或同一類型的題目，整合為同一頁面（例如：四

分題、五分題、受訪者基本資料），透過以頁面呈現方式，方便訪員閱讀題目，減少

跳頁的時間，增進受訪者的答題速度。 

 

圖 13 Commsurvey 2.0 頁面作答形式 

4. 受訪者即時回覆樣本更新功能：為增進訪問的執行效率，調查進行時，受訪者會收到

來自於資料庫的邀請信件與公文，並可自行連結到回覆受訪意願網站，進行登錄。每

日受訪者的回覆狀況，訪員皆可透過更新問卷功能，即時下載與瀏覽欲訪問的樣本名

單。（綠色：已線上填答「同意」，表示該家戶中有人願意受訪；紅色：已線上填答

「不同意」，表示該家戶，已拒絕訪問，訪員不必再接觸。） 
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伍、 調查單位介紹 

一、 招標過程簡述 

為確保資料蒐集之品質與面訪過程執行的嚴謹性，本資料庫採取公開評選優勝廠商之

限制性招標（準用最有利標）方式辦理面訪單位的評選機制蒐集，審查時間於 2015 年 4 月 17

日在政治大學傳播學院舉行，並由審查委員評分，結果台灣趨勢研究股份有限公司獲選為此

次執行面訪調查單位。 

二、 公司介紹：台灣趨勢研究股份有限公司 

台灣趨勢研究股份有限公司（以下簡稱台灣趨勢研究）是由一群具有多年民意調查、

產業研究、消費者研究經驗的專家所組成，主要成員之背景包含傳播、統計、企管、社會學

等，其中又以傳播背景之人員占最多數。 

台灣趨勢研究承案經驗包含各種消費者調查、產業研究、民意調查；長期以來，團隊

成員秉持專業知識和嚴謹態度進行研究調查，對於各種調查研究方法，都累積了相當豐富的

經驗。 

在調查人力方面，台灣趨勢研究於國內北部、中部、南部皆設有督導人員，可就近管
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理各地區之訪員。此外，台灣趨勢研究經常邀集各地區之督導進行教育訓練，以提升其作業

能力。在訪員方面，除了一般性約聘電訪員與面訪員之外，台灣趨勢研究另設有常態、正職

訪員，專司較為困難之調查訪問工作，其訪問對象包含企業經理人、醫生、學者、政府官員、

台商及各類特殊性消費者等等，因此訪員皆具備高度之應對進退能力及訪問技巧。 

在軟硬體方面，台灣趨勢研究擁有自行研發之雲端調查平台，該調查平台可同時進行

電訪、面訪及網路問卷調查；在資料庫方面，台灣趨勢研究累積有完善的消費者資料庫及數

十萬筆之企業資料庫，可用於各項調查。此外，台灣趨勢研究另設有焦點團體討論室，於討

論室中配有攝影機及隱藏式麥克風並配有單向玻璃，可應用於質性之研究工作。 

三、 傳播相關調查研究經驗 

台灣趨勢研究股份有限公司擅長執行各種產業調查、市場調查及滿意度調查，除了與

國際知名調查機構 IDC、IPSOS 等長期合作，每年亦承接政府機關、學術單位、國內企業、

國外研究機構相當多之調查專案。台灣趨勢研究每年承接 50 件以上政府調查專案，每一專案

皆如實履約，從未發生違約之情況。 

台灣趨勢研究特別專精於傳播領域調查與大樣本面訪專案，近年來承接相當多傳播

領域調查研究案，尤其 2014 年執行本計畫委託「建置傳播調查資料庫面訪案」針對全台灣

9 歲以上民眾進行媒體使用行為調查，累積相當豐厚之經驗。 
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陸、 調查方法與過程 

一、 調查對象與流程 

（一） 調查對象 

本次調查以臺灣地區具有本國國籍，設有戶籍且年齡在 18 歲以上的民眾（民國 86

年 12 月 31 日以前出生）且每週至少 4 天以上居住於住居地址者為母體；調查範圍不包含居

住於軍事單位、醫院、療養院、學校、職訓中心、宿舍、監獄等機構內的民眾，實際調查地

區以臺灣本島為主要的訪查地點。 

（二） 調查流程 

在門牌號碼抽樣整理完成後，先針對抽中之門牌地址寄發公文，說明調查目的與調查

期間，並同步舉行督導會議與訪員訓練。北部、中部、南部、東部之訪員受訓後，隨即根據

門牌號碼抽樣名單進行家戶面訪。 

面訪時，訪員需攜帶調查公文並配戴訪員證，至受訪者家中說明調查來意，再入戶訪

問。訪問執行時，督導不定期隨訪，並針對訪問時所遇到之問題給予訪員指導。 

  資料回收後，抽取 794 份（39.7%）問卷進行電話或實地複查，以確認調查是否落實。

在確認複查資料無誤後，隨即進行資料檢核，再以檢核完成後之資料進行統計分析與報告撰

寫。 

 

圖 14 調查流程  

門牌抽樣名單整理

公文寄發

督導會議暨訪員訓練

家戶面訪

電話/實地複查

資料檢核

統計分析
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二、 訪員訓練 

訪員訓練於民國 104 年 11 月 11 日、104 年 11 月 13 日分別在臺北及臺中舉辦，由督

導及專案研究助理直接面對訪員，針對問卷內容與調查注意事項進行說明。 

督導訓練之內容包含調查執行所需注意之事項，以及調查問卷內容之內容或各題項之

訪問方式；另外，也針對調查訪問系統（CAPI）之操作方法與常見問題進行逐一說明。為降

低調查訪問之誤差，督導事先製作訪員手冊，於訪員訓練時發放給訪員，做為調查訪問執行

方法之依據。 

三、 正式調查過程 

正式調查耗時二個月，期間各地督導分配不同地區進行隨訪，並不斷針對後續新進訪

員施以訪員訓練，茲將正式調查之過程整理於下： 

（一） 執行方法 

由訪員依據門牌號碼抽樣名單之地址，攜帶調查公文至受訪者家中進行面對面訪問。 

（二） 調查期間 

正式調查期間為民國 104 年 11 月 14 日開始，至 105 年 1 月 15 日完成所有樣本回收，

期間無論平日與假日均進行調查訪問。 

（三） 有效樣本數 

本次調查總計完成 2,002 份有效問卷。 

（四） 抽樣方法 

本次調查採用分層三階段 PPS 抽樣法（Stratified three-stage probability proportional to 

size sampling），第一階段為鄉鎮市區抽樣，第二階段為村里抽樣，第三階段為門牌號碼抽樣，

第四階段則為依據年齡進行戶中抽樣。詳細之抽樣方法，將於第柒章進一步說明。 

柒、 抽樣過程 

在進行抽樣設計前，首先針對全國之鄉鎮市區進行分層，其後再依據地區分層進行各
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階段之抽樣。以下先針對地區分層方法進行說明，再逐一說明各階段之抽樣設計。 

一、 地區分層方法 

本次調查分層依據《台灣社會變遷基本調查計畫》2014 年之鄉鎮市區分層方式進行，

各鄉鎮市區分層之依據包含以下條件： 

1. 鄉鎮市區之農林漁牧從業人口百分比，採用 99 年度戶口普查之資料，將農林漁牧從

業人口數除以 15 歲以上之常住人口數。 

2. 鄉鎮市區之工業從業人口之百分比，採用 99 年度戶口普查之資料，將工業從業人口

數除以 15 歲以上常住人口數。 

3. 鄉鎮市區之職業等級中，專業及主管人員人口之百分比，採用 99 年度戶口普查之資

料，將「民意代表、主管及經理人員」加上「專業人員」從業人口數，除以 15 歲以

上從業人口數。 

4. 鄉鎮市區之 15 至 64 歲人口之百分比，採用內政部統計處 102 年底之人口統計資料，

將 15-64 歲人口數除以總人口數。 

5. 鄉鎮市區之 65 歲及以上人口之百分比，採用內政部統計處 102 年底之人口統計資料，

將 65 歲以上人口數除以總人口數。 

6. 鄉鎮市區之大學及以上教育程度人口之百分比，採用內政部統計處 102 年底之統計資

料，將大學以上人口數除以 15 歲以上人口數。 

7. 鄉鎮市區之人口密度，採用內政部統計處 102 年底之人口統計資料計算。 

8. 鄉鎮市區之 5 年人口成長數，採用內政部統計處 102 年底之人口統計，將 102 年底之

人口數減去 97 年底之人口數。 

經上述條件計算後，將臺灣地區之鄉鎮市區分為 7 層，茲將各層人口數及占比整理於表

11。 

表 11 各層人口分配 

 各層人口數 各層人口百分比 各層人口累積百分比 

第 1 層 4,740,234 20.40% 20.40% 

第 2 層 4,862,338 20.92% 41.32% 
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 各層人口數 各層人口百分比 各層人口累積百分比 

第 3 層 3,933,914 16.93% 58.24% 

第 4 層 5,105,355 21.97% 80.21% 

第 5 層 2,341,678 10.08% 90.29% 

第 6 層 1,752,707 7.54% 97.83% 

第 7 層 504,413 2.17% 100.00% 

總數 23,240,639 100.00%  

人口資料來源：103 年內政部統計處 

為使鄉鎮市區之分層能顧及地理區域之差異，故將臺灣之地理區域分為六區，分別為：

北北基宜、桃竹苗、中彰投、雲嘉南、高屏、花東。由於交叉分層過細，調查執行困難，為顧

及調查實務之可行性，因此將部分鄉鎮市區分層予以合併。茲將各地理區域之分層及分層合

併狀況整理於表 12。 

表 12 六大地理區域層別合併狀況 

地理區域 原層別 新層別 

北北基宜 1 1 

2 2 

3、4 3 

5、6、7 4 

桃竹苗 1、2 1 

3、4 2 

5、6、7 3 

中彰投 1、2 1 

3、4 2 

5 3 

6、7 4 

雲嘉南 1、2、3 1 

4、5 2 

6、7 3 

高屏 1、2 1 

3、4 2 

5、6、7 3 

花東 4、5 1 

6、7 2 

二、 抽樣設計 

（一） 母體定義 
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以具有本國國籍，設有戶籍，年齡在 18 歲及以上的民眾（民國 86 年 12 月 31 日以前

出生）且每週至少 4 天以上居住於住居地址者為研究對象；調查地區則是以台灣本島為主要

的訪查地點。 

（二） 預試 

分別在北北基宜、桃竹苗、中彰投、雲嘉南、高屏（合併花東）五區域中，各隨機抽

取 1 個鄉鎮市區進行調查，每一鄉鎮市區分屬不同抽樣區域層，總計完成 100 份有效樣本。 

（三） 正式調查 

抽樣方法為採用分層三階段 PPS 抽樣，首先針對全國各鄉鎮市區進行分層，之後再進

行各階段之抽樣。第一階段為鄉鎮市區抽樣，亦即在各層中依照母體之比例，以隨機方式抽

取出 40 個鄉鎮市區。 

第二階段為村里抽樣，在每個所抽取出的鄉鎮市區中，以隨機之方式抽取出 2 個村

里。由於花東地區期望樣本數較少，故花東地區每一個鄉鎮市區僅抽出 1 個村里；第二階段

總計抽出 78 個村里。 

第三階段為門牌號碼抽樣，以各鄉鎮市區之期望樣本數換算出各村里之期望樣本數，

再以系統抽樣之方式，在地理資訊系統中抽取出各村里期望樣本數 10 倍之門牌號碼。將所抽

取之門牌號碼以隨機之方式，分別在都會化較高的鄉鎮市區（第 1-4 層）及都會化較低的鄉

鎮市區（第 5-7 層）中，再抽取出 60%及 50%的門牌號碼，做為第一套訪問名單，其餘門牌

號碼則做為第二套訪問名單，若有村里無法在第一套訪問名單中完成調查，才啟用第二套訪

問名單1。 

第四階段為依據年齡進行戶中抽樣，調查前預先依人口年齡比例，隨機配置每一門牌

號碼應訪問之個案年齡層。若該門牌內有兩位以上符合該年齡層之個案，則以生日離調查時

間最近之個案為訪問對象。每一門牌內至多 1 位符合戶中抽樣要求之個案，訪員不得因個案

不在家、拒訪等理由，更換訪問對象。 

                                                      
 
1 78 個村里中，計有 32 個村里使用到第二套訪問名單，調查過程之接觸狀況詳見本章表 14。 
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                                  圖 15 抽樣階段 

戶中抽樣時，年齡層分為「18-19 歲」、「20-29 歲」、「30-39 歲」、「40-49 歲」、

「50-59 歲」、「60-69 歲」、「70 歲以上」等 7 個級距，事前先依據各年齡層之母體數，等

比例配置出每一個年齡層需抽中之次數，再隨機配至各門牌號碼。若門牌內無該年齡層之個

案，則依序以下一個年齡層遞補，以此類推，遞補至該門牌中有符合年齡層之個案為止。 

舉例而言，某一門牌號碼事先預訂之訪問對象年齡層為「20-29 歲」，若該門牌號碼

中無此年齡層之個案，則以「30-39 歲」年齡層遞補，若仍無「30-39 歲」年齡層，則以「40-

49 歲」年齡層遞補，以此類推，遞補至有符合年齡層之個案。 

三、 各層樣本數 

第一期四次調查總計完成 2,002 份有效樣本。於抽樣設計時，依據各地理區域之層別

人口數，配置期望樣本數，茲將配置之期望樣本數與實際完成樣本數整理於表 13。 

表 13 各地理區域各層期望與實際完成樣本分配 

區域 層級 母體數 百分比 期望樣本數 實際樣本數 

北北基宜 第 1 層 1,217,012 19.54% 132 132 

北北基宜 第 2 層 3,054,470 49.05% 324 323 

北北基宜 第 3 層 1,564,119 25.12% 168 168 

北北基宜 第 4 層 392,100 6.30% 42 42 

北北基宜小計  6,227,701 32.61% 666 665 

桃竹苗 第 1 層 1,038,048 35.99% 108 109 

桃竹苗 第 2 層 1,338,156 46.39% 144 144 

桃竹苗 第 3 層 508,094 17.62% 54 54 

抽出鄉鎮市區

抽出村里

抽出門牌

戶中抽樣
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桃竹苗小計  2,884,298 15.10% 306 307 

中彰投 第 1 層 838,483 22.76% 88 88 

中彰投 第 2 層 1,191,247 32.33% 116 117 

中彰投 第 3 層 1,223,674 33.21% 116 116 

中彰投 第 4 層 430,997 11.70% 46 46 

中彰投小計  3,684,401 19.29% 366 367 

雲嘉南 第 1 層 876,609 31.07% 92 92 

雲嘉南 第 2 層 1,172,396 41.55% 116 116 

雲嘉南 第 3 層 772,561 27.38% 84 83 

雲嘉南小計  2,821,566 14.78% 292 291 

高屏 第 1 層 1,092,132 36.13% 116 116 

高屏 第 2 層 942,541 31.18% 100 100 

高屏 第 3 層 987,927 32.68% 108 108 

高屏小計  3,022,600 15.83% 324 324 

花東 第 1 層 242,616 53.21% 25 25 

花東 第 2 層 213,379 46.79% 23 23 

花東小計  455,995 2.39% 48 48 

總計  19,096,561 100.00% 2,002 2,002 

四、 接觸狀況 

本次調查總計使用 10,018 筆門牌地址，經實地執行調查訪問後，總計完成 2,002 份有

效樣本，完訪率2為 29.87%、拒訪率為 27.29%。 

表 14 接觸紀錄 

最適結果代碼3 個數 百分比(%) 

I： 成功完訪（Complete interview） 2,002 19.98 

R： 拒訪與中途拒訪（Refusal and break-off） 1,829 18.26 

NC： 無接觸（Non-contact） 102 1.02 

O： 其他（Other） 1 0.01 

UE： 不知是否為合格受訪者（Unknown Eligibility） 2,769 27.64 

                                                      
 
2 完訪率與拒訪率的計算方式是參考 AAPOR 的計算方式： 

完訪率：RR1=
I

I+(R+NC+O)+UE
  拒訪率：REF1=

R

I+(R+NC+O)+UE
 

3 最適訪問結果（final disposition）是依循 APPOR 的原則，在每位受訪者歷次接觸狀況中選擇一個最適當的訪

問結果。 
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最適結果代碼3 個數 百分比(%) 

NE： 不合格樣本（Not eligible） 3,315 33.09 

總計 10,018 100.00 

RR1：完訪率  29.87 

REF1：拒訪率  27.29 

五、 樣本代表性檢定 

為檢視正式調查所完成樣本之代表性，利用內政部所提供之 104 年度 12 月份人口統

計資料為準，並扣除離島人口，包括澎湖縣、金門縣、連江縣等地區。在資料收集完後，先

檢查成功樣本的「性別」、「年齡」及「性別*年齡」比例是否與母體人口結構一致。檢定結

果詳如表 15 的「加權前」欄位所示，檢定結果皆為顯著。因此將針對每個成功樣本進行分層

加權。 

為使成功樣本結構具有代表性並符合母體結構，隨即針對「性別」（二分類）、「年

齡」（五分類），二個變項共十個「性別*年齡」的交叉分層進行分層加權，加權權值如下，

檢定結果詳如表五的「加權後」欄位所示，結果皆為不顯著，權後樣本分配與母體分配一致。 

𝑊𝑖𝑗 =
𝑁𝑖𝑗

𝑁
∗

𝑛

𝑛𝑖𝑗
  

N：母體人數 

n：樣本人數 

Nij：各層母體人數。i 為性別分層，i=1,2；j 為年齡分層，

j=1,2,3,4,5 

nij：各層樣本人數。i 為性別分層，i=1,2；j 為年齡分層，

j=1,2,3,4,5 
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表 15 加權前後樣本代表性檢定 

 加權前 加權後 

樣本 母體 檢定結果 樣本 母體 檢定結果 

次數 百分比 百分比 卡方值 p 值 次數 百分比 百分比 卡方值 p 值 

性
別 

男 928 46.4% 49.4% 7.194 p<0.05 988 49.4% 49.4% 0.000 p>0.05 

女 1,074 53.6% 50.6% 1,014 50.6% 50.6% 

年
齡 

18-19 歲 38 1.9% 3.3% 56.760 p<0.05 66 3.3% 3.3% 0.000 p>0.05 

20-29 歲 242 12.1% 16.4% 328 16.4% 16.4% 

30-39 歲 460 23.0% 20.2% 405 20.2% 20.2% 

40-49 歲 363 18.1% 18.6% 373 18.6% 18.6% 

50-59 歲 423 21.1% 18.5% 371 18.5% 18.5% 

60-69 歲 294 14.7% 12.9% 257 12.9% 12.9% 

70 歲以上 182 9.1% 10.1% 202 10.1% 10.1% 

性
別
＊
年
齡 

男 18-19 歲 24 1.2% 1.7% 81.854 p<0.05 34 1.7% 1.7% 0.000 p>0.05 

男 20-29 歲 132 6.6% 8.5% 170 8.5% 8.5% 

男 30-39 歲 215 10.7% 10.0% 201 10.0% 10.0% 

男 40-49 歲 159 7.9% 9.2% 184 9.2% 9.2% 

男 50-59 歲 176 8.8% 9.1% 183 9.1% 9.1% 

男 60-69 歲 127 6.4% 6.2% 124 6.2% 6.2% 

男 70 歲以

上 

95 4.8% 4.6% 92 4.6% 4.6% 

女 18-19 歲 14 0.7% 1.6% 32 1.6% 1.6% 

女 20-29 歲 110 5.5% 7.9% 158 7.9% 7.9% 

女 30-39 歲 245 12.2% 10.2% 204 10.2% 10.2% 

女 40-49 歲 204 10.2% 9.4% 188 9.4% 9.4% 

女 50-59 歲 247 12.3% 9.4% 189 9.4% 9.4% 

女 60-69 歲 167 8.4% 6.7% 133 6.7% 6.7% 

女 70 歲以

上 

87 4.3% 5.5% 110 5.5% 5.5% 

捌、 資料處理與複查 

一、 資料檢誤 

為維持資料內容的品質，調查團隊在問卷回收後，由研究員進行資料檢誤的工作，透

過 SPSS 撰寫語法，以電腦進行資料檢誤，檢誤工作的主要目標如下： 
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（一） 事實性檢誤 

檢查是否有選項以外的回答出現，並確定資料是否有欄位錯位的情形，針對題目選項

中不應出現的數字代碼進行修正。 

（二） 邏輯性檢誤 

由於本次調查以 CAPI 做為調查工具，可透過程式控制跳題並避免漏答，故可避免跳

題錯誤或遺漏值之情形。為求資料處理之謹慎，問卷回收後仍以人工方式檢查資料的跳題是

否合乎問卷要求，並檢查受訪者在相關題組中是否有出現前後矛盾之回答。在複選題的檢誤

上，先檢查受訪者勾選是否有符合題目規定，勾選至少一個選項，不可都不勾選。接著檢查

是否有互斥選項，如勾選無意見、不知道等選項，則不可重複勾選其他選項。 

二、 遺漏值處理 

當檢誤過程發現遺漏值時，先檢查該樣本是否有留下聯絡方式，若可聯繫上受訪者，

將進行複查以補足遺漏資料；若無法聯繫受訪者，則依照該樣本抽樣時所屬的分層，以該分

層全體受訪者回答內容的平均數插補數值。 

當受訪者在回答過程中，如有選擇其他項目時，以開放題方式確認受訪者的回答，資

料收集齊全後，再由研究人員針對開放題回答內容進行歸納整理，若該回答在題目中已有意

思相近的選項，則將該樣本併入意思相近的選項統計百分比。 

檢查其他選項中的開放回答內容，若該回答無法歸納為既有選項，則檢驗全體受訪者

是否有類似的回答，當有較多樣本填入相似回答時，則將該類回答新增為一個新的選項；若

相似回答的樣本數較少時，則共同歸類為「其他」項目統計百分比。 

三、 資料複查 

本次調查複查的主要目的在於核對成功樣本的資料是否確實、面訪員是否正確使用地

址名單及依據年齡進行戶中抽樣進行調查工作，藉以確保回收問卷之正確性，進而提升調查

資料之品質。 

（一） 複查流程 
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問卷回收後，首先整理受訪者基本資料，再從受訪者所填寫之基本資料中隨機抽取問

卷進行電話複查，若遇成功樣本的受訪者未留電話號碼，則由督導進行實地複查。複查時，

除了詢問受訪者是否確實曾受訪核對基本資料外，也核實面訪員是否正確使用地址名單及依

據年齡進行戶中抽樣進行調查工作，藉以確定訪問資料之正確性。本次調查共完成 794 份

（39.7%）問卷之複查。 

 

                              圖 16 複查流程 

（二） 複查機制 

調查完成後，由研究人員及督導親自針對每份問卷進行電腦檢核查證與人工檢誤核對。 

檢核問卷內容時，將受訪者訪問時所留下之電話，抽取 794 份進行電話複查，若遇成

功樣本的受訪者未留電話號碼，則由督導進行實地複查，一方面詢問資料內容是否正確，另

一方面透過訪問錄音或實地查核，瞭解複查工作的確實性。 

  

問卷回收

受訪者基本資料整理

隨機抽選問卷

電話/實
地複查

彙整複查
結果
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附錄一、問卷題組概念及量表來源 

一、 基本題 

表 16 題目列表：基本狀況 

題號 題目 量表來源 

A1 性別 沿用本資料庫第一期第一次至第一期第三次 

A2 請問你是民國哪一年出生的？ 沿用本資料庫第一期第一次至第一期第三次 

A3 請問你在哪一個縣市出生？ 沿用本資料庫第一期第一次至第一期第三次 

A4 請問你的戶籍是？ 問卷小組發展 

A5 請問你父親是哪裡人？ 沿用本資料庫第一期第一次至第一期第三次 

A6 請問你母親是哪裡人？ 沿用本資料庫第一期第一次至第一期第三次 

A7 請問你的婚姻狀況是？ 沿用本資料庫第一期第一次至第一期第三次 

A8 請問你的教育程度是（包含肄業、就學中） 沿用本資料庫第一期第一次至第一期第三次 

A9 你家裡現在有那些人住在一起？ 沿用台灣社會變遷二期一次宗教、休閒、家庭組、沿

用台灣社會變遷二期三次社會階層組、沿用台灣社會

變遷四期一次綜合、沿用台灣社會變遷四期一次人

際、休閒、沿用台灣社會變遷四期三次社會階層、沿

用台灣社會變遷四期三次性別、沿用台灣社會變遷五

期一次工作與生活、沿用台灣社會變遷五期一次綜

合、沿用台灣社會變遷五期四次全球化與文化、沿用

台灣社會變遷六期三次社會階層 

 

表 17 題目列表：傳播行為（人際及通訊篇、報紙篇、雜誌篇、廣播篇、電視篇） 

題號 題目 量表來源 

B1a 請問你有沒有使用手機？  沿用本資料庫第一期第二次至第一期第三次 

B1b 請問你手機的類型是？ 沿用本資料庫第一期第三次 

B2 請問你使用行動媒體（例如：手機或平板）的頻率？ 問卷小組發展 

C1a 請問你每週平均有幾天會看報紙（僅限於紙本）？ 沿用本資料庫第一期第一次至第一期第三次 

C1b 請問你如果有讀報紙（紙本）的那一天，你一整天大

概會看多久？ 

沿用本資料庫第一期第一次至第一期第三次 

C1c 請問你最常看哪幾份報紙？ 沿用本資料庫第一期第一次至第一期第三次 

C2 你看報紙（限紙本）最常看下列哪幾種內容？ 沿用本資料庫第一期第一次 

C3 請問你平常會不會上網？ 沿用本資料庫第一期第三次 

C4a 請問你每週平均有幾天會看網路新聞？ 沿用本資料庫第一期第一次至第一期第三次 

C4b 請問你如果有看網路新聞的那一天，你一整天大概會

看多久？ 

沿用本資料庫第一期第一次至第一期第三次 

C4c 請問你最常看哪幾個網站的新聞？ 沿用本資料庫第一期第一次至第一期第三次 

D1a 請問你每個月平均有幾天會看雜誌（僅限於紙本）？ 沿用本資料庫第一期第一次至第一期第三次 

D1b 請問你如果有看雜誌（僅限於紙本）的那一天，你大

概一整天會看多久？ 

沿用本資料庫第一期第一次至第一期第三次 

D2 你看雜誌最常看下列哪幾種內容？ 沿用本資料庫第一期第一次至第一期第三次 

E1 請問你每週平均有幾天會聽廣播？ 沿用本資料庫第一期第一次至第一期第二次 

E2 請問你如果有聽廣播的那一天，你大概一整天會聽多

久？ 

沿用本資料庫第一期第一次至第一期第二次 

E3 你聽廣播最常聽或最常聽到以下哪幾種類型的節目？ 沿用本資料庫第一期第一次至第一期第二次 

F1 請問你每星期的平常日（週一到週五）平均有幾天會

看電視？ 

沿用本資料庫第一期第一次至第一期第三次 

F2 在你有看電視的平常日（週一到週五），你大概一整天

會看多久？ 

沿用本資料庫第一期第一次至第一期第三次 

F3 請問你每星期的週末（週六、週日）平均有幾天會看

電視？ 

沿用本資料庫第一期第一次至第一期第三次 
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題號 題目 量表來源 

F4 在你有看電視的週六或週日，你大概一整天會看多

久？ 

沿用本資料庫第一期第一次至第一期第三次 

F5 你最常看下列哪幾種類型的電視節目？ 沿用本資料庫第一期第一次 

F6 你平均每週有幾天會看電視新聞？ 沿用本資料庫第一期第一次 

F7 你如果有看電視新聞的那一天，你大概一整天會看多

久？ 

沿用本資料庫第一期第一次 

F8 你最常看哪一台電視新聞？ 沿用本資料庫第一期第一次 

 

表 18 題目列表：網路使用情形 

題號 題目 量表來源 

G1 你平均每天使用電腦上網的時間（包含工作、學習）

有多久？ 

沿用本資料庫第一期第二次至第一期第三次 

G1 扣除工作與學習的上網時間後，你平均每天使用電腦

上網娛樂與休閒的時間大約有多久？ 

沿用本資料庫第一期第二次至第一期第三次 

G1 你平均每天使用平板上網的時間（包含工作、學習）

有多久？ 

沿用本資料庫第一期第二次至第一期第三次 

G1 扣除工作與學習的上網時間後，你平均每天使用平板

上網娛樂與休閒的時間大約有多久？ 

問卷小組發展 

G1 你平均每天使用手機上網的時間（包含工作、學習）

有多久？ 

沿用本資料庫第一期第二次至第一期第三次 

G1 扣除工作與學習的上網時間後，你平均每天使用手機

上網娛樂與休閒的時間大約有多久？ 

問卷小組發展 

G2(01) 你多常收發電子郵件（E-mail）？ 沿用本資料庫第一期第一次至第一期第三次 

G2(02) 你多常上網蒐尋、瀏覽資訊？ 沿用本資料庫第一期第一次至第一期第三次 

G2(03) 你多常上網看新聞？ 沿用本資料庫第一期第二次至第一期第三次 

G2(04) 你多常上網用雲端傳輸資料（如：Dropbox、Google 

Drive、iCloud）？ 

沿用本資料庫第一期第一次至第一期第三次 

G2(05) 你多常上網交易購物或網拍？ 沿用本資料庫第一期第一次 

G2(06) 你最近一年內多常上網使用即時通訊（如：RC 語音、

Skype、Yahoo、Line、facebook messenger、WeChat）

與他人互動？（使用文字、圖像進行溝通） 

沿用本資料庫第一期第一次至第一期第三次 

G2(07) 你多常上網看網路影音/影片或電視節目？ 沿用本資料庫第一期第一次至第一期第三次 

G3 請問你最常上網找哪幾種資訊？ 沿用本資料庫第一期第一次至第一期第三次 

 

表 19 題目列表：網路使用情形 

題號 題目 測量概念 量表來源 

G4(01) 你多常上網使用社群媒體（例如：臉書、推

特）？ 

社群媒體使用時間 沿用本資料庫第一期第一次

至第一期第二次 

G4(02) 請問你大約一週會使用社群媒體（例如：臉書、

推特）幾天？ 

沿用本資料庫第一期第二次 

G4(03) 請問在你有使用社群媒體（例如：臉書、推特）

的那一天，你大約會使用多久？ 

沿用本資料庫第一期第二次 

G5(01) 你使用社群媒體（例如：臉書、推特）是因為可

以與人交流。 

Motivations for SNS use Macafee (2013) 

Social motivations： 

Engage in discussion with those who read the 

comment 

G5(02) 你使用社群媒體（例如：臉書、推特）是因為可

以張貼或分享訊息讓大家知道。 

Informational motivations： 

Easy way to share information 

G5(03) 你使用社群媒體（例如：臉書、推特）是因為可

以排遣時間。 
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題號 題目 測量概念 量表來源 

Entertainment motivations： 

Pass time when bored and have nothing to do Self-

presentation 

G5(04) 你使用社群媒體（例如：臉書、推特）是因為可

以讓朋友或家人瞭解你的想法。 

motivations： 

Want friends to know my beliefs 

 

表 20 題目列表：媒體評價 

題號 題目 測量概念 量表來源 

H1 請問在網路、電視、報紙、廣播、雜誌當中，

你主要倚賴哪一個做為娛樂來源？ 

信賴的媒體管道 

 

Center for the Digital Future 

(2013) 

H2 請問在網路、電視、報紙、廣播、雜誌當中，

平時你主要用哪一個得到消息？ 

H3 請問在網路、電視、報紙、廣播、雜誌當中，

哪一個是你最信賴的消息來源？ 

H5a 以新聞節目內容來說，請問你認為哪一項是目

前臺灣媒體最需要解決的問題？ 

臺灣媒體最主要的問題－新

聞節目內容面 

沿用本資料庫第一期第三次 

H5b 以新聞節目以外（例如：綜藝、戲劇、影集）

內容來說，請問你認為哪一項是目前臺灣媒體

最需要解決的問題？ 

臺灣媒體最主要的問題－節

目（非新聞節目）內容面 

沿用本資料庫第一期第三次 

 

表 21 題目列表：台灣現況 

題號 題目 測量概念 量表來源 

I1 整體來說，你對你的國家今天的情

況，是滿意還是不滿意？ 

對國家現況的滿意度 Center for the Digital Future (2013) 

I2 請問你對馬英九擔任總統期間的整體

表現滿不滿意？ 

對現任總統的滿意度 

I3 以下這些議題，請問你認為哪一項是

臺灣當前最重要的問題？ 

社會當下的重要議題 沿用台灣社會變遷五期四次大眾傳播組、沿

用本資料庫第一期第三次 

 

表 22 題目列表：社會網絡 

題號 題目 測量概念 量表來源 

M1 請問你經常會和他一起討論許多重要問題或分

享心事的人有幾位？ 

網絡結構 綜合參考以下二文： 

1. Campbell & Kwak (2011) 

2. Franke (2005) The number of people you feel very close to and 

with whom you are frequently in contact to discuss 

various things, including your personal issues and 

feelings 

M2 在你的親戚、朋友、或認識的人裡面，有沒有

做下列這些工作的？ 

Lin, Fu & Hsung (2001) 

Do you know anyone who practices this 

occupation? 
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表 23 題目列表：個人價值 

題號 題目 測量概念 量表來源 

V1(01) 整體而言，你對於你的生活滿不滿意 心理幸福感－表現自尊 

 

沿用本資料庫第一期第三次 

I feel good about myself. 

I feel like I am not doing well. 

V1(02) 整體而言，你對於你的工作滿不滿意 

V1(03) 整體而言，你對於你的社交生活滿不滿意 

V1(04) 整體來說，你對自己目前的健康狀況滿不滿

意？ 

生活品質 沿用台灣社會變遷六期一次

環境 

V1(05) 整體來說，你覺得目前的日子過得快不快

樂？ 

 

表 24 題目列表：工作狀況 

題號 題目 測量概念 量表來源 

W1 請問你現在有沒有在工作？ 工作狀態 沿用本資料庫第一期第一次

至第一期第三次 

W2 請問你的行業？ 行業 沿用本資料庫第一期第一次

至第一期第三次 

W3 請問你個人平均每個月所有的（稅前）收入

差不多有多少？（包括薪資、年終獎金、年

節分紅、加班費、執行業務收入、自營收

入、投資利息、房租、退休金、或父母/小孩

給予的生活費等收入） 

收入 沿用本資料庫第一期第一次

至第一期第三次 
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二、 本次加掛題組 

（一） 政治與公共事務傳播相關行為 

表 25 題目列表：人際傳播 

題號 題目 測量概念 量表來源 

問卷相關子題編碼：人際溝通與政治資訊接收 

L1 請問在你的朋友中，泛藍與泛綠的比例？ 人際網絡異質性  

(Network heterogeneity) 

問卷小組發展 

L2 請問在你的家人與親戚中，泛藍與泛綠的比

例？ 

L3 請問平日會和你討論政治或公共事務議題的

親戚朋友中，泛藍與泛綠的比例？ 

問卷相關子題編碼：社會網絡與政治或公共事務溝通 

M3 在過去一個月中，你和多少人面對面或在電

話中討論政治或公共事務 

Online/interpersonal network 

size 

 

Valenzuela, Kim & de Zuniga 

(2012) 

Respondents were asked to provide an estimate 

of the number of people during the past month 

with whom they ‘‘talked to via the Internet, 

including e-mail, chat rooms and social 

networking sites about politics or public 

affairs.’’ 

M4 在過去一個月中，你和多少人在網路上討論

政治或公共事務？ 

M5(01)- 

M5(02) 
你有多常從事下列事情？ 討論對象(Network 

Heterogeneity) 

Scheufele et al. (2004) 

How frequently they discussed politics with 

people who are Democrats? 

M5(03) 你有多常和與你意見不同的人討論政治或公

共事務？ 

Discussion network 

heterogeneity 

Kim, Hsu & de Zuniga (2013) 

How often they talked about politics or public 

affairs with people who disagree with their 

views; and people who agree with their views. 

M5(04) 在談論政治或公共事務時，你有多常採納朋

友的意見？ 

Opinion Leadership Nisbet & Kotcher (2009) 

M5(05) 在談論政治或公共事務時，你有多常說服朋

友聽你的意見？ 

In a discussion of politics, would you be most 

likely to (1-5, 1=convince your friends of  your 

ideas, 5=listen to your friends’ idea) 

M5(06) 你和朋友或鄰居談論政治或公共事務時，你

多常提供意見？ 

When you talk to your friends and neighbors 

about climate change, do you.(1 = give very 

little information; 5 = give a great deal of 

information) 

M6 人們偶爾不願意談論政治或公共事務。以下

幾項陳述，是否適用於你。你有時不願意談

論政治或公共事務的原因是： 

政治衝突 Mutz (2002a)  

Conflict Avoidance: Scale formed by summing 

the number of conflict averse responses to four 

questions, dichotomized at the median into low 

(0) and high (1) conflict avoidance. "Some 

people have told us that they are occasionally 

reluctant to talk about politics. I would like to 

read you several statements and ask if they are 

true or false as they apply to you. I am 

sometimes reluctant to talk about politics (1) ... 

because I don't like arguments; (2)... because it 
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題號 題目 測量概念 量表來源 

creates enemies; (3) because I worry about what 

people would think of me; (4) If you wanted to 

discuss political and gov? ernmental affairs, are 

there some people you definitely wouldn't turn 

to, that is, people with whom you feel it is better 

not to discuss such topics?"  

 

表 26 題目列表：大眾媒體傳播 

題號 題目 測量概念 量表來源 

問卷相關子題編碼：媒介類型與政治資訊接收 

J1(01) 請問你透過報紙接收政治或公共事務的頻率

是？ 

政治資訊接收媒介 問卷小組發展 

J1(02) 請問你透過雜誌接收政治或公共事務的頻率

是？ 

J1(03) 請問你透過廣播接收政治或公共事務的頻率

是？ 

J1(04) 請問你透過電視接收政治或公共事務的頻率

是？ 

J2(01) 當你閱讀報紙上的政治或公共事務相關議題

時，你的注意程度為何？ 

政治資訊注意程度 問卷小組發展 

J2(02) 當你觀看雜誌上的政治或公共事務相關議題

時，你的注意程度為何？ 

J2(03) 當你聽廣播上的政治或公共事務相關議題

時，你的注意程度為何？ 

J2(04) 當你觀看電視上所報導的政治或公共事務相

關議題時，你的注意程度為何？ 

問卷相關子題編碼：媒介類型與競選資訊接收 

K2a 請問你在選舉期間平均每一個禮拜看幾天電

視上的選舉新聞？ 

媒體接觸（電視） 

 

游清鑫（2008） 

K2b 在選舉期間，請問你最常看哪幾台的選舉新

聞？ 

K2c 在你常看的這幾個新聞台中，你認為它們的新

聞內容大概是偏好泛藍政黨或泛綠政黨？ 

K3a 請問你在選舉期間平均每一個禮拜有幾天會

收看談話性政論節目？ 

媒體接觸（電視政論性節

目） 

 

游清鑫（2008） 

K3b 在選舉期間，請問你最常收看哪幾台的談話性

政論節目？ 

K3c 在你常看的這幾台談話性政論節目中，你認為

它們的內容大概是偏好泛藍政黨或泛綠政

黨？ 

K4a 在選舉期間，請問你平均每一個禮拜有幾天會

看報紙上的選舉新聞？ 

媒體接觸（報紙） 游清鑫（2008） 

K4b 在選舉期間，請問你最常看哪幾份報紙？ 

K4c 在你常看的這幾份報紙中，你認為它們的內容

大概是偏好泛藍政黨或泛綠政黨？ 
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表 27 題目列表：新媒體 

題號 題目 測量概念 量表來源 

問卷相關子題編碼：媒介類型與政治資訊接收 

J1(05) 請問你透過網路（包含手機、平板、傳統電

腦等）接收政治或公共事務的頻率是？ 

政治資訊接收媒介 問卷小組發展 

J1(06) 請問你透過社群媒體（例如：臉書、推特）

接收政治或公共事務的頻率是？ 

Johnson & Kaye (2014) 

J1(07) 請問你透過 Youtube 接收政治或公共事務的

頻率是？ 

How much they rely on SNS, political websites, 

candidate websites, political 

blogs, candidate blogs, YouTube, online 

broadcast television news, online cable news, 

and online newspapers 

for political information on a 5-point scale; 1) 

never rely, 2) rarely rely, 3) sometimes rely, 4) 

rely, 5) heavily rely. 

J2(05) 當你觀看網路上的政治或公共事務相關議題

報導時，你的注意程度為何？ 

政治資訊注意程度 問卷小組發展 

問卷相關子題編碼：媒介類型與競選資訊接收 

K5a 在選舉期間，請問你平均有幾天會看網路上的

選舉新聞？ 

媒體接觸（網路） 游清鑫（2008） 

K5b 在選舉期間，請問你最常看哪幾家電子報選舉

新聞？ 

K5c 在你常看的這幾家電子報中，你認為它們的內

容大概是偏好泛藍政黨或泛綠政黨？ 

K6(01)- 

K6(04) 
請問你最近一個月內多常在網站上（臉書、

部落格 Blog、Youtube、新聞媒體等）作下列

和選舉有關的事情？ 

線上政治參與－競選參與 問卷小組發展 

問卷相關子題編碼：網路媒體和政治或公共事務討論 

O1(01)- 

O1(02) 
請問你過去一年多常在網路平台上從事下列

活動？ 

社群網站的政治性使用 問卷小組發展 

O1(03) 你多常簽署網路版的請願書。 競選參與 改自以下三文： 

1. ANES (2008) 

2. ANES (2012) 

O2(01)- 

O2(02) 
請問你在社群網站上對政治或公共事務的注

意程度。 

臉書藍綠轉貼訊息 問卷小組發展 

問卷相關子題編碼：公民運動參與 

Q1(01) 你過去一年多常使用社群媒體（例如：臉

書、推特）來傳播公民運動（例如：臺灣同

志遊行 、反課綱、太陽花學運等）相關訊

息？ 

篩選題 改自：本資料庫第一期第三

次 

Q1(02) 請問你過去一年參與公民運動的情況 線上意見表達 

 

改自：Rojas & Puig‐i‐Abril 

(2009) How frequently they engaged 

in activities, such as sending messages with 

political information, commenting news 

online, participating in online forums, posting 

comments to political blogs and 

using social networking sites to express their 

opinion on current affairs, on a scale 

from ‘‘never’’ (0) to ‘‘frequently’’ (5) 

（二） 政治與選舉意見、態度與認知 

表 28 題目列表：政治與媒體信任 

題號 題目 測量概念 量表來源 

問卷相關子題編碼：政治態度、效能與信任 
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題號 題目 測量概念 量表來源 

S1(02)  政府會為全民謀求最大的福利。 政治信任 沿用台灣社會變遷第四期第

四次 S1(03) 政府首長在媒體上所說的話是可以相信的。 

S2(01)- 

S2(03) 
下面列出一些機構與人員名稱，請問你對這些

機構信任的程度如何？ 

政府信任 沿用台灣社會變遷六期五次

公民權組 

問卷相關子題編碼：媒體評價 

H4 如果 0 分代表最不可信，100 分代表最可信，

60 分代表及格，請你就下列媒體所報導新聞

的整體的表現給一個分數。（這題請就你的一

般印象來評分，沒有標準答案） 

新聞可信度 沿用本資料庫第一期第二

次、台灣社會變遷五期四次

大眾傳播組 

 

表 29 題目列表：群體認同 

題號 題目 測量概念 量表來源 

問卷相關子題編碼：政治態度、效能與信任 

S1(04) 有人說：「我們一般民眾對政府的作為，沒有

任何影響力。」，請問你同不同意這種說法？ 

外在效能感 Campbell, Gurin & Miller 

(1954b) 

Some people say: “People like me don’t have any 

say about what the government does.” 
S1(05) 有人說：「政府官員不會在乎我們一般民眾的

想法。」，請問你同不同意這種說法？ 

Some people say: “Public officials do not care 

much about what people like me think.” 
S1(06) 有人說：「政治有時候太複雜了，所以我們一

般民眾實在搞不懂。」，請問你同不同意這種

說法？ 

內在效能感 Campbell, Gurin & Miller 

(1954b) 

Some people say: “Sometimes politics seems so 

complicated that a person like me cannot really 

understand what is going on.” 
S1(07) 有人說：「因為有網路，一般人可以更容易瞭

解政治」，請問你同不同意這種說法？ 

網路內在效能感 Center for the Digital Future 

(2013) 

By using the Internet allows people to better 

understand politics. 
S1(08) 有人說：「因為有網路，一般人可以更知道政

府做了什麼」，請問你同不同意這種說法？ 

Center for the Digital Future 

(2013) 

By using the Internet, people like you can have 

more say in what the government does. 
S1(09) 有人說：「因為有網路，一般人在政治上可以

有大的影響力」，請問你同不同意這種說法？  

網路外在效能感 Center for the Digital Future 

(2013) 

By using the Internet people like you can have 

more political power. 
S1(10) 有人說：「因為有網路，一般人有更多機會向

別人表達政治的看法」，請問你同不同意這種

說法？ 

Center for the Digital Future 

(2013) 

People should be free on the Internet to criticize 

their government. 
問卷相關子題編碼：政黨認同 

T1 目前國內有幾個主要政黨，包括國民黨、民進

黨、新黨、親民黨，以及台灣團結聯盟，請問

你有沒有（台：咁有）偏向哪一個政黨？ 

政黨認同 朱雲漢（民 101） 

T1a 那相對來說（台：那安捏比較起來），請問你有

沒有稍微（台：咁有稍塊）偏向哪一個政黨？ 

T1b 請問是哪一個政黨？ 

T1c 請問，你偏向這個政黨的程度是很強，普通，

還是有一點？ 

T2 若 0 代表非常冰冷，100 代表非常溫暖，請問

國民黨讓你感到溫暖的程度？ 

政黨溫度量表 Weisberg (1980) 



 

57 

 

 

題號 題目 測量概念 量表來源 

T3 若 0 代表非常冰冷，100 代表非常溫暖，請問

民進黨讓你感到溫暖的程度？ 

Republicans' and ' Democrats" on a 100 degree 

thermometer scale, where 100 means very warm 

feelings toward the group, 500 is a neutral 

response, and 00 represents very cool feelings. 

T4 請問你覺得國民黨的政治人物擅長處理下列

哪些議題？ 

政黨議題認知 黃秀端 （民 93） 

T5 請問你覺得民進黨的政治人物擅長處理下列

哪些議題？ 

T6 整體而言，請問你覺得國民黨的政治人物具備

下列哪些特質？ 

政黨特質認知 參考台灣選舉與民主化調查

（TEDS, 2004）針對候選人

特質所發展出的五個題項，

包括魄力、清廉不貪腐、誠

實有信用、瞭解民眾的需要

與具有親和力（平易近人）

來詢問受訪者，然此五個題

項中多為 integrity 相關題

項，而欠缺能力相關題項，

因此參考 Miller, Wattenberg 

& Malanchuk (1986)加入做

事能力強、經驗豐富、與有

聰明才智等三個題項。 

T7 整體而言，請問你覺得民進黨的政治人物具備

下列哪些特質？ 

問卷相關子題編碼：國家認同 

U1 國內對於台灣前途（統獨）問題有很多爭論，

有人認為未來「台灣獨立」比較好；也有些人

認為未來「兩岸統一」比較好；也有人認為「兩

岸維持現狀」（也就是不統不獨）比較好。請問

你的意見是怎樣？ 

統獨信念 黃秀端 （民 93） 

U2 在我們社會上，有人說自己是「臺灣人」，也有

人說自己是「中國人」，也有人說都是。請問你

認為自己是「臺灣人」、「中國人」，或者都是？ 

臺灣人/中國人 

 

黃秀端 （民 93） 

 

表 30 題目列表：政治知識 

題號 題目 測量概念 量表來源 

問卷相關子題編碼：政治知識 

R1 你知不知道我國現任的副總統是誰？ 政治知識 台灣社會變遷調查四期四次 

R2 你知不知道目前立法院中哪一個政黨的立法委

員最多？ 

R3 你知不知道現在的民進黨黨主席是誰？ 

R4 你知不知道我國憲法的修正是由哪一個民意機

關負責？ 

R5 你知不知道下列三個國家中，哪一個國家和台灣

有正式邦交？ 

 

表 31 題目列表：政治興趣與選舉關心程度 

題號 題目 測量概念 量表來源 

問卷相關子題編碼：政治態度、效能與信任 

S1(01) 請問你對政治感興趣的程度？ 政治興趣 台灣社會變遷調查四期四次 

K1 請問你有多關心 2016 年的總統大選，是關心

還是不關心？ 

對總統大選的關心程度 Center for the Digital Future 

(2013) 

How much thought have you given to the 

coming presidential election . . . Quite a lot or 
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only a little? 

 

表 32 題目列表：政治制衡 

題號 題目 測量概念 量表來源 

問卷相關子題編碼：政治態度、效能與信任 

S3 下列兩種說法，你比較同意哪一個？ 制衡觀 朱雲漢（民 101） 

 

表 33 題目列表：投票決策困難度 

題號 題目 測量概念 量表來源 

問卷相關子題編碼：政治參與 

P6 請問 2016 年立法委員選舉，你會投給哪個政黨

的立法委員候選人？ 

投票決擇 改自：朱雲漢（民 101） 

 

表 34 題目列表：議題投票程度 

題號 題目 測量概念 量表來源 

問卷相關子題編碼：政治參與 

P7 要你決定投票給哪位候選人這個決定，對你來

說困不困難？ 

決策困難度(Decision 

Difficulty) 

問卷小組發展 

 

（三） 政治與選舉參與 

表 35 題目列表：政治與投票行為 

題號 題目 測量概念 量表來源 

問卷相關子題編碼：政治參與 

P1 請問在去年（2014 年 11 月 29 日）舉行的「台

北市市長」（請依照受訪者戶籍地更改地區）選

舉，你有沒有去投票？ 

投票行為 瞿海源（民 82） 

P2 請問你去年（2014 年 11 月 29 日）舉行的「台

北市市長」（請依照受訪者戶籍地更改地區）選

舉，你投給哪一黨的候選人？ 

P3 請問你過去投票（包含台灣所有大小選舉）的

情形是？ 

游離投票程度(Party Voting 

Shift) 

問卷小組發展 

P4 假設今天就是總統大選，請問你會投給哪位候

選人？ 

投票決擇 Center for the Digital Future 

(2013) 

Now, suppose the 2012 presidential election were 

being held TODAY. If you had to choose between 

[READ AND RANDOMIZE] who would you vote 

for? 

P5 那請問你比較傾向投給哪位候選人？ 

As of TODAY, do you LEAN more to? 

P8 請問你下面哪個說法反應你投票的情形？你投

票時： 

議題投票程度(Issue Voting) Basinger & Lavine (2005) 

P9 在過去一個月，下列哪些人曾經主動邀請你投

票給你支持的總統候選人？ 

政治動員 改自：Lim (2008) 

In the past twelve months, Which people ask you to 

participate? 

P10 在過去一個月，下列哪些人曾經主動邀請你投

票給你不支持的總統候選人？ 
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題號 題目 測量概念 量表來源 

In the past twelve months, Which people did you 

yourself ask to participate? 

問卷相關子題編碼：公民運動參與 

Q1(03) 請問你過去一年多常到現場參加公民運動（例

如：臺灣同志遊行 、反課綱、太陽花學運

等）？ 

公民運動參與行為 改自：Rojas & Puig‐i‐Abril 

(2009) 

How often they mobilized their online social 

network contacts for social or political causes, on 

scale from ‘‘never’’ (0) to ‘‘frequently’’ (5) 

Q1(04) 你關心的公民運動結束之後，你多常會持續關

切相關議題的發展？ 

How often they engaged in conversation about 

current events and politics with family, friends, 

neighbors, and colleagues or fellow students,on a 

scale from ‘‘never’’ (0) to ‘‘frequently’’ (5) 

Q2(01) 參與公民運動讓你覺得快樂。 公民運動的群體心理-反射

情緒 

參考以下兩篇： 

1. Goodwin, Jasper & Polletta 

(2004) 

2. Pierce, Roy & Philip E. 

Converse (1990)  

Q2(02) 參與公民運動的起因是因為你覺得憤怒。 

Q2(03) 你為了你所愛的這片土地與人們（包括自己）

而參與公民運動。 

公民運動的群體心理-情感:

認知情感；理想化領導者 

Goodwin, Jasper & Polletta 

(2004) 

Q2(04) 你認為公民運動的領導者是人民英雄。 參考以下兩篇： 

1. 國家教育研究院教育大辭

書群眾心理學定義 

2. Manstead & Hewstone 

(1999) 

Q2(05) 你認為你與其他參與公民運動的朋友志同道

合。 

公民運動的群體心理-心情:

彼此認同；正向思考 

Katz (2014) 

I share some of the protesters' viewpoints," and "I 

would consider getting involved with a group who 

supported causes similar to the protesters. 

Q2(06) 你參與公民運動是因為你所參與的公民運動目

標有實現的可能性。 

Goodwin, Jasper & Polletta 

(2004) 

Q2(07) 你認為你參與的公民運動能夠捍衛重要的社會

價值。 

公民運動的群體心理-道德

情感：重建社會價值 

Goodwin, Jasper & Polletta 

(2004) 

 

表 36 題目列表：社區公民參與 

題號 題目 測量概念 量表來源 

問卷相關子題編碼：公共事務溝通與公民參與 

N1(01)- 

N1(04) 
過去一年內，你有多常從事下列活動？ 社區公民參與 章英華、傅仰止（2003） 
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附錄二、認知訪談之問題紀錄彙整 

以下為一般民眾認知訪談所遇問題之紀錄彙整，整理方式依照表 10 問卷之彙整表依

序列出，如遇到的問題類似，其問題僅會列出一次。 

表 37 一般民眾認知訪談紀錄彙整表 

題組 題目 問題及建議 

傳
播
行
為 

請問你有沒有使用手機？ 建議：「智慧型手機」較「一般型手機，能上網」常見，選

項的排列應將上述兩者互換。 

請問你使用行動媒體（例如：手機或平板）的頻

率？ 

問題：受訪者不了解什麼是「行動媒體」。 

建議： 

1. 應定義「行動媒體」。建議：行動媒體，係指以無線機制

為媒介的傳播裝置，如智慧型手機、平板電腦等無線通

訊設備。 

2. 「行動媒體」應舉例。例如：手機、ipad。 

你最常看哪一台電視新聞？ 問題：受訪者只記得第四台台號，不記得新聞台名稱。 

建議：問卷須附上「新聞頻道表」選項；同時標註「單選」

或是「複選」。 

網
路
使
用
情
形 

H1a.請問你每週平均有幾天會透過電腦（包含桌

上型、筆記型電腦）上網（不含手機上

網）？ 

問題：原來題組的邏輯是僅問 H4a、H4b，現在接在 H1、

H2、H3 後面讓人混淆，且有重複感。 

建議：三種方案 

1. 先問每天上網時間，再詢問使用各種裝置的時間比例，

接著每天上網娛樂時間，最後再問使用各種裝置上網的

娛樂時間比例。 

2. 刪除 H4a。 

3. 刪除 H4a，將 H4b 移至第一題。 

H1b.在你有透過電腦（包含桌上型、筆記型電

腦）上網的那一天，你平均上網時間有多

久？ 

H2a.請問你每週平均有幾天會透過平板上網？ 

H2b.在你有透過平板上網的那一天，你平均上網

時間有多久？ 

H3a.請問你每週平均有幾天會透過手機上網？ 

H3b.在你有透過手機上網的那一天，你平均上網

時間有多久？（僅包含有看螢幕的時間） 

H4a.在你有上網的那一天，你平均上網時間有多

久？（包含工作、學習或休閒娛樂等） 

H4b.扣除工作與學習的上網時間後，你平均每天

上網娛樂與休閒的時間大約有多久？ 

請問你最常上網找哪幾種資訊？ 問題：受訪者回答「查詢新生字、成語」時，無法歸在任

何一類。 

建議：在「知識教育類」新增選項「(46)社會人文常識與新

知」 

我使用社交媒體是因為希望朋友瞭解我的想法 問題：受訪者社交媒體裡只有家人，沒有朋友，無法回答。 

建議：加上「不適用」選項。 

媒
體
評
價 

請問在網路、電視、報紙、廣播、雜誌當中，你

主要倚賴哪一個做為娛樂來源？ 

問題：「作為娛樂來源」不太口語，是否在訪員手冊中補充

說明？ 

建議：在手冊註明，題目意思為「當你想要放鬆或消遣

的時候，會使用哪種媒體？」 

請問在網路、電視、報紙、廣播、雜誌當中，哪

一個是你最信賴的消息來源？ 

問題：受訪者回答「沒差別」，如何記錄？ 

建議：記錄在(88)其他，原因可填上「不知道」或「沒差

別」。 

媒
體
評
價 

如果 0 分代表最不可信，100 分代表最可信，60

分代表及格，請你就下列媒體所報導新聞的整體

的表現給一個分數。 

(1) 報紙_______分 

(2) 雜誌_______分 

(3) 廣播_______分 

(4) 電視_______分 

問題：受訪者未使用的媒體，便無法評分。 

建議：受訪者未使用的媒體設計跳題。 
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題組 題目 問題及建議 

(5) 網路_______分 

以新聞節目內容來說，請問你認為哪一項是目前

臺灣媒體最重要的問題? 

問題：題目為「最重要的問題」，但選項皆為負面，是否妥

當？ 

建議：將題目改成「最需要解決的問題」。 以節目（非新聞節目）內容來說，請問你認為哪

一項是目前臺灣媒體最重要的問題？ 

媒
介
類
型
與
政
治
資
訊
接
收 

請問你透過報紙接收政治和公共議題的頻率是？ 建議：在 C1、D1、E1、F1 回答「0 天」者，設計跳題。 

請問你透過雜誌接收政治和公共議題的頻率是？ 

請問你透過廣播接收政治和公共議題的頻率是？ 

請問你透過電視接收政治和公共議題的頻率是？ 

當你閱讀報紙上的政治與公共事務相關議題時，

你的注意程度為何？ 

當你觀看雜誌上的政治與公共事務相關議題時，

你的注意程度為何？ 

當你聽廣播上的政治與公共事務相關議題時，你

的注意程度為何？ 

當你觀看電視上所報導的政治與公共事務相關議

題時，你的注意程度為何？ 

媒
介
類
型
與
競
選
資
訊
接
收 

在選舉期間，請問你最常看哪幾台的選舉新聞？ 問題：缺乏「壹電視」。 

建議：新增選項「壹電視」。 

在你常看的這幾個新聞台中，你認為它們的新聞

內容大概是偏好泛藍政黨或泛綠政黨？ 

問題：受訪者不覺得新聞有偏藍或偏綠。 

建議：新增選項「沒有偏藍或偏綠」。 

在選舉期間，請問你最常收看哪幾台的談話性政

論節目 

問題：受訪者不太記得電視台名稱及主持人姓名。 

建議：提供主持人在主持該政論節目的照片。 

人
際
溝
通
與
政
治
資
訊
接
收 

請問在你的朋友中，泛藍與泛綠的比例？ 問題：受訪者不知道在朋友、家人或親戚中，泛藍與泛綠

的比例 

建議：新增選項「不知道」，但請訪員不唸出該選項。 

請問在你的家人與親戚中，泛藍與泛綠的比例？ 

請問平日會和你討論政治與公共事務議題的親戚

朋友中，泛藍與泛綠的比例？ 

請問你多常從事下列事情？ 

(03)請問你多常和你持不同意見的人討論政治與

公共議題？ 

(04)在談論政治與公共事務時，你聽取朋友意見的

頻率？ 

(05)在談論政治與公共事務時，你說服朋友聽你意

見的頻率？ 

問題 1：題幹與題組，口語敘述不順。 

建議：題幹改為「你有多常從事下列事情？」 

問題 2：(03)(04) 受訪者不理解題意。(04)不了解「聽取」

的意思。 

建議： 

(03)改為「你有多常和與你意見不同的人討論政治與公共

事務？」 

(04)改為「在談論政治與公共事務時，你有多常聽取朋友

意見？」或是「在談論政治與公共事務時，你有多常採

納朋友的意見？」 

(05)改為「在談論政治與公共事務時，你有多常說服朋友

聽你的意見？」 

社
會
網
絡
與
政
治
或
公
共
事
務
溝
通 

K1.在過去一個月中，你和多少人面對面或在電話

中討論政治與公共議題_____人 

問題 1：K1 回答「0 人」者，無法回答接下來的題目，也

未感覺出 K1（面對面或電話）及 K2（網路或生活）

的差異。 

建議：將 L1 放至 K1 下方，若 K1 與 L1 皆回答「0 人」

者，則跳題到 K5。 

問題 2：針對 K2.及 K3.受訪者表示無「主動」找人討論過，

交談不代表有哪一方「主動」。 

建議：刪除「主動」兩字。 

 

K2.無論在網路上或生活上，過去一個月，下列哪

些人曾經主動找你討論政治與公共事務相關議

題？ 

K3.無論在網路上或生活上，過去一個月，你曾經

主動找過下列哪些人討論政治與公共事務相關

議題？ 

L1.在過去一個月中，你和多少人在網路上討論政

治與公共議題_____人 
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題組 題目 問題及建議 

公
民
事
務
溝
通
與
公
民
參
與 

過去一年內，你是否曾參與下列活動？ 

 

建議 1：題幹改為「過去一年內，你多常從事下列活動？」 

建議 2：題目改為「你多常…」，例如「(01)你多常參與社

區或地方改造工作？」。 

政
治
參
與 

請問你今年（103 年 11 月 29 日）舉行的「台北

市市長」(請老師依照受訪者戶籍地更改地區)選

舉，你投給哪一黨的候選人？ 

問題：受訪者可能「投廢票」 

建議：新增選項「投廢票」，但請訪員不唸出。 

公
民
運
動
參
與 

請問你過去一年是否有參加社會議題（如：經濟

公平、環境保護、勞工、人權等）相關活動？ 

問題：受訪者不懂「經濟公平」。 

建議：修改字句。 

政
黨
認
同 

在現在社會中，有些人會以泛藍和泛綠區分不同

的政黨，請問你比較支持哪一邊？ 

問題：受訪者回答「選人不選黨」，無法歸類。 

建議：新增選項「選人不選黨」。 

個
人
價
值 

整體而言，你對於你的社交生活很滿意 問題：(03)受訪者無社交生活，無法回答。 

建議：新增選項「不適用」。 
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附錄三、正式調查問卷 
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A. 基本狀況 

A1. 性別：□(01)男 □(02)女 

 

A2. 請問你是民國哪一年出生的？民國_______年 

 

A3. 請問你在哪一個縣市出生？ 

□(01)基隆市 □(02)台北市 □(03)新北市 □(04)桃園市 □(05)新竹縣 

□(06)新竹市 □(07)苗栗縣 □(08)南投縣 □(09)台中市 □(10)彰化縣 

□(11)雲林縣 □(12)嘉義縣 □(13)嘉義市 □(14)台南市 □(15)高雄市 

□(16)屏東縣 □(17)宜蘭縣 □(18)花蓮縣 □(19)台東縣 □(20)澎湖縣 

□(21)金門縣 □(22)連江縣 □(88)其他（請說明）______ □(99)不知道 

 

A4. 請問你的戶籍是？ 

□(01)基隆市 □(02)台北市 □(03)新北市 □(04)桃園市 □(05)新竹縣 

□(06)新竹市 □(07)苗栗縣 □(08)南投縣 □(09)台中市 □(10)彰化縣 

□(11)雲林縣 □(12)嘉義縣 □(13)嘉義市 □(14)台南市 □(15)高雄市 

□(16)屏東縣 □(17)宜蘭縣 □(18)花蓮縣 □(19)台東縣 □(20)澎湖縣 

□(21)金門縣 □(22)連江縣 □(88)其他（請說明）______ □(99)不知道 

 

A5. 請問你父親是哪裡人？（單選）（以籍貫為主） 

□(01)台灣閩南（河洛）人 □(02)台灣客家人  □(03)大陸各省市 □(04)台灣原住民 

□(05)台灣新住民         □(99)不知道       □(88)其他（請說明）_______ 

 

A6. 請問你母親是哪裡人？（單選）（以籍貫為主） 

□(01)台灣閩南（河洛）人 □(02)台灣客家人  □(03)大陸各省市 □(04)台灣原住民 
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□(05)台灣新住民   □(99)不知道       □(88)其他（請說明）_______ 

 

A7. 請問你的婚姻狀況是？ 

□(01)未婚 

 □(02)已婚 

 □(03)同居  

 □(04)已離婚或分居 

 □(05)配偶去世  

 □(88)其他（請說明）_______ 

A8. 請問你的教育程度是（包含肄業、就學中）： 

□(01)無   □(02)自修  □(03)小學   □(04)國（初）中   

□(05)初職  □(06)高中普通科 □(07)高中職業科  □(08)高職（高商、高工） 

□(09)士官學校 □(10)五專  □(11)二專   □(12)三專 

□(13)軍警專修班 □(14)軍警專科班 □(15)空中行專  □(16)空中大學 

□(17)軍警官校或大學    □(18)技術學院、科大 □(19)大學 

□(20)碩士  □(21)博士  □(88)其他（請說明）_______ 

 

A9. 你家裡現在有那些人住在一起？（可複選） 

□(01)祖父 □(02)祖母 □(03)外祖父 □(04)外祖母 

□(05)父 □(06)母 □(07)夫 □(08)妻 

□(09)兄 □(10)姐 □(11)弟 □(12)妹 

□(13)子 □(14)女 □(15)孫 □(16)孫女 

□(17)外孫 □(18)公公 □(19)婆婆 □(20)媳婦___人 

□(21)外孫女 □(22)岳父 □(23)岳母 □(24)女婿___人 

□(25)姪 □(26)伯叔 □(27)伯叔母 □(28)嫂___人 
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□(29)甥 □(30)舅父 □(31)舅母 □(32)姐夫____人 

□(33)姑父 □(34)姑母 □(35)弟媳___人 □(36)姨丈 

□(37)姨母 □(38)妹夫___人 □(39)朋友 □(40)其他親戚 

□(41)獨自居住    

□(88)其他（請說明）_________ 

 

B、傳播行為（人際及通訊篇） 

B1a. 請問你有沒有使用手機？  

□(01)有 □(02)沒有跳答至 C1a. 

 

B1b. 請問你手機的類型是？ 

□(01)智慧型手機   □(02)一般型手機，不能上網    □(03)一般型手機，能上網 

 

B2.  請問你使用行動媒體（例如：手機或平板）的頻率？ 

□(01)從來沒有 □(02)很少 □(03)有時 □(04)經常 

C、傳播行為（報紙篇） 

C1a.請問你每週平均有幾天會看報紙（僅限於紙本）？ 

□(00)0 天跳答至 C3.         □(01)_______天 

 

C1b.請問你如果有讀報紙（紙本）的那一天，你一整天大概會看多久？ 

_______時________分 

 

C1c.請問你最常看哪幾份報紙？（可複選）（請出示平板） 

 □(01)自由時報 □(02)蘋果日報 □(03)聯合報   □(04)中國時報 

 □(05)經濟日報 □(06)工商時報 □(07)聯合晚報  □(08)爽報（免費報紙） 

http://zh.wikipedia.org/wiki/%E8%87%AA%E7%94%B1%E6%99%82%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E8%98%8B%E6%9E%9C%E6%97%A5%E5%A0%B1_(%E5%8F%B0%E7%81%A3)
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E8%81%AF%E5%90%88%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E4%B8%AD%E5%9C%8B%E6%99%82%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E7%B6%93%E6%BF%9F%E6%97%A5%E5%A0%B1_(%E5%8F%B0%E7%81%A3)
http://zh.wikipedia.org/w/index.php?title=%E8%81%AF%E5%90%88%E6%99%9A%E5%A0%B1&action=edit&redlink=1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E7%88%BD%E5%A0%B1_(%E5%8F%B0%E7%81%A3)
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 □(09)Upaper（免費報紙）   □(10)中華日報（臺南市） 

 □(11)臺灣時報（高雄市）   □(12)人間福報  

□(13)更生日報（花蓮縣、臺東縣） □(14)國語日報  □(15)青年日報 

□(16)China Post □(17)旺報  □(18)中國經濟通訊社 CENS 

□(19) Taipei Times    □(20)馬祖日報 

□(21)金門日報 □(22)民眾日報（高雄市）     □(23)台灣新聞報（高雄市） 

□(24)台中日報（臺中市）   □(25)台中晚報（臺中市） 

□(26)台中時報（臺中市）   □(27)旱溪地區報（臺中市)   

□(28)東方快報（花蓮縣）   □(29)享活誌（新北市） 

□(30)巨報（嘉義縣、嘉義市）  □(31)台灣教會公報（清領時期創立） 

□(32)基督教論壇報    □(33)天主教週報  □(34)前鋒招標日報 

□(35)台灣新生報     □(36)大紀元時報  □(37)國語週刊 

□(38)台灣立報     □(39)破報   □(40)都會時報 

□(41)台灣時報     □(42)電子時報  □(43)Taiwan News 

□(88)其他（請說明）__________ 

C2. 你看報紙（限紙本）最常看下列哪幾種內容？（可複選）（請出示平板） 

新聞類 

□ (01) 

社會新聞 

□ (02) 

國際新聞 

□ (03) 

氣象 

□ (04)  

時事評論 

□(05)  

交通資訊 

□ (36)  

政治新聞 

□ (40)  

大陸新聞 

□ (41)  

頭版焦點 

 

財經 

消費類 

□ (06)  

消費購物 

□ (07)  

觀光旅遊 

□ (08)  

財經股市 

□ (09)  

美食 

綜藝 

娛樂類 

□ (10)  

影視娛樂 

□ (14)益智競賽（數獨、填

字謎等） 

家庭體 □ (16)  □ (18) □ (19)  

http://zh.wikipedia.org/wiki/Upaper
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E4%B8%AD%E8%8F%AF%E6%97%A5%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E8%87%BA%E5%8D%97%E5%B8%82
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E8%87%BA%E7%81%A3%E6%99%82%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E9%AB%98%E9%9B%84%E5%B8%82
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E4%BA%BA%E9%96%93%E7%A6%8F%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E6%9B%B4%E7%94%9F%E6%97%A5%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E8%87%BA%E6%9D%B1%E7%B8%A3
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%9C%8B%E8%AA%9E%E6%97%A5%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E9%9D%92%E5%B9%B4%E6%97%A5%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/wiki/China_Post
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E6%97%BA%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E4%B8%AD%E5%9C%8B%E7%B6%93%E6%BF%9F%E9%80%9A%E8%A8%8A%E7%A4%BE
http://zh.wikipedia.org/wiki/Taipei_Times
http://zh.wikipedia.org/w/index.php?title=%E9%A6%AC%E7%A5%96%E6%97%A5%E5%A0%B1&action=edit&redlink=1
http://zh.wikipedia.org/w/index.php?title=%E9%87%91%E9%96%80%E6%97%A5%E5%A0%B1&action=edit&redlink=1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E6%B0%91%E7%9C%BE%E6%97%A5%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E9%AB%98%E9%9B%84%E5%B8%82
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%8F%B0%E7%81%A3%E6%96%B0%E8%81%9E%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E9%AB%98%E9%9B%84%E5%B8%82
http://zh.wikipedia.org/w/index.php?title=%E5%8F%B0%E4%B8%AD%E6%97%A5%E5%A0%B1&action=edit&redlink=1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E8%87%BA%E4%B8%AD%E5%B8%82
http://zh.wikipedia.org/w/index.php?title=%E5%8F%B0%E4%B8%AD%E6%99%9A%E5%A0%B1&action=edit&redlink=1
http://zh.wikipedia.org/w/index.php?title=%E5%8F%B0%E4%B8%AD%E6%99%82%E5%A0%B1&action=edit&redlink=1
http://zh.wikipedia.org/w/index.php?title=%E6%97%B1%E6%BA%AA%E5%9C%B0%E5%8D%80%E5%A0%B1&action=edit&redlink=1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E8%87%BA%E4%B8%AD%E5%B8%82
http://zh.wikipedia.org/w/index.php?title=%E6%9D%B1%E6%96%B9%E5%BF%AB%E5%A0%B1&action=edit&redlink=1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E8%8A%B1%E8%93%AE%E7%B8%A3
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E4%BA%AB%E6%B4%BB%E8%AA%8C
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E6%96%B0%E5%8C%97%E5%B8%82
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%B7%A8%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%98%89%E7%BE%A9%E7%B8%A3
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%98%89%E7%BE%A9%E5%B8%82
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%8F%B0%E7%81%A3%E6%95%99%E6%9C%83%E5%85%AC%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E8%87%BA%E7%81%A3%E6%B8%85%E6%B2%BB%E6%99%82%E6%9C%9F
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%9F%BA%E7%9D%A3%E6%95%99%E8%AB%96%E5%A3%87%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/w/index.php?title=%E5%A4%A9%E4%B8%BB%E6%95%99%E9%80%B1%E5%A0%B1&action=edit&redlink=1
http://zh.wikipedia.org/w/index.php?title=%E5%89%8D%E9%8B%92%E6%8B%9B%E6%A8%99%E6%97%A5%E5%A0%B1&action=edit&redlink=1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%8F%B0%E7%81%A3%E6%96%B0%E7%94%9F%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%A4%A7%E7%B4%80%E5%85%83%E6%99%82%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%9C%8B%E8%AA%9E%E9%80%B1%E5%88%8A
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%8F%B0%E7%81%A3%E7%AB%8B%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E7%A0%B4%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/w/index.php?title=%E9%83%BD%E6%9C%83%E6%99%82%E5%A0%B1&action=edit&redlink=1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%8F%B0%E7%81%A3%E6%99%82%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E9%9B%BB%E5%AD%90%E6%99%82%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/wiki/Taiwan_News
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育醫藥 家庭生活 體育新聞 醫療衛生保健 

文化 

藝術類 

□(20)  

藝術文化 

□ (21) 

文學小說 

□ (22)  

宗教 

□ (23)  

命理、風水、占卜 

 

教育 

知識類 

□ (26)  

科技新知 

□ (29)  

教學（語言教

學） 

□ (30)  

政令宣傳 

 

其他 

□ (32)  

求職 

□ (33)  

企管行銷 

□ (88)  

其他（請說明）__________  

 

C3. 請問你平常會不會上網？ 

□(01)會 □(02)不會跳答至 D1a. 

 

C4a. 請問你每週平均有幾天會看網路新聞？ 

 □(00)0 天跳答至 D1a.       □(01)________ 天 

 

C4b. 請問你如果有看網路新聞的那一天，你一整天大概會看多久？ 

 ________時________分 

C4c. 請問你最常看哪幾個網站的新聞？（可複選）（請出示平板） 

□(06)Yahoo!奇摩  □(03)壹蘋果  □(01)聯合新聞網  □(07)Google（谷歌） 

□(21)Ettoday 東森新聞雲    □(02)中時電子報  □(04)自由時報   

 □(05)Nownews（今日新聞）   □(08)MSN（微軟 MSN 臺灣新聞）  

    □(09)PC Home（網路家庭)    □(10)BBS（電子佈告欄）  

 □(11)立報   □(12)四方報  □(13)苦勞網   □(14)上下游新聞市集 

□(15)環境資訊電子報       □(16)公民行動影音紀錄料庫 

□(17)新頭殼         □(18)風傳媒    
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□(19) The News Lens（關鍵評論網）  □(20)Wereport（調查報導公眾委製平台）  

□(22)PNN 公共議題中心             □(23)公民新聞（PEOPO）      

□(88)其他（請說明）__________ 

D、傳播行為（雜誌篇） 

D1a. 請問你每個月平均有幾天會看雜誌（僅限於紙本）？ 

 □(00)0 天跳答至 E1.    □(01)_______ 天 

 

D1b. 請問你如果有看雜誌（僅限於紙本）的那一天，你大概一整天會看多久？ 

 _______時_______分 

 

D2. 你看雜誌最常看下列哪幾種內容？（可複選）（請出示平板） 

新聞類 
□ (01) 

社會新聞 

□ (02) 

國際新聞 

□ (04)  

時事評論 

□ (36)  

政治新聞 

財經 

消費類 

□ (06)  

消費購物 

□ (07)  

觀光旅遊 

□ (08)  

財經股市 

□ (09)  

美食 

□ (42)  

時尚流行趨勢 

□ (45)  

汽車 

 

綜藝 

娛樂類 

□ (10)  

影視娛樂 

□ (12)  

音樂歌曲 

□ (43)  

電玩、漫畫 

  

 

家庭體

育醫藥 

□(16)  

家庭生活 

□ (18) 

體育 

□ (19)  

醫療衛生保健 

□ (44)  

寵物 

文化 

藝術類 

□ (20)  

藝術文化 

□ (21) 

文學小說 

□ (22)  

宗教 

□ (23)  

命理、風水、

占卜 

□ (24)  

古典音樂 

 

知識 □ (26)  □ (27)  □ (28)  □ (29)  □ (30)  □ (31) 

http://www.thenewslens.com/
http://we-report.org/
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教育類 資訊科技 

(攝影) 

科學新知 學術思想 教學 公共事務 法令 

其他 

□ (32)  

求職 

□ (33)  

企管行銷 

□ (88)  

其他（請說明）_______ 

 

E、傳播行為（廣播篇） 

E1. 請問你每週平均有幾天會聽廣播？ 

□(00)0 天跳答至 F1.    □(01) _______ 天 

 

E2. 請問你如果有聽廣播的那一天，你大概一整天會聽多久？ 

______ 時 ______ 分 

 

E3. 你聽廣播最常聽或最常聽到以下哪幾種類型的節目？（可複選）（請出示平板） 

新聞類 

□ (01) 

社會新聞 

□ (02) 

國際新聞 

□ (03) 

氣象 

□ (04)  

時事評論（含

Call-In 節目） 

□ (05)  

交通服務 

□ (36) 

政治新聞 

 

財經 

消費類 

□ (06)  

消費購物 

□ (07)  

觀光旅遊 

□ (08)  

財經股市 

□ (09)  

美食 

 

綜藝 

娛樂類 

□ (12)  

音樂歌曲 

□ (13)  

戲劇(例如：廣播劇、單元劇

等) 

 

家庭體育

醫藥 

□ (16)  

家庭生活 

□ (17)  

兒童節目 

□ (18) 

體育賽事轉播 

□ (19)  

醫療衛生保健 

文化 □ (20)  □ (22)  □ (23)  □ (24)  □ (25)  
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藝術類 藝術文化 宗教 命理、風水、

占卜 

古典音樂 傳統藝術（例

如：國劇/國

樂/民俗藝術/

表演藝術等） 

知識 

教育類 

□ (26)  

資訊科技 

□ (27)  

科學新知 

□ (29)  

教學節目 

□ (30)  

社教節目/政令宣傳/公共事務 

其他 

□ (32)  

求職 

□ (33)  

企管行銷 

□ (88)  

其他（請說明）______ 
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F、傳播行為（電視篇） 

F1. 請問你每星期的平常日（週一到週五）平均有幾天會看電視？ 

□(00)0 天跳答至 F3.    □(01) ________ 天 

 

F2. 在你有看電視的平常日（週一到週五），你大概一整天會看多久？ 

______ 時 ______ 分 

 

F3. 請問你每星期的週末（週六、週日）平均有幾天會看電視？ 

□(00)0 天跳答至 F5.             □(01) ________ 天 

 

若 F1.與 F3.都填 0，請跳答至 G1. 

 

F4. 在你有看電視的週六或週日，你大概一整天會看多久？ 

______ 時 ______ 分 
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F5. 你最常看下列哪幾種類型的電視節目？（可複選）（請出示平板） 

新聞類 

□ (01) 

社會新聞 

□ (02) 

國際新聞 

□ (03) 

氣象 

□ (04)  

時事評論（包括政論性

談話節目） 

□ (05)  

交通服務 

□ (36) 

政治新聞 

 

財經 

消費類 

□ (06)  

消費購物 

□ (07)  

觀光旅遊 

□ (08)  

財經股市 

□ (09)  

美食 

  

綜藝 

娛樂類 

□ (10)  

影視娛樂 

□ (11)  

綜藝（包

括主持人

來賓訪

談） 

□ (12)  

音樂歌唱 

□ (13)  

戲劇（例

如：單元

劇、連續

劇等） 

□ (14)  

益智競賽 

□ (15)  

電影 

□ (37)  

影集 

 

家庭體

育醫藥 

□ (16)  

家庭生活 

□ (17)  

卡通、兒童節目 

□ (18) 

體育節目 

□ (19)  

醫療衛生保健 

文化 

藝術類 

□ (20)  

藝術文化 

□ (21) 

文學小說 

□ (22)  

宗教 

□ (23)  

命理、風

水、占卜 

□ (24)  

古典音樂 

□ (25)  

傳統藝術

（例如：

國劇/國樂/

民俗藝術/

表演藝術

等） 

知識 □ (26)  □ (27)  □ (28)  □ (29)  □ (30)  □ (31)  
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教育類 資訊科技 知識（例

如：國家

地理、探

索頻道

等） 

學術思想 教學節目 社教節目/

政令宣傳/

公共事務 

法令服務 

其他 

□ (32)  

求職 

□ (33)  

企管行銷 

□ (88)  

其他（請說明）

_________  

 

 

F6. 你平均每週有幾天會看電視新聞？             

□(00)0 天跳答至 G1.  □(01) _______ 天 

 

F7. 你如果有看電視新聞的那一天，你大概一整天會看多久？ 

_______時_______分 

 

F8. 你最常看哪一台電視新聞？___________（單選）（請出示平板） 



 

75 

 

 

G、網路使用情形 C3.回答 2 者，不需回答此題組 

G1. 你平均每天使用下列裝置，上網的時間有多久？ 

 電腦 平板 手機 

工作與學

習 

你每天利用電腦上網工

作、學習的時間有多

久？______時______分 

你每天利用平板上網工

作、學習的時間有多

久？______時______分 

你每天利用手機上網工

作、學習的時間有多

久？______時______分 

娛樂與休

閒 

扣除工作與學習的上網

時間後，你平均每天使

用電腦上網娛樂與休閒

的時間大約有多久？ 

______時______分 

扣除工作與學習的上網

時間後，你平均每天使

用平板上網娛樂與休閒

的時間大約有多久？

______時______分 

扣除工作與學習的上網

時間後，你平均每天使

用手機上網娛樂與休閒

的時間大約有多久？ 

______時______分 

加總 ______時______分 ______時______分 ______時______分 

 

G2. 請問你多常在網路上從事下列事情？ 

  從來沒有 很少 有時 經常 

(01) 你多常上網收發電子郵件(E-mail)？ 1□ 2□ 3□ 4□ 

(02) 你多常上網蒐尋、瀏覽資訊？ 1□ 2□ 3□ 4□ 

(03) 你多常上網看新聞？ 1□ 2□ 3□ 4□ 

(04) 你多常上網雲端傳輸資料(ex：Dropbox、

Google Drive 雲端硬碟、Sugersync、

SkyDrive、Box.NET)？ 

1□ 2□ 3□ 4□ 

(05) 你多常上網交易購物或網拍？ 1□ 2□ 3□ 4□ 

(06) 你最近一年內多常上網使用即時通訊（例

如：RC 語音、Skype、Yahoo、Line、

Facebook messenger、WeChat）與他人互動？

1□ 2□ 3□ 4□ 
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（使用文字、圖像進行溝通） 

(07) 你多常上網看網路影音/影片或電視節目？ 1□ 2□ 3□ 4□ 

 

G3. 請問你最常上網找哪幾種資訊？（可複選）（請出示平板） 

新聞類 

□ (01) 

社會新聞 

□ (02) 

國際新聞 

□ (03) 

氣象 

□ (04) 

時事評論 

□ (05) 

交通資訊 

□ (34) 

娛樂新聞 

□ (36) 

政治新聞 

□ (40) 

體育新聞 
 

 

  

消費、觀

光、美食

類 

□ (06)  

消費購物 

□ (07)  

觀光旅遊 

□ (09)  

美食 

  

綜藝 

娛樂類 

□ (10)  

影視娛

樂、綜藝 

□ (12)  

音樂歌唱 

□ (13)  

戲劇（例如：

廣播劇、單

元劇、連續

劇等） 

□ (14)  

益智競賽 

□ (15)  

電影（含影集、

微電影） 

 

家庭、遊

戲、體

育、醫藥 

□ (16)  

家庭生活 

□ (18) 

體育 

□ (19)  

醫療衛生保

健 

□ (41) 

遊戲 

 

卡通、漫

畫、兒童

節目 

□ □(42)  

□ 卡通影片 

□ (22) 

漫畫書 

□ (17) 

兒童節目 

 

文化 

藝術類 

□ (20)  

藝術文化 

□ (21) 

文學小說 

□ (22)  

宗教 

□ (23)  

命理、風

水、占卜 

□ (24)  

古典音樂 

□ (25)  

傳統藝術

（例如：
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國劇/國樂/

民俗藝術/

表演藝術/

歌仔戲

等） 

知識 

教育類 

□ (26)  

資訊科技 

□ (27)  

科學新知 

□ (28)  

學術思想 

□ (29)  

教學（教

育）節目 

□ (30)  

社教節目/政令

（政策）宣 

傳/公共（公眾）

事務 

□ (31)  

法令服務 

□ (43)  

課程相關

資訊 

□ (46) 

語文 

    

其他（明

星動態、

朋友動

態） 

□ (38)  

情色 

□ (39)  

尋人 

□ (44) 

明星動態 

□ (45) 

朋友近況

或動態 

□ (88)  

其他（請說

明）_____  

 

G4. 以下針對你的社群媒體（例如：臉書、推特）使用狀況來回答。 

  從來沒有 很少 有時 經常 

(01) 你多常上網使用社群媒體（例如：臉

書、推特）？ 

1□ 

跳答至H1. 

2□ 3□ 4□ 

(02) 請問你大約一週會使用社群媒體（例如：臉書、推特）幾天？_________天  

(03) 請問在你有使用社群媒體（例如：臉書、推特）的那一天，你大約會使用多久？ 

_________時_________分 
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G5. 請問你同不同意下列說法？你使用社群媒體（例如：臉書、推特）是因為 

  非常 

不同意 

不同意 無所謂 

同不同意 

同意 非常 

同意 

(01) 可以與人交流 1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(02) 可以張貼或分享訊息讓大家知道 1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(03) 可以排遣時間 1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(04) 可以讓朋友或家人瞭解你的想法 1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 
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H、媒體評價 

接下來將詢問你關於媒體的問題，請你依真實的想法回答下列問題。 

H1. 請問在網路、電視、報紙、廣播、雜誌當中，你主要倚賴哪一個做為娛樂來源？（單

選） 

□(01)網路 □(02)電視 □(03)報紙 □(04)廣播 □(05)雜誌  

□(88)其他（請說明）_______ 

 

H2. 請問你想要得到當下最新消息時，你會使用以下哪一個媒體？（單選） 

□(01)網路 □(02)電視 □(03)報紙 □(04)廣播 □(05)雜誌  

□(88)其他（請說明）_______ 

 

H3. 請問在這些媒體中，哪一個是你最信賴的消息來源？（單選） 

□(01)網路 □(02)電視 □(03)報紙 □(04)廣播 □(05)雜誌  

□(88)其他（請說明）_______ 

 

H4. 如果 0 分代表最不可信，100 分代表最可信，60 分代表及格，請你就下列媒體所報導新

聞的整體的表現給一個分數。（這題請就你的一般印象來評分，沒有標準答案） 

(1) 報紙_______分 C1a.回答 0 天者，不需回答此題 

(2) 雜誌_______分 D1a.回答 0 天者，不需回答此題 

(3) 廣播_______分 E1.回答 0 天者，不需回答此題 

(4) 電視_______分 F1 與 F3.皆回答 0 天者，不需回答此題 

(5) 網路_______分 C3.回答 2 者，不需回答此題 
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以下想了解你對臺灣媒體的看法，請從中選出最符合你想法的答案。 

H5a. 以新聞節目內容來說，請問你認為哪一項是目前臺灣電視新聞最需要解決的問題？

（單選）（請出示平板） 

□(01)新聞節目八卦化（台語：探聽公眾人物的私生活） 

□(02)新聞節目聳動化（台語：新聞節目報導內容很 hum） 

□(03)新聞節目商業化 

□(04)各台新聞節目間內容同質化高（一窩蜂）（台語：每一台新聞節目內容攏港款） 

□(05)新聞報導不夠中立 

□(06)每家新聞節目一直重複報導相同新聞內容 

□(07)新聞報導不實 

□(88)其他（請說明）_______ 

 

H5b. 以電視新聞以外的節目（例如：綜藝、戲劇、影集等）內容來說，請問你認為哪一項

是目前臺灣電視節目最需要解決的問題？（單選）（請出示平板） 

□(01)缺乏台灣自製節目   

□(02)節目違反善良風俗   

□(03)置入性行銷太多  

□(04)節目分級不落實（台語：節目分級沒徹底）     

□(05)節目內容不佳  

□(06)節目內容同質化（台語：節目內容攏港款） 

□(88)其他（請說明）_______ 
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I、台灣現況 

I1. 整體來說，你對目前台灣的情況（包含政治、經濟、社會等各面向），是滿意還是不滿

意？ 

□(01)非常不滿意  

□(02)不太滿意  

□(03)普通 

□(04)還算滿意  

□(05)非常滿意 

□(97)無意見   

□(95)拒答 

□(99)不知道 

 

I2. 請問你對馬英九擔任總統期間的整體表現滿不滿意? 

□(01)非常不滿意  

□(02)不太滿意  

□(03)普通 

□(04)還算滿意  

□(05)非常滿意 

□(97)無意見   

□(95)拒答 

□(99)不知道 

 

I3. 以下這些議題，請問你認為哪一項是臺灣當前最重要的問題？（最多可選三項，最少選

一項）（請出示平板） 

□(01)經濟  □(02)兩岸關係  □(03)教育      □(04)醫療        

javascript://
javascript://
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□(05)治安      □(06)環保   □(07)司法   □(08)社會倫理與價值  

□(09)地方建設 □(10)國家認同  □(11)食品安全  □(12)薪資所得        

□(13)水土保持 □(14)政黨對立  □(88)其他（請說明）_______  
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J、媒介類型與政治資訊接收 

J1. 請問你有多常從事下列行為？ 

 

  從來沒有 很少 有時 經常 不適用 

(01) 請問你透過報紙接收政治和公共事務的頻率

是？C1a 回答「0 天」者，不需回答此題 
1□ 2□ 3□ 4□  

(02) 請問你透過雜誌接收政治和公共事務的頻率

是？D1a 回答「0 天」者，不需回答此題 
1□ 2□ 3□ 4□  

(03) 請問你透過廣播接收政治和公共事務的頻率

是？E1 回答「0 天」者，不需回答此題 
1□ 2□ 3□ 4□  

(04) 請問你透過電視接收政治和公共事務的頻率

是？F1 及 F3 回答「0 天」者，不需回答此

題 

1□ 2□ 3□ 4□  

(05) 請問你透過網路（包含手機、平板、傳統電

腦等）接收政治和公共事務的頻率是？ 

C3.回答 2 者，不需回答此題 

1□ 2□ 3□ 4□  

(06) 請問你透過臉書接收政治和公共事務的頻率

是？C3.回答 2 者或 G4(01).回答 1 者，不需

回答此題 

1□ 2□ 3□ 4□  

(07) 請問你透過 Youtube 接收政治和公共事務的

頻率是？C3.回答 2 者，不需回答此題 
1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 
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J2. 下列詢問你觀看（聽）政治或公共事務相關訊息的注意程度 

  

  非常 

不注意 

不注意 普通 注意 非常 

注意 

(01) 當你閱讀報紙上的政治或公共事務相關議題

時，你的注意程度為何？ 

C1a.回答0者，或J1(01).回答1者，不需回答

此題 

1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(02) 當你觀看雜誌上的政治或公共事務相關議題

時，你的注意程度為何？ 

D1a.回答0者，或J1(02).回答1者，不需回答

此題 

1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(03)  當你聽廣播上的政治或公共事務相關議題

時，你的注意程度為何？ 

E1.回答0者，或J1(03).回答1者，不需回答

此題 

1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(04) 當你觀看電視上所報導的政治或公共事務相

關議題時，你的注意程度為何？ 

F1.及F3.回答0者，或J1(04).回答1者，不需

回答此題 

1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(05)  當你觀看網路上的政治或公共事務相關議題

報導時，你的注意程度為何？ 

C3.回答 2 者，或 J1(05).回答 1 者，不需回

答此題 

1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 
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K、媒介類型與競選資訊接收 

K1. 請問你有多關心 2016 年的總統大選，是關心還是不關心？ 

   □(01)非常不關心 □(02)不太關心 □(03)普通 □(04)還算關心 □(05)非常關心 

 

K2a. 請問你在這個選舉期間平均每一個禮拜看幾天電視上的選舉新聞？ 

______天（0-7 天）F6.回答 0 者跳答至 K3a. 

回答 0 者跳答至 K3a. 

 

K2b. 在這個選舉期間，請問你最常看哪幾台的選舉新聞？（可複選）（請出示平板） 

□(01)台視  □(02)中視  □(03)華視  □(04)民視  □(05)TVBS 

□(06)三立  □(07)東森  □(08)中天  □(09)年代  □(10)八大 

□(11)非凡  □(12)大愛  □(13)公視  □(14)客家  □(15)原住民 

□(16)華衛  □(17)華人商業台 □(18)人間  □(19)壹電視     □(20)都看         

  □(96)看情形   □(97)無意見  □(95)拒答  □(99)不知道 

 

K2c. 在你常看的這幾個新聞台中，你認為它們的新聞內容大概是偏好泛藍政黨或泛綠政

黨？ 

□(01)都是藍 

□(02)大部分是藍 

□(03)一半一半 

□(04)大部分是綠 

□(05)都是綠 

□(06)沒有偏藍或偏綠 

□(96)看情形    

□(97)無意見   
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□(95)拒答 

□(99)不知道 

 

K3a. 請問你在這個選舉期間平均每一個禮拜有幾天會收看談話性政論節目？ 

______天（0-7 天）F1.與 F3.回答 0 者，跳答至 K4a. 

回答 0 天者，跳答至 K4a. 

 

K3b. 在這個選舉期間，請問你最常收看哪幾台的談話性政論節目（可複選）（請出示平

板）？ 

□(01)三立新台灣加油 □(02)三立驚爆新聞線 □(03)壹電視正晶限時批 

□(04)中天新聞龍捲風 □(05)民視挑戰新聞 □(06) TVBS 少康戰情室 

□(07)中天新聞深喉嚨 □(08) TVBS 少康會客室 □(09) JET 綜合台 2000 新聞挖挖哇 

□(10)年代新聞面對面 □(11)民視頭家來開講 □(12)三立 54 新觀點 

□(13)東森關鍵時刻 □(14)三立前進新台灣 □(15)壹電視壹起來翻轉 

□(16)公視有話好說 □(17)中視網路酸辣湯 □(18)民視大家講看嘜 

□(19)年代新聞追追追 □(20)年代高峰會 □(21)年代向錢看 

□(22)中天全球現場 □(23)公視南部開講 □(24)華視新聞廣場 

□(88)其他（請說明）___________ 

 

K3c. 在你常看的這幾台談話性政論節目中，你認為它們的內容大概是偏好泛藍政黨或泛綠政

黨？ 

□(01)都是藍  

□(02)大部分是藍  

□(03)一半一半  

□(04)大部分是綠  

□(05)都是綠 
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□(06)沒有偏藍或偏綠 

□(96)看情形    

□(97)無意見   

□(95)拒答 

□(99)不知道 

 

K4a. 在這個選舉期間，請問你平均每一個禮拜有幾天會看報紙（限紙本）上的選舉新聞？ 

______天（0-7 天）C1a.回答 0 者跳答至 K5a. 

回答 0 天者，跳答至 K5a. 

 

K4b. 在這個選舉期間，請問你最常看哪幾份報紙（限紙本）？（可複選）（請出示平板） 

□(01)自由時報  □(02)蘋果日報  □(03)聯合報  □(04)中國時報  

□(05)經濟日報  □(06)工商時報  □(07)聯合晚報  

□(08)爽報（免費報紙）     □(09)Upaper（免費報紙） 

□(10)中華日報（臺南市）    □(11)臺灣時報（高雄市） 

□(12)人間福報  □(13)更生日報（花蓮縣、臺東縣）  □(14)國語日報 

□(15)青年日報  □(16)China Post  □(17)旺報   

□(18)中國經濟通訊社 CENS    □(19) Taipei Times 

□(20)馬祖日報  □(21)金門日報  □(22)民眾日報（高雄市）  

□(23)台灣新聞報（高雄市）    □(24)台中日報（臺中市） 

□(25)台中晚報（臺中市）    □(26)台中時報（臺中市） 

□(27)旱溪地區報（臺中市)    □(28)東方快報（花蓮縣） 

□(29)享活誌（新北市）     □(30)巨報（嘉義縣、嘉義市） 

□(31)台灣教會公報（清領時期創立） 

□(32)基督教論壇報      □(33)天主教週報     

□(34)前鋒招標日報      □(35)台灣新生報     

http://zh.wikipedia.org/wiki/%E8%87%AA%E7%94%B1%E6%99%82%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E8%98%8B%E6%9E%9C%E6%97%A5%E5%A0%B1_(%E5%8F%B0%E7%81%A3)
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E8%81%AF%E5%90%88%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E4%B8%AD%E5%9C%8B%E6%99%82%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E7%B6%93%E6%BF%9F%E6%97%A5%E5%A0%B1_(%E5%8F%B0%E7%81%A3)
http://zh.wikipedia.org/w/index.php?title=%E8%81%AF%E5%90%88%E6%99%9A%E5%A0%B1&action=edit&redlink=1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E7%88%BD%E5%A0%B1_(%E5%8F%B0%E7%81%A3)
http://zh.wikipedia.org/wiki/Upaper
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E4%B8%AD%E8%8F%AF%E6%97%A5%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E8%87%BA%E5%8D%97%E5%B8%82
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E8%87%BA%E7%81%A3%E6%99%82%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E9%AB%98%E9%9B%84%E5%B8%82
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E4%BA%BA%E9%96%93%E7%A6%8F%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E6%9B%B4%E7%94%9F%E6%97%A5%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E8%87%BA%E6%9D%B1%E7%B8%A3
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%9C%8B%E8%AA%9E%E6%97%A5%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E9%9D%92%E5%B9%B4%E6%97%A5%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/wiki/China_Post
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E6%97%BA%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E4%B8%AD%E5%9C%8B%E7%B6%93%E6%BF%9F%E9%80%9A%E8%A8%8A%E7%A4%BE
http://zh.wikipedia.org/wiki/Taipei_Times
http://zh.wikipedia.org/w/index.php?title=%E9%A6%AC%E7%A5%96%E6%97%A5%E5%A0%B1&action=edit&redlink=1
http://zh.wikipedia.org/w/index.php?title=%E9%87%91%E9%96%80%E6%97%A5%E5%A0%B1&action=edit&redlink=1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E6%B0%91%E7%9C%BE%E6%97%A5%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E9%AB%98%E9%9B%84%E5%B8%82
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%8F%B0%E7%81%A3%E6%96%B0%E8%81%9E%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E9%AB%98%E9%9B%84%E5%B8%82
http://zh.wikipedia.org/w/index.php?title=%E5%8F%B0%E4%B8%AD%E6%97%A5%E5%A0%B1&action=edit&redlink=1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E8%87%BA%E4%B8%AD%E5%B8%82
http://zh.wikipedia.org/w/index.php?title=%E5%8F%B0%E4%B8%AD%E6%99%9A%E5%A0%B1&action=edit&redlink=1
http://zh.wikipedia.org/w/index.php?title=%E5%8F%B0%E4%B8%AD%E6%99%82%E5%A0%B1&action=edit&redlink=1
http://zh.wikipedia.org/w/index.php?title=%E6%97%B1%E6%BA%AA%E5%9C%B0%E5%8D%80%E5%A0%B1&action=edit&redlink=1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E8%87%BA%E4%B8%AD%E5%B8%82
http://zh.wikipedia.org/w/index.php?title=%E6%9D%B1%E6%96%B9%E5%BF%AB%E5%A0%B1&action=edit&redlink=1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E8%8A%B1%E8%93%AE%E7%B8%A3
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E4%BA%AB%E6%B4%BB%E8%AA%8C
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E6%96%B0%E5%8C%97%E5%B8%82
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%B7%A8%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%98%89%E7%BE%A9%E7%B8%A3
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%98%89%E7%BE%A9%E5%B8%82
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%8F%B0%E7%81%A3%E6%95%99%E6%9C%83%E5%85%AC%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E8%87%BA%E7%81%A3%E6%B8%85%E6%B2%BB%E6%99%82%E6%9C%9F
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%9F%BA%E7%9D%A3%E6%95%99%E8%AB%96%E5%A3%87%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/w/index.php?title=%E5%A4%A9%E4%B8%BB%E6%95%99%E9%80%B1%E5%A0%B1&action=edit&redlink=1
http://zh.wikipedia.org/w/index.php?title=%E5%89%8D%E9%8B%92%E6%8B%9B%E6%A8%99%E6%97%A5%E5%A0%B1&action=edit&redlink=1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%8F%B0%E7%81%A3%E6%96%B0%E7%94%9F%E5%A0%B1
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□(36)大紀元時報      □(37)國語週刊 

□(38)台灣立報  □(39)破報   □(40)都會時報 □(41)台灣時報 

□(42)電子時報  □(43)Taiwan News □(88)其他（請說明）__________ 

□(96)看情形    □(95)拒答 

 

K4c. 在你常看的這幾份報紙（限紙本）中，你認為它們的內容大概是偏好泛藍政黨或泛綠

政黨？ 

□(01)都是藍 

□(02)大部分是藍 

□(03)一半一半 

□(04)大部分是綠 

□(05)都是綠 

□(06)沒有偏藍或偏綠 

□(96)看情形    

□(97)無意見   

□(95)拒答 

□(99)不知道 

 

K5a. 在這個選舉期間，請問你平均有幾天會看網路上的選舉新聞？ 

______天（0-7 天）C3 回答 2 者，跳答至 L1.、回答 0 者，跳答至 K6. 

 

K5b. 在這個選舉期間，請問你最常看哪幾家電子報選舉新聞？（可複選）（請出示平板） 

□(01)聯合新聞網 □(02)中時電子報  □(03)壹蘋果  □(04)自由時報 

□(05)Nownews（今日新聞）    □(06)Yahoo!奇摩   

□(07)Google（谷歌） □(08)MSN（微軟 MSN 臺灣新聞） 

□(09)PC Home（網路家庭)    □(10)BBS（電子佈告欄） 

http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%A4%A7%E7%B4%80%E5%85%83%E6%99%82%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%9C%8B%E8%AA%9E%E9%80%B1%E5%88%8A
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%8F%B0%E7%81%A3%E7%AB%8B%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E7%A0%B4%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/w/index.php?title=%E9%83%BD%E6%9C%83%E6%99%82%E5%A0%B1&action=edit&redlink=1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%8F%B0%E7%81%A3%E6%99%82%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E9%9B%BB%E5%AD%90%E6%99%82%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/wiki/Taiwan_News
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□(11)立報   □(12)四方報   □(13)苦勞網 

□(14)上下游新聞市集□(15)環境資訊電子報 □(16)公民行動影音紀錄料庫  

□(17)新頭殼  □(18)風傳媒   □(19)The News Lens（關鍵評論網）  

□(20)Wereport（調查報導公眾委製平台） □(21)Ettoday 東森新聞雲               

□(22)PNN 公共議題中心     □(23)公民新聞（PEOPO）              

□(96)看情形  □(88)其他（請說明）_______ 

 

K5c. 在你常看的這幾家電子報中，你認為它們的內容大概是偏好泛藍政黨或泛綠政黨？ 

□(01)都是藍 

□(02)大部分是藍 

□(03)一半一半 

□(04)大部分是綠 

□(05)都是綠 

□(06)沒有偏藍或偏綠 

□(96)看情形    

□(97)無意見   

□(95)拒答 

□(99)不知道 

  

http://www.thenewslens.com/
http://we-report.org/
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K6. 請問你最近一個月內多常在網站上（例如：臉書、部落格 Blog、Youtube、新聞媒體

等）作下列和選舉有關的事情？C3.回答 2 者，不需回答此題組 

 

 

 

 

  

  從來沒有 很少 有時 經常 

(01) 「觀看、蒐尋或瀏覽」選舉新聞、訊息、影

片。 
1□ 2□ 3□ 4□ 

(02) 「分享、轉貼或轉寄」選舉新聞、訊息、影

片。 
1□ 2□ 3□ 4□ 

(03) 「發文、製作或評論」選舉新聞、訊息、影

片。 
1□ 2□ 3□ 4□ 

(04) 因為接收到網路訊息，實際參與選舉相關活

動。 
1□ 2□ 3□ 4□ 
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L、人際溝通與政治資訊接收 

L1. 請問在你的朋友中，泛藍與泛綠的比例？ 

□(01)大部分是藍 

□(02)藍大於綠 

□(03)藍稍微大於綠 

□(04)一半一半 

□(05)綠稍微大於藍 

□(06)綠大於藍 

□(07)大部分是綠 

□(99)不知道 

□(95)拒答 

 

L2. 請問在你的家人與親戚中，泛藍與泛綠的比例？ 

□(01)大部分是藍 

□(02)藍大於綠 

□(03)藍稍微大於綠 

□(04)一半一半 

□(05)綠稍微大於藍 

□(06)綠大於藍 

□(07)大部分是綠 

□(99)不知道 

□(95)拒答 
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L3. 請問平日會和你討論政治或公共事務議題的親戚朋友中，泛藍與泛綠的比例？ 

□(01)大部分是藍 

□(02)藍大於綠 

□(03)藍稍微大於綠 

□(04)一半一半 

□(05)綠稍微大於藍 

□(06)綠大於藍 

□(07)大部分是綠 

□(08)都不討論 

□(99)不知道 

□(95)拒答 
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M、社會網絡與政治或公共事務溝通 

M1. 請問你經常會和他一起討論許多重要問題或分享心事的人有幾位？        位 

 

M2. 在你的親戚、朋友、或認識的人裡面，有沒有做下列這些工作的？（可複選）（請逐一

詢問） 

□(01)中學老師 □(02)水電工人 □(03)小工廠、公司老闆 □(04)護士 

□(05)縣市議員 □(06)卡車司機 □(07)醫生  

□(08)大公司、工廠經理 □(09)警察（警員）  

□(10)縣市政府科長、課長 □(11)家庭幫傭、清潔工 □(12)新聞記者 

□(13)大公司、工廠老闆 □(14)律師  

□(15)機關裡的工友、警衛 □(90)都沒有  

 

M3. 在過去一個月中，你和多少人面對面或在電話中討論政治或公共事務_____人 

 

C3.回答 2 者，不需回答此題 

M4. 在過去一個月中，你和多少人在網路上討論政治或公共事務_____人 

M3.、M4.皆答「0」者，跳答至 M6. 

 

M5. 你多常從事下列事情？ 

  從來沒有 很少 有時 經常 

(01) 你有多常與泛藍的家人或朋友討論政治或公共事務？ 1□ 2□ 3□ 4□ 

(02) 你有多常與泛綠的家人或朋友討論政治或公共事務？ 1□ 2□ 3□ 4□ 

(03) 你有多常和與你意見不同的人討論政治或公共事務？ 1□ 2□ 3□ 4□ 

(04) 在談論政治或公共事務時，你有多常採納朋友的意見？ 1□ 2□ 3□ 4□ 

(05) 在談論政治或公共事務時，你有多常說服朋友聽你的意 1□ 2□ 3□ 4□ 
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M6. 人們偶爾不願意談論政治或公共事務。以下幾項陳述，是否適用於你。你有時不願意談

論政治或公共事務的原因是：（可複選） 

□(01)因為你不喜歡爭執 

  □(02)因為會製造敵人 

□(03)因為擔心別人怎麼看你 

□(04)因為有些人你絕對不會跟他談論政治或公共事務 

 

 

  

見？ 

(06) 你和朋友或鄰居談論政治或公共事務時，你多常提供意

見？ 
1□ 2□ 3□ 4□ 
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N、公共事務溝通與公民參與 

N1. 過去一年內，你有多常從事下列活動？ 

 

 

  

  從來沒有 很少 有時 經常 

(01) 你有多常參與社區或地方改造工作（例如：向鄰里長

反映社區問題、美化社區環境、參加抗議活動、連署

請願書等）？ 

1□ 2□ 3□ 4□ 

(02) 你有多常擔任義工（例如：到慈善或公民團體作志

工、整理社區環境、擔任學校交通安全導護、宣導資

源回收、傳佈公民團體訊息等）？ 

1□ 2□ 3□ 4□ 

(03) 你有多常參加社區或公民團體集會與活動（例如：公

寓大樓委員會、社區或鄰里集會、民間社團集會、鄉

鎮市村里民大會、農漁民集會、學校會議、社區婦

女、家長集會等）？ 

1□ 2□ 3□ 4□ 

(04) 你有多常參加地方政治社團活動（例如：地方性政黨

集會、政治人物服務處、後援會等）？ 
1□ 2□ 3□ 4□ 
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O、網路媒體和政治或公共事務討論 

O1. 請問你過去一年多常在網路平台上從事下列活動？ 

 

O2. 請問你在社群媒體（例如：臉書、推特）上對政治或公共事務的注意程度。 

G4(01).回答 1 者，不需回答此題組 

 

  

  從來沒有 很少 有時 經常 

(01) 你多常在網路平台上（例如：BBS、部落格、臉

書、YouTube 等）表達你對政治或公共事務議題的

看法。C3.回答 2 或 M4.答「0」者，不需回答此題 

1□ 2□ 3□ 4□ 

(02) 你多常在網路平台上（例如：BBS、部落格、臉

書、YouTube 等）和朋友討論政治或公共事務話

題。C3.回答 2 或 M4.答「0」者，不需回答此題 

1□ 2□ 3□ 4□ 

(03) 你多常簽署網路版的請願書。C3.回答 2 者，不需

回答此題 
1□ 2□ 3□ 4□ 

  非常 

不注意 

不注意 普通 注意 非常 

注意 

(01) 若社群媒體（例如：臉書、推特）上有人轉貼支

持藍陣營的訊息（包括候選人、政府官員或立委

等），你的注意程度高低？ 

1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(02) 若社群媒體（例如：臉書、推特）上有人轉貼支

持綠陣營的訊息（包括候選人、政府官員或立委

等），你的注意程度高低？ 

1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 
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P、政治參與 

P1. 請問在去年（2014 年 11 月 29 日）舉行的「台北市市長」（請依照受訪者戶籍地更改地

區）選舉，你有沒有去投票？ 

 □(01)有 □(02)沒有跳答至 P3.□(99)不知道跳答至 P3. □(95)拒答跳答至 P3. 

 

P2. 請問你去年（2014 年 11 月 29 日）舉行的「台北市市長」（請依照受訪者戶籍地更改地

區）選舉，你投給哪一黨的候選人？ 

□(01)國民黨  

□(02)民進黨   

□(03)親民黨 

□(04)新黨 

□(05)台灣團結聯盟（台聯） 

□(06)無黨籍 

□(07)投廢票 

□(96)看情形 

□(97)無意見   

□(99)不知道 

□(95)拒答 

 

P3. 請問你過去投票（包含台灣所有大小選舉）的情形是？ 

□(01)全部都投藍的  

□(02)大部分都投藍的   

□(03)不一定（選人不選黨） 

□(04)大部分投綠的 

□(05)全部都投綠的 
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□(06)從來沒有投票過 

□(97)無意見   

□(99)不知道 

□(95)拒答 

 

P4. 假設今天就是總統大選，請問你會投給哪位候選人？ 

□(01)國民黨－朱立倫跳答至 P6. 

□(02)民進黨－蔡英文跳答至 P6. 

□(03)親民黨－宋楚瑜跳答至 P6. 

□(04)不會去投票跳答至 P6. 

□(05)投廢票 

□(99)不知道 

 

P5. 那請問你比較傾向投給哪位候選人？ 

□(01)國民黨－朱立倫 

□(02)民進黨-蔡英文 

□(03)親民黨－宋楚瑜 

       □(99)不知道 
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P6.要你決定投票給哪位候選人這個決定，對你來說困不困難？ 

□(01)很難選擇 

□(02)有點難選擇 

□(03)普通 

□(04)有點容易選擇 

□(05)很容易選擇 

□(99)不知道 

□(95)拒答 

 

P7. 請問你下面哪個說法反應你投票的情形？你投票時 

□(01)主要考量候選人推出的政策 

□(02)大部分會考量候選人推出的政策 

□(03)不一定 

□(04)大部分不會考量候選人推出的政策 

□(05)從不考量候選人推出的政策 

□(97)無意見   

□(99)不知道 

    □(95)拒答 

 

P8. 在過去一個月，下列哪些人曾經主動邀請你投票給你支持的總統候選人？（可複選）

（請出示平板） 

□(01)家人  □(02)伴侶（包含夫妻、男女朋友、同居人） 

□(03)朋友  □(04)同事  □(05)同學  □(06)親戚  □(07)鄰居 

□(08)點頭之交 □(09)朋友的朋友（有共同朋友，或知道名字，但彼此不認識） 

□(10)陌生人  □(90)都沒有 

P9. 在過去一個月，下列哪些人曾經主動邀請你投票給你不支持的總統候選人？（可複選）
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（請出示平板） 

□(01)家人  □(02)伴侶（包含夫妻、男女朋友、同居人） 

□(03)朋友  □(04)同事  □(05)同學  □(06)親戚  □(07)鄰居 

□(08)點頭之交 □(09)朋友的朋友（有共同朋友，或知道名字，但彼此不認識） 

□(10)陌生人  □(90)都沒有 

 

P10.請問 2016 年立法委員選舉，你會投給哪個政黨的立法委員候選人？ 

□(01)國民黨   

□(02)民進黨     

□(03)親民黨 

□(04)新黨 

□(05)台灣團結聯盟（台聯）  

   □(06)無黨籍 

   □(07)時代力量 

   □(08)民國黨 

   □(09)社會民主黨 

   □(10)綠黨 

   □(11)投廢票 

   □(12)不會去投票 

□(99)不知道     

□(95)拒答 

□(88)其他政黨（請說明）_______ 
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Q、公民運動參與 

Q1. 請問你過去一年參與公民運動的情況 

 

  

  從來沒有 很少 有時 經常 

(01) 你過去一年多常使用社群媒體（例如：臉書、推

特）來傳播公民運動（例如：臺灣同志遊行 、反

課綱、太陽花學運等）相關訊息？ 

C3.回答 2 者，不需回答此題 

G4(01).回答 1 者，不需回答此題 

1□ 2□ 3□ 4□ 

(02) 你過去一年多常以社群媒體（例如：臉書、推特）

動員親友參與公民運動（例如：臺灣同志遊行 、

反課綱、太陽花學運等）？ 

C3.回答 2 者，不需回答此題 

G4(01).回答 1 者，不需回答此題 

1□ 2□ 3□ 4□ 

(03) 請問你過去一年多常到現場參加公民運動（例如：

臺灣同志遊行 、反課綱、太陽花學運等）？ 
1□ 2□ 3□ 4□ 

(04) 你關心的公民運動結束之後，你多常會持續關切相

關議題的發展？ 

Q1(01)與 Q1 (02)與 Q1(03)皆回答 1 者，不需回答

此題  

1□ 2□ 3□ 4□ 
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Q2. 你是否同意下列說法？Q1(01)與 Q1 (02)與 Q1(03)皆回答 1 者，不需回答此題 

 

  

  非常 

不同意 

不同意 無所謂 

同不同意 

同意 非常 

同意 

(01) 參與公民運動讓你覺得快樂。 1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(02) 參與公民運動是因為你覺得憤怒。 1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(03) 你為了你所愛的這片土地與人們（包括自

己）而參與公民運動。 
1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(04) 你認為公民運動的領導者是人民英雄。 1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(05) 你認為你與其他參與公民運動的朋友志同

道合。 
1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(06) 你參與公民運動是因為你所參與的公民運

動目標有實現的可能性。 
1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(07) 你認為你參與的公民運動能夠捍衛重要的

社會價值。 
1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 
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R、政治知識 

下面我們想知道你對一些問題的看法: 

R1. 你知不知道我國現任的副總統是誰？ 

□(01)王金平  □(02)吳敦義  □(03)蕭萬長  □(99)不知道 

 

R2. 你知不知道目前立法院中哪一個政黨的立法委員最多？ 

□(01)國民黨  □(02)民進黨  □(03)親民黨  □(99)不知道 

 

R3. 你知不知道現在的民進黨黨主席是誰？ 

□(01)蘇貞昌  □(02)蔡英文  □(03)謝長廷  □(99)不知道 

 

R4. 你知不知道我國憲法的修正是由哪一個民意機關負責？ 

□(01)立法院  □(02)行政院  □(03)監察院  □(99)不知道 

 

R5. 你知不知道下列三個國家中，哪一個國家和台灣有正式邦交？ 

□(01)韓國  □(02)南非  □(03)梵帝岡  □(99)不知道 
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S、政治態度、效能與信任 

S1. 

 

S1. 請問你是否同意下列說法？ 

  非常 

不感興趣 

有點 

不感興趣 

普通 有點 

感興趣 

非常 

感興趣 

(01) 請問你對政治感興趣的程度？ 1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

  非常 

不同意 

不同意 無所謂 

同不同意 

同意 非常 

同意 

(02) 政府會為全民謀求最大的福利。 1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(03) 

政府首長在媒體上所說的話是可以相信

的。 
1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(04) 

有人說：「我們一般民眾對政府的作為，

沒有任何影響力」，請問你同不同意這種

說法？ 

1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(05) 

有人說：「政府官員不會在乎我們一般民

眾的想法」，請問你同不同意這種說法？ 
1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(06) 

有人說：「政治有時候太複雜了，所以我

們一般民眾實在搞不懂」，請問你同不同

意這種說法？ 

1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(07) 

有人說：「因為有網路，一般人可以更容

易瞭解政治」，請問你同不同意這種說

法？ 

1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(08) 有人說：「因為有網路，一般人可以更知 1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 
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道政府做了什麼」，請問你同不同意這種

說法？ 

(09) 

有人說：「因為有網路，一般人在政治上

可以有更大的影響力」，請問你同不同意

這種說法？ 

1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(10) 

有人說：「因為有網路，一般人有更多機

會向別人表達政治的看法」，請問你同不

同意這種說法？ 

1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 
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S2. 下面列出一些機構名稱，請問你對這些機構信任的程度如何？ 

 

S3. 下列兩種說法，你比較同意哪一個？ 

□(01)總統與立法院的多數立委最好是不同黨，才能互相制衡。 

□(02)總統與立法院多數立委最好是同一政黨，才能貫徹政策。 

□(96)看情形 

□(97)無意見   

□(99)不知道 

□(95)拒答 

  

  非常 

不信任 

不太 

信任 

有點 

信任 

還算 

信任 

非常 

信任 

不知道 拒答 

(01) 請問你信不信任立法院？ 1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 99□ 95□ 

(02) 請問你信不信任中央政府？ 1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 99□ 95□ 

(03) 請問你信不信任國內的政黨？ 1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 99□ 95□ 
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T、政黨認同 

T1. 目前國內有幾個主要政黨，包括國民黨、民進黨、新黨、親民黨，以及台灣團結聯盟，

請問你有沒有（台：咁有）偏向哪一個政黨？ 

□(01)有跳答至 T1b.   

□(02)沒有 

□(99)不知道     

□(95)拒答 

 

T1a.那相對來說（台：那安捏比較起來），請問你有沒有稍微（台：咁有稍塊）偏向哪一個

政黨？ 

□(01)有  

□(02)沒有跳答至 T2. 

□(99)不知道跳答至 T2.     

□(95)拒答跳答至 T2. 

 

T1b.請問是哪一個政黨？ 

□(01)國民黨   

□(02)民進黨     

□(03)新黨 

□(04)親民黨 

□(05)台灣團結聯盟（台聯）  

□(99)不知道跳答至 T2.     

□(95)拒答跳答至 T2. 

□(88)其他政黨（請說明）_______ 
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T1c.請問，你偏向這個政黨的程度是很強，普通，還是有一點？ 

□(01)很強 

□(02)普通 

□(03)有一點 

□(96)看情形 

□(97)無意見 

□(99)不知道 

□(95)拒答 

 

T2. 若 0 代表非常冰冷，100 代表非常溫暖，請問國民黨讓你感到溫暖的程度？  

        0                                                       100 

（非常冰冷） ----------------------------------------------------------------------- （非常溫暖） 

 

T3. 若 0 代表非常冰冷，100 代表非常溫暖，請問民進黨讓你感到溫暖的程度？ 

      0                                                       100 

（非常冰冷） ----------------------------------------------------------------------- （非常溫暖） 

 

T4. 請問你覺得國民黨的政治人物擅長處理下列哪些議題？（可複選）（請出示平板） 

 (01)促進省籍與族群和諧（台語：和孩）   (02)促進經濟發展  

 (03)提升台灣國際地位       (04)改善社會治安  

 (05)解決失業問題        (06)維持政局穩定 

 (07)消除黑金政治        (08)推動民主改革  

 (09)促進兩岸關係和平發展      (10)處理教育改革   

 (90)都沒有 
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T5. 請問你覺得民進黨的政治人物擅長處理下列哪些議題？（可複選）（請出示平板） 

 (01)促進省籍與族群和諧（台語：和孩）   (02)促進經濟發展  

 (03)提升台灣國際地位       (04)改善社會治安  

 (05)解決失業問題        (06)維持政局穩定 

 (07)消除黑金政治        (08)推動民主改革  

 (09)促進兩岸關係和平發展      (10)處理教育改革   

 (90)都沒有 

 

T6. 整體而言，請問你覺得國民黨的政治人物具備下列哪些特質？（可複選）（請出示平

板） 

 (01)有魄力   (02)做事能力強   (03)經驗豐富   (04)有聰明才智 

 (05)清廉不貪腐  (06)誠實有信用   (07)瞭解民眾的需要  

 (08)具有親和力（台語：真親切）   (90)都沒有 

 

T7. 整體而言，請問你覺得民進黨的政治人物具備下列哪些特質？（可複選）（請出示平

板） 

 (01)有魄力   (02)做事能力強   (03)經驗豐富   (04)有聰明才智 

 (05)清廉不貪腐  (06)誠實有信用   (07)瞭解民眾的需要  

 (08)具有親和力（台語：真親切）    (90)都沒有 
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U、國家認同 

U1. 國內對於台灣前途（統獨）問題有很多爭論，有人認為未來「台灣獨立」比較好；也有

些人認為未來「兩岸統一」比較好；也有人認為「兩岸維持現狀」（也就是不統不獨）

比較好。請問你的意見是怎樣？ 

(01)台灣獨立 (02)兩岸統一 (03)維持現狀（不統不獨）(88)其他_______ 

(96)很難說  (97)無意見  (99)不知道     (95)拒答 

 

U2. 在我們社會上，有人說自己是「臺灣人」，也有人說自己是「中國人」，也有人說都是。

請問你認為自己是「臺灣人」、「中國人」，或者都是？ 

(01)台灣人  (02)都是  (03)中國人  (88)其他_______ 

 (99)不知道  (95)拒答 
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V、個人價值 

V1. 請問你同不同意以下說法？ 

 

V1.(05) 整體來說，你覺得目前的日子過得快不快樂？ 

□(01)非常不快樂 

□(02)不快樂  

□(03)快樂 

□(04)非常快樂 

□(94)無法選擇 

  

  非常 

不滿意 

不滿意 滿意 

 

非常 

滿意 

不適用 

(01) 整體而言，你對於你的生活滿不滿意？ 1□ 2□ 3□ 4□  

(02) 整體而言，你對於你的工作滿不滿意？ 1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(03) 整體而言，你對於你的社交生活滿不滿

意？ 

1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(04) 整體來說，你對自己目前的健康狀況滿不

滿意？ 

1□ 2□ 3□ 4□  
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W、工作狀況篇 

W1. 請問你現在有沒有在工作？ 

□(01)有全職工作      □(02)有兼職工作 

□(03)不固定(打零工)，目前暫時沒有 □(04)幫忙家裡的事業 

□(05)目前沒有工作跳答至 W3.   □(06)學生∕進修在學且沒有工作跳答至 W3. 

□(07)學生∕進修在學且有工作   □(08)已經退休跳答至 W3. 

□(09)家庭主婦且沒有工作跳答至 W3. 

□(10)高齡、身心障礙、生病不能工作跳答至 W3. 

□(11)服義務役跳答至 W3. 

□(12)服(研發)替代役跳答至 W3. 

□(88)其他(請說明) _______ 

 

W2. 請問你的行業： 

(A)□(01)農林漁牧業 

(B)工業 

□(02)礦業及土石採取業  □(03)製造業  □(04)電力及燃氣供應業  

□(05)用水供應及污染整治業 □(06)營造業 

(C)服務業 

□(07)批發及零售業   □(08)運輸及倉儲業  □(09)住宿及餐飲業 

□(10)資訊及通訊傳播業  □(11)金融及保險業  □(12)不動產業 

□(13)專業、科學及技術服務業 □(14)支援服務業   □(15)教育服務業 

□(16)公共行政及國防；強制性社會安全 

□(17)醫療保健及社會 

(D)工作服務業 

       □(18)藝術、娛樂及休閒服務業 
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□(19)其他服務業    □(88)其他（請說明）_______ 

 

W3. 請問你個人平均每個月所有的（稅前）收入差不多有多少？（包括薪資、年終獎金、

年節分紅、加班費、執行業務收入、自營收入、投資利息、房租、退休金、政府津貼

給付、或父母/小孩給予的生活費等收入）（請出示平板） 

□(01)無收入 □(02)17000 元以下 □(03)17001 元~22000 元 

□(04)22001~26000 元 □(05)26001~30000 元 □(06)30001~35000 元 

□(07)35001~40000 元 □(08)40001~48000 元 □(09)48001~58000 元 

□(10)58001~77000 元 □(11)77001 元以上 □(95)拒答 

 

受訪者電話：_______________ 

 

訪問結束時間：______月______日_______時_______分 (24 小時制) 

X、訪問紀錄  

XA.訪員訪問情形 

XA1. 本次訪問時，問卷的紀錄方式為何？ 

□(01)全程以紙本問卷記錄跳答至 XA1a. 

□(02)全程以 APP 系統記錄 

□(03)一部份以 APP 系統記錄，一部份以紙本問卷記錄跳答至 XA1a. 

□(88)其他（請說明）______________________________ 

 

XA1a. 使用紙本問卷記錄的原因（請說明）______________________________ 

 

XA2. 有沒有其他人陪同你進行訪問？ 

□(01)有，有人跟訪 
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□(02)沒有跳答至 XA3.  

 

XA2a. 請說明陪同者的身份？ 

□(01)子女/婿媳  □(02)配偶 □(03)兄弟姊妹（或其配偶）  

□(04)父母/公婆/岳父母  □(05)祖父母/外祖父母 □(06)曾祖父母/外曾祖父母  

□(07)孫兒/外孫（或其配偶)  □(08)伯叔姑/舅姨（或其配偶）      

□(09)堂/表兄弟姊妹（或其配偶）  □(10)其他親戚      □(11)幫傭 

□(12)鄰居或朋友          □(13)同學或同事 □(88)其他人，請說明______    

 

XA3. 在開始訪問後，是否一次就完成訪問？ 

□(01)是 □(02)否 

 

XA4. 有沒有事先與受訪者約定訪問時間？ 

□(01)有 □(02)沒有 

 

XA5. 訪問是在哪裡進行的？（可複選） 

□(01)受訪者家裡/門口        

□(02)受訪者工作地點      

□(03)受訪者就讀學校        

□(88)其他地方，請說明_________________   

 

XA6. 訪問過程中，你有沒有唸出題目？ 

□(01)有，整份問卷都有唸，而且沒有給受訪者看題目 

□(02)有，整份問卷都有唸，但有給受訪者看題目（不含選項提示頁面） 

□(03)有，部分問卷有唸，部分沒有 

□(04)整份問卷都沒有唸，請說明原因_________________ 
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XA7. 訪問過程中，是由誰填寫/輸入問卷？ 

□(01)整份問卷都是由訪員填寫/輸入 

□(02)整份問卷都是由受訪者填寫/輸入 

□(03)部分問卷由訪員填寫/輸入，部分受訪者填寫/輸入 

 

XA8. 訪問時，有沒有受訪者家人、朋友、鄰居等人在場？ 

□(01)有 □(02)沒有跳答至 XA9. 

 

XA8a.若有，是受訪者的什麼人？（可複選） 

□(01)子女/婿媳 □(02)配偶 □(03)兄弟姊妹（或其配偶）  

□(04)父母/公婆/岳父母 □(05)祖父母/外祖父母 □(06)曾祖父母/外曾祖父母  

□(07)孫兒/外孫（或其配偶） □(08)伯叔姑/舅姨（或其配偶）      

□(09)堂/表兄弟姊妹（或其配偶） □(10)其他親戚       

□(11)幫傭   □(12)鄰居或朋友    □(13)同學或同事     

□(88)其他人，請說明______ 

 

XA9.訪問過程中，有沒有因語言不通，透過其他人翻譯進行訪問？ 

□(01)有，請說明翻譯人的身份_________________      □(02)沒有 

 

XA10.訪問過程中，有沒有發現受訪者有以下的問題？（可複選） 

□(01)口語表達障礙                    

□(02)聽力障礙 

□(03)心智障礙，請說明狀況_________________。 

□(04)其他，請說明_________________  □(90)都沒有 

 



 

116 

 

 

XA11.訪問過程中，有沒有其他人直接幫受訪者回答題目？ 

□(01)有，請說明題號_________________          

□(02)沒有 

 

XA12.訪問結束後，訪員有沒有將紀念品/禮券送給受訪者？ 

□(01)有，受訪者有收下紀念品/禮券 

□(02)有，受訪者將紀念品/禮券送給訪員 

□(03)有，受訪者沒有收下紀念品/禮券 

□(04)沒有，訪員已經沒有紀念品/禮券，已通知計畫小組補送給受訪者 

□(88)其他，請說明_________________ 
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YB.受訪者受訪評估 

YB1a. 開始詢問問卷題目後，受訪者有沒有表示過拒絕接受訪問的意思？  

□(01)有 □(02)沒有續答 YB2. 

 

YB1b. 請問受訪者大約是在何時表示拒絕接受訪問？（複選題） 

□(01)開始時有  □(02)訪問中有  □(03)訪問到最後有 

 

YB2.開始詢問問卷題目後，受訪者是否曾表示過不耐煩？ 

□(01)從未 □(02)偶爾 □(03)有時 □(04)經常 

 

YB3.開始詢問問卷題目後，你覺得受訪者回答的可信度： 

□(01)非常不可信 □(02)有些不可信 □(03)有些可信 □(04)非常可信 

 

YB4.開始詢問問卷題目後，受訪者所用的語言是？（可複選） 

□(01)國語       

□(02)閩南語       

□(03)客家話 

□(04)原住民語   

□(88)其他，請說明_______________ 

 

YB5.開始詢問問卷問題後，你覺得受訪者對你的信任程度如何？  

□(01)很低 □(02)低 □(03)高 □(04)很高 
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新聞頻道表單 

1. CNN 

2. 民視 

3. 人間衛視 

4. 台視 

5. 大愛 

6. 中視 

7. 華視 

8. 公共電視 

9. 好消息 

10. 原住民頻道 

11. 客家電視 

12. 緯來綜合台 

13. 八大第一台 

14. 八大綜合台 

15. 三立台灣台 

16. 三立都會台 

17. 東森綜合台 

18. 東風衛視 

19. TVBS 歡樂台 

20. 年代新聞台 

21. 東森新聞台 

22. 中天新聞台 

23. 民視新聞台 

24. 三立新聞台 

44. 行動電視 DiMO 

45. 民視綜合台 FTV 

46. 民視交通台 

47. HiHD 高畫質視播頻道 

48. 台視財經台 

49. 台視綜合台 

50. 華視休閒頻道 

51. 寰宇新聞台 

52. 寰宇新聞二台 

53. 華視新聞頻道 

54. 壹電視新聞台 

55. ESPN HD 

56. BBC Lifestyle Channel 

57. BBC Knowledge Channel 

58. BBC Entertainment Channel 

59. tvN 

60. 大愛二台 

61. Fashion TV 

62. WeTV 

63. Australia Network 

64. TV5MONDE 

65. 阿里郎電視台 

66. Bloomberg TV 

67. Deutsche Welle 
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25. TVBS-N 

26. TVBS 

27. 東森財經新聞台  

28. 非凡新聞台  

29. 緯來體育台 

30. ESPN 

31. 衛視體育台 

32. 非凡商業台  

33. 恒生財經  

34. 中華財經 

35. 運通財經台 

36. 財訊財經台 

37. SBN 財經台  

38. 華人商業台  

39. NHK  

40. 華視教育頻道  

41. BBC 

42. 中視新聞台 

43. 中視綜藝台 

68. VTV4 台 

69. 半島電視台 

70. CNBC Asia Channel 

71. 歐洲新聞台 

72. 德國之聲電視台 

73. TFC 

74. Channel NewsAsia 

75. FOX News Channel 

76. SKY NEWS HD 

77. 全球財經網 
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附錄四、正式調查訪員手冊 
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注意事項： 

注意事項：  

1. 若縣市劃分有調整，請將該地區對照為目前劃分縣市。 

2. 五都合併縣市：台北市照舊、新北市（原「台北縣」）、台中市（包含原「台中市」、

原「台中縣」）、台南市（包含原「台南市」、「台南縣」）、高雄市（包含原「高雄

市」、「高雄縣」）。 

3. 出生地以受訪者父母當時的居住地為主。例如：父母居住「台北」，因出遊或出差到「高

雄」，在「高雄」生下受訪者，但本題仍需回答父母當時居住地「台北」。 

4. 若受訪者為國外出生，台灣長大，仍視為有效樣本，此題請勾選其在台居最久地點。 

 訪員訪談前注意事項： 

1. 為預防平板使用至一半時沒電，請訪員在進行訪談前請先確認平板已將電源充滿。 

2. 由於無線網路的開啟會導致平板的耗電量增加，請訪員在進行訪談前，先將無線網路關

閉。 

3. 為避免平板電腦在訪問中，因電量、跳題速度減慢等系統因素，導致訪談無法順利進

行，訪員可準備幾份紙本問卷預備，在遇到上述問題時即時遞補使用。 

4. 訪談進行前，請先讓受訪者看「受訪者知情同意書」，若受訪者看的過程中有任何疑問，

請訪員詳細說明。 

5. 受訪者看過「受訪者權益保護書(受訪者知情同意書)」(一式兩份)內容沒有問題後，請

受訪者在「受訪者簽名」處簽名，一份給受訪者保存；一份請訪員留存日後轉交給研究

單位。 

 

A. 基本狀況 

A1. 性別：□(01)男 □(02)女 

 

A2. 請問你是民國哪一年出生的？民國_______年 

 

 

1.  其出生年以身分證上的為主。 

2.  若受訪者不知道自己的出生年，請訪員詢問受訪者現在幾歲？訪員推算受訪者的出生年。 

3.  若受訪者不清楚自己現在幾歲，可以詢問家屬受訪者現在的年紀。 

 

A3. 請問你在哪一個縣市出生？ 

□(01)基隆市 □(02)台北市 □(03)新北市 □(04)桃園市 □(05)新竹縣 

□(06)新竹市 □(07)苗栗縣 □(08)南投縣 □(09)台中市 □(10)彰化縣 

□(11)雲林縣 □(12)嘉義縣 □(13)嘉義市 □(14)台南市 □(15)高雄市 

□(16)屏東縣 □(17)宜蘭縣 □(18)花蓮縣 □(19)台東縣 □(20)澎湖縣 

□(21)金門縣 □(22)連江縣 □(88)其他（請說明）______ □(99)不知道 
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注意事項：  

1. 請以籍貫為主。 

2. 如果受訪者回答父親/母親是台灣人時，請進一步確認是「(01)台灣閩南(河洛)人」、

「(02)台灣客家人」、還是「(04)台灣原住民」。如果受訪者堅持回答是台灣人時，請

訪員先歸在「(88)其他」並記錄清楚當時的情況。 

3. 若受訪者回答「台灣原住民」應追問是哪一族，目前行政院正名的原住民為「阿美族」、

「泰雅族」、「排灣族」、「布農族」、「卑南族」、「魯凱族」、「鄒族」、「賽夏族」、「雅美

族(達悟族)」、「劭族」、「噶瑪蘭族」、「太魯閣族」、「撒奇萊雅族」、「賽德克族」、「拉阿

魯哇族」、「卡那卡那富族」16 族，其中「劭族」及「噶瑪蘭族」為已被政府正名之平

埔族，若受訪者回答為以上 16 族，請勾選「(04)台灣原住民」。 

4. 若受訪者回答為「平埔族」，請追問是否為「劭族」或「噶瑪蘭族」兩者已正名之平埔

族，若是，請勾選「(04)台灣原住民」。若不是以上兩者，請勾選「(88)其他」，並在文

字框中註明清楚為哪一族。請避免將尚未正名之「平埔族」歸類於「台灣原住民」中。 

5. 如果受訪者回答「香港人」、「澳門人」、「金門」、「馬祖」，請歸在選項「(03)大

陸各省市」。 

6. 受訪者的父親是臺灣出生，爺爺是大陸人，請勾選「(03)大陸各省市」。 

7. 若受訪者說父親的爸爸是台灣閩南人、媽媽是台灣客家人，所以不知道父親應該屬於

哪一邊時，請以受訪者父親的爸爸為主，所以此例應勾選「(01)台灣閩南(河洛)人」。 

A4. 請問你的戶籍是？ 

□(01)基隆市 □(02)台北市 □(03)新北市 □(04)桃園市 □(05)新竹縣 

□(06)新竹市 □(07)苗栗縣 □(08)南投縣 □(09)台中市 □(10)彰化縣 

□(11)雲林縣 □(12)嘉義縣 □(13)嘉義市 □(14)台南市 □(15)高雄市 

□(16)屏東縣 □(17)宜蘭縣 □(18)花蓮縣 □(19)台東縣 □(20)澎湖縣 

□(21)金門縣 □(22)連江縣 □(88)其他（請說明）______ □(99)不知道 

 

A5. 請問你父親是哪裡人？（單選）（以籍貫為主） 

□(01)台灣閩南（河洛）人 □(02)台灣客家人  □(03)大陸各省市 □(04)台灣原住民 

□(05)台灣新住民         □(99)不知道       □(88)其他（請說明）_______ 

 

 

A6. 請問你母親是哪裡人？（單選）（以籍貫為主） 

□(01)台灣閩南（河洛）人 □(02)台灣客家人  □(03)大陸各省市 □(04)台灣原住民 

□(05)台灣新住民   □(99)不知道       □(88)其他（請說明）_______ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

123 

 

 

注意事項：  

1. 此題是在問目前的狀況，如果受訪者離婚之後目前與前夫同居，請勾選「(03)同居」。

如果受訪者的配偶已去世，但目前與人同居，請勾選「(03)同居」。 

2. 「分居」是指夫妻兩人因感情不睦而分居兩地的狀態，如因為工作或求學暫時分開兩地

居住，並不算分居。  

3. 若受訪者的配偶失蹤數年，婚姻狀況請勾選「(88)其他」並請記錄/輸入清楚。 

注意事項：  

1. 教育程度指的是－「最高學歷」的那一個，也就是肄業或畢業或就學中的學歷都算。 

2. 選項說明 

(03)小學：包括民教班及日據時代之公學校。 

(04)國（初）中：包括日據時代之高等科。 

(05)初職：日據時代的職業科，只讀兩年，與現在讀三年的高職不同。也包括台灣光復後

的初職（讀 3 年）。 

(13)軍警校專修班：是讀一年。 

(14)軍警校專科班：則是讀二年。 

(18)技術學院、科大：就讀二年制、四年制的技術學院、科技大學，畢業文憑是拿學士學

位。若就讀技術學院或科技大學中的五專、二專部，則請分別歸類到五專、二專的選

項中。 

(19)大學：包含日夜間部。 

(20)碩士：包含在職專班生 

(21)博士：包含在職專班生 

 

A7. 請問你的婚姻狀況是？ 

□(01)未婚 

 □(02)已婚 

 □(03)同居  

 □(04)已離婚或分居 

 □(05)配偶去世  

 □(88)其他（請說明）_______ 

 

 

 

 

 

 

 

 

A8. 請問你的教育程度是（包含肄業、就學中）： 

□(01)無   □(02)自修  □(03)小學   □(04)國（初）中   

□(05)初職  □(06)高中普通科 □(07)高中職業科  □(08)高職（高商、高工） 

□(09)士官學校 □(10)五專  □(11)二專   □(12)三專 

□(13)軍警專修班 □(14)軍警專科班 □(15)空中行專  □(16)空中大學 

□(17)軍警官校或大學    □(18)技術學院、科大 □(19)大學 

□(20)碩士  □(21)博士  □(88)其他（請說明）_______ 
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注意事項：  

2. 選項說明 

 (88)其他：若受訪者所回答的教育程度不在選項中（例如：神學院），請勾選此選項並

記錄清楚。 

3. 若受訪者回答是初中，請進一步確認是初中還是初職；若回答是高中，請進一步確認是

普通科或職業科 

4. 若受訪者回答是專科，請區分五專、二專、三專。 

5. 由於有些學校改制，其改制前後的校名可能不同，請以受訪者畢業當時的文憑為主。例

如：受訪者當初是五專畢業，但現在這所五專改制為大學，請訪員勾選「(10)五專」。 

6. 若受訪者最高學歷在國外取得，例如：在菲律賓的大學畢業，請勾選「(19)大學」。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

A9. 你家裡現在有那些人住在一起？（可複選） 

□(01)祖父 □(02)祖母 □(03)外祖父 □(04)外祖母 

□(05)父 □(06)母 □(07)夫 □(08)妻 

□(09)兄 □(10)姐 □(11)弟 □(12)妹 

□(13)子 □(14)女 □(15)孫 □(16)孫女 

□(17)外孫 □(18)公公 □(19)婆婆 □(20)媳婦___人 

□(21)外孫女 □(22)岳父 □(23)岳母 □(24)女婿___人 

□(25)姪 □(26)伯叔 □(27)伯叔母 □(28)嫂___人 

□(29)甥 □(30)舅父 □(31)舅母 □(32)姐夫____人 

□(33)姑父 □(34)姑母 □(35)弟媳___人 □(36)姨丈 

□(37)姨母 □(38)妹夫___人 □(39)朋友 □(40)其他親戚 

□(41)獨自居住    

□(88)其他（請說明）_________ 
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注意事項：  

1. 僅限受訪者自己的手機，使用父母、朋友等其他人的手機此題請勾選「(02)沒有」。 

2. 選項說明： 

選項(02)指的是沒有使用自己的手機，撥打電話或接聽電話等行為。 

注意事項：  

1. 以 4G、3G 上網或是 wifi 上網都算上網。 

注意事項：  

1. 行動媒體，係指以無線機制為媒介的傳播裝置，如智慧型手機、平板電腦等無線通訊

設備。 

B、傳播行為（人際及通訊篇） 

B1a. 請問你有沒有使用手機？  

□(01)有 □(02)沒有跳答至 C1a. 

 

 

 

 

 

 

B1b. 請問你手機的類型是？ 

□(01)智慧型手機   □(02)一般型手機，不能上網    □(03)一般型手機，能上網 

 

 

 

 

B2.  請問你使用行動媒體（例如：手機或平板）的頻率？ 

□(01)從來沒有 □(02)很少 □(03)有時 □(04)經常 
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注意事項：  

1. 若出現不夠明確的答案，則統一取「中間值」，例如 3-5 天，請受訪者選「4」天；4-

5 天，則填「4.5」天。 

注意事項：  

1. 以平板電腦進行訪問時，看 1 小時 2 分鐘請在時的空格選 1，請在分的空格選 2，以此

類推。 

2. 如受訪者回答為非整數，請訪員取「中間值」，如當受訪者回答：「2~3 小時」，訪員

則紀錄為「2 時 30 分」。 

C、傳播行為（報紙篇） 

C1a.請問你每週平均有幾天會看報紙（僅限於紙本）？ 

□(00)0 天跳答至 C3.         □(01)_______天 

 

 

 

 

 

C1b.請問你如果有讀報紙（紙本）的那一天，你一整天大概會看多久？ 

_______時________分 

 

 

 

 

 

 

 

 

C1c.請問你最常看哪幾份報紙？（可複選）（請出示平板） 

 □(01)自由時報 □(02)蘋果日報 □(03)聯合報   □(04)中國時報 

 □(05)經濟日報 □(06)工商時報 □(07)聯合晚報  □(08)爽報（免費報紙） 

 □(09)Upaper（免費報紙）   □(10)中華日報（臺南市） 

 □(11)臺灣時報（高雄市）   □(12)人間福報  

□(13)更生日報（花蓮縣、臺東縣） □(14)國語日報  □(15)青年日報 

□(16)China Post □(17)旺報  □(18)中國經濟通訊社 CENS 

□(19) Taipei Times    □(20)馬祖日報 

□(21)金門日報 □(22)民眾日報（高雄市）     □(23)台灣新聞報（高雄市） 

□(24)台中日報（臺中市）   □(25)台中晚報（臺中市） 

□(26)台中時報（臺中市）   □(27)旱溪地區報（臺中市)   

□(28)東方快報（花蓮縣）   □(29)享活誌（新北市） 

□(30)巨報（嘉義縣、嘉義市）  □(31)台灣教會公報（清領時期創立） 

□(32)基督教論壇報    □(33)天主教週報  □(34)前鋒招標日報 

□(35)台灣新生報     □(36)大紀元時報  □(37)國語週刊 

□(38)台灣立報     □(39)破報   □(40)都會時報 

□(41)台灣時報     □(42)電子時報  □(43)Taiwan News 

□(88)其他（請說明）__________ 

  

http://zh.wikipedia.org/wiki/%E8%87%AA%E7%94%B1%E6%99%82%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E8%98%8B%E6%9E%9C%E6%97%A5%E5%A0%B1_(%E5%8F%B0%E7%81%A3)
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E8%81%AF%E5%90%88%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E4%B8%AD%E5%9C%8B%E6%99%82%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E7%B6%93%E6%BF%9F%E6%97%A5%E5%A0%B1_(%E5%8F%B0%E7%81%A3)
http://zh.wikipedia.org/w/index.php?title=%E8%81%AF%E5%90%88%E6%99%9A%E5%A0%B1&action=edit&redlink=1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E7%88%BD%E5%A0%B1_(%E5%8F%B0%E7%81%A3)
http://zh.wikipedia.org/wiki/Upaper
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E4%B8%AD%E8%8F%AF%E6%97%A5%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E8%87%BA%E5%8D%97%E5%B8%82
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E8%87%BA%E7%81%A3%E6%99%82%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E9%AB%98%E9%9B%84%E5%B8%82
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E4%BA%BA%E9%96%93%E7%A6%8F%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E6%9B%B4%E7%94%9F%E6%97%A5%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E8%87%BA%E6%9D%B1%E7%B8%A3
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%9C%8B%E8%AA%9E%E6%97%A5%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E9%9D%92%E5%B9%B4%E6%97%A5%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/wiki/China_Post
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E6%97%BA%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E4%B8%AD%E5%9C%8B%E7%B6%93%E6%BF%9F%E9%80%9A%E8%A8%8A%E7%A4%BE
http://zh.wikipedia.org/wiki/Taipei_Times
http://zh.wikipedia.org/w/index.php?title=%E9%A6%AC%E7%A5%96%E6%97%A5%E5%A0%B1&action=edit&redlink=1
http://zh.wikipedia.org/w/index.php?title=%E9%87%91%E9%96%80%E6%97%A5%E5%A0%B1&action=edit&redlink=1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E6%B0%91%E7%9C%BE%E6%97%A5%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E9%AB%98%E9%9B%84%E5%B8%82
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%8F%B0%E7%81%A3%E6%96%B0%E8%81%9E%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E9%AB%98%E9%9B%84%E5%B8%82
http://zh.wikipedia.org/w/index.php?title=%E5%8F%B0%E4%B8%AD%E6%97%A5%E5%A0%B1&action=edit&redlink=1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E8%87%BA%E4%B8%AD%E5%B8%82
http://zh.wikipedia.org/w/index.php?title=%E5%8F%B0%E4%B8%AD%E6%99%9A%E5%A0%B1&action=edit&redlink=1
http://zh.wikipedia.org/w/index.php?title=%E5%8F%B0%E4%B8%AD%E6%99%82%E5%A0%B1&action=edit&redlink=1
http://zh.wikipedia.org/w/index.php?title=%E6%97%B1%E6%BA%AA%E5%9C%B0%E5%8D%80%E5%A0%B1&action=edit&redlink=1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E8%87%BA%E4%B8%AD%E5%B8%82
http://zh.wikipedia.org/w/index.php?title=%E6%9D%B1%E6%96%B9%E5%BF%AB%E5%A0%B1&action=edit&redlink=1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E8%8A%B1%E8%93%AE%E7%B8%A3
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E4%BA%AB%E6%B4%BB%E8%AA%8C
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E6%96%B0%E5%8C%97%E5%B8%82
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%B7%A8%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%98%89%E7%BE%A9%E7%B8%A3
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%98%89%E7%BE%A9%E5%B8%82
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%8F%B0%E7%81%A3%E6%95%99%E6%9C%83%E5%85%AC%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E8%87%BA%E7%81%A3%E6%B8%85%E6%B2%BB%E6%99%82%E6%9C%9F
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%9F%BA%E7%9D%A3%E6%95%99%E8%AB%96%E5%A3%87%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/w/index.php?title=%E5%A4%A9%E4%B8%BB%E6%95%99%E9%80%B1%E5%A0%B1&action=edit&redlink=1
http://zh.wikipedia.org/w/index.php?title=%E5%89%8D%E9%8B%92%E6%8B%9B%E6%A8%99%E6%97%A5%E5%A0%B1&action=edit&redlink=1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%8F%B0%E7%81%A3%E6%96%B0%E7%94%9F%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%A4%A7%E7%B4%80%E5%85%83%E6%99%82%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%9C%8B%E8%AA%9E%E9%80%B1%E5%88%8A
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%8F%B0%E7%81%A3%E7%AB%8B%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E7%A0%B4%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/w/index.php?title=%E9%83%BD%E6%9C%83%E6%99%82%E5%A0%B1&action=edit&redlink=1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%8F%B0%E7%81%A3%E6%99%82%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E9%9B%BB%E5%AD%90%E6%99%82%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/wiki/Taiwan_News
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注意事項：  

1. 以平板電腦進行訪問時，看 1 小時 2 分鐘請在時的空格選 1，請在分的空格選 2，以此類

推。 

2. 如受訪者回答為非整數，請訪員取「中間值」，如當受訪者回答：「2~3 小時」，訪員則

紀錄為「2 時 30 分」。 

C2. 你看報紙（限紙本）最常看下列哪幾種內容？（可複選）（請出示平板） 

新聞類 

□ (01) 

社會新聞 

□ (02) 

國際新聞 

□ (03) 

氣象 

□ (04)  

時事評論 

□(05)  

交通資訊 

□ (36)  

政治新聞 

□ (40)  

大陸新聞 

□ (41)  

頭版焦點 

 

財經 

消費類 

□ (06)  

消費購物 

□ (07)  

觀光旅遊 

□ (08)  

財經股市 

□ (09)  

美食 

綜藝 

娛樂類 

□ (10)  

影視娛樂 

□ (14)益智競賽（數獨、填

字謎等） 

家庭體

育醫藥 

□ (16)  

家庭生活 

□ (18) 

體育新聞 

□ (19)  

醫療衛生保健 

文化 

藝術類 

□(20)  

藝術文化 

□ (21) 

文學小說 

□ (22)  

宗教 

□ (23)  

命理、風水、占卜 

 

教育 

知識類 

□ (26)  

科技新知 

□ (29)  

教學（語言教

學） 

□ (30)  

政令宣傳 

 

其他 
□ (32)  

求職 

□ (33)  

企管行銷 

□ (88)  

其他（請說明）__________  

 

C3. 請問你平常會不會上網？ 

□(01)會 □(02)不會跳答至 D1a. 

 

C4a. 請問你每週平均有幾天會看網路新聞？ 

 □(00)0 天跳答至 D1a.       □(01)________ 天 

 

 

 

 

 

C4b. 請問你如果有看網路新聞的那一天，你一整天大概會看多久？ 

 ________時________分 

 

 

 

 

 

 

 

注意事項： 

1. 若出現不夠明確的答案，則統一取「中間值」，例如 3-5 天，請受訪者選「4」天；4-5

天，則填「4.5」天。 
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注意事項：  

1. 網站以受訪者會第一優先瀏覽的網站為主，如若有受訪者回答，都在 BBS 的特定版上

瀏覽特定新聞，而非從新聞網站源頭搜尋並瀏覽新聞，請勾選「(10)BBS」。 

2. 若受訪者回答，他都在臉書頁面上有什麼新聞看什麼新聞，請勾選「(88)其他」，並在文

字框中註明「臉書」。 

3. 若受訪者回答看「公廣集團新聞網」，選項(23) 「公民新聞（PEOPO）」，即為公廣集團

成立的新聞平台。 

4. 不論受訪者用新聞網站，或以 Apps 看新聞都納入計算。 

注意事項：  

1. 以平板電腦進行訪問時，看 1 小時 2 分鐘請在時的空格選 1，請在分的空格選 2，以此

類推。 

2. 如受訪者回答為非整數，請訪員取「中間值」，如當受訪者回答：「2~3 小時」，訪員

則紀錄為「2 時 30 分」。 

C4c. 請問你最常看哪幾個網站的新聞？（可複選）（請出示平板） 

□(06)Yahoo!奇摩  □(03)壹蘋果  □(01)聯合新聞網  □(07)Google（谷歌） 

□(21)Ettoday 東森新聞雲    □(02)中時電子報  □(04)自由時報   

 □(05)Nownews（今日新聞）   □(08)MSN（微軟 MSN 臺灣新聞）  

    □(09)PC Home（網路家庭)    □(10)BBS（電子佈告欄）  

 □(11)立報   □(12)四方報  □(13)苦勞網   □(14)上下游新聞市集 

□(15)環境資訊電子報       □(16)公民行動影音紀錄料庫 

□(17)新頭殼         □(18)風傳媒    

□(19) The News Lens（關鍵評論網）  □(20)Wereport（調查報導公眾委製平台）  

□(22)PNN 公共議題中心             □(23)公民新聞（PEOPO）      

□(88)其他（請說明）__________ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

D、傳播行為（雜誌篇） 

D1a. 請問你每個月平均有幾天會看雜誌（僅限於紙本）？ 

 □(00)0 天跳答至 E1.    □(01)_______ 天 

 

 

 

 

 

D1b. 請問你如果有看雜誌（僅限於紙本）的那一天，你大概一整天會看多久？ 

 _______時_______分 

 

 

 

 

 

 

注意事項： 

1. 若出現不夠明確的答案，則統一取「中間值」，例如 3-5 天，請受訪者選「4」天；4-

5 天，則填「4.5」天。 

http://www.thenewslens.com/
http://we-report.org/
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D2. 你看雜誌最常看下列哪幾種內容？（可複選）（請出示平板） 

新聞類 
□ (01) 

社會新聞 

□ (02) 

國際新聞 

□ (04)  

時事評論 

□ (36)  

政治新聞 

財經 

消費類 

□ (06)  

消費購物 

□ (07)  

觀光旅遊 

□ (08)  

財經股市 

□ (09)  

美食 

□ (42)  

時尚流行趨勢 

□ (45)  

汽車 

 

綜藝 

娛樂類 

□ (10)  

影視娛樂 

□ (12)  

音樂歌曲 

□ (43)  

電玩、漫畫 

  

 

家庭體

育醫藥 

□(16)  

家庭生活 

□ (18) 

體育 

□ (19)  

醫療衛生保健 

□ (44)  

寵物 

文化 

藝術類 

□ (20)  

藝術文化 

□ (21) 

文學小說 

□ (22)  

宗教 

□ (23)  

命理、風水、

占卜 

□ (24)  

古典音樂 

 

知識 

教育類 

□ (26)  

資訊科技 

(攝影) 

□ (27)  

科學新知 

□ (28)  

學術思想 

□ (29)  

教學 

□ (30)  

公共事務 

□ (31) 

法令 

其他 
□ (32)  

求職 

□ (33)  

企管行銷 

□ (88)  

其他（請說明）_______ 
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注意事項：  

1. 以平板電腦進行訪問時，看 1 小時 2 分鐘請在時的空格選 1，請在分的空格選 2，以此

類推。 

2. 如受訪者回答為非整數，請訪員取「中間值」，如當受訪者回答：「2~3 小時」，訪員

則紀錄為「2 時 30 分」。 

E、傳播行為（廣播篇） 

E1. 請問你每週平均有幾天會聽廣播？ 

□(00)0 天跳答至 F1.    □(01) _______ 天 

 

 

 

 

 

 

 

 

E2. 請問你如果有聽廣播的那一天，你大概一整天會聽多久？ 

______ 時 ______ 分 

 

 

 

 

 

 

 

  

注意事項： 

1. 若出現不夠明確的答案，則統一取「中間值」，例如 3-5 天，請受訪者選「4」天；4-

5 天，則填「4.5」天。 

2. 這裡所指的聽廣播，包括在各種情況下聽到的，不論是專心聽、一邊做事一邊聽、搭交

通工具時聽、學校要求而聽、因為任何學習需求聽而聽，或是開車時隨手打開收音機

都算在內。 



 

131 

 

 

E3. 你聽廣播最常聽或最常聽到以下哪幾種類型的節目？（可複選）（請出示平板） 

新聞類 

□ (01) 

社會新聞 

□ (02) 

國際新聞 

□ (03) 

氣象 

□ (04)  

時事評論（含

Call-In 節目） 

□ (05)  

交通服務 

□ (36) 

政治新聞 

 

財經 

消費類 

□ (06)  

消費購物 

□ (07)  

觀光旅遊 

□ (08)  

財經股市 

□ (09)  

美食 

 

綜藝 

娛樂類 

□ (12)  

音樂歌曲 

□ (13)  

戲劇(例如：廣播劇、單元劇

等) 

 

家庭體育

醫藥 

□ (16)  

家庭生活 

□ (17)  

兒童節目 

□ (18) 

體育賽事轉播 

□ (19)  

醫療衛生保健 

文化 

藝術類 

□ (20)  

藝術文化 

□ (22)  

宗教 

□ (23)  

命理、風水、

占卜 

□ (24)  

古典音樂 

□ (25)  

傳統藝術（例

如：國劇/國

樂/民俗藝術/

表演藝術等） 

知識 

教育類 

□ (26)  

資訊科技 

□ (27)  

科學新知 

□ (29)  

教學節目 

□ (30)  

社教節目/政令宣傳/公共事務 

其他 
□ (32)  

求職 

□ (33)  

企管行銷 

□ (88)  

其他（請說明）______ 

 

 

  



 

132 

 

 

注意事項：  

1. 如果使用電視機以外的方式同步收視電視頻道的節目，也包括在內 

（詳範例 1～4）；但如果用電腦另外下載電視觀看節目（非同步）則不算。 

範例 1：用網路收看電視頻道正在播放的節目。 

範例 2：用電腦主機裝電視卡收視電視頻道正在播放的節目。 

範例 3：電腦裝 USB 數位電視棒收看無線電視台正在播放的節目。 

範例 4：用 MOD 收視電視頻道的節目（同步才算）。 

2. 以平板電腦進行訪問時，看 1 小時 2 分鐘請在「時」的空格選 1，請在「分」的空格

選 2，依此類推。 

3. 若出現不夠明確的答案，則統一取「中間值」，例如 3-5 天，請受訪者選「4」天；4-

5 天，則填「4.5」天。 

注意事項：  

1. 以平板電腦進行訪問時，看 1 小時 2 分鐘請在時的空格選 1，請在分的空格選 2，以此

類推。 

2. 如受訪者回答為非整數，請訪員取「中間值」，如當受訪者回答：「2~3 小時」，訪員

則紀錄為「2 時 30 分」。 

注意事項：  

1. 若出現不夠明確的答案，則統一取「中間值」，例如 1-2 天，請受訪者選「1.5」天。 

F、傳播行為（電視篇） 

F1. 請問你每星期的平常日（週一到週五）平均有幾天會看電視？ 

□(00)0 天跳答至 F3.    □(01) ________ 天 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

F2. 在你有看電視的平常日（週一到週五），你大概一整天會看多久？ 

______ 時 ______ 分 

 

 

 

 

 

 

 

 

F3. 請問你每星期的週末（週六、週日）平均有幾天會看電視？ 

□(00)0 天跳答至 F5.             □(01) ________ 天 

 

 

 

 

 

若 F1.與 F3.都填 0，請跳答至 G1. 
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注意事項：  

1. 以平板電腦進行訪問時，看 1 小時 2 分鐘請在時的空格選 1，請在分的空格選 2，以此

類推。 

2. 如受訪者回答為非整數，請訪員取「中間值」，如當受訪者回答：「2~3 小時」，訪員

則紀錄為「2 時 30 分」。 

 

F4. 在你有看電視的週六或週日，你大概一整天會看多久？ 

______ 時 ______ 分 

 

 

 

 

 

 

 

F5. 你最常看下列哪幾種類型的電視節目？（可複選）（請出示平板） 

新聞類 

□ (01) 

社會新聞 

□ (02) 

國際新聞 

□ (03) 

氣象 

□ (04)  

時事評論（包括政論性

談話節目） 

□ (05)  

交通服務 

□ (36) 

政治新聞 

 

財經 

消費類 

□ (06)  

消費購物 

□ (07)  

觀光旅遊 

□ (08)  

財經股市 

□ (09)  

美食 

  

綜藝 

娛樂類 

□ (10)  

影視娛樂 

□ (11)  

綜藝（包

括主持人

來賓訪

談） 

□ (12)  

音樂歌唱 

□ (13)  

戲劇（例

如：單元

劇、連續

劇等） 

□ (14)  

益智競賽 

□ (15)  

電影 

□ (37)  

影集 

 

家庭體

育醫藥 

□ (16)  

家庭生活 

□ (17)  

卡通、兒童節目 

□ (18) 

體育節目 

□ (19)  

醫療衛生保健 

文化 

藝術類 

□ (20)  

藝術文化 

□ (21) 

文學小說 

□ (22)  

宗教 

□ (23)  

命理、風

水、占卜 

□ (24)  

古典音樂 

□ (25)  

傳統藝術

（例如：

國劇/國樂/

民俗藝術/

表演藝術

等） 

知識 

教育類 

□ (26)  

資訊科技 

□ (27)  

知識（例

如：國家

地理、探

□ (28)  

學術思想 

□ (29)  

教學節目 

□ (30)  

社教節目/

政令宣傳/

公共事務 

□ (31)  

法令服務 
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注意事項：  

1. 若出現不夠明確的答案，則統一取「中間值」，例如 3-5 天，請受訪者選「4」天；4-

5 天，則填「4.5」天。 

注意事項：  

1. 以平板電腦進行訪問時，看 1 小時 2 分鐘請在時的空格選 1，請在分的空格選 2，以

此類推。 

2. 如受訪者回答為非整數，請訪員取「中間值」，如當受訪者回答：「2~3 小時」，訪

員則紀錄為「2 時 30 分」。 

索頻道

等） 

其他 

□ (32)  

求職 

□ (33)  

企管行銷 

□ (88)  

其他（請說明）

_________  

 

 

F6. 你平均每週有幾天會看電視新聞？             

□(00)0 天跳答至 G1.  □(01) _______ 天 

 

 

 

 

 

F7. 你如果有看電視新聞的那一天，你大概一整天會看多久？ 

_______時_______分 

 

 

 

 

 

 

 

F8. 你最常看哪一台電視新聞？___________（單選）（請出示平板） 
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注意事項：  

1. 「上網」定義為， 

(1) 包括在任何地方用任何方式上網的平均使用時間。 

(2) 實際在資訊網路從事觀看、瀏覽、下載、email、Skype、臉書、噗浪、遊戲等等的

網路行為。 

(3) 如果有受訪者回答電腦一打開就是連線上網的狀態，需要再請受訪者計算他/她實

際從事以上這些網路行為的時間。 

2. 若受訪者使用的行動裝置包含平板和手機功能，請確認該行動裝置是否有手機通訊功

能，若有手機通訊功能請歸類為「手機」。 

3. 若受訪者使用的是「網路吃到飽」方案，並回答 24 小時上網，請訪員試著以扣除法

的方式詢問真的認真上網時間，例如：(1) 先扣掉受訪者睡眠時間→(2) 再扣除平常

從事非網路行為的時間→(3) 以扣除以上行為的剩餘時間，進一步詢問真正有在使用

手機上網的時間。 

4. 若受訪者回答他的上網時間很分散，只要有空就會拿行動裝置上網，訪員需請受訪者

盡量回想多半在何種場合會利用行動裝置上網，如：通勤、午休，並詢問這些行為的

時間長短，並盡量將這些分割的時間進行加總。 

5. 以平板電腦進行訪問時，看 1 小時 2 分鐘請在「時」的空格選 1，請在「分」的空格

選 2，依此類推。 

6. 如受訪者回答為非整數，請受訪者取「中間值」，如當受訪者回答：「2~3 小時」，

則請受訪者填「2 時 30 分」。 

 

 

 

 

 

 

G、網路使用情形 C3.回答 2 者，不需回答此題組 

G1. 你平均每天使用下列裝置，上網的時間有多久？ 

 電腦 平板 手機 

工作與學

習 

你每天利用電腦上網工

作、學習的時間有多

久？ 

______時______分 

你每天利用平板上網工

作、學習的時間有多

久？ 

______時______分 

你每天利用手機上網工

作、學習的時間有多

久？ 

______時______分 

娛樂與休

閒 

扣除工作與學習的上網

時間後，你平均每天使

用電腦上網娛樂與休閒

的時間大約有多久？ 

______時______分 

扣除工作與學習的上網

時間後，你平均每天使

用平板上網娛樂與休閒

的時間大約有多久？

______時______分 

扣除工作與學習的上網

時間後，你平均每天使

用平板上網娛樂與休閒

的時間大約有多久？

______時______分 

加總 ______時______分 ______時______分 ______時______分 
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注意事項： 

1. 題目 G2(06).，「使用即時通（如：RC 語音、Skype、Yahoo、Line、WeChat）與他人

互動」定義為，透過 Yahoo 或 Line 等即時通軟體，與他人進行「無需付費」的互動，

如：文字對話、視訊對話。 

G2. 請問你多常在網路上從事下列事情？ 

  從來沒有 很少 有時 經常 

(01) 你多常上網收發電子郵件(E-mail)？ 1□ 2□ 3□ 4□ 

(02) 你多常上網蒐尋、瀏覽資訊？ 1□ 2□ 3□ 4□ 

(03) 你多常上網看新聞？ 1□ 2□ 3□ 4□ 

(04) 你多常上網雲端傳輸資料(ex：Dropbox、

Google Drive 雲端硬碟、Sugersync、

SkyDrive、Box.NET)？ 

1□ 2□ 3□ 4□ 

(05) 你多常上網交易購物或網拍？ 1□ 2□ 3□ 4□ 

(06) 你最近一年內多常上網使用即時通訊（例如：

RC 語音、Skype、Yahoo、Line、Facebook 

messenger、WeChat）與他人互動？（使用文

字、圖像進行溝通） 

1□ 2□ 3□ 4□ 

(07) 你多常上網看網路影音/影片或電視節目？ 1□ 2□ 3□ 4□ 
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G3. 請問你最常上網找哪幾種資訊？（可複選）（請出示平板） 

新聞類 

□ (01) 

社會新聞 

□ (02) 

國際新聞 

□ (03) 

氣象 

□ (04) 

時事評論 

□ (05) 

交通資訊 

□ (34) 

娛樂新聞 

□ (36) 

政治新聞 

□ (40) 

體育新聞 
 

 

  

消費、觀

光、美食

類 

□ (06)  

消費購物 

□ (07)  

觀光旅遊 

□ (09)  

美食 

  

綜藝 

娛樂類 

□ (10)  

影視娛

樂、綜藝 

□ (12)  

音樂歌唱 

□ (13)  

戲劇（例如：

廣播劇、單

元劇、連續

劇等） 

□ (14)  

益智競賽 

□ (15)  

電影（含影

集、微電影） 

 

家庭、遊

戲、體

育、醫藥 

□ (16)  

家庭生活 

□ (18) 

體育 

□ (19)  

醫療衛生保

健 

□ (41) 

遊戲 

 

卡通、漫

畫、兒童

節目 

□ □(42)  

□ 卡通影片 

□ (22) 

漫畫書 

□ (17) 

兒童節目 

 

文化 

藝術類 

□ (20)  

藝術文化 

□ (21) 

文學小說 

□ (22)  

宗教 

□ (23)  

命理、風

水、占卜 

□ (24)  

古典音樂 

□ (25)  

傳統藝術

（例如：

國劇/國樂/

民俗藝術/

表演藝術/

歌仔戲

等） 

知識 

教育類 

□ (26)  

資訊科技 

□ (27)  

科學新知 

□ (28)  

學術思想 

□ (29)  

教學（教

育）節目 

□ (30)  

社教節目/政令

（政策）宣 

傳/公共（公眾）

事務 

□ (31)  

法令服務 

□ (43)  

課程相關

資訊 

□ (46) 

語文 

    

其他（明

星動態、

朋友動

□ (38)  

情色 

□ (39)  

尋人 

□ (44) 

明星動態 

□ (45) 

朋友近況

或動態 

□ (88)  

其他（請說

明）_____  
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注意事項： 

1. 選項(45)朋友近況或動態，包含在社群網站上的朋友近況或動態，以及從網路上的任

何地方找朋友的近況或動態。 

2. 若受訪者回答「查詢新生字、成語」，請勾選(46)語文 

注意事項：  

1. G4(02).若出現不夠明確的答案，則統一取「中間值」，例如 3-5 天，請受訪者填

「4」天；4-5 天，則填「4.5」天。 

2. G4(03).以平板電腦進行訪問時，看 1 小時 2 分鐘請在「時」的空格選 1，請在「分」

的空格選 2，依此類推。 

如受訪者回答為非整數，請受訪者取「中間值」，如當受訪者回答：「2~3 小時」，

則請受訪者填「2 時 30 分」。 

 

注意事項：  

1. 針對以下同意程度之選項，如受試者認為「還好」、「都可以」，則選擇中間值答案

「無所謂同不同意」。 

 

態） 

 

  

 

 

 

 

G4. 以下針對你的社群媒體（例如：臉書、推特）使用狀況來回答。 

  從來沒有 很少 有時 經常 

(01) 你多常上網使用社群媒體（例如：臉書、推

特）？ 

1□ 

跳答至

H1. 

2□ 3□ 4□ 

(02) 請問你大約一週會使用社群媒體（例如：臉書、推特）幾天？_________天  

(03) 請問在你有使用社群媒體（例如：臉書、推特）的那一天，你大約會使用多久？ 

_________時_________分 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

G5. 請問你同不同意下列說法？你使用社群媒體（例如：臉書、推特）是因為 

  
非常 

不同意 

不同意 無所謂 

同不同意 

同意 非常 

同意 

(01) 可以與人交流 1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(02) 可以張貼或分享訊息讓大家知道 1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(03) 可以排遣時間 1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(04) 可以讓朋友或家人瞭解你的想法 1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 
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注意事項：  

1. 「作為娛樂來源」的意思為「當你想要放鬆或消遣的時候，會使用哪種媒體？」 

 

 

注意事項：  

1. 若受訪者回答「沒差別」，請記錄在(88)其他，原因可填上「不知道」或「沒差別」。 

 

 

H、媒體評價 

接下來將詢問你關於媒體的問題，請你依真實的想法回答下列問題。 

H1. 請問在網路、電視、報紙、廣播、雜誌當中，你主要倚賴哪一個做為娛樂來源？（單

選） 

□(01)網路 □(02)電視 □(03)報紙 □(04)廣播 □(05)雜誌  

□(88)其他（請說明）_______ 

 

 

 

 

 

H2. 請問你想要得到當下最新消息時，你會使用以下哪一個媒體？（單選） 

□(01)網路 □(02)電視 □(03)報紙 □(04)廣播 □(05)雜誌  

□(88)其他（請說明）_______ 

 

H3. 請問在這些媒體中，哪一個是你最信賴的消息來源？（單選） 

□(01)網路 □(02)電視 □(03)報紙 □(04)廣播 □(05)雜誌  

□(88)其他（請說明）_______ 

 

 

 

 

H4. 如果 0 分代表最不可信，100 分代表最可信，60 分代表及格，請你就下列媒體所報導新

聞的整體的表現給一個分數。（這題請就你的一般印象來評分，沒有標準答案） 

(6) 報紙_______分 C1a.回答 0 天者，不需回答此題 

(7) 雜誌_______分 D1a.回答 0 天者，不需回答此題 

(8) 廣播_______分 E1.回答 0 天者，不需回答此題 

(9) 電視_______分 F1 與 F3.皆回答 0 天者，不需回答此題 

(10) 網路_______分 C3.回答 2 者，不需回答此題 
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注意事項：  

1. 此題只能單選，若受訪者回答「都有」不能勾選其他。 

2. 選項定義： 

(1) 「新聞節目八卦化」是指，揭發較少人知道的事情，目的是引起更多的閱聽眾觀

賞。如：揭漏名人的隱私。 

(2) 「新聞節目聳動化」是指，新聞報導內容或文字用詞過於誇張，以此吸引更多的

閱聽眾注意。 

(3) 「新聞節目商業化」是指，在新聞節目當中加入特定廠商的商業訊息，藉此讓觀

眾對它產生好感。 

 

以下想了解你對臺灣媒體的看法，請從中選出最符合你想法的答案。 

H5a. 以新聞節目內容來說，請問你認為哪一項是目前臺灣電視新聞最需要解決的問題？

（單選）（請出示平板） 

□(01)新聞節目八卦化（台語：探聽公眾人物的私生活） 

□(02)新聞節目聳動化（台語：新聞節目報導內容很 hum） 

□(03)新聞節目商業化 

□(04)各台新聞節目間內容同質化高（一窩蜂）（台語：每一台新聞節目內容攏港款） 

□(05)新聞報導不夠中立 

□(06)每家新聞節目一直重複報導相同新聞內容 

□(07)新聞報導不實 

□(88)其他（請說明）_______ 
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注意事項： 

1. 此題只能單選，若受訪者回答「都有」不能勾選其他。 

2. 選項定義： 

(1) 「節目違反善良風俗」是指，節目內容違反一般社會大眾不能接受的道德或價值觀

念。如：節目內容出現「性暗示」畫面，可能會誤導兒童或青少年價值觀的偏差。 

(2) 「置入性行銷」是指，電視台收取費用，讓其商品或品牌在節目中出現。如：戲劇

中主角所使用的產品（如：手機、飲料）。 

(3) 「節目分級不落實」是指，有些節目內容標示為普遍級（一般民眾皆可觀賞的節目），

但實際播出內容卻是限制級（未滿 18 歲者不宜觀賞）。 

(4) 「節目內容同質化」是指，目前媒體所存在的、以大致相同的節目製作手段、製作

流程、節目類型傳遞內容大致相同的各類信息的現象。如：談話性節目過多。 

 

 

H5b. 以電視新聞以外的節目（例如：綜藝、戲劇、影集等）內容來說，請問你認為哪一項

是目前臺灣電視節目最需要解決的問題？（單選）（請出示平板） 

□(01)缺乏台灣自製節目  □(02)節目違反善良風俗  □(03)置入性行銷太多  

□(04)節目分級不落實（台語：節目分級沒徹底）    □(05)節目內容不佳 

  

□(06)節目內容同質化（台語：節目內容攏港款） 

□(88)其他（請說明）_______ 
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I、台灣現況 

I1. 整體來說，你對目前台灣的情況（包含政治、經濟、社會等各面向），是滿意還是不滿

意？ 

□(01)非常不滿意  

□(02)不太滿意  

□(03)普通 

□(04)還算滿意  

□(05)非常滿意 

□(97)無意見   

□(95)拒答 

□(99)不知道 

 

I2. 請問你對馬英九擔任總統期間的整體表現滿不滿意? 

□(01)非常不滿意  

□(02)不太滿意  

□(03)普通 

□(04)還算滿意  

□(05)非常滿意 

□(97)無意見   

□(95)拒答 

□(99)不知道 

 

I3. 以下這些議題，請問你認為哪一項是臺灣當前最重要的問題？（最多可選三項，最少選

一項）（請出示平板） 

□(01)經濟  □(02)兩岸關係  □(03)教育      □(04)醫療        

□(05)治安      □(06)環保   □(07)司法   □(08)社會倫理與價值  

□(09)地方建設 □(10)國家認同  □(11)食品安全  □(12)薪資所得        

□(13)水土保持 □(14)政黨對立  □(88)其他（請說明）_______  
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注意事項： 

1. 題目 J1.(07)，若受訪者平常沒有在觀看 Youtube 影音，此題請選擇選項(05)「不適用」 

 

J、媒介類型與政治資訊接收 

J1. 請問你有多常從事下列行為？ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  從來沒有 很少 有時 經常 不適用 

(01) 請問你透過報紙接收政治和公共事務的頻率

是？ 

C1a 回答「0 天」者，不需回答此題 

1□ 2□ 3□ 4□  

(02) 請問你透過雜誌接收政治和公共事務的頻率

是？D1a 回答「0 天」者，不需回答此題 

1□ 2□ 3□ 4□  

(03) 請問你透過廣播接收政治和公共事務的頻率

是？E1 回答「0 天」者，不需回答此題 

1□ 2□ 3□ 4□  

(04) 請問你透過電視接收政治和公共事務的頻率

是？F1 及 F3 回答「0 天」者，不需回答此

題 

1□ 2□ 3□ 4□  

(05) 請問你透過網路（包含手機、平板、傳統電

腦等）接收政治和公共事務的頻率是？ 

C3.回答 2 者，不需回答此題 

1□ 2□ 3□ 4□  

(06) 請問你透過臉書接收政治和公共事務的頻率

是？ 

C3.回答 2 者或 G4(01).回答 1 者，不需回答

此題 

1□ 2□ 3□ 4□  

(07) 請問你透過 Youtube 接收政治和公共事務的

頻率是？C3.回答 2 者，不需回答此題 

1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 
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J2. 下列詢問你觀看（聽）政治或公共事務相關訊息的注意程度 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  非常 

不注意 
不注意 普通 注意 非常 

注意 

(01) 當你閱讀報紙上的政治或公共事務相關議題

時，你的注意程度為何？ 

C1a.回答0者，或J1(01).回答1者，不需回答

此題 

1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(02) 當你觀看雜誌上的政治或公共事務相關議題

時，你的注意程度為何？ 

D1a.回答0者，或J1(02).回答1者，不需回答

此題 

1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(03)  當你聽廣播上的政治或公共事務相關議題

時，你的注意程度為何？ 

E1.回答0者，或J1(03).回答1者，不需回答

此題 

1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(04) 當你觀看電視上所報導的政治或公共事務相

關議題時，你的注意程度為何？ 

F1.及F3.回答0者，或J1(04).回答1者，不需

回答此題 

1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(05)  當你觀看網路上的政治或公共事務相關議題

報導時，你的注意程度為何？ 

C3.回答 2 者，或 J1(05).回答 1 者，不需回

答此題 

1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 
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K、媒介類型與競選資訊接收 

K1. 請問你有多關心 2016 年的總統大選，是關心還是不關心？ 

   □(01)非常不關心 □(02)不太關心 □(03)普通 □(04)還算關心 □(05)非常關心 

 

K2a. 請問你在這個選舉期間平均每一個禮拜看幾天電視上的選舉新聞？ 

______天（0-7 天）F1.與 F3.回答 0 者，或 F6.回答 0 者跳答至 K3a. 

回答 0 者跳答至 K3a. 

 

K2b. 在這個選舉期間，請問你最常看哪幾台的選舉新聞？（可複選）（請出示平板） 

□(01)台視  □(02)中視  □(03)華視  □(04)民視  □(05)TVBS 

□(06)三立  □(07)東森  □(08)中天  □(09)年代  □(10)八大 

□(11)非凡  □(12)大愛  □(13)公視  □(14)客家  □(15)原住民 

□(16)華衛  □(17)華人商業台 □(18)人間  □(19)壹電視     □(20)都看         

  □(96)看情形   □(97)無意見  □(95)拒答  □(99)不知道 

 

K2c. 在你常看的這幾個新聞台中，你認為它們的新聞內容大概是偏好泛藍政黨或泛綠政

黨？ 

□(01)都是藍 

□(02)大部分是藍 

□(03)一半一半 

□(04)大部分是綠 

□(05)都是綠 

□(06)沒有偏藍或偏綠 

□(96)看情形    

□(97)無意見   

□(95)拒答 

□(99)不知道 

 

K3a. 請問你在這個選舉期間平均每一個禮拜有幾天會收看談話性政論節目？ 

______天（0-7 天）F1.與 F3.回答 0 者，跳答至 K4a. 

回答 0 天者，跳答至 K4a. 
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K3b. 在這個選舉期間，請問你最常收看哪幾台的談話性政論節目（可複選）（請出示平

板）？ 

□(01)三立新台灣加油 □(02)三立驚爆新聞線 □(03)壹電視正晶限時批 

□(04)中天新聞龍捲風 □(05)民視挑戰新聞 □(06) TVBS 少康戰情室 

□(07)中天新聞深喉嚨 □(08) TVBS 少康會客

室 

□(09) JET 綜合台 2000 新聞挖挖

哇 

□(10)年代新聞面對面 □(11)民視頭家來開講 □(12)三立 54 新觀點 

□(13)東森關鍵時刻 □(14)三立前進新台灣 □(15)壹電視壹起來翻轉 

□(16)公視有話好說 □(17)中視網路酸辣湯 □(18)民視大家講看嘜 

□(19)年代新聞追追追 □(20)年代高峰會 □(21)年代向錢看 

□(22)中天全球現場 □(23)公視南部開講 □(24)華視新聞廣場 

□(88)其他（請說明）___________ 

 

K3c. 在你常看的這幾台談話性政論節目中，你認為它們的內容大概是偏好泛藍政黨或泛綠政

黨？ 

□(01)都是藍  

□(02)大部分是藍  

□(03)一半一半  

□(04)大部分是綠  

□(05)都是綠 

□(06)沒有偏藍或偏綠 

□(96)看情形    

□(97)無意見   

□(95)拒答 

□(99)不知道 

 

K4a. 在這個選舉期間，請問你平均每一個禮拜有幾天會看報紙上（限紙本）的選舉新聞？ 

______天（0-7 天）C1a.回答 0 者跳答至 K5a. 

回答 0 天者，跳答至 K5a. 
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K4b. 在這個選舉期間，請問你最常看哪幾份報紙（限紙本）？（可複選）（請出示平板） 

□(01)自由時報  □(02)蘋果日報  □(03)聯合報  □(04)中國時報  

□(05)經濟日報  □(06)工商時報  □(07)聯合晚報  

□(08)爽報（免費報紙）     □(09)Upaper（免費報紙） 

□(10)中華日報（臺南市）    □(11)臺灣時報（高雄市） 

□(12)人間福報  □(13)更生日報（花蓮縣、臺東縣）  □(14)國語日報 

□(15)青年日報  □(16)China Post  □(17)旺報   

□(18)中國經濟通訊社 CENS    □(19) Taipei Times 

□(20)馬祖日報  □(21)金門日報  □(22)民眾日報（高雄市）  

□(23)台灣新聞報（高雄市）    □(24)台中日報（臺中市） 

□(25)台中晚報（臺中市）    □(26)台中時報（臺中市） 

□(27)旱溪地區報（臺中市)    □(28)東方快報（花蓮縣） 

□(29)享活誌（新北市）     □(30)巨報（嘉義縣、嘉義市） 

□(31)台灣教會公報（清領時期創立） 

□(32)基督教論壇報      □(33)天主教週報     

□(34)前鋒招標日報      □(35)台灣新生報     

□(36)大紀元時報      □(37)國語週刊 

□(38)台灣立報  □(39)破報   □(40)都會時報 □(41)台灣時報 

□(42)電子時報  □(43)Taiwan News □(88)其他（請說明）__________ 

□(96)看情形    □(95)拒答 

 

K4c. 在你常看的這幾份報紙中，你認為它們的內容大概是偏好泛藍政黨或泛綠政黨？ 

□(01)都是藍 

□(02)大部分是藍 

□(03)一半一半 

□(04)大部分是綠 

□(05)都是綠 

□(06)沒有偏藍或偏綠 

□(96)看情形    

□(97)無意見   

□(95)拒答 

□(99)不知道 

  

http://zh.wikipedia.org/wiki/%E8%87%AA%E7%94%B1%E6%99%82%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E8%98%8B%E6%9E%9C%E6%97%A5%E5%A0%B1_(%E5%8F%B0%E7%81%A3)
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E8%81%AF%E5%90%88%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E4%B8%AD%E5%9C%8B%E6%99%82%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E7%B6%93%E6%BF%9F%E6%97%A5%E5%A0%B1_(%E5%8F%B0%E7%81%A3)
http://zh.wikipedia.org/w/index.php?title=%E8%81%AF%E5%90%88%E6%99%9A%E5%A0%B1&action=edit&redlink=1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E7%88%BD%E5%A0%B1_(%E5%8F%B0%E7%81%A3)
http://zh.wikipedia.org/wiki/Upaper
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E4%B8%AD%E8%8F%AF%E6%97%A5%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E8%87%BA%E5%8D%97%E5%B8%82
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E8%87%BA%E7%81%A3%E6%99%82%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E9%AB%98%E9%9B%84%E5%B8%82
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E4%BA%BA%E9%96%93%E7%A6%8F%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E6%9B%B4%E7%94%9F%E6%97%A5%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E8%87%BA%E6%9D%B1%E7%B8%A3
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%9C%8B%E8%AA%9E%E6%97%A5%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E9%9D%92%E5%B9%B4%E6%97%A5%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/wiki/China_Post
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E6%97%BA%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E4%B8%AD%E5%9C%8B%E7%B6%93%E6%BF%9F%E9%80%9A%E8%A8%8A%E7%A4%BE
http://zh.wikipedia.org/wiki/Taipei_Times
http://zh.wikipedia.org/w/index.php?title=%E9%A6%AC%E7%A5%96%E6%97%A5%E5%A0%B1&action=edit&redlink=1
http://zh.wikipedia.org/w/index.php?title=%E9%87%91%E9%96%80%E6%97%A5%E5%A0%B1&action=edit&redlink=1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E6%B0%91%E7%9C%BE%E6%97%A5%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E9%AB%98%E9%9B%84%E5%B8%82
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%8F%B0%E7%81%A3%E6%96%B0%E8%81%9E%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E9%AB%98%E9%9B%84%E5%B8%82
http://zh.wikipedia.org/w/index.php?title=%E5%8F%B0%E4%B8%AD%E6%97%A5%E5%A0%B1&action=edit&redlink=1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E8%87%BA%E4%B8%AD%E5%B8%82
http://zh.wikipedia.org/w/index.php?title=%E5%8F%B0%E4%B8%AD%E6%99%9A%E5%A0%B1&action=edit&redlink=1
http://zh.wikipedia.org/w/index.php?title=%E5%8F%B0%E4%B8%AD%E6%99%82%E5%A0%B1&action=edit&redlink=1
http://zh.wikipedia.org/w/index.php?title=%E6%97%B1%E6%BA%AA%E5%9C%B0%E5%8D%80%E5%A0%B1&action=edit&redlink=1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E8%87%BA%E4%B8%AD%E5%B8%82
http://zh.wikipedia.org/w/index.php?title=%E6%9D%B1%E6%96%B9%E5%BF%AB%E5%A0%B1&action=edit&redlink=1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E8%8A%B1%E8%93%AE%E7%B8%A3
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E4%BA%AB%E6%B4%BB%E8%AA%8C
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E6%96%B0%E5%8C%97%E5%B8%82
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%B7%A8%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%98%89%E7%BE%A9%E7%B8%A3
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%98%89%E7%BE%A9%E5%B8%82
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%8F%B0%E7%81%A3%E6%95%99%E6%9C%83%E5%85%AC%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E8%87%BA%E7%81%A3%E6%B8%85%E6%B2%BB%E6%99%82%E6%9C%9F
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%9F%BA%E7%9D%A3%E6%95%99%E8%AB%96%E5%A3%87%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/w/index.php?title=%E5%A4%A9%E4%B8%BB%E6%95%99%E9%80%B1%E5%A0%B1&action=edit&redlink=1
http://zh.wikipedia.org/w/index.php?title=%E5%89%8D%E9%8B%92%E6%8B%9B%E6%A8%99%E6%97%A5%E5%A0%B1&action=edit&redlink=1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%8F%B0%E7%81%A3%E6%96%B0%E7%94%9F%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%A4%A7%E7%B4%80%E5%85%83%E6%99%82%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%9C%8B%E8%AA%9E%E9%80%B1%E5%88%8A
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%8F%B0%E7%81%A3%E7%AB%8B%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E7%A0%B4%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/w/index.php?title=%E9%83%BD%E6%9C%83%E6%99%82%E5%A0%B1&action=edit&redlink=1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E5%8F%B0%E7%81%A3%E6%99%82%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/wiki/%E9%9B%BB%E5%AD%90%E6%99%82%E5%A0%B1
http://zh.wikipedia.org/wiki/Taiwan_News
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K5a. 在這個選舉期間，請問你平均有幾天會看網路上的選舉新聞？ 

______天（0-7 天）C3 回答 2 者，跳答至 L1.、回答 0 者，跳答至 K6. 

 

K5b. 在這個選舉期間，請問你最常看哪幾家電子報選舉新聞？（可複選）（請出示平板） 

□(01)聯合新聞網 □(02)中時電子報  □(03)壹蘋果  □(04)自由時報 

□(05)Nownews（今日新聞）    □(06)Yahoo!奇摩   

□(07)Google（谷歌） □(08)MSN（微軟 MSN 臺灣新聞） 

□(09)PC Home（網路家庭)    □(10)BBS（電子佈告欄） 

□(11)立報   □(12)四方報   □(13)苦勞網 

□(14)上下游新聞市集□(15)環境資訊電子報 □(16)公民行動影音紀錄料庫  

□(17)新頭殼  □(18)風傳媒   □(19)The News Lens（關鍵評論網）  

□(20)Wereport（調查報導公眾委製平台） □(21)Ettoday 東森新聞雲               

□(22)PNN 公共議題中心     □(23)公民新聞（PEOPO）              

□(96)看情形  □(88)其他（請說明）_______ 

 

K5c. 在你常看的這幾家電子報中，你認為它們的內容大概是偏好泛藍政黨或泛綠政黨？ 

□(01)都是藍 

□(02)大部分是藍 

□(03)一半一半 

□(04)大部分是綠 

□(05)都是綠 

□(06)沒有偏藍或偏綠 

□(96)看情形    

□(97)無意見   

□(95)拒答 

□(99)不知道 

 

K6. 請問你最近一個月內多常在網站上（例如：臉書、部落格 Blog、Youtube、新聞媒體

等）作下列和選舉有關的事情？ 

    C3.回答 2 者，不需回答此題組 

  從來沒有 很少 有時 經常 

(01) 「觀看、蒐尋或瀏覽」選舉新聞、訊息、影

片。 
1□ 2□ 3□ 4□ 

(02) 「分享、轉貼或轉寄」選舉新聞、訊息、影

片。 
1□ 2□ 3□ 4□ 

(03) 「發文、製作或評論」選舉新聞、訊息、影

片。 
1□ 2□ 3□ 4□ 

http://www.thenewslens.com/
http://we-report.org/
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L、人際溝通與政治資訊接收 

L1. 請問在你的朋友中，泛藍與泛綠的比例？ 

□(01)大部分是藍 

□(02)藍大於綠 

□(03)藍稍微大於綠 

□(04)一半一半 

□(05)綠稍微大於藍 

□(06)綠大於藍 

□(07)大部分是綠 

□(99)不知道 

□(95)拒答 

 

L2. 請問在你的家人與親戚中，泛藍與泛綠的比例？ 

□(01)大部分是藍 

□(02)藍大於綠 

□(03)藍稍微大於綠 

□(04)一半一半 

□(05)綠稍微大於藍 

□(06)綠大於藍 

□(07)大部分是綠 

□(99)不知道 

□(95)拒答 

 

L3. 請問平日會和你討論政治或公共事務議題的親戚朋友中，泛藍與泛綠的比例？ 

□(01)大部分是藍 

□(02)藍大於綠 

□(03)藍稍微大於綠 

□(04)一半一半 

□(05)綠稍微大於藍 

□(06)綠大於藍 

□(07)大部分是綠 

□(08)都不討論 

□(99)不知道 

□(95)拒答 

  

(04) 因為接收到網路訊息，實際參與選舉相關活

動。 
1□ 2□ 3□ 4□ 
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注意事項： 

1. 一起討論許多重要問題或分享心事的人包含家人。 

注意事項： 

1. 請訪員先不念「選項(90)都沒有」，如果受訪者回答都沒有時，此時訪員才勾選「選項

(90)都沒有」。 

2. 題目「認識」是指你與對方都可以認出，且雙方都能叫出彼此稱呼的關係。但若只有你

能叫出對方名稱，而對方無法，則屬於不認識。 

3. 選項說明： 

(1)選項(13) 「大公司老闆」，由受訪者主觀認定公司的大小，受訪者認為該公司屬於

大公司，則該選項就需要勾選。 

4. 若受訪者的親戚、朋友、或認識的人裡面，退休前有做過選項中的工作，那麼請受訪者

回答親戚、朋友、或認識的人退休前的工作。 

M、社會網絡與政治或公共事務溝通 

M1. 請問你經常會和他一起討論許多重要問題或分享心事的人有幾位？        位 

 

 

 

 

 

M2. 在你的親戚、朋友、或認識的人裡面，有沒有做下列這些工作的？（可複選）（請逐一

詢問） 

□(01)中學老師 □(02)水電工人 □(03)小工廠、公司老闆 □(04)護士 

□(05)縣市議員 □(06)卡車司機 □(07)醫生  

□(08)大公司、工廠經理 □(09)警察（警員）  

□(10)縣市政府科長、課長 □(11)家庭幫傭、清潔工 □(12)新聞記者 

□(13)大公司、工廠老闆 □(14)律師  

□(15)機關裡的工友、警衛 □(90)都沒有  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

M3. 在過去一個月中，你和多少人面對面或在電話中討論政治或公共事務_____人 

 

C3.回答 2 者，不需回答此題組 

M4. 在過去一個月中，你和多少人在網路上討論政治或公共事務_____人 

M3.、M4.皆答「0」者，跳答至 M6. 

  



 

151 

 

 

 

M5. 你多常從事下列事情？ 

 

M6. 人們偶爾不願意談論政治或公共事務。以下幾項陳述，是否適用於你。你有時不願意談

論政治或公共事務的原因是：（可複選） 

□(01)因為你不喜歡爭執 

  □(02)因為會製造敵人 

□(03)因為擔心別人怎麼看你 

□(04)因為有些人你絕對不會跟他談論政治或公共事務 

 

 

  

  從來沒有 很少 有時 經常 

(01) 你有多常與泛藍的家人或朋友討論政治或公共事務？ 1□ 2□ 3□ 4□ 

(02) 你有多常與泛綠的家人或朋友討論政治或公共事務？ 1□ 2□ 3□ 4□ 

(03) 你有多常和與你意見不同的人討論政治或公共事務？ 1□ 2□ 3□ 4□ 

(04) 在談論政治或公共事務時，你有多常採納朋友的意見？ 1□ 2□ 3□ 4□ 

(05) 在談論政治或公共事務時，你有多常說服朋友聽你的意

見？ 
1□ 2□ 3□ 4□ 

(06) 你和朋友或鄰居談論政治或公共事務時，你多常提供意

見？ 
1□ 2□ 3□ 4□ 
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注意事項： 

1. N1(03).若受訪者參加的是社區或鄰里舉辦的三天兩夜旅遊，不能算是參加社區或公

民團體集會與活動。 

N、公共事務溝通與公民參與 

N1. 過去一年內，你有多常從事下列活動？ 

 
 

 

 

 

 

  

  從來沒有 很少 有時 經常 

(01) 你有多常參與社區或地方改造工作（例如：向鄰里長

反映社區問題、美化社區環境、參加抗議活動、連署

請願書等）？ 

1□ 2□ 3□ 4□ 

(02) 你有多常擔任義工（例如：到慈善或公民團體作志

工、整理社區環境、擔任學校交通安全導護、宣導資

源回收、傳佈公民團體訊息等）？ 

1□ 2□ 3□ 4□ 

(03) 你有多常參加社區或公民團體集會與活動（例如：公

寓大樓委員會、社區或鄰里集會、民間社團集會、鄉

鎮市村里民大會、農漁民集會、學校會議、社區婦

女、家長集會等）？ 

1□ 2□ 3□ 4□ 

(04) 你有多常參加地方政治社團活動（例如：地方性政黨

集會、政治人物服務處、後援會等）？ 
1□ 2□ 3□ 4□ 
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O、網路媒體和政治或公共事務討論 

O1. 請問你過去一年多常在網路平台上從事下列活動？ 

 

O2. 請問你在社群媒體（例如：臉書、推特）上對政治或公共事務的注意程度 

G4(01).回答 1 者，不需回答此題組 

 

  

  從來沒有 很少 有時 經常 

(01) 你多常在網路平台上（例如：BBS、部落格、臉

書、YouTube 等）表達你對政治或公共事務議題的

看法。 

C3.回答 2、M4.答「0」者，不需回答此題 

1□ 2□ 3□ 4□ 

(02) 你多常在網路平台上（例如：BBS、部落格、臉

書、YouTube 等）和朋友討論政治或公共事務話

題。 

C3.回答 2、M4.答「0」者，不需回答此題 

1□ 2□ 3□ 4□ 

(03) 你多常簽署網路版的請願書。 1□ 2□ 3□ 4□ 

  非常 

不注意 
不注意 普通 注意 非常 

注意 

(01) 若社群媒體（例如：臉書、推特）上有人轉貼支

持藍陣營的訊息（包括候選人、政府官員或立委

等），你的注意程度高低？ 

1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(02) 若社群媒體（例如：臉書、推特）上有人轉貼支

持綠陣營的訊息（包括候選人、政府官員或立委

等），你的注意程度高低？ 

1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 
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注意事項： 

由於此題組涉及政治，議題較敏感，因此可能會遇到受訪者不願意回答或呈現出拒絕受訪

的態度，此時訪員們可以對受訪者說明：「這些問題的答案都是作為學術研究之用，在這個

研究中，只會進行整體意見的分析，您的意見對於我們的研究而言非常重要，而且您的意

見一定會受到保護，不會被公開，所以請您放心地將意見表達出來，我們會詳盡確實地記

錄下來。」 

 

 

 

 

 

 

 

 

P、政治參與 

P1. 請問在去年（2014 年 11 月 29 日）舉行的「台北市市長」（請依照受訪者戶籍地更改地

區）選舉，你有沒有去投票？ 

 □(01)有 □(02)沒有跳答至 P3.□(99)不知道跳答至 P3. □(95)拒答跳答至 P3. 

 

P2. 請問你去年（2014 年 11 月 29 日）舉行的「台北市市長」（請依照受訪者戶籍地更改地

區）選舉，你投給哪一黨的候選人？ 

□(01)國民黨  

□(02)民進黨   

□(03)親民黨 

□(04)新黨 

□(05)台灣團結聯盟（台聯） 

□(06)無黨籍 

□(07)投廢票 

□(96)看情形 

□(97)無意見   

□(99)不知道 

□(95)拒答 

 

P3. 請問你過去投票（包含台灣所有大小選舉）的情形是？ 

□(01)全部都投藍的  

□(02)大部分都投藍的   

□(03)不一定（選人不選黨） 

□(04)大部分投綠的 

□(05)全部都投綠的 

□(06)從來沒有投票過 

□(97)無意見   

□(99)不知道 

□(95)拒答 
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P4. 假設今天就是總統大選，請問你會投給哪位候選人？ 

□(01)國民黨－朱立倫跳答至 P6. 

□(02)民進黨－蔡英文跳答至 P6. 

□(03)親民黨－宋楚瑜跳答至 P6. 

□(04)不會去投票跳答至 P6. 

□(05)投廢票 

□(99)不知道 

 

P5. 那請問你比較傾向投給哪位候選人？ 

□(01)國民黨－朱立倫 

□(02)民進黨-蔡英文 

□(03)親民黨－宋楚瑜 

       □(99)不知道 

 

P6.要你決定投票給哪位候選人這個決定，對你來說困不困難？ 

□(01)很難選擇 

□(02)有點難選擇 

□(03)普通 

□(04)有點容易選擇 

□(05)很容易選擇 

□(99)不知道 

□(95)拒答 

 

P7. 請問你下面哪個說法反應你投票的情形？你投票時 

□(01)主要考量候選人推出的政策 

□(02)大部分會考量候選人推出的政策 

□(03)不一定 

□(04)大部分不會考量候選人推出的政策 

□(05)從不考量候選人推出的政策 

□(97)無意見   

□(99)不知道 

    □(95)拒答 
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1. 請訪員先不念「選項(90)都沒有」，如果受訪者回答都沒有時，此時訪員才勾選「選

項(90)都沒有」。 

2. 選項說明： 

(1) 選項(08)「點頭之交」是從受訪者角度，主觀認定與對方的關係，不管是網路上或

是現實生活中的關係。 

1. 請訪員先不念「選項(90)都沒有」，如果受訪者回答都沒有時，此時訪員才勾選「選

項(90)都沒有」。 

2. 選項說明： 

(2) 選項(08)「點頭之交」是從受訪者角度，主觀認定與對方的關係，不管是網路上或

是現實生活中的關係。 

 

P8. 在過去一個月，下列哪些人曾經主動邀請你投票給你支持的總統候選人？（可複選）

（請出示平板） 

□(01)家人  □(02)伴侶（包含夫妻、男女朋友、同居人） 

□(03)朋友  □(04)同事  □(05)同學  □(06)親戚  □(07)鄰居 

□(08)點頭之交 □(09)朋友的朋友（有共同朋友，或知道名字，但彼此不認識） 

□(10)陌生人  □(90)都沒有 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

P9. 在過去一個月，下列哪些人曾經主動邀請你投票給你不支持的總統候選人？（可複選）

（請出示平板） 

□(01)家人  □(02)伴侶（包含夫妻、男女朋友、同居人） 

□(03)朋友  □(04)同事  □(05)同學  □(06)親戚  □(07)鄰居 

□(08)點頭之交 □(09)朋友的朋友（有共同朋友，或知道名字，但彼此不認識） 

□(10)陌生人  □(90)都沒有 
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P10.請問 2016 年立法委員選舉，你會投給哪個政黨的立法委員候選人？ 

□(01)國民黨   

□(02)民進黨     

□(03)親民黨 

□(04)新黨  

   □(05)台灣團結聯盟（台聯） 

□(06)無黨籍 

□(07)時代力量 

□(08)民國黨 

□(09)社會民主黨 

□(10)綠黨 

□(11)投廢票 

□(12)不會去投票 

□(99)不知道     

□(95)拒答 

□(88)其他政黨（請說明）_______ 
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Q、公民運動參與 

Q1. 請問你過去一年參與公民運動的情況 

 

Q2. 你是否同意下列說法？Q1(01)與 Q1 (02)與 Q1(03)皆回答 1 者，不需回答此題 

 

 

  

  從來沒有 很少 有時 經常 

(01) 你過去一年多常使用社群媒體（例如：臉書、推

特）來傳播公民運動（例如：臺灣同志遊行、反課

綱、太陽花學運等）相關訊息？ 

C3.回答 2 者，不需回答此題 

G4(01).回答 1 者，不需回答此題 

1□ 2□ 3□ 4□ 

(02) 你過去一年多常以社群媒體（例如：臉書、推特）

動員親友參與公民運動（例如：臺灣同志遊行、反

課綱、太陽花學運等）？ 

C3.回答 2 者，不需回答此題 

G4(01).回答 1 者，不需回答此題 

1□ 2□ 3□ 4□ 

(03) 請問你過去一年多常到現場參加公民運動（例如：

臺灣同志遊行、反課綱、太陽花學運等）？ 

1□ 

 
2□ 3□ 4□ 

(04) 你關心的公民運動結束之後，你多常會持續關切相

關議題的發展？ 

Q1(01)與 Q1 (02)與 Q1(03)皆回答 1 者，不需回答

此題  

1□ 2□ 3□ 4□ 

  非常 

不同意 
不同意 無所謂 

同不同意 
同意 非常 

同意 

(01) 參與公民運動讓你覺得快樂。 1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(02) 參與公民運動是因為你覺得憤怒。 1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(03) 你為了你所愛的這片土地與人們（包括自

己）而參與公民運動。 
1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(04) 你認為公民運動的領導者是人民英雄。 1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(05) 你認為你與其他參與公民運動的朋友志同

道合。 
1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(06) 你參與公民運動是因為你所參與的公民運

動目標有實現的可能性。 
1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(07) 你認為你參與的公民運動能夠捍衛重要的

社會價值。 
1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 
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R、政治知識 

下面我們想知道你對一些問題的看法: 

R1. 你知不知道我國現任的副總統是誰？ 

□(01)王金平  □(02)吳敦義  □(03)蕭萬長  □(99)不知道 

 

R2. 你知不知道目前立法院中哪一個政黨的立法委員最多？ 

□(01)國民黨  □(02)民進黨  □(03)親民黨  □(99)不知道 

 

R3. 你知不知道現在的民進黨黨主席是誰？ 

□(01)蘇貞昌  □(02)蔡英文  □(03)謝長廷  □(99)不知道 

 

R4. 你知不知道我國憲法的修正是由哪一個民意機關負責？ 

□(01)立法院  □(02)行政院  □(03)監察院  □(99)不知道 

 

R5. 你知不知道下列三個國家中，哪一個國家和台灣有正式邦交？ 

□(01)韓國  □(02)南非  □(03)梵帝岡  □(99)不知道 
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S、政治態度、效能與信任 

S1.  

 

S1. 

 

  

  非常 

不感興趣 

有點 

不感興趣 
普通 有點 

感興趣 

非常 

感興趣 

(01

) 
請問你對政治感興趣的程度？ 1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

  非常 

不同意 

不同意 無所謂 

同不同意 

同意 非常 

同意 

(02) 政府會為全民謀求最大的福利。 1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(03) 
政府首長在媒體上所說的話是可以相信

的。 
1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(04) 

有人說：「我們一般民眾對政府的作為，

沒有任何影響力」，請問你同不同意這種

說法？ 

1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(05) 
有人說：「政府官員不會在乎我們一般民

眾的想法」，請問你同不同意這種說法？ 
1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(06) 

有人說：「政治有時候太複雜了，所以我

們一般民眾實在搞不懂」，請問你同不同

意這種說法？ 

1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(07) 

有人說：「因為有網路，一般人可以更容

易瞭解政治」，請問你同不同意這種說

法？ 

1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(08) 

有人說：「因為有網路，一般人可以更知

道政府做了什麼」，請問你同不同意這種

說法？ 

1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(09) 

有人說：「因為有網路，一般人在政治上

可以有更大的影響力」，請問你同不同意

這種說法？ 

1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(10) 

有人說：「因為有網路，一般人有更多機

會向別人表達政治的看法」，請問你同不

同意這種說法？ 

1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 
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S2. 下面列出一些機構名稱，請問你對這些機構信任的程度如何？ 

 

S3. 下列兩種說法，你比較同意哪一個？ 

□(01)總統與立法院的多數立委最好是不同黨，才能互相制衡。 

□(02)總統與立法院多數立委最好是同一政黨，才能貫徹政策。 

□(96)看情形 

□(97)無意見   

□(99)不知道 

□(95)拒答 

  

  非常 

不信任 

不太 

信任 

有點 

信任 

還算 

信任 

非常 

信任 

不知道 拒答 

(01) 請問你信不信任立法院？ 1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 99□ 95□ 

(02) 請問你信不信任中央政府？ 1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 99□ 95□ 

(03) 請問你信不信任國內的政黨？ 1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 99□ 95□ 



 

162 

 

 

T、政黨認同 

T1. 目前國內有幾個主要政黨，包括國民黨、民進黨、新黨、親民黨，以及台灣團結聯盟，

請問你有沒有（台：咁有）偏向哪一個政黨？ 

□(01)有跳答至 T1b.   

□(02)沒有 

□(99)不知道     

□(95)拒答 

 

T1a.那相對來說（台：那安捏比較起來），請問你有沒有稍微（台：咁有稍塊）偏向哪一個

政黨？ 

□(01)有   

□(02)沒有跳答至 T2. 

□(99)不知道跳答至 T2.     

□(95)拒答跳答至 T2. 

 

T1b.請問是哪一個政黨？ 

□(01)國民黨   

□(02)民進黨     

□(03)新黨 

□(04)親民黨 

□(05)台灣團結聯盟（台聯）  

□(99)不知道跳答至 T2.     

□(95)拒答跳答至 T2. 

□(88)其他政黨（請說明）_______ 

 

T1c.請問，你偏向這個政黨的程度是很強，普通，還是有一點？ 

□(01)很強 

□(02)普通 

□(03)有一點 

□(96)看情形 

□(97)無意見 

□(99)不知道 

□(95)拒答 

 

T2. 若 0 代表非常冰冷，100 代表非常溫暖，請問國民黨讓你感到溫暖的程度？  

        0                                                       100 

（非常冰冷） ----------------------------------------------------------------------- （非常溫暖） 
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T3. 若 0 代表非常冰冷，100 代表非常溫暖，請問民進黨讓你感到溫暖的程度？ 

      0                                                       100 

（非常冰冷） ----------------------------------------------------------------------- （非常溫暖） 

 

T4. 請問你覺得國民黨的政治人物擅長處理下列哪些議題？（可複選）（請出示平板） 

 (01)促進省籍與族群和諧（台語：和孩）   (02)促進經濟發展  

 (03)提升台灣國際地位       (04)改善社會治安  

 (05)解決失業問題        (06)維持政局穩定 

 (07)消除黑金政治        (08)推動民主改革  

 (09)促進兩岸關係和平發展      (10)處理教育改革   

 (90)都沒有 

 

T5. 請問你覺得民進黨的政治人物擅長處理下列哪些議題？（可複選）（請出示平板） 

 (01)促進省籍與族群和諧（台語：和孩）   (02)促進經濟發展  

 (03)提升台灣國際地位       (04)改善社會治安  

 (05)解決失業問題        (06)維持政局穩定 

 (07)消除黑金政治        (08)推動民主改革  

 (09)促進兩岸關係和平發展      (10)處理教育改革   

 (90)都沒有 

 

T6. 整體而言，請問你覺得國民黨的政治人物具備下列哪些特質？（可複選）（請出示平

板） 

 (01)有魄力   (02)做事能力強   (03)經驗豐富   (04)有聰明才智 

 (05)清廉不貪腐  (06)誠實有信用   (07)瞭解民眾的需要  

 (08)具有親和力（台語：真親切）   (90)都沒有 

 

T7. 整體而言，請問你覺得民進黨的政治人物具備下列哪些特質？（可複選）（請出示平

板） 

 (01)有魄力   (02)做事能力強   (03)經驗豐富   (04)有聰明才智 

 (05)清廉不貪腐  (06)誠實有信用   (07)瞭解民眾的需要  

 (08)具有親和力（台語：真親切）    (90)都沒有 
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U、國家認同 

U1.國內對於台灣前途（統獨）問題有很多爭論，有人認為未來「台灣獨立」比較好；也有

些人認為未來「兩岸統一」比較好；也有人認為「兩岸維持現狀」（也就是不統不獨）

比較好。請問你的意見是怎樣？ 

(01)台灣獨立 (02)兩岸統一 (03)維持現狀（不統不獨）(88)其他_______ 

(96)很難說  (97)無意見  (99)不知道     (95)拒答 

 

U2. 在我們社會上，有人說自己是「臺灣人」，也有人說自己是「中國人」，也有人說都是。

請問你認為自己是「臺灣人」、「中國人」，或者都是？ 

(01)台灣人  (02)都是  (03)中國人  (88)其他_______ 

 (99)不知道  (95)拒答 
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注意事項： 

1. 題目 V1.(02)若受訪者目前沒有工作，請勾選「不適用」。 

2. 題目 V1.(03)若受訪者無社交生活，請勾選「不適用」。 

V、個人價值 

V1. 請問你同不同意以下說法？ 

 

 

 

 

 

 

V1.(05) 整體來說，你覺得目前的日子過得快不快樂？ 

□(01)非常不快樂 

□(02)不快樂  

□(03)快樂 

□(04)非常快樂 

□(94)無法選擇 

  

  非常 

不滿意 

不滿意 滿意 

 

非常 

滿意 

不適用 

(01) 整體而言，你對於你的生活滿不滿意？ 1□ 2□ 3□ 4□  

(02) 整體而言，你對於你的工作滿不滿意？ 1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(03) 整體而言，你對於你的社交生活滿不滿意？ 1□ 2□ 3□ 4□ 5□ 

(04) 整體來說，你對自己目前的健康狀況滿不滿

意？ 

1□ 2□ 3□ 4□  
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注意事項： 

9. 此題是問現在、目前的工作狀況。 

10. 「工作」是指：不論是受雇者、自營作業者或是為家庭事業工作（含無酬家屬：為家庭

事業工作但沒有領薪水），至少每週工作一小時。學生兼職或臨時打工都算是工作。請

注意：「家庭主婦」不是「無酬家屬」。服義務役或服(研發)替代役算是工作。 

11. 如果受訪者有兩份以上的工作，則以收入較高的那份來回答；若收入都差不多，則以年

資較久的那一份來回答。 

12. 如果回答「目前是為家庭事業工作，但沒有領薪水」，請勾選「選項(04) 幫忙家裡的

事業」。如果回答「目前是為家庭事業工作，但有領薪水」，請勾選「選項(01) 有全

職工作」。若受訪者回答「目前為家庭事業工作，是偶爾去，但有領薪水」，請勾選「選

項(02)有兼職工作」。 

13. 選項題意說明： 

(01)有全職工作：一週工作至少 30 小時。 

(02)有兼職工作：有固定的兼差、打工（算時薪或論件計酬）。若家庭主婦有兼職或打

工，則歸在「(09)有兼職工作」。 

(03)不固定（打零工）：工作不固定的人，例如臨時工。 

(06)學生/進修在學且沒有工作：全職學生且沒有另外兼差或打工。 

(07)學生/進修在學且有工作：目前是學生，但有全職或兼職工作。例如：學生兼家教，

或夜間部學生且白天有全職工作。 

(09)家庭主婦且沒有工作：全職家庭主婦且沒有另外兼差打工，則歸入此類。若家庭主

婦本身有兼職、部份工時的工作，則需歸類至「(02)有兼職工作」。 

 

W、工作狀況篇 

W1. 請問你現在有沒有在工作？ 

□(01)有全職工作      □(02)有兼職工作 

□(03)不固定(打零工)，目前暫時沒有 □(04)幫忙家裡的事業 

□(05)目前沒有工作跳答至 W3.         □(06)學生∕進修在學且沒有工作跳答至 W3. 

□(07)學生∕進修在學且有工作   □(08)已經退休跳答至 W3. 

□(09)家庭主婦且沒有工作跳答至 W3. 

□(10)高齡、身心障礙、生病不能工作跳答至 W3. 

□(11)服義務役跳答至 W3. 

□(12)服(研發)替代役跳答至 W3. 

□(88)其他(請說明) _______ 
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注意事項： 

14. 選項題意說明： 

 (10)高齡、身心障礙、生病不能工作：「高齡不能工作」是指在無退休上限的行業工

作的人，因為高齡而不繼續工作。例如，自已開小吃攤或農林漁牧經營者，因為高齡而

決定不工作。 

15. 特殊工作狀況的分類，請以受訪者認定為主（例如，受訪者是瑜珈老師，每週授課時間

只有 20 小時，但認為自己是有全職工作，請勾選「(01)有全職工作」）。如遇無法歸

類的情況時，請勾選「(88)其他」，並詳細記錄受訪者答案。 

16. 在校生派至校外實習或建教合作，每週工作 15 小時或以上，無論是否有支薪，都算是

有工作，這是教育和勞力市場的定義。例如：建教生 A 畢業前一年到校外的實習，每

週實習的工作時數為 16 小時，算是有工作。夜校生 B 晚上在學校上課，白天有正式的

全職或兼職工作，都可算是有工作的狀態。 

17. 政府所提供大學畢業生月薪 22,000 的 1 年實習工作，也算是全職工作。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

W2. 請問你的行業： 

(A)□(01)農林漁牧業 

(B)工業 

□(02)礦業及土石採取業  □(03)製造業  □(04)電力及燃氣供應業  

□(05)用水供應及污染整治業 □(06)營造業 

(C)服務業 

□(07)批發及零售業   □(08)運輸及倉儲業  □(09)住宿及餐飲業 

□(10)資訊及通訊傳播業  □(11)金融及保險業  □(12)不動產業 

□(13)專業、科學及技術服務業 □(14)支援服務業   □(15)教育服務業 

□(16)公共行政及國防；強制性社會安全 

□(17)醫療保健及社會 

(D)工作服務業 

       □(18)藝術、娛樂及休閒服務業 

□(19)其他服務業    □(88)其他（請說明）_______ 
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注意事項： 

1. 當受訪者對於問到收入狀況而有疑心時，訪員應設法予以排除。可以說明對一個人收

入的瞭解完全是為了研究，絕對和政府無關，受訪者絕對不可能因此而碰到麻煩；我

們也絕對保密，請他放心。也可以進一步說明如果我們能得到受訪者的合作，資料完

整而正確，就可以幫助大家瞭解台灣社會的狀況，對大家都有好處。 

注意事項： 

1. 由於電話是為日後確認問卷資料真實性之用，請訪員務必留下受訪者的聯絡電話。若

受訪者對於留下聯絡電話有所疑慮時，請訪員向受訪者解釋，電話資料僅為提供未來

研究人員確認問卷答案之學術用途，基於個人資料保護法條款，其聯絡資料絕對保密

不外流。 

W3. 請問你個人平均每個月所有的（稅前）收入差不多有多少？（包括薪資、年終獎金、

年節分紅、加班費、執行業務收入、自營收入、投資利息、房租、退休金、政府津貼

給付、或父母/小孩給予的生活費等收入）（請出示平板） 

□(01)無收入 □(02)17000 元以下 □(03)17001 元~22000 元 

□(04)22001~26000 元 □(05)26001~30000 元 □(06)30001~35000 元 

□(07)35001~40000 元 □(08)40001~48000 元 □(09)48001~58000 元 

□(10)58001~77000 元 □(11)77001 元以上 □(95)拒答 

 

 

 

 

 

 

 

受訪者電話：_______________ 

 

 

 

 

 

 

 

 

訪問結束時間：______月______日_______時_______分 (24 小時制) 
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X、訪問紀錄  

XA.訪員訪問情形 

XA1. 本次訪問時，問卷的紀錄方式為何？ 

□(01)全程以紙本問卷記錄跳答至 XA1a. 

□(02)全程以 APP 系統記錄 

□(03)一部份以 APP 系統記錄，一部份以紙本問卷記錄跳答至 XA1a. 

□(88)其他（請說明）______________________________ 

 

XA1a. 使用紙本問卷記錄的原因（請說明）______________________________ 

 

XA2. 有沒有其他人陪同你進行訪問？ 

□(01)有，有人跟訪 

□(02)沒有跳答至 XA3.  

 

XA2a. 請說明陪同者的身份？ 

□(01)子女/婿媳  □(02)配偶 □(03)兄弟姊妹（或其配偶）  

□(04)父母/公婆/岳父母  □(05)祖父母/外祖父母 □(06)曾祖父母/外曾祖父母  

□(07)孫兒/外孫（或其配偶)  □(08)伯叔姑/舅姨（或其配偶）      

□(09)堂/表兄弟姊妹（或其配偶）  □(10)其他親戚      □(11)幫傭 

□(12)鄰居或朋友          □(13)同學或同事 □(88)其他人，請說明______    

 

XA3. 在開始訪問後，是否一次就完成訪問？ 

□(01)是 □(02)否 
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XA4. 有沒有事先與受訪者約定訪問時間？ 

□(01)有 □(02)沒有 

 

XA5. 訪問是在哪裡進行的？（可複選） 

□(01)受訪者家裡/門口        

□(02)受訪者工作地點      

□(03)受訪者就讀學校        

□(88)其他地方，請說明_________________   

 

XA6. 訪問過程中，你有沒有唸出題目？ 

□(01)有，整份問卷都有唸，而且沒有給受訪者看題目 

□(02)有，整份問卷都有唸，但有給受訪者看題目（不含選項提示頁面） 

□(03)有，部分問卷有唸，部分沒有 

□(04)整份問卷都沒有唸，請說明原因_________________ 

 

XA7. 訪問過程中，是由誰填寫/輸入問卷？ 

□(01)整份問卷都是由訪員填寫/輸入 

□(02)整份問卷都是由受訪者填寫/輸入 

□(03)部分問卷由訪員填寫/輸入，部分受訪者填寫/輸入 

 

XA8. 訪問時，有沒有受訪者家人、朋友、鄰居等人在場？ 

□(01)有 □(02)沒有跳答至 XA9. 

 

XA8a.若有，是受訪者的什麼人？（可複選） 

□(01)子女/婿媳 □(02)配偶 □(03)兄弟姊妹（或其配偶）  

□(04)父母/公婆/岳父母 □(05)祖父母/外祖父母 □(06)曾祖父母/外曾祖父母  
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□(07)孫兒/外孫（或其配偶） □(08)伯叔姑/舅姨（或其配偶）      

□(09)堂/表兄弟姊妹（或其配偶） □(10)其他親戚       

□(11)幫傭   □(12)鄰居或朋友    □(13)同學或同事     

□(88)其他人，請說明______ 

 

XA9.訪問過程中，有沒有因語言不通，透過其他人翻譯進行訪問？ 

□(01)有，請說明翻譯人的身份_________________      □(02)沒有 

 

XA10.訪問過程中，有沒有發現受訪者有以下的問題？（可複選） 

□(01)口語表達障礙                    

□(02)聽力障礙 

□(03)心智障礙，請說明狀況_________________。 

□(04)其他，請說明_________________  □(90)都沒有 

 

XA11.訪問過程中，有沒有其他人直接幫受訪者回答題目？ 

□(01)有，請說明題號_________________          

□(02)沒有 

 

XA12.訪問結束後，訪員有沒有將紀念品/禮券送給受訪者？ 

□(01)有，受訪者有收下紀念品/禮券 

□(02)有，受訪者將紀念品/禮券送給訪員 

□(03)有，受訪者沒有收下紀念品/禮券 

□(04)沒有，訪員已經沒有紀念品/禮券，已通知計畫小組補送給受訪者 

□(88)其他，請說明_________________ 
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YB.受訪者受訪評估 

YB1a. 開始詢問問卷題目後，受訪者有沒有表示過拒絕接受訪問的意思？  

□(01)有 □(02)沒有續答 YB2. 

 

YB1b. 請問受訪者大約是在何時表示拒絕接受訪問？（複選題） 

□(01)開始時有  □(02)訪問中有  □(03)訪問到最後有 

 

YB2.開始詢問問卷題目後，受訪者是否曾表示過不耐煩？ 

□(01)從未 □(02)偶爾 □(03)有時 □(04)經常 

 

YB3.開始詢問問卷題目後，你覺得受訪者回答的可信度： 

□(01)非常不可信 □(02)有些不可信 □(03)有些可信 □(04)非常可信 

 

YB4.開始詢問問卷題目後，受訪者所用的語言是？（可複選） 

□(01)國語       

□(02)閩南語       

□(03)客家話 

□(04)原住民語   

□(88)其他，請說明_______________ 

 

YB5.開始詢問問卷問題後，你覺得受訪者對你的信任程度如何？  

□(01)很低 □(02)低 □(03)高 □(04)很高 
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新聞頻道表單 

78. CNN 

79. 民視 

80. 人間衛視 

81. 台視 

82. 大愛 

83. 中視 

84. 華視 

85. 公共電視 

86. 好消息 

87. 原住民頻道 

88. 客家電視 

89. 緯來綜合台 

90. 八大第一台 

91. 八大綜合台 

92. 三立台灣台 

93. 三立都會台 

94. 東森綜合台 

95. 東風衛視 

96. TVBS 歡樂台 

97. 年代新聞台 

98. 東森新聞台 

99. 中天新聞台 

100. 民視新聞台 

101. 三立新聞台 

121. 行動電視 DiMO 

122. 民視綜合台 FTV 

123. 民視交通台 

124. HiHD 高畫質視播頻道 

125. 台視財經台 

126. 台視綜合台 

127. 華視休閒頻道 

128. 寰宇新聞台 

129. 寰宇新聞二台 

130. 華視新聞頻道 

131. 壹電視新聞台 

132. ESPN HD 

133. BBC Lifestyle Channel 

134. BBC Knowledge Channel 

135. BBC Entertainment Channel 

136. tvN 

137. 大愛二台 

138. Fashion TV 

139. WeTV 

140. Australia Network 

141. TV5MONDE 

142. 阿里郎電視台 

143. Bloomberg TV 

144. Deutsche Welle 
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102. TVBS-N 

103. TVBS 

104. 東森財經新聞台  

105. 非凡新聞台  

106. 緯來體育台 

107. ESPN 

108. 衛視體育台 

109. 非凡商業台  

110. 恒生財經  

111. 中華財經 

112. 運通財經台 

113. 財訊財經台 

114. SBN 財經台  

115. 華人商業台  

116. NHK  

117. 華視教育頻道  

118. BBC 

119. 中視新聞台 

120. 中視綜藝台 

145. VTV4 台 

146. 半島電視台 

147. CNBC Asia Channel 

148. 歐洲新聞台 

149. 德國之聲電視台 

150. TFC 

151. Channel NewsAsia 

152. FOX News Channel 

153. SKY NEWS HD 

154. 全球財經網 
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附錄五、預試訪談問題彙整 
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題組 題目 問題及建議 

基
本
狀
況 

請問你是民國哪一年出生的？ 

民國_______年_______月 

1. 部份受訪者表示不清楚出生年月。 

建議：請受訪者看身分證或健保卡。 

2. 部份訪員表示出生年的部份，由於受訪者之

出生年較晚，需花一些時間點選。 

建議：此次平板設計可以往前、往後滑數

字，應該可以解決這個問題。 

請問你十五歲以前，在哪裡住最久？ 2. 部份受訪者表示十五歲以前的居住地為「非

台灣地區」。 

建議：請訪員在選項其他填寫居住地。 

3. 部份訪員表示不清楚選項之規則，點選時需

花一些時間。 

建議：請工程師修正，如同 A3、A4 選項的

排列順序。 

請問你目前的宗教信仰？ 1. 部份受訪者表示不清楚「道教」與「民間信

仰」的區別。 

參考台灣社會變遷六期四次訪員手冊說明： 

(1) 本題要問的是受訪者本人的宗教認同。 

(2) 此題的問法事先不念選項，只問受訪者的宗

教信仰是什麼，若受訪者回答佛教或道教，

則訪員必須念出「佛教」、「道教」等選項，

讓受訪者選擇。因為這些宗教很容易混淆，

所以有用「兩段式」問法。 

(3) 此題答案完全以受訪者自我認定的答案為

主。因此若受訪者其實是屬於民間信仰，但

自認為佛教或道教，則仍依他自己指認的信

仰紀錄下來。 

(4) 對於回答佛教的受訪者，訪員請追問是否有

皈依佛教。皈依是指受訪者皈依佛教三寶。

凡是正信佛教也會像基督徒受洗一般，會有

皈依的儀式。 

(5) 只要表示自己什麼都拜，請歸為「民間信

仰」。受訪者若說佛教、道教都拜，請訪員追

問以哪一個為主，但若受訪者還是堅持都

拜，則就算民間信仰。 

(6) 如受訪者說自己佛教、基督教都信(多神

論)，選填民間信仰。 

2. 選項慈惠堂應歸類為道教。 
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題組 題目 問題及建議 

建議：將選項慈惠堂刪除，歸為道教。 

3. 遇到不認識字，聽不懂國語的受訪者。 

建議題目改為：請問你目前的宗教信仰？

（台語：信什麼教？） 

你家裡現在有那些人住在一起？ 1. 部分受訪者表示目前為「獨居」狀態。 

建議：增設「獨自居住」。 

2. 因選項過多，是否出示平板。 

建議：題目增加請出示平板。 

網
路
使
用
情
形 

請問你有多常在網路上從事下列事情？ 此部份的題目較多，訪員在使用平板訪問時容

易出現較為下方的題目會看不到「從來沒有、

很少、有時、經常」選項之情形。 

方法一：將「從來沒有、很少、有時、經常」

選項可以鎖住標題列，使之隨著題目下移。 

方法二：平板分兩頁詢問這七題 

媒
體
評
價 

以新聞節目內容來說，請問你認為哪一項是目前臺灣

媒體最需要解決的問題？ 

1. 部份受訪者表示由於本題提及「新聞節

目」，便僅考慮「電視」新聞節目方面之問

題，其他類型的媒體便沒有考慮到。 

建議：此題詢問的是受訪者對電視新聞的

看法，因此建議題目修正為：「以新聞節目

內容來說，請問你認為哪一項是目前臺灣

電視新聞最需要解決的問題？」 

2. 選項(01)八卦化、(02)聳動化、(04)同質化

高（一窩蜂）、(05)中立，無法直接用台語

唸出選項或用直翻的方式唸出，受訪者也

不理解。 

建議新增「台語唸法」：(01)新聞節目八卦

化（台語：挖掘公眾人物的私生活）、(02)

新聞節目聳動化（台語：新聞節目報導內

容很誇張）、(04)各台新聞節目間內容同質

化高（台語：每一台新聞節目內容攏中

像）。 

以新聞以外的節目（例如：綜藝、戲劇、影集等）內

容來說，請問你認為哪一項是目前臺灣媒體最需要解

決的問題？（單選） 

1. 部份受訪者表示由於本題提及「新聞以外

的節目」，便僅考慮「電視」節目方面之問

題，其他類型的媒體便沒有考慮到。 

建議題目修正為：「以電視新聞以外的節目

（例如：綜藝、戲劇、影集等）內容來
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題組 題目 問題及建議 

說，請問你認為哪一項是目前臺灣電視節

目最需要解決的問題？」 

2. 選項(02)節目違反善良風俗、(03)置入性行

銷太多、(04)節目分級不落實，用直翻的方

式唸出台語，受訪者也不理解。 

新增「台語唸法」： 

(02)節目違反善良風俗－＞台語相同。 

(03)置入性行銷太多－＞廣告甚多。 

(04)節目分級不落實（台語：節目分級沒徹

底）。 

3. (06)節目內容同質化（台語：節目內容嚕來

噜像）。 

台
灣
現
況 

整體來說，你對你的國家今天的情況，是滿意還是不

滿意？ 

1. 部份受訪者表示本題為個人主觀意見，不

方便回答。 

建議：增加「沒意見」、「不知道」及「拒

答」的選項。 

2. 部份受訪者表示不太確定「國家今天的情

況」是指什麼情況。 

建議修正字句：整體來說，你對目前國家

的情況（包含經濟、社會、政治等各面

向），是滿意還是不滿意？ 

請問你對馬英九擔任總統期間的整體表現滿不滿意？ 1. 部份受訪者表示本題為個人主觀意見，不

方便回答。 

建議：增加「沒意見」、「不知道」及「拒

答」的選項。 

媒
介
類
型

與
政
治
資

訊
接
收 

請問你透過報紙接收政治和公共議題的頻率是？ 1. 部份受訪者表示不太理解「公共議題」的

意思。 

建議：是否修改為「公共事務」。 

人
際
溝
通
與
政
治
資
訊
接
收 

你有多常從事下列事情？ 1. 受訪者在 L 大題，開始表示不耐煩，詢問

何時可以結束。問完 L4(01)、L4(02)、

L4(03)，受訪者表示，都沒有跟任何人討論

政治，覺得都問一樣的題目。 

2. 有些受訪者表示不與人討論政治議題，因

此對於 L 部份的問題有很明顯抗拒回答之

傾向。 
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題組 題目 問題及建議 

3. 若是受訪者都回答「從來沒有」跟其他人

討論政治或公共議題的話，連答八題可能

增加受訪者中途拒訪的機率。 

建議：將 L4 移到 M 題組，若受訪者在

M3、M4 皆達 0 人，則不用續答此題組。 

社
會
網
絡
與
政
治
或
公
共
事

務
溝
通 

在你的親戚、朋友、或認識的人裡面，有沒有做下列

這些工作的？（可複選）（請逐一詢問） 

1. 部份受訪者表示公司要多大才可以稱為

「大公司」。 

建議：對公司規模加以定義。 

無論在網路上或面對面，過去一個月，你曾經找過下

列哪些人討論政治或公共事務相關議題？（可複選） 

1. 部份受訪者表示 M5 與 M6 的題目過於類

似，容易出現不耐煩的情緒。 

建議：調整題目。 

政
治
參
與 

請問你下面哪個說法反應你投票的情形？你投票時 

(01)大部分會考量候選人推出的政策 

(02)主要考量候選人推出的政策 (03)不一定 

(04)從不考量候選人推出的政策 

(05)大部分不會考量候選人推出的政策 

(97)無意見   

(99)不知道 

(95)拒答 

1. 部份受訪者表示投票時，政策並非唯一的

考量，仍有其他的考量，例如：白皮書、

個人特質、與過去從政表現等方面。 

建議增加選項。 

政
治
態
度
、

效
能
與
信
任 

請問你是否同意下列說法？ 1. 部份訪員表示 S 部份有些題目中含有「請

問你同不同意這種說法？」，有些題目沒

有，希望能統一全有或全無。 

政
黨
認
同 

整體而言，請問你覺得國民黨的政治人物具備下列哪

些特質？（可複選） 

整體而言，請問你覺得民進黨的政治人物具備下列哪

些特質？（可複選） 

1. 部份受訪者表示沒有具體的對象供參考，

比較難以回答。 

建議增加列舉「國民黨」或「民進黨」的

政治人物供受訪者參考。 

2. 選項 (08)具有親和力（平易近人），需新增

台語唸法。 

新增台語念法：(08)具有親和力（平易近

人）（台語：真親切） 

請問你覺得民進黨的政治人物擅長處理下列哪些議

題？ 

1. 選項(01)促進省籍與族群和諧、(07)消除黑

金政治、(09)促進兩岸關係和平發展，需新

增台語唸法。 

新增台語念法： 

(01)促進省籍與族群和諧（台語：和還）。 

(07)消除黑金政治－＞念法相同。 
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題組 題目 問題及建議 

(09)促進兩岸（台語：台灣嘎中國）關係和

平發展。 

個
人
價
值 

請問你認為你在工作上的表現為何？ 1. 部份受訪者表示目前是學生、退休或是沒

工作的狀態，所以很難回答工作表現的狀

態。 

建議：題目 V2.移到 W2.後面。 

工
作
狀
況
篇 

請問你個人平均每個月所有的（稅前）收入差不多有

多少？（包括薪資、年終獎金、年節分紅、加班費、

執行業務收入、自營收入、投資利息、房租、退休

金、或父母/小孩給予的生活費等收入） 

1. 部份受訪者表示政府津貼包含老農津貼及

老人年金等收入沒有列舉，不確定這個部

份是否也為收入的一部份。 

建議：需討論老農津貼及老人年金等是否

要列入考慮？ 
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附錄六、調查次數分配表 
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本次調查結果編輯方式如下圖例所示： 

 

 

題號 

題目 

A1 性別 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 A1 A1 

選項  次數 ％ 

男 928 46.4 

女 1,074 53.6 

總和  2,002 100.0 

選項 

 

註：百分比取至小數點第一位，部分題項百分比加總或有超過或未達 100％之

現象，乃因四捨五入進位所致，為合理之現象，特此說明。 
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A1 性別 

  資料庫 資料庫 資料庫 資料庫      

  一期四次 一期三次 一期二次 一期一次 五期四次 四期四次 三期四次 二期四次 一期一次 

  2015 2014 2013 2012 2008 2003 1998 1993 1988 

題號 
變數

名稱 
A1 A1 A1 A1 A1 A1 A1 A1 A1 VA1 1 a1 1 V1 1 V1 1 1 

選項  次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 

男 988 49.4 996 49.5 983 49.2 964 48.2 1,004 50.7 723 52.9 963 50.2 939 48.3 1,776 41.2 

女 1,014 50.6 1,017 50.5 1,017 50.9 1,036 51.8 976 49.3 644 47.1 957 49.8 1,007 51.7 2,531 58.8 

總和 2,002 100.0 2,013 100.0 2,000 100.0 2,000 100.0 1,980 100.0 1,367 100.0 1,920 100.0 1,946 100.0 4,307 100.0 
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A2 年齡層 

  資料庫 資料庫 資料庫 資料庫     

  一期四次 一期三次 一期二次 一期一次 五期四次 四期四次 三期四次 二期四次 

  2015 2014 2013 2012 2008 2003 1998 1993 

題號 
變數

名稱 
A2 A2 A2 A2 A2 A2 A2a 年齡層 A2 VA2  2 2 V2 2 V2 

選項  次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 

19 歲以下 66 3.3 68 3.4 89 4.5 80 4.0 39 2.0 158 11.6 98 5.1 - - 

20-29 歲 328 16.4 341 16.9 408 20.4 404 20.2 396 20.0 401 29.3 377 19.6 560 28.8 

30-39 歲 405 20.2 415 20.6 410 20.5 416 20.8 323 16.3 336 24.6 556 29.0 592 30.4 

40-49 歲 373 18.6 385 19.1 399 20.0 409 20.5 397 20.1 272 19.9 534 27.8 406 20.9 

50-59 歲 371 18.5 373 18.5 359 18.0 377 18.9 378 19.1 111 8.1 234 12.2 291 15.0 

60-69 歲 257 12.8 230 11.4 235 11.8 215 10.8 208 10.5 57 4.2 121 6.3 97 5.0 

70-79 歲 143 7.1 195 9.7 76 3.8 74 3.7 180 9.1 28 2.0 - - - - 

80 歲以上 59 3.0 6 0.3 24 1.2 25 1.3 59 3.0 4 0.3 - - - - 

總和 2,002 100.0 2,013 100.0  2,000 100.0 2000 100.0 1980 100.0 1,367 100.0 1,920 100.0 1,946 100.0 
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A3 請問你在哪一個縣市出生？ 

  資料庫 資料庫 資料庫 資料庫 

  一期四次 一期三次 一期二次 一期一次 

  2015 2014 2013 2012 

題號 變數名稱 A3 A3 A3 A3 A3 A3 A3 A3 

選項  次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 

基隆市 21 1.0 90 4.5 20 1.0 89 4.5 

台北市 223 11.1 187 9.3 228 11.4 280 14.0 

新北市 213 10.7 165 8.2 154 7.7 171 8.6 

桃園市 128 6.4 135 6.7 73 3.7 82 4.1 

新竹縣 28 1.4 54 2.7 34 1.7 37 1.9 

新竹市 30 1.5 66 3.3 21 1.1 48 2.4 

苗栗縣 103 5.2 31 1.6 99 5.0 84 4.2 

南投縣 47 2.4 24 1.2 19 1.0 60 3.0 

台中市 148 7.4 126 6.3 195 9.8 182 9.1 

彰化縣 189 9.4 260 12.9 79 4.0 127 6.4 

雲林縣 49 2.5 44 2.2 64 3.2 40 2.0 

嘉義縣 113 5.7 98 4.9 42 2.1 47 2.4 

嘉義市 44 2.2 54 2.7 37 1.9 18 0.9 

台南市 183 9.1 209 10.4 365 18.3 271 13.6 

高雄市 196 9.8 174 8.7 242 12.1 176 8.8 

屏東縣 118 5.9 131 6.5 116 5.8 106 5.3 

宜蘭縣 55 2.7 57 2.9 82 4.1 78 3.9 

花蓮縣 45 2.3 54 2.7 36 1.8 38 1.9 

台東縣 8 0.4 7 0.3 56 2.8 27 1.4 

澎湖縣 7 0.4 9 0.5 12 0.6 4 0.2 

金門縣 2 0.1 1 0.1 5 0.3 6 0.3 

連江縣 - - 1 0.1 - - - - 

不知道 2 0.1 2 0.1 - - - - 

其他 49 2.4 33 1.6 21 1.1 29 1.5 

總和 2,002 100.0 2,013 100.0 2,000 100.0 2000 100.0 
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A4. 請問你的戶籍是？ 

 

  

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 A4 A4 

選項  次數 ％ 

基隆市 4 0.2 

台北市 247 12.3 

新北市 335 16.7 

桃園市 165 8.3 

新竹縣 5 0.3 

新竹市 46 2.3 

苗栗縣 97 4.9 

南投縣 10 0.5 

台中市 199 9.9 

彰化縣 164 8.2 

雲林縣 5 0.2 

嘉義縣 89 4.4 

嘉義市 54 2.7 

台南市 160 8.0 

高雄市 212 10.6 

屏東縣 112 5.6 

宜蘭縣 44 2.2 

花蓮縣 49 2.5 

澎湖縣 3 0.1 

金門縣 3 0.1 

總和  2,002 100.0 
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A5 請問你父親是哪裡人？ 

  資料庫 資料庫 資料庫 資料庫     

  一期四次 一期三次 一期二次 一期一次 五期四次 四期四次 三期四次 二期四次 

  2015 2014 2013 2012 2008 2003 1998 1993 

題號 變數名稱 A5 A5 A5 A5 A4 A4 A4 A4 A5 VA5  5 5 V5 5 V5 

選項  次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 

台灣閩南(河洛)人 1,558 77.8 1,517 75.4 1,343 67.2 1,379 69.0 1,491 75.3 1,006 73.6 1319 68.8 1,433 73.6 

台灣客家人 236 11.8 236 11.7 203 10.2 239 12.0 227 11.5 178 13.0 300 15.6 279 14.3 

大陸各省市 161 8.0 187 9.3 168 8.4 183 9.2 204 10.3 170 12.4 259 13.5 223 11.5 

台灣原住民 14 0.7 16 0.8 150 7.5 138 6.9 50 2.5 10 0.7 34 1.8 8 0.4 

台灣新住民 2 0.1 11 0.5 123 6.2 55 2.8 - - - - - - - - 

其他 17 0.8 21 1.0 13 0.7 6 0.3 3 0.2 2 0.1 4 0.2 3 0.2 

不知道 14 0.7 26 1.3 - - - - 5 0.3 1 0.1 1 0.1 - - 

拒答 - - - - - - - - - - - - 1 0.1 - - 

總和 2,002 100.0 2,013 100.0 2,000 100.0 2,000 100.0 1,980 100.0 1,367 100.0 1918 100.0 1,946 100.0 
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A6 請問你母親是哪裡人？ 

  資料庫 資料庫 資料庫 資料庫     

  一期四次 一期三次 一期二次 一期一次 五期四次 四期四次 三期四次 二期四次 

  2015 2014 2013 2012 2008 2003 1998 1993 

題號 
變數 

名稱 
A6 A6 A6 A6 A5 A5 A5 A5 A6 VA6  6 6 V6 6 V6 

選項  次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 

台 灣 閩 南 ( 河

洛)人 
1,608 80.3 1,599 79.5 1,387 69.4 1,411 70.6 1,574 79.5 1,086 79.4 1,447 75.4 1,527 78.5 

台灣客家人 253 12.6 246 12.2 224 11.2 258 12.9 228 11.5 186 13.6 315 16.4 288 14.8 

大陸各省市 86 4.3 91 4.5 88 4.4 102 5.1 109 5.5 80 5.9 108 5.6 116 6.0 

台灣原住民 22 1.1 23 1.2 176 8.8 153 7.7 56 2.8 10 0.7 45 2.3 12 0.6 

台灣新住民 5 0.2 13 0.6 115 5.8 70 3.5 - - - - - - - - 

其他 17 0.9 20 1.0 10 0.5 6 0.3 8 0.4 4 0.3 2 0.1 3 0.2 

不知道 11 0.6 21 1.0 - - - - 5 0.3 1 0.1 1 0.1 - - 

拒答 - - - - - - - - - - - - 1 0.1 - - 

總和 2,002 100.0 2,013 100.0 2,000 100.0 2,000 100.0 1,980 100.0 1,367 100.0 1,919 100.0 1,946 100.0 
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A7 請問你的婚姻狀況是？ 

  資料庫 資料庫 資料庫 資料庫      

  一期四次 一期三次 一期二次 一期一次 五期四次 四期四次 三期四次 二期四次 一期一次 

  2015 2014 2013 2012 2008 2003 1998 1993 1988 

題

號 

變數

名稱 
A7 A7 A7 A7 A6 A6 A6 A6 A7 VA7  7 7 V7 7 V7 5 5 

選項 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 

未婚 583 29.1 611 30.3 755 37.8 699 35.0 556 28.1 506 37.0 495 25.8 408 21.0 699 16.2 

已婚 1,196 59.8 1,289 64.0 1,050 52.5 1,123 56.2 1,229 62.1 795 58.2 1,313 68.6 1,460 75.0 3,604 83.7 

同居 6 0.3 - - 38 1.9 29 1.5 14 0.7 4 0.3 1 0.1 1 0.1 - - 

已離婚或

分居 
89 4.4 49 2.4 88 4.4 74 3.7 62 3.1 35 2.6 70 3.7 27 1.4 - - 

配偶去世 127 6.4 63 3.1 69 3.5 75 3.8 118 6.0 27 2.0 34 1.8 48 2.5 - - 

其他 - - 2 0.1 - - - - 1 0.1 - - 1 0.1 1 0.1 4 0.1 

拒答 - - - - - - - - - - - - 1 0.1 1 0.1 - - 

總和 2,002 100.0 2,013 100.0 2,000 100.0 2,000 100.0 1,980 100.0 1,367 100.0 1,915 100.0 1,946 100.0 4,307 100.0 
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A8 請問你的教育程度是（包含肄業、就學中）？ 

  資料庫 資料庫 資料庫 資料庫     

  一期四次 一期三次 一期二次 一期一次 五期四次 四期四次 三期四次 二期四次 

  2015 2014 2013 2012 2008 2003 1998 1993 

題號 變數名稱 A8 A8 A10 A10 A9 A9 A7 A7 A8 VA8 9 a9 9 v9 9 V9 

選項  次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 

無 66 3.3 61 3.0 22 1.1 26 1.3 114 5.8 4 0.3 68 3.5 168 8.6 

自修 5 0.2 2 0.1 2 0.1 5 0.3 4 0.2 1 0.1 1 0.1 4 0.2 

小學 220 11.0 253 12.6 141 7.1 135 6.8 358 18.1 152 11.1 310 16.2 379 19.5 

國（初中） 210 10.5 197 9.8 201 10.1 171 8.6 235 11.9 148 10.8 248 12.9 303 15.6 

初職 9 0.5 2 0.1 20 1.0 12 0.6 3 0.2 - - 3 0.2 8 0.4 

高中普通科 112 5.6 124 6.2 125 6.3 96 4.8 102 5.2 80 5.9 241 12.6 182 9.4 

高中職業科 112 5.6 133 6.6 237 11.9 201 10.1 82 4.1 98 7.2 - - - - 

高職（高商、高

工） 
300 15.0 318 15.8 287 14.4 267 13.4 328 16.6 289 21.1 386 20.1 352 18.1 

士官學校 1 0.1 6 0.3 16 0.8 8 0.4 5 0.3 2 0.1 9 0.5 6 0.3 

五專 74 3.7 92 4.6 119 6.0 92 4.6 81 4.1 73 5.3 124 6.5 84 4.3 

二專 144 7.2 118 5.8 104 5.2 141 7.1 139 7.0 174 12.7 165 8.6 140 7.2 

三專 23 1.1 15 0.7 22 1.1 18 0.9 18 0.9 17 1.2 - - - - 

軍警專修班 - - - - 4 0.2 5 0.3 7 0.4 1 0.1 10 0.5 5 0.3 

軍警專科班 4 0.2 7 0.3 9 0.5 11 0.6 9 0.5 2 0.1 12 0.6 15 0.8 

空中行專 2 0.1 1 0.1 2 0.1 5 0.3 4 0.2 6 0.4 - - - - 

空中大學 7 0.3 7 0.4 11 0.6 13 0.7 3 0.2 - - - - - - 

軍警官校或大

學 
9 0.4 13 0.7 54 2.7 12 0.6 10 0.5 8 0.6 - - - - 

技術學院、科大 130 6.5 154 7.7 140 7.0 93 4.7 79 4.0 - - - - - - 

大學 442 22.1 394 19.6 367 18.4 497 24.9 300 15.2 254 18.6 228 11.9 167 8.6 

碩士 121 6.0 105 5.2 102 5.1 177 8.9 84 4.2 49 3.6 55 2.9 33 1.7 

博士 11 0.6 5 0.3 11 0.6 15 0.8 15 0.8 9 0.7 - - - - 

小學肄業 - - - - - - - - - - - - 54 2.8 99 5.1 

其他 - - 5 0.2 4 0.2 - - - - - - 3 0.2 - - 

不知道/拒答 - - - - - - - - - - - - 2 0.2 1 0.1 

總和 2,002 100.0 2,013 100.0 2,000 100.0 2,000 100.0 1,980 100.0 1,367 100.0 1,919 100.0 1,946 100.0 
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A9 你家裡現在有那些人住在一起？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 A9 A9 

選項  次數 ％ 

祖父 31 1.5 

祖母 57 2.8 

外祖父 2 0.1 

外祖母 11 0.5 

父 448 22.4 

母 553 27.6 

夫 552 27.6 

妻 535 26.7 

兄 124 6.2 

姐 84 4.2 

弟 120 6.0 

妹 103 5.1 

子 749 37.4 

女 545 27.2 

孫 107 5.3 

孫女 86 4.3 

外孫 25 1.3 

公公 36 1.8 

婆婆 67 3.4 

媳婦 86 4.3 

外孫女 10 0.5 

岳父 5 0.3 

岳母 8 0.4 

女婿 11 0.6 

姪 17 0.9 

伯叔 7 0.4 

伯叔母 5 0.3 

嫂 10 0.5 

甥 9 0.5 

舅父 3 0.1 

註：表格分為二頁，此頁為第一頁   
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A9 你家裡現在有那些人住在一起？-續 

註：表格分為二頁，此頁為第二頁 

 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 A9 A9 

選項  次數 ％ 

舅母 3 0.1 

姑母 3 0.1 

弟媳 3 0.1 

姨母 1 0.1 

妹夫 1 0.1 

朋友 33 1.6 

其他親戚 13 0.7 

獨自居住 204 10.2 

其他 16 0.8 

總和 4,685 234.0 
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B1a 請問你有沒有使用手機？ 

  資料庫 資料庫 資料庫 資料庫 

  一期四次 一期三次 一期二次 一期一次 

  2015 2014 2013 2012 

題號 變數名稱 B1a B1a B2a B2a B2a B2a N5 N5 

選項  次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 

有 1,824 91.1 1,802 89.5 1,877 93.9 1,887 94.4 

沒有 178 8.9 211 10.5 123 6.2 113 5.7 

總和  2,002 100.0 2,013 100.0 2,000 100.0 2,000 100.0 

 

B1b 請問你手機的類型是？ 

  資料庫 資料庫 

  一期四次 一期三次 

  2015 2014 

題號 變數名稱 B1b B1b B2b B2b 

選項  次數 ％ 次數 ％ 

智慧型手機 1,504 82.4 1,324 73.4 

一般型手機，不能上網 270 14.8 448 24.9 

一般型手機，能上網 51 2.8 30 1.7 

總和  1,824 100.0 1,802 100.0 
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B2 請問你使用行動媒體（例如：手機或平板）的頻率？ 

  資料庫 

  一期四次 

  2015 

題號 變數名稱 B2 B2 

選項  次數 ％ 

從來沒有 95 5.2 

很少 241 13.2 

有時 246 13.5 

經常 1,243 68.1 

總和  1,824 100.0 
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C1a 請問你每週平均有幾天，會看報紙（僅限於紙本）？ 

  資料庫 資料庫 資料庫 資料庫      

  一期四次 一期三次 一期二次 一期一次 五期四次 四期四次 三期四次 二期四次 一期一次 

  2015 2014 2013 2012 2008 2003 1998 1993 1984 

題號 
變數名

稱 
C1a C1a C1a C1a C1a C1a C1a C1a B7 VB7 13 b13 32a V32a 34 V34   

選項  次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 

0 天 1,175 58.7 999 49.7 909 45.5 751 37.6 499 25.2 136 6.3 - - - - - - 

0.5 天 30 1.5 32 1.6 37 1.9 22 1.1 - - - - - - - - - - 

1.0 天 115 5.8 120 6.0 152 7.6 148 7.4 431 21.8 153 7.1 - - - - - - 

1.5 天 22 1.1 28 1.4 25 1.3 10 0.5 - - - - - - - - - - 

2.0 天 103 5.1 133 6.6 166 8.3 162 8.1 114 5.8 97 4.5 - - - - - - 

2.5 天 18 0.9 16 0.8 21 1.1 8 0.4 - - - - - - - - - - 

3.0 天 95 4.8 96 4.8 147 7.4 199 10.0 163 8.2 205 9.5 - - - - - - 

3.5 天 13 0.7 18 0.9 19 1.0 10 0.5 - - - - - - - - - - 

4.0 天 28 1.4 24 1.2 62 3.1 66 3.3 10 0.5 25 1.2 - - - - - - 

4.5 天 6 0.3 6 0.3 10 0.5 4 0.2 - - - - - - - - - - 

5.0 天 56 2.8 73 3.6 104 5.2 153 7.7 27 1.4 28 1.3 - - - - - - 

5.5 天 4 0.2 2 0.1 6 0.3 4 0.2 - - - - - - - - - - 

6.0 天 14 0.7 6 0.3 31 1.6 43 2.2 7 0.4 24 1.1 - - - - - - 

6.5 天 1 0.1 2 0.1 3 0.2 - - - - - - - - - - - - 

7.0 天 320 16.0 458 22.8 308 15.4 420 21.0 729 36.8 937 43.4 - - - - - - 

每天一次 (或

一次以上) 
- - - - - - - - - - - - 1,230 64.1 1,202 61.8 2,476 57.6 

每週兩、三次 - - - - - - - - - - - - 249 13.0 232 11.9 449 10.4 

每週一次 - - - - - - - - - - - - 91 4.7 83 4.3 111 2.6 

每月一、兩次 - - - - - - - - - - - - 70 3.6 54 2.8 175 4.1 

兩、三個月一

次 
- - - - - - - - - - - - 30 1.6 13 0.7 - - 

半年一次 - - - - - - - - - - - - 9 0.5 3 0.2 - - 

一年一次 - - - - - - - - - - - - 3 0.2 3 0.2 - - 

去 年 一 年 都

沒有 
- - - - - - - - - - - - 93 4.8 82 4.2 - - 

從來沒有 - - - - - - - - - - - - 140 7.3 272 14.0 1,090 25.3 

拒答 - - - - - - - - - - 1 0.1 - - 2 0.1 - - 

不適用 - - - - - - - - - - 555 25.7 5 0.3 - - - - 

總和 2,002 100.0 2,013 100.0 2,000 100.0 2,000 100.0 1,980 100.0 2,161 100.0 1,920 100.0 1,946 100.0 4,301 100.0 
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C1b 請問你如果有讀報紙（紙本）的那一天，你一整天大概會看多久？ 

  資料庫 資料庫 資料庫 資料庫     

  一期四次 一期三次 一期二次 一期一次 五期四次 四期四次 三期四次 二期四次 

  2015 2014 2013 2012 2008 2003 1998 1993 

題號 變數名稱 C1b C1b C1b C1b C1b C1b C1b 
C1b時

C1b分 
B4 

VB4-

BV4a 
8 ha8 28b V28b 30a V30 

選項  次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 

不到 30 分鐘 264 32.0 336 33.1 219 20.1 189 15.1 886 59.8 755 55.2 467 27.7 452 28.4 

30 分鐘以上不到 1 小時 287 34.8 344 34.0 269 24.7 426 34.1 356 24.0 476 34.8 598 35.5 593 37.2 

1 小時以上不到 2 小時 212 25.6 263 25.9 422 38.7 477 38.2 173 11.7 136 9.9 396 23.5 358 22.5 

2 小時以上不到 3 小時 52 6.2 56 5.5 128 11.7 121 9.7 44 3.0 - - 87 5.2 90 5.7 

3 小時以上不到 4 小時 10 1.2 9 0.9 40 3.7 29 2.3 14 0.9 - - 15 0.9 5 0.3 

4 小時以上不到 5 小時 - - 4 0.3 6 0.5 7 0.6 3 0.2 - - - - 3 0.2 

5 小時以上 不到 6 小時 2 0.2 2 0.2 6 0.5 - - 1 0.1 - - 1 0.1 1 0.1 

8 小時以上不到 9 小時 - - - - 1 0.1 - - 1 0.1 - - - - - - 

9 小時以上不到 10 小時 - - - - - - - - 1 0.1 - - - - - - 

10 小時以上 - - - - - - - - - - - - - - 1 0.1 

未回答 - - - - - - - - 2 0.1 - - 122 7.2 89 5.6 

總和 827 100.0 1,014 100.0 1,091 54.6 1,249 100.0 1,481 100.0 1,367 100.0 1,686 100.0 1,592 100.0 
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C1c 請問你最常看哪幾份報紙？ 

  資料庫 資料庫 資料庫 資料庫      

  一期四次 一期三次 一期二次 一期一次 五期四次 四期四次 三期四次 二期四次 一期一次 

  2015 2014 2013 2012 2008 2003 1998 1993 1984 

題號 
變數 

名稱 
C1c C1c C1c C1c C1c C1c C1c 

C1c.1

~ C1c

其他 

B10 VB10A 16 b16a 16 b16a 36 V36 29 29 

選項  次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 

自由時報 424 51.3 535 52.8 523 48.0 576 46.1 768 51.9 738 54.0 766 45.5 232 11.9 - - 

蘋果日報 410 49.6 493 48.7 614 56.3 713 57.1 723 48.8 307 22.5 - - - - 1,279 39.9 

聯合報 240 29.0 295 29.1 334 30.6 405 32.4 526 35.5 653 47.8 953 56.7 657 33.8 - - 

中國時報 153 18.5 187 18.5 253 23.2 338 27.1 582 39.3 676 49.5 932 55.4 696 35.8 1,131 35.3 

經濟日報 43 5.2 63 6.2 93 8.5 74 5.9 95 6.4 65 4.8 100 5.9 94 4.8 20 0.6 

工商時報 20 2.4 35 3.5 63 5.8 36 2.9 72 4.9 48 3.5 82 4.9 76 3.9 7 0.2 

聯合晚報 21 2.5 38 3.8 70 6.4 78 6.2 52 3.5 55 4.0 151 9.0 140 7.2 - - 

爽報（免費報紙） 29 3.5 42 4.1 63 5.8 95 7.6 - - - - - - - - - - 

Upaper（免費報紙） 13 1.6 26 2.5 25 2.3 28 2.2 - - - - - - 37 1.9 - - 

中華日報（臺南市） 8 0.9 18 1.8 35 3.2 43 3.4 39 2.6 103 7.5 53 3.2 32 1.6 131 4.1 

臺灣時報（高雄市） 2 0.2 8 0.8 4 0.4 1 0.1 - - - - - - 100 5.1 84 2.6 

人間福報 12 1.4 18 1.8 26 2.4 15 1.2 - - - - - - - - - - 

更生日報（花蓮縣、

臺東縣） 
24 2.9 23 2.3 16 1.5 14 1.1 9 0.6 - - 34 2.0 22 1.1 - - 

國語日報 6 0.7 8 0.8 4 0.4 11 0.9 10 0.7 11 0.8 26 1.5 - - 14 0.4 

青年日報 2 0.3   2 0.2 - - 4 0.3 2 0.1 7 0.4 13 0.7 52 1.6 

China Post - - 4 0.4 2 0.2 5 0.4 2 0.1 7 0.5 9 0.5 7 0.4 1 0.1 

旺報 6 0.7 5 0.5 3 0.3 5 0.4 - - - - - - - - - - 

Taipei Times 2 0.2 3 0.3 2 0.2 4 0.3 - - 1 0.1 - - - - - - 

民眾日報（高雄市） - - 1 0.1 - - - - 4 0.3 34 2.5 64 3.8 120 6.2 - - 

台灣新聞報（高雄

市） 
1 0.1 - - - - - - - - - - - - - - - - 

台中晚報（臺中市） - - 1 0.1 - - - - - - - - - - - - - - 

東方快報（花蓮縣） 1 0.2 1 0.1 3 0.3 - - - - - - - - - - - - 

巨報（嘉義縣、嘉義

市） 
- - 1 0.1 2 0.2 47 3.8 - - - - - - - - - - 

基督教論壇報 - - 2 0.2 1 0.1 4 0.3 - - - - - - - - - - 

天主教週報 - - 3 0.3 1 0.1 2 0.2 - - - - - - - - - - 

註：表格分為三頁，此頁為第一頁  
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C1c 請問你最常看哪幾份報紙？-續 

  資料庫 資料庫 資料庫 資料庫      

  一期四次 一期三次 一期二次 一期一次 五期四次 四期四次 三期四次 二期四次 一期一次 

  2015 2014 2013 2012 2008 2003 1998 1993 1984 

題號 
變數 

名稱 
C1c C1c C1c C1c C1c C1c C1c 

C1c.

1~ 

C1c

其他 

B10 
VB1

0A 
16 b16a 16 b16a 36 V36 29 29 

選項  次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 

大紀元時報 9 1.1 2 0.2 10 0.9 18 1.4 - - - - - - - - - - 

國語週刊 - - 2 0.2 1 0.1 1 0.1 - - - - - - - - - - 

台灣立報 - - 1 0.1 - - - - - - - - - - - - - - 

破報 - - 3 0.3 - - 4 0.3 - - - - - - - - - - 

台灣時報 2 0.2 4 0.4 1 0.1 3 0.2 11 0.7 30 2.2 80 4.8 - - - - 

電子時報 2 0.3 4 0.4 2 0.2 13 1.0 - - - - - - - - - - 

其他 - - 10 0.9 1 0.1 3 0.2 19 1.3 36 2.6 36 2.1 29 1.5 15 0.5 

享活誌(新北市) - - - - - - 9 0.7 - - - - - - - - - - 

臺灣新生報 1 0.1 - - 1 0.1 1 0.1 - - 3 0.2 11 0.7 25 1.3 78 2.4 

Taiwan News 2 0.2 - - 4 0.4 2 0.2 - - - - - - - - - - 

中國經濟通訊社

CENS 

- - - - 
1 0.1 - - - - - - - - - - - - 

馬祖日報 - - - - 9 0.8 - - - - - - - - - - - - 

金門日報 - - - - 1 0.1 - - - - - - - - - - - - 

民生報 - - - - - - - - 9 0.6 151 11.0 347 20.6 337 17.3 76 2.4 

中時晚報 - - - - - - - - 12 0.8 44 3.2 84 5.0 71 3.6 - - 

臺灣日報 - - - - - - - - 2 0.1 16 1.2 48 2.9 19 1.0 41 1.3 

大成報 - - - - - - - - 1 0.1 42 3.1 130 7.7 18 0.9 - - 

產經日報 - - - - - - - - 1 0.1 - - 7 0.4 9 0.5 - - 

中晚捷運報 - - - - - - - - 1 0.1 1 0.1 - - - - - - 

台北捷運報 - - - - - - - - 49 3.3 1 0.1 - - - - - - 

The Taipei - - - - - - - - 4 0.3 3 0.2 - - - - - - 

勁報 - - - - - - - - 1 0.1 1 0.1 - - - - - - 

福報 - - - - - - - - 16 1.1 3 0.2 - - - - - - 

中央日報 - - - - - - - - - - 8 0.6 38 2.3 50 2.6 197 6.1 

星報 - - - - - - - - - - 11 0.8 - - - - - - 

財訊快報 - - - - - - - - - - 1 0.1 13 0.8 - - - - 

註：表格分為三頁，此頁為第二頁 
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C1c 請問你最常看哪幾份報紙？-續 

  資料庫 資料庫 資料庫 資料庫      

  一期四次 一期三次 一期二次 一期一次 五期四次 四期四次 三期四次 二期四次 一期一次 

  2015 2014 2013 2012 2008 2003 1998 1993 1984 

題號 
變數 

名稱 
C1c C1c C1c C1c C1c C1c C1c 

C1c.

1~ 

C1c

其他 

B10 
VB10

A 
16 b16a 16 b16a 36 V36 29 29 

選項  次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 

自立早報 - - - - - - - - - - - - 19 1.1 23 1.2 6 0.2 

自立晚報 - - - - - - - - - - - - 19 1.1 49 2.5 3 0.1 

China News - - - - - - - - - - - - 4 0.2 3 0.2 - - 

兒童日報 - - - - - - - - - - - - 1 0.1 - - - - 

臺灣新聞報 - - - - - - - - - - - - - - 30 1.5 54 1.7 

中國晚報 - - - - - - - - - - - - - - 20 1.0 - - 

中國晨報 - - - - - - - - - - - - - - 11 0.6 - - 

太平洋日報 - - - - - - - - - - - - - - 8 0.4 - - 

立報 - - - - - - - - - - - - - - 2 0.1 - - 

大正報 - - - - - - - - - - - - - - 1 0.1 - - 

香港時報 - - - - - - - - - - - - - - 1 0.1 - - 

青年戰士報 - - - - - - - - - - - - - - - - 16 0.5 

民族晚報 - - - - - - - - - - - - - - - - 2 0.1 

大華晚報 - - - - - - - - - - - - - - - - 1 0.1 

總和 
1,431 173.2 

1,837 181.3 2,170 199.3 2,548 203.8 3,012 203.5 3,051 223.3 4,014 238.6 2,932 150.8 3,208 
100.

0 

註：表格分為三頁，此頁為第三頁 
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C2 你看報紙（限紙本）最常看下列哪幾種內容？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 C2 C2 

選項  次數 ％ 

社會新聞 668 80.8 

國際新聞 452 54.7 

氣象 195 23.6 

時事評論 285 34.5 

交通資訊 100 12.1 

政治新聞 337 40.8 

大陸新聞 118 14.3 

頭版焦點 554 67.0 

消費購物 183 22.1 

觀光旅遊 313 37.9 

財經股市 191 23.1 

美食 280 33.9 

影視娛樂 384 46.5 

益智競賽（數獨、填字謎等） 55 6.6 

家庭生活 262 31.6 

體育新聞 250 30.3 

醫療衛生保健 349 42.2 

藝術文化 168 20.3 

文學小說 96 11.6 

宗教 51 6.2 

命理、風水、占卜 84 10.2 

科技新知 186 22.5 

教學（語言教學） 70 8.4 

政令宣傳 56 6.7 

求職 26 3.1 

企管行銷 38 4.5 

總和 5,750 695.6 
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C3 請問你平常會不會上網？ 

  資料庫 資料庫 

  一期四次 一期三次 

  2015 2014 

題號 變數名稱 C3 C3 C2 C2 

選項  次數 ％ 次數 ％ 

會 1,470 73.4 1,358 67.5 

不會 532 26.6 655 32.5 

總和  2,002 100.0 2,013 100.0 
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C4a 請問你每週平均有幾天會看網路新聞？ 

  資料庫 資料庫 資料庫 資料庫  

  一期四次 一期三次 一期二次 一期一次 五期四次 

  2015 2014 2013 2012 2008 

題號 變數名稱 C4a C4a C3a C3a C2a C2a C2a C2a C8 VC8 

選項  次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 

0 天 215 14.6 246 18.1 1,040 52.0 899 45.0 215 10.9 

0.5 天 19 1.3 28 2.1 17 0.9 13 0.7 - - 

1.0 天 67 4.6 62 4.6 101 5.1 94 4.7 136 6.9 

1.5 天 13 0.9 25 1.9 9 0.5 10 0.5 - - 

2.0 天 97 6.6 101 7.5 104 5.2 102 5.1 84 4.2 

2.5 天 15 1.0 22 1.6 11 0.6 11 0.6 - - 

3.0 天 80 5.4 90 6.6 131 6.6 137 6.9 89 4.5 

3.5 天 25 1.7 18 1.3 12 0.6 9 0.5 - - 

4.0 天 38 2.6 31 2.3 57 2.9 48 2.4 16 0.8 

4.5 天 13 0.9 13 1.0 9 0.5 1 0.1 - - 

5.0 天 65 4.4 88 6.5 140 7.0 181 9.1 58 2.9 

5.5 天 4 0.3 2 0.2 10 0.5 2 0.1 - - 

6.0 天 23 1.6 19 1.4 31 1.6 59 3.0 14 0.7 

6.5 天 13 0.9 - - 4 0.2 2 0.1 - - 

7.0 天 784 53.3 612 45.1 324 16.2 432 21.6 463 23.4 

不知道 - - - - - - - - 1 0.1 

跳答 - - - - - - - - 904 45.7 

總和  1,470 100.0 1,358 100.0 2,000 100.0 2,000 100.0 1,980 100.0 
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C4b 請問你如果有看網路新聞的那一天，你一整天大概會看多久？ 

  資料庫 資料庫 資料庫 資料庫  

  一期四次 一期三次 一期二次 一期一次 五期四次 

  2015 2014 2013 2012 2008 

題號 變數名稱 C4b C4b C3b C3b C2b C2b C2b 
C2b

時分 
C9 

VC9-

VC9

A 

選項  次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 

不到 30 分鐘 437 34.8 454 40.8 272 28.3 287 26.1 604 70.2 

30 分鐘以上不到 1 小時 357 28.5 326 29.3 249 25.9 387 35.1 205 23.8 

1 小時以上不到 2 小時 309 24.6 263 23.6 312 32.5 335 30.4 46 5.3 

2 小時以上不到 3 小時 101 8.0 54 4.9 92 9.6 67 6.1 5 0.6 

3 小時以上不到 4 小時 24 1.9 8 0.7 20 2.1 18 1.6 - - 

4 小時以上不到 5 小時 11 0.9 2 0.2 8 0.8 - - - - 

5 小時以上不到 6 小時 4 0.3 2 0.2 3 0.3 - - - - 

6 小時以上不到 7 小時 6 0.5 2 0.2 1 0.1 - - - - 

7 小時以上不到 8 小時 1 0.1 1 0.1 1 0.1 - - - - 

8 小時以上 8 小時以上不到 9 小時 2 0.1 - - 2 0.2 - - - - 

10 小時以上 3 0.2 - - - - - - - - 

跳答 - - - - - - - - 1 0.1 

總和  1,255 100.0 1,113 100.0 960 100.0 1,101 100.0 861 100.0 
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C4c 請問你最常看哪幾個網站的新聞？ 

  資料庫 資料庫 資料庫 資料庫  

  一期四次 一期三次 一期二次 一期一次 五期四次 

  2015 2014 2013 2012 2008 

題號 變數名稱 C4c C4c C3c C3c C2c C2c C2c 

C2c.1

~ 

C2c其

他 

C10A 
VC10

A 

選項  次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 

Yahoo!奇摩 978 78.0 934 84.0 791 82.5 978 88.8 739 85.8 

壹蘋果 513 40.9 431 38.7 294 30.7 175 15.9 4 0.5 

聯合新聞網 213 16.9 213 19.2 199 20.8 160 14.5 32 3.7 

Google（谷歌） 325 25.9 207 18.6 182 19.0 183 16.6 24 2.8 

ETtoday 東森新聞雲 341 27.2 189 17.0 - - - - 7 0.8 

中時電子報 124 9.9 109 9.8 84 8.8 89 8.1 23 2.7 

自由時報 115 9.1 97 8.7 66 6.9 59 5.4 5 0.6 

NOWnews（今日新聞） 88 7.0 65 5.8 110 11.5 59 5.4 - - 

MSN（微軟 MSN 臺灣新聞） 30 2.4 18 1.6 33 3.4 60 5.4 4 0.5 

PC Home（網路家庭） 21 1.7 25 2.2 20 2.1 20 1.8 5 0.6 

BBS（電子佈告欄） 54 4.3 52 4.7 54 5.6 43 3.9 5 0.6 

立報 3 0.2 1 0.1 - - - - - - 

四方報 1 0.1 - - - - - - - - 

苦勞網 5 0.4 4 0.4 - - - - - - 

上下游新聞市集 2 0.2 4 0.4 - - - - - - 

環境資訊電子報 3 0.2 1 0.1 - - - - - - 

公民行動影音紀錄料庫 8 0.7 6 0.5 - - - - - - 

新頭殼 29 2.3 11 1.0 - - - - - - 

風傳媒 37 2.9 13 1.2 - - - - - - 

The News Lens（關鍵評論網） 24 1.9 10 0.9 - - - - - - 

Wereport（調查報導公眾委製平台） 2 0.2 3 0.3 - - - - - - 

PNN 公共議題中心 4 0.3 2 0.2 - - - - - - 

公民新聞（PEOPO） 12 1.0 6 0.5 - - - - - - 

其他 20 1.6 24 2.1 13 1.4 11 1.0 11 1.3 

不知道 - - - - - - - - 2 0.2 

總和 2,952 235.2 2,426 218.0 1,846 192.7 1,837 166.8 861 100.1 
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D1a 請問你每個月平均有幾天會看雜誌（僅限於紙本）？ 

  資料庫 資料庫 資料庫 資料庫      

  一期四次 一期三次 一期二次 一期一次 五期四次 四期四次 三期四次 二期四次 一期一次 

  2015 2014 2013 2012 2008 2003 1998 1993 1984 

題號 
變數 

名稱 
D1a D1a D1a D1a D1a D1a D1a D1a B13 

VB1

3 
22 b22 37 V37 40 V40 35 35 

選項  次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 

0 天 1,344 67.1 1,345 66.8 1,321 66.1 1,141 57.1 - - 224 10.4 - - - - - - 

0.5 天 30 1.5 33 1.7 25 1.3 22 1.1 - - - - - - - - - - 

1.0 天 95 4.7 161 8.0 158 7.9 168 8.4 488 24.6 161 7.5 - - - - - - 

1.5 天 26 1.3 23 1.1 16 0.8 12 0.6 - - - - - - - - - - 

2.0 天 106 5.3 117 5.8 172 8.6 160 8.0 193 9.7 231 10.7 - - - - - - 

2.5 天 19 1.0 13 0.6 14 0.7 14 0.7 - - - - - - - - - - 

3.0 天 77 3.9 81 4.0 86 4.3 127 6.4 19 1.0 34 1.6 - - - - - - 

3.5 天 7 0.4 6 0.3 7 0.4 9 0.5 - - - - - - - - - - 

4.0 天 58 2.9 57 2.8 46 2.3 56 2.8 232 11.7 253 11.7 - - - - - - 

4.5 天 5 0.2 3 0.2 5 0.3 4 0.2 - - - - - - - - - - 

5.0 天 56 2.8 45 2.2 44 2.2 98 4.9 14 0.7 55 2.5 - - - - - - 

5.5 天 4 0.2 2 0.1 1 0.1 2 0.1 - - - - - - - - - - 

6.0 天 21 1.1 8 0.4 12 0.6 12 0.6 4 0.2 9 0.4 - - - - - - 

6.5 天 - - - - 1 0.1 2 0.1 - - - - - - - - - - 

7.0 天 38 1.9 36 1.8 27 1.4 45 2.3 28 1.4 6 0.3 - - - - - - 

7.5 天 3 0.1 - - - - 2 0.1 - - - - - - - - - - 

8.0 天 6 0.3 11 0.5 6 0.3 16 0.8 52 2.6 76 3.5 - - - - - - 

9.0 天 2 0.1 1 0.1 - - 1 0.1 3 0.2 7 0.3 - - - - - - 

10.0 天 28 1.4 24 1.2 30 1.5 47 2.4 31 1.6 52 2.4 - - - - - - 

11.0 天 - - - - - - - - - - 2 0.1 - - - - - - 

12.0 天 8 0.4 3 0.1 - - 6 0.3 29 1.5 46 2.1 - - - - - - 

13.0 天 1 0.1 - - - - 1 0.1 5 0.3 1 0.1 - - - - - - 

14.0 天 2 0.1 3 0.1 4 0.2 1 0.1 2 0.1 2 0.1 - - - - - - 

15.0 天 12 0.6 14 0.7 8 0.4 20 1.0 3 0.2 16 0.7 - - - - - - 

16.0 天 - - 2 0.1 - - - - 1 0.1 4 0.2 - - - - - - 

18.0 天 - - - - - - 1 0.1 - - 1 0.1 - - - - - - 

19.0 天 1 0.1 - - - - - - - - - - - - - - - - 

20.0 天 9 0.4 11 0.6 7 0.4 12 0.6 4 0.2 15 0.7 - - - - - - 

20.5 天 1 0.1 - - 1 0.1 - - - - - - - - - - - - 

註：表格分為二頁，此頁為第一頁  
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D1a 請問你每個月平均有幾天會看雜誌（僅限於紙本）？-續 

  資料庫 資料庫 資料庫 資料庫      

  一期四次 一期三次 一期二次 一期一次 五期四次 四期四次 三期四次 二期四次 一期一次 

  2015 2014 2013 2012 2008 2003 1998 1993 1984 

題號 
變數 

名稱 
D1a D1a D1a D1a D1a D1a D1a D1a B13 

VB1

3 
22 b22 37 V37 40 V40 35 35 

選項  次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 

22.0 天 1 0.1 - - - - - - - - - - - - - - - - 

24.0 天 - - - - - - 1 0.1 1 0.1 1 0.1 - - - - - - 

25.0 天 4 0.2 1 0.1 1 0.1 1 0.1 - - 6 0.3 - - - - - - 

28.0 天 1 0.1 - - - - - - - - 2 0.1 - - - - - - 

29.0 天 1 0.1 - - - - - - - - - - - - - - - - 

29.5 天 1 0.1 - - - - - - - - - - - - - - - - 

30.0 天 35 1.8 13 0.6 8 0.4 19 1.0 41 2.1 78 3.6 - - - - - - 

每天一次（或

一次以上） 
- - - - - - - - - - - - 111 5.8 103 5.3 193 4.5 

每週兩、三次 - - - - - - - - - - - - 204 10.6 211 10.8 490 11.4 

每週一次 - - - - - - - - - - - - 292 15.2 239 12.3 483 11.2 

每月一、兩次 - - - - - - - - - - - - 455 23.7 384 19.7 1,043 24.3 

兩、三個月一

次 
- - - - - - - - - - - - 177 9.2 176 9.0 - - 

半年一次 - - - - - - - - - - - - 78 4.1 77 4.0 - - 

一年一次 - - - - - - - - - - - - 35 1.8 26 1.3 - - 

去年一年都沒

有 
- - - - - - - - - - - - 263 13.7 311 16.0 - - 

從來沒有 - - - - - - - - - - - - 301 15.7 414 21.3 2,091 48.6 

未答 - - - - - - - - - - - - - - 5 0.3 - - 

缺漏或不適用 - - - - - - - - 830 41.9 879 40.7 4 0.2 - - - - 

總和 2,002 100.0 2,013 100.0 
2,000 

100.0 
2,000 

100.0 
1,980 

100.0 
2,161 

100.0 
1,920 

100.0 
1,946 

100.0 
4,300 

100.

0 

註：表格分為二頁，此頁為第二頁 
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D1b 請問你如果有看雜誌（僅限於紙本）的那一天，你大概一整天會看多久？ 

  資料庫 資料庫 資料庫 資料庫  

  一期四次 一期三次 一期二次 一期一次 五期四次 

  2015 2014 2013 2012 2008 

題號 變數名稱 D1b D1b D1b D1b D1b D1b D1b 

D1b時 

、D1b

分 

B17 VB17 

選項  次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 

不到 30 分鐘 130 19.8 122 18.2 87 12.8 83 9.7 956 83.1 

30 分鐘以上不到 1 小時 186 28.2 227 34.0 159 23.4 220 25.6 111 9.7 

1 小時以上不到 2 小時 231 35.1 231 34.6 288 42.4 371 43.2 66 5.7 

2 小時以上不到 3 小時 86 13.0 71 10.6 111 16.3 144 16.8 11 1.0 

3 小時以上不到 4 小時 15 2.3 13 2.0 24 3.5 31 3.6 2 0.2 

4 小時以上不到 5 小時 5 0.7 1 0.1 6 0.9 5 0.6 - - 

5 小時以上不到 6 小時 5 0.7 - - 1 0.1 3 0.3 - - 

6 小時以上不到 7 小時 - - 2 0.3 3 0.4 - - - - 

7 小時以上不到 8 小時 - - - - - - 1 0.1 - - 

8 小時以上 8 小時以上不到 9 小時 - - 1 0.2 - - 1 0.1 - - 

未回答 - - - - - - - - 4 0.3 

總和  658 100.0 668 100.0 679 100.0 859 100.0 1,150 100.0 
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D2 你看雜誌最常看下列哪幾種內容？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 D2 D2 

選項  次數 ％ 

社會新聞 247 37.6 

國際新聞 181 27.5 

時事評論 186 28.3 

政治新聞 120 18.2 

消費購物 174 26.5 

觀光旅遊 287 43.7 

財經股市 204 31.0 

美食 226 34.3 

時尚流行趨勢 190 28.9 

汽車 74 11.2 

影視娛樂 212 32.2 

音樂歌曲 105 15.9 

電玩、漫畫 46 7.0 

家庭生活 163 24.7 

體育 93 14.1 

醫療衛生保健 258 39.2 

寵物 43 6.5 

藝術文化 137 20.9 

文學小說 60 9.1 

宗教 48 7.2 

命理、風水、占卜 69 10.5 

古典音樂 37 5.7 

資訊科技(攝影) 109 16.6 

科學新知 135 20.6 

學術思想 50 7.6 

教學 56 8.5 

公共事務 55 8.4 

法令 32 4.9 

求職 22 3.4 

企管行銷 54 8.2 

總和 3,673 558.3 
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E1 請問你每週平均有幾天會聽廣播？ 

  資料庫 資料庫 資料庫 資料庫   

  一期四次 一期三次 一期二次 一期一次 五期四次 四期四次 

  2015 2014 2013 2012 2008 2003 

題號 變數名稱 E1 E1 E1 E1 E1 E1 E1 E1 B19 VB19 32 b32 

選項  次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 

0 天 1,234 61.7 1,243 61.7 1,287 64.4 1,202 60.1 0 0.1 173 8.9 

0.5 天 34 1.7 34 1.7 16 0.8 15 0.8 - - - - 

1.0 天 83 4.2 91 4.5 95 4.8 90 4.5 365 18.4 108 5.5 

1.5 天 18 0.9 14 0.7 15 0.8 9 0.5 - - - - 

2.0 天 78 3.9 86 4.3 82 4.1 108 5.4 80 4.0 76 3.9 

2.5 天 18 0.9 17 0.8 9 0.5 9 0.5 - - - - 

3.0 天 67 3.4 62 3.1 75 3.8 89 4.5 115 5.8 122 6.3 

3.5 天 9 0.4 7 0.3 10 0.5 6 0.3 - - - - 

4.0 天 21 1.1 25 1.3 39 2.0 29 1.5 7 0.4 13 0.7 

4.5 天 4 0.2 2 0.1 7 0.4 3 0.2 - - - - 

5.0 天 93 4.7 129 6.4 115 5.8 151 7.6 59 3.0 53 2.7 

5.5 天 14 0.7 7 0.4 1 0.1 2 0.1 - - - - 

6.0 天 29 1.5 20 1.0 29 1.5 34 1.7 33 1.7 44 2.3 

6.5 天 1 0.1 - - 5 0.3 - - - - - - 

7.0 天 296 14.8 275 13.7 215 10.8 253 12.7 510 25.8 625 32.1 

不知道、不適用 - - - - - - - - 811 41.0 732 37.7 

總和  2,002 100.0 2,013 100.0 2,000 100.0 2,000 100.1 1,980 100.0 1,946 100.0 
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E2 請問你如果有聽廣播的那一天，你大概一整天會聽多久？ 

  資料庫 資料庫 資料庫 資料庫     

  一期四次 一期三次 一期二次 一期一次 五期四次 四期四次 三期四次 二期四次 

  2015 2014 2013 2012 2008 2003 1998 1993 

題號 變數名稱 E2 E2 E2 E2 E2 E2 E2 

E2

時、E2

分 

B20 

VB20-

VB20

A 

33 hb33 45b V45b 49a V49a 

選項  次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 

不到 30 分鐘 53 6.9 81 10.5 45 6.3 43 5.4 522 44.6 324 33.0 202 13.7 165 11.3 

30 分鐘以上不到 1 小時 165 21.5 159 20.6 100 14.0 152 19.0 161 13.8 171 17.4 267 18.1 265 18.1 

1 小時以上不到 2 小時 227 29.5 204 26.5 196 27.5 201 25.2 163 13.9 119 12.1 315 21.4 308 21.0 

2 小時以上不到 3 小時 102 13.3 91 11.8 141 19.8 163 20.4 96 8.2 30 3.1 165 11.2 180 12.3 

3 小時以上不到 4 小時 54 7.0 34 4.4 71 10.0 64 8.0 49 4.2 98 10.0 71 4.8 77 5.3 

4 小時以上不到 5 小時 35 4.5 32 4.2 40 5.6 22 2.8 25 2.1 - - 43 2.9 69 4.7 

5 小時以上不到 6 小時 20 2.6 28 3.6 33 4.6 50 6.3 18 1.5 48 4.9 35 2.4 32 2.2 

6 小時以上不到 7 小時 22 2.8 25 3.2 17 2.4 35 4.4 28 2.4 30 3.1 19 1.3 42 2.9 

7 小時以上不到 8 小時 12 1.6 7 1.0 8 1.1 10 1.3 12 1.0 7 0.7 21 1.4 12 0.8 

8 小時以上不到 9 小時 57 7.4 82 10.6 43 6.0 58 7.3 65 5.6 23 2.3 104 7.1 96 6.6 

9 小時以上不到 10 小時 3 0.4 5 0.7 - - - - 3 0.3 2 0.2 9 0.6 4 0.3 

10 小時以上 19 2.5 23 3.0 19 2.7 - - 24 2.1 127 12.9 30 2.0 32 2.2 

未回答 - - - - - - - - 4 0.3 3 0.3 194 13.2 182 12.4 

總和  768 100.0 770 100.0 713 100.0 798 100.0 1,170 100.0 982 100.0 1,475 100.0 1,464 100.0 
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E3 你聽廣播最常聽或最常聽到以下哪幾種類型的節目？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 E3 E3 

選項  次數 ％ 

社會新聞 431 56.1 

國際新聞 275 35.9 

氣象 214 27.9 

時事評論（含 Call-In 節目） 159 20.8 

交通服務 232 30.2 

政治新聞 197 25.7 

消費購物 81 10.5 

觀光旅遊 106 13.8 

財經股市 93 12.1 

美食 104 13.5 

音樂歌曲 611 79.6 

戲劇(例如：廣播劇、單元劇等) 55 7.2 

家庭生活 93 12.1 

兒童節目 15 2.0 

體育賽事轉播 63 8.2 

醫療衛生保健 113 14.8 

藝術文化 60 7.8 

宗教 24 3.1 

命理、風水、占卜 51 6.7 

古典音樂 76 9.9 

傳統藝術（例如：國劇/國樂/民俗藝術/表演藝

術等） 
24 3.1 

資訊科技 54 7.0 

科學新知 44 5.7 

教學節目 43 5.6 

社教節目/政令宣導/公共事務 41 5.3 

求職 9 1.1 

企管行銷 18 2.3 

總和 3,286 428.1 
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F1 請問你每星期的平常日（週一到週五）加週末（週六、週日）平均有幾天會看電視？ 

  資料庫 資料庫 資料庫 資料庫      

  一期四次 一期三次 一期二次 一期一次 五期四次 四期四次 三期四次 二期四次 一期一次 

  2015 2014 2013 2012 2008 2003 1998 1993 1988 

題號 變數名

稱 

F1、

F3 

F1、

F3 

F1、

F3 

F1、

F3 

F1、

F3 

F1、

F3 

F1、

F3 

F1、

F3 
B23 VB23 38 b38 50a V50a 53 V53 37 37 

選項  次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 

0 天 119 6.0 63 3.1 128 6.4 106 5.3 - - 7 0.3 - - - - - - 

0.5 天 8 0.4 1 0.1 5 0.3 4 0.2 - - - - - - - - - - 

1 天 27 1.4 41 2.0 36 1.8 21 1.1 46 2.4 26 1.2 - - - - - - 

1.5 天 7 0.3 9 0.4 12 0.6 8 0.4 - - - - - - - - - - 

2 天 50 2.5 66 3.3 79 4.0 63 3.2 32 1.6 30 1.4 - - - - - - 

2.5 天 15 0.8 12 0.6 10 0.5 10 0.5 - - - - - - - - - - 

3 天 40 2.0 45 2.3 75 3.8 77 3.9 82 4.2 72 3.4 - - - - - - 

3.5 天 16 0.8 12 0.6 24 1.2 10 0.5 - - - - - - - - - - 

4 天 49 2.5 48 2.4 117 5.9 84 4.2 14 0.7 7 0.3 - - - - - - 

4.5 天 19 0.9 10 0.5 26 1.3 7 0.4 - - - - - - - - - - 

5 天 136 6.8 133 6.6 134 6.7 117 5.9 8 0.4 11 0.5 - - - - - - 

5.5 天 20 1.0 16 0.8 27 1.4 10 0.5 - - - - - - - - - - 

6 天 125 6.3 131 6.5 122 6.1 170 8.5 8 0.4 15 0.7 - - - - - - 

6.5 天 29 1.5 27 1.3 26 1.3 13 0.7 - - - - - - - - - - 

7 天 1,342 67.0 1,400 69.5 1,179 59.0 1,300 65.0 1,766 90.3 1,972 92.4 - - - - - - 

每天一次(或一

次以上) 
- - - - - - - - - - - - 1,731 90.2 1,669 85.8 3,402 79.1 

每週兩、三次 - - - - - - - - - - - - 119 6.2 205 10.5 606 14.1 

每週一次 - - - - - - - - - - - - 32 1.7 34 1.7 127 3.0 

每月一、兩次 - - - - - - - - - - - - 17 0.9 11 0.6 85 2.0 

兩、三個月

一次 
- - - - - - - - - - - - 4 0.2 5 0.3 - - 

半年一次 - - - - - - - - - - - - 1 0.1 4 0.2 - - 

一年一次 - - - - - - - - - - - - - - 1 0.1 - - 

去年一年都

沒有 
- - - - - - - - - - - - 13 0.7 15 0.8 - - 

從來沒有 - - - - - - - - - - - - 3 0.2 1 0.1 79 1.8 

不知道 - - - - - - - - - - - - - - 1 0.1 - - 

總和  2,002 100.0 2,013 100.0 2,000 100.0 2,000 100.0 1,980 100.0 2,161 100.0 1,920 100.0 1,946 100.0 4,300 100.0 
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F2 在你有看電視的平常日（週一到週五），你大概一整天會看多久？ 

  資料庫 資料庫 資料庫 資料庫     

  一期四次 一期三次 一期二次 一期一次 五期四次 四期四次 三期四次 二期四次 

  2015 2014 2013 2012 2008 2003 1998 1993 

題號 變數

名稱 F2 F2 F2 F2 F2 F2 F2 
F2時

F2分 
B24 

VB24- 

VB24

A 

39 hb39 50b V50b 53a V53a 

選項  次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 

不到 30 分鐘 41 2.2 43 2.3 26 1.4 15 0.8 109 5.6 55 4.0 65 3.4 69 3.6 

30 分鐘以上

不到 1 小時 
123 6.7 135 7.1 69 3.8 111 6.0 146 7.5 102 7.5 161 8.5 276 14.3 

1 小時以上不

到 2 小時 
410 22.2 492 25.8 440 24.4 387 20.9 411 21.0 234 17.2 530 27.8 652 33.8 

2 小時以上不

到 3 小時 
544 29.4 535 28.1 540 29.9 542 29.3 539 27.6 115 8.4 484 25.4 453 23.5 

3 小時以上不

到 4 小時 
318 17.2 325 17.1 321 17.8 329 17.8 371 19.0 407 29.9 319 16.8 231 12.0 

4 小時以上不

到 5 小時 
153 8.3 161 8.5 171 9.5 166 9.0 151 7.7 1 0.1 138 7.2 95 4.9 

5 小時以上不

到 6 小時 
120 6.5 96 5.0 108 6.0 125 6.8 116 5.9 220 16.1 86 4.5 63 3.3 

6 小時以上不

到 7 小時 
62 3.4 51 2.7 52 2.9 63 3.4 37 1.9 100 7.3 44 2.3 27 1.4 

7 小時以上不

到 8 小時 
11 0.6 9 0.5 8 0.4 22 1.2 13 0.7 - - 11 0.6 7 0.4 

8 小時以上不

到 9 小時 
24 1.3 33 1.8 32 1.8 36 1.9 26 1.3 47 3.4 23 1.2 9 0.5 

9 小時以上不

到 10 小時 
3 0.2 - - 5 0.3 6 0.3 1 0.1 - - 2 0.1 - - 

10 小時以上 40 2.2 24 1.3 33 1.8 48 2.6 32 1.6 80 5.9 14 0.7 15 0.8 

未回答 - - - - - - - - 4 0.2 2 0.1 27 1.4 33 1.7 

總和  1,848 100.0 1,904 100.0 1,805 100.0 1,850 100.0 1,956 100.0 1,363 100.0 1,904 100.0 1,930 100.0 
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F4 在你有看電視的週六或週日，你大概一整天會看多久？ 

  資料庫 資料庫 資料庫 資料庫 

  一期四次 一期三次 一期二次 一期一次 

  2015 2014 2013 2012 

題號 變數名稱 F4 F4 F4 F4 F4 F4 F4 

F4

時、F4

分 

選項  次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 

不到 30 分鐘 14 0.8 21 1.2 12 0.7 11 0.6 

30 分鐘以上不到 1 小時 77 4.4 92 5.1 41 2.3 51 2.8 

1 小時以上不到 2 小時 284 16.2 353 19.6 286 16.1 244 13.5 

2 小時以上不到 3 小時 458 26.2 484 26.9 455 25.6 439 24.3 

3 小時以上不到 4 小時 322 18.4 302 16.8 352 19.8 354 19.6 

4 小時以上不到 5 小時 205 11.7 217 12.1 204 11.5 238 13.2 

5 小時以上不到 6 小時 145 8.3 124 6.9 172 9.7 188 10.4 

6 小時以上不到 7 小時 104 5.9 97 5.4 121 6.8 127 7.0 

7 小時以上不到 8 小時 26 1.5 21 1.2 24 1.4 31 1.7 

8 小時以上不到 9 小時 48 2.7 53 2.9 49 2.8 58 3.2 

9 小時以上不到 10 小時 4 0.2 1 0.1 8 0.5 6 0.3 

10 小時以上 63 3.6 36 2.0 52 2.9 62 3.4 

總和  1,749 100.0 1,801 100.0 1,776 100.0 1,809 100.0 
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F5 你最常看下列哪幾種類型的電視節目？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 F5 F5 

選項  次數 ％ 

社會新聞 1,535 81.5 

國際新聞 1,036 55.0 

氣象 939 49.9 

時事評論（包括政論性談話節目） 611 32.4 

交通服務 202 10.7 

政治新聞 814 43.2 

消費購物 278 14.8 

觀光旅遊 647 34.4 

財經股市 293 15.6 

美食 643 34.1 

影視娛樂 528 28.0 

綜藝（包括主持人來賓訪談） 883 46.9 

音樂歌唱 454 24.1 

戲劇（例如：單元劇、連續劇等） 898 47.7 

益智競賽 167 8.9 

電影 774 41.1 

影集 329 17.5 

家庭生活 223 11.8 

卡通、兒童節目 250 13.3 

體育節目 339 18.0 

醫療衛生保健 379 20.1 

藝術文化 137 7.3 

文學小說 29 1.5 

宗教 79 4.2 

命理、風水、占卜 117 6.2 

古典音樂 60 3.2 

傳統藝術（例如：國劇/國樂/民俗藝術/表演藝術等） 68 3.6 

資訊科技 187 9.9 

知識（例如：國家地理、探索頻道等） 526 27.9 

學術思想 42 2.2 

註：表格分為二頁，此頁為第一頁   
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F5 你最常看下列哪幾種類型的電視節目？-續 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 F5 F5 

選項  次數 ％ 

教學節目 76 4.0 

社教節目/政令宣導/公共事務 48 2.5 

法令服務 29 1.5 

求職 12 0.6 

企管行銷 32 1.7 

總和 13,663 725.6 

註：表格分為二頁，此頁為第二頁 
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F6 你平均每週有幾天會看電視新聞？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 F6 F6 

選項  次數 ％ 

0 天 67 3.6 

0.5 天 16 0.8 

1.0 天 61 3.2 

1.5 天 16 0.8 

2.0 天 96 5.1 

2.5 天 14 0.7 

3.0 天 83 4.4 

3.5 天 11 0.6 

4.0 天 53 2.8 

4.5 天 11 0.6 

5.0 天 116 6.2 

5.5 天 6 0.3 

6.0 天 58 3.1 

6.5 天 5 0.3 

7.0 天 1,268 67.4 

總和  1,883 100.0 
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F7 你如果有看電視新聞的那一天，你大概一整天會看多久？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 F7 F7 

選項  次數 ％ 

不到 30 分鐘 196 10.8 

30 分鐘(含)以上不到 1 小時 515 28.3 

1 小時(含)以上不到 2 小時 795 43.8 

2 小時(含)以上不到 3 小時 213 11.7 

3 小時(含)以上不到 4 小時 51 2.8 

4 小時(含)以上不到 5 小時 19 1.0 

5 小時(含)以上不到 6 小時 11 0.6 

6 小時(含)以上不到 7 小時 3 0.2 

7 小時(含)以上不到 8 小時 3 0.2 

8 小時(含)以上不到 9 小時 3 0.2 

9 小時(含)以上不到 10 小時 2 0.1 

10 小時(含)以上 6 0.3 

總和  1,816 100.0 
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F8 你最常看哪一台電視新聞？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 F8 F8 

選項  次數 ％ 

CNN 4 0.2 

民視 275 15.1 

人間衛視 1 0.1 

台視 84 4.6 

大愛 15 0.8 

中視 98 5.4 

華視 49 2.7 

公共電視 27 1.5 

好消息 1 0.1 

客家電視 1 0.1 

緯來綜合台 5 0.3 

八大第一台 3 0.2 

八大綜合台 7 0.4 

三立台灣台 50 2.7 

三立都會台 21 1.1 

東森綜合台 28 1.5 

東風衛視 2 0.1 

TVBS 歡樂台 13 0.7 

年代新聞台 104 5.7 

東森新聞台 163 9.0 

中天新聞台 125 6.9 

民視新聞台 46 2.6 

三立新聞台 186 10.3 

TVBS-N 47 2.6 

TVBS 307 16.9 

東森財經新聞台 16 0.9 

非凡新聞台 24 1.3 

緯來體育台 14 0.8 

非凡商業台 9 0.5 

BBC 1 0.1 

註：表格分為二頁，此頁為第一頁   
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F8 你最常看哪一台電視新聞？-續 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 F8 F8 

選項  次數 ％ 

中視新聞台  3 0.1 

民視交通台 1 0.1 

寰宇新聞台 9 0.5 

華視新聞頻道 1 0.1 

壹電視新聞台 74 4.1 

ESPN HD 1 0.1 

大愛二台 1 0.1 

FOX News Channel 1 0.1 

全球財經網 1 0.1 

總和  1,816 100.0 

註：表格分為二頁，此頁為第二頁 
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G1 你每天利用電腦上網工作、學習的時間有多久？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 G1 G1 

選項  次數 ％ 

沒有使用 596 40.6 

不到 1 小時 75 5.1 

1 小時(含)以上不到 2 小時 148 10.1 

2 小時(含)以上不到 3 小時 136 9.3 

3 小時(含)以上不到 4 小時 76 5.2 

4 小時(含)以上不到 5 小時 105 7.1 

5 小時(含)以上不到 6 小時 66 4.5 

6 小時(含)以上不到 7 小時 51 3.4 

7 小時(含)以上不到 8 小時 24 1.6 

8 小時(含)以上不到 9 小時 129 8.8 

9 小時(含)以上不到 10 小時 26 1.8 

10 小時(含)以上 38 2.6 

總和  1,470 100.0 

註：此題與一期三次 K1b、K4a、K4b 等題相關，但因題目設計不同，因此僅列出一期四次數

據 
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G1 你每天利用平板上網工作、學習的時間有多久？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 G1 G1 

選項  次數 ％ 

沒有使用 1,310 89.1 

不到 1 小時 38 2.6 

1 小時(含)以上不到 2 小時 70 4.8 

2 小時(含)以上不到 3 小時 26 1.8 

3 小時(含)以上不到 4 小時 18 1.2 

4 小時(含)以上不到 5 小時 2 0.2 

5 小時(含)以上不到 6 小時 5 0.3 

8 小時(含)以上不到 9 小時 1 0.1 

總和  1,470 100.0 

註：此題與一期三次 K2b、K4a、K4b 等題相關，但因題目設計不同，因此僅列出一期四次數

據 
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G1 你每天利用手機上網工作、學習的時間有多久？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 G1 G1 

選項  次數 ％ 

沒有使用 778 52.9 

不到 1 小時 144 9.8 

1 小時(含)以上不到 2 小時 206 14.0 

2 小時(含)以上不到 3 小時 161 10.9 

3 小時(含)以上不到 4 小時 68 4.6 

4 小時(含)以上不到 5 小時 41 2.8 

5 小時(含)以上不到 6 小時 22 1.5 

6 小時(含)以上不到 7 小時 20 1.4 

7 小時(含)以上不到 8 小時 3 0.2 

8 小時(含)以上不到 9 小時 16 1.1 

9 小時(含)以上不到 10 小時 1 0.1 

10 小時(含)以上 10 0.7 

總和  1,470 100.0 

註：此題與一期三次 K3b、K4a、K4b 等題相關，但因題目設計不同，因此僅列出一期四次數

據 
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G1 扣除工作與學習的上網時間後，你平均每天使用電腦上網娛樂與休閒的時間大約有多久？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 G1 G1 

選項  次數 ％ 

沒有使用 708 48.2 

不到 1 小時 120 8.2 

1 小時(含)以上不到 2 小時 248 16.9 

2 小時(含)以上不到 3 小時 210 14.3 

3 小時(含)以上不到 4 小時 92 6.2 

4 小時(含)以上不到 5 小時 36 2.4 

5 小時(含)以上不到 6 小時 25 1.7 

6 小時(含)以上不到 7 小時 13 0.9 

7 小時(含)以上不到 8 小時 8 0.5 

8 小時(含)以上不到 9 小時 8 0.6 

10 小時(含)以上 3 0.2 

總和  1,470 100.0 

註：此題與一期三次 K1b、K4a、K4b 等題相關，但因題目設計不同，因此僅列出一期四次數

據 
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G1 扣除工作與學習的上網時間後，你平均每天使用平板上網娛樂與休閒的時間大約有多久？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 G1 G1. 

選項  次數 ％ 

沒有使用 1,186 80.7 

不到 1 小時 71 4.8 

1 小時(含)以上不到 2 小時 106 7.2 

2 小時(含)以上不到 3 小時 62 4.2 

3 小時(含)以上不到 4 小時 24 1.7 

4 小時(含)以上不到 5 小時 10 0.6 

5 小時(含)以上不到 6 小時 6 0.4 

6 小時(含)以上不到 7 小時 4 0.3 

7 小時(含)以上不到 8 小時 1 0.1 

10 小時(含)以上 1 0.1 

總和  1,470 100.0 

註：此題與一期三次 K2b、K4a、K4b 等題相關，但因題目設計不同，因此僅列出一期四次數

據 
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G1 扣除工作與學習的上網時間後，你平均每天使用手機上網娛樂與休閒的時間大約有多久？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 G1 G1 

選項  次數 ％ 

沒有使用 240 16.4 

不到 1 小時 220 14.9 

1 小時(含)以上不到 2 小時 293 19.9 

2 小時(含)以上不到 3 小時 332 22.6 

3 小時(含)以上不到 4 小時 168 11.4 

4 小時(含)以上不到 5 小時 67 4.6 

5 小時(含)以上不到 6 小時 54 3.7 

6 小時(含)以上不到 7 小時 37 2.5 

7 小時(含)以上不到 8 小時 9 0.6 

8 小時(含)以上不到 9 小時 33 2.3 

9 小時(含)以上不到 10 小時 1 0.1 

10 小時(含)以上 15 1.0 

總和  1,470 100.0 

註：此題與一期三次 K3b、K4a、K4b 等題相關，但因題目設計不同，因此僅列出一期四次數

據 
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G2.1 你多常上網收發電子郵件(E-mail)？ 

  資料庫 資料庫 資料庫 資料庫   

  一期四次 一期三次 一期二次 一期一次 五期四次 四期四次 

  2015 2014 2013 2012 2008 2003 

題

號 

變數名

稱 

G2.1 G2.1 
K6.(1)a K6.(1)a H5.1a H5.1a H6(1) H6a C14(1) VC14_1 97(1) b971 

選

項 

 次數 ％ 次數 ％ 
次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 

從來沒有 308 20.9 260 19.2 213 16.2 137 9.9 148 7.5 141 6.5 

很少 288 19.6 381 28.0 430 32.7 319 23.0 146 7.4 87 4.0 

有時 262 17.8 269 19.8 313 23.8 315 22.7 196 9.9 189 8.7 

經常 612 41.6 448 33.0 359 27.3 614 44.3 586 29.6 607 28.1 

拒答 - - - - - - - - - - 1 0.1 

跳答 - - - - - - - - 904 45.7 1,134 52.5 

遺漏值 - - - - - - - - - - 2 0.1 

總 和 1,470 100.0 1,358 100.0 1,315 100.0 1,385 100.0 1,980 100.0 2,161 100.0 
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G2.2 你多常上網蒐尋、瀏覽資訊？ 

  資料庫 資料庫 資料庫 資料庫   

  一期四次 一期三次 一期二次 一期一次 五期四次 四期四次 

  2015 2014 2013 2012 2008 2003 

題

號 

變數名稱 G2.2 G2.2 
K6.(2) K6.(2) H5.2 H5.2 H6(2) H6b C14(3) VC14_3 97(3) b973 

選

項 

 次數 ％ 次數 ％ 
次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 

從來沒有 73 4.9 35 2.6 49 3.7 137 9.9 148 7.5 141 6.5 

很少 167 11.3 223 16.4 281 21.4 319 23.0 146 7.4 87 4.0 

有時 340 23.2 363 26.7 440 33.5 315 22.7 196 9.9 189 8.7 

經常 890 60.6 737 54.3 545 41.4 614 44.3 586 29.6 607 28.1 

拒答 - - - - - - - - - - 1 0.1 

跳答 - - - - - - - - 904 45.7 1,134 52.5 

遺漏值 - - - - - - - - - - 2 0.1 

總 和 1,470 100.0 1,358 100.0 1,315 100.0 1,385 100.0 1,980 100.0 2,161 100.0 
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G2.3 你多常上網看新聞？ 

  資料庫 資料庫 資料庫 資料庫   

  一期四次 一期三次 一期二次 一期一次 五期四次 四期四次 

  2015 2014 2013 2012 2008 2003 

題

號 

變數名稱 G2.3 G2.3 
K6.(3) K6.(3) H5.3 H5.3 H6(3) H6c C14(2) VC14_2 97(2) b972 

選

項 

 次數 ％ 次數 ％ 
次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 

從來沒有 117 7.9 115 8.4 127 9.7 74 5.3 215 10.9 188 8.7 

很少 263 17.9 280 20.6 331 25.2 311 22.5 88 4.4 265 12.3 

有時 382 26.0 374 27.6 449 34.1 453 32.7 249 12.6 362 16.8 

經常 709 48.2 589 43.4 408 31.0 547 39.5 524 26.5 209 9.7 

拒答 - - - - - - - - - - 1 0.1 

跳答 - - - - - - - - 904 45.7 1,134 52.5 

遺漏值 - - - - - - - - - - 2 0.1 

總 和 1,470 100.0 1,358 100.0 1,315 100.0 1,385 100.0 1,980 100.0 2,161 100.0 
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G2.4 你多常上網雲端傳輸資料（ex：Dropbox、Google Drive 雲端硬碟、Sugersync、

SkyDrive、Box.NET）？ 

  資料庫 資料庫 資料庫 資料庫   

  一期四次 一期三次 一期二次 一期一次 五期四次 四期四次 

  2015 2014 2013 2012 2008 2003 

題

號 

變數名稱 G2.4 G2.4 
K6.(5) K6.(5) H5.4 H5.4 H6(4) H6d C14(5) VC14_5 97(5) b975 

選

項 

 次數 ％ 次數 ％ 
次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 

從來沒有 576 39.2 673 49.5 496 37.7 535 38.6 217 11.0 238 11.0 

很少 355 24.2 304 22.4 389 29.6 435 31.4 158 8.0 169 7.8 

有時 263 17.9 205 15.1 282 21.4 251 18.1 317 16.0 319 14.8 

經常 276 18.7 177 13.0 148 11.3 164 11.8 384 19.4 298 13.8 

拒答 - - - - - - - - - - 1 0.1 

跳答 - - - - - - - - 904 45.7 1,134 52.5 

遺漏值 - - - - - - - - - - 2 0.1 

總 和 1,470 100.0 1,358 100.0 1,315 100.0 1,385 100.0 1,980 100.0 2,161 100.0 
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G2.5 你多常上網交易購物或網拍？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 G2.5 G2.5 

選項  次數 ％ 

從來沒有 520 35.4 

很少 372 25.3 

有時 336 22.9 

經常 241 16.4 

總和  1,470 100.0 

註：此題與一期三次 K6.(13)a 題相關，但因題目設計不同，因此僅列出一期四次數據 

  



 

232 

 

 

G2.6 你最近一年內多常上網使用即時通訊（例如：RC 語音、Skype、Yahoo、Line、Facebook 

messenger、WeChat）與他人互動？（使用文字、圖像進行溝通） 

  資料庫 資料庫 資料庫 資料庫   

  一期四次 一期三次 一期二次 一期一次 五期四次 四期四次 

  2015 2014 2013 2012 2008 2003 

題

號 

變數名

稱 

G2.6 G2.6 K6.(14) K6.(14) 
H6.2 H6.2 H7(3) H7c C13(4) VC13_4 96(10) b9610 

選

項 

 次數 ％ 次數 ％ 
次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 

從來沒有 80 5.4 184 13.6 282 21.4 372 26.9 374 18.9 625 28.9 

很少 78 5.3 131 9.6 339 25.8 408 29.5 138 7.0 108 5.0 

有時 177 12.0 197 14.5 302 23.0 270 19.5 138 7.0 98 4.5 

經常 1,135 77.2 846 62.3 392 29.8 335 24.2 419 21.2 166 7.7 

拒答 - - - - - - - - 7 0.4 27 1.2 

跳答 - - - - - - - - - - 2 0.1 

遺漏值 - - - - - - - - - - 1 0.1 

總 和 1,470 100.0 1,358 100.0 1,315 100.0 1,385 100.0 1,980 100.0 2,161 100.0 
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G2.7 你多常上網看網路影音/影片或電視節目？ 

  資料庫 資料庫 資料庫 資料庫  

  一期四次 一期三次 一期二次 一期一次 五期四次 

  2015 2014 2013 2012 2008 

題號 變數 

名稱 G2.7 G2.7 M1 M1 H5.9 H5.9 H6(8) H6h 
C14(12) 

(13) 

VC14_12

、 

VC14_13 

選項  次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 

從來沒有 229 15.6 257 19.0 178 13.5 207 14.9 380 19.2 

很少 266 18.1 238 17.5 288 21.9 373 26.9 191 9.6 

有時 378 25.7 424 31.2 457 34.8 435 31.4 331 16.7 

經常 597 40.6 438 32.3 392 29.8 370 26.7 174 8.8 

跳答 - - - - - - - - 904 45.7 

總和  1,470 100.0 1,358 100.0 1,315 100.0 1,385 100.0 1,980 100.0 
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G3 請問你最常上網找哪幾種資訊？ 

 

資料庫 資料庫 資料庫 資料庫    

一期四次 一期三次 一期二次 一期一次 五期四次 四期四次 三期四次 

2015 2014 2013 2012 2008 2003 1998 

題號 
變數 

名稱 
G3 G3 K5 K5 H4 H4 H5 

H5.1~

H5.36 
C7 

VC7_1

- 

VC7_3

8 

62 
b62a- 

b62c 
72 V72 

選項 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 

社會新聞 659 44.9 696 51.30 688 52.4 620 44.8 377 35.0 107 13.0 46 11.6 

國際新聞 465 31.6 444 32.70 388 29.6 409 29.5 132 12.3 - - - - 

氣象 456 31.1 331 24.40 500 38.1 475 34.3 112 10.4 - - - - 

時事評論 264 18.0 268 19.70 291 22.2 211 15.2 47 4.4 - - - - 

交通資訊 263 17.9 169 12.40 244 18.6 228 16.5 67 6.2 - - - - 

娛樂新聞 367 25.0 328 24.20 493 37.5 355 25.6 8 0.7 - - - - 

政治新聞 197 13.4 188 13.80 201 15.3 180 13.0 - - 61 7.4 26 6.6 

體育新聞 250 17.0 228 16.80 - - - - - - - - - - 

消費購物 494 33.6 406 29.90 398 30.3 494 35.7 259 24.1 183 22.2 - - 

觀光旅遊 641 43.6 511 37.60 398 30.3 552 39.9 248 23.0 314 38.0 143 36.1 

美食 553 37.6 508 37.40 373 28.4 456 32.9 119 11.1 - - - - 

影視娛樂、綜藝 387 26.3 313 23.00 538 41.0 530 38.3 166 15.4 242 29.3 117 29.5 

音樂歌唱 274 18.7 233 17.20 412 31.4 412 29.7 148 13.8 - - - - 

戲劇(如廣播劇、單

元劇、連續劇等) 
331 22.5 204 15.00 344 26.2 236 17.0 30 2.8 - - - - 

益智競賽 41 2.8 31 2.30 113 8.6 74 5.3 34 3.2 - - - - 

電影 (含影集) 491 33.4 335 24.60 433 33.0 404 29.2 102 9.5 - - - - 

家庭生活 203 13.8 221 16.30 220 16.8 229 16.5 31 2.9 110 13.3 42 10.6 

體育 208 14.2 194 14.30 260 19.8 258 18.6 128 11.9 115 13.9 45 11.4 

醫療衛生保健 380 25.8 311 22.90 275 20.9 323 23.3 88 8.2 120 14.5 34 8.6 

遊戲 194 13.2 227 16.70 - - - - - - - - - - 

卡通影片 152 10.3 172 12.70 - - - - - - - - - - 

漫畫書 96 6.5 108 8.00 - - - - - - - - - - 

兒童節目 50 3.4 54 3.90 - - - - - - - - - - 

藝術文化 140 9.6 169 12.40 229 17.4 219 15.8 30 2.8 44 5.3 45 11.4 

文學小說 76 5.1 99 7.30 147 11.2 143 10.3 34 3.2 40 4.8 15 3.8 

宗教 56 3.8 54 4.00 47 3.6 55 4.0 11 1.0 9 1.1 7 1.8 

命理風水占卜 75 5.1 79 5.80 102 7.8 103 7.4 13 1.2 34 4.1 21 5.3 

註：表格分為二頁，此表為第一頁 
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G3 請問你最常上網找哪幾種資訊？-續- 

 

資料庫 資料庫 資料庫 資料庫    

一期四次 一期三次 一期二次 一期一次 五期四次 四期四次 三期四次 

2015 2014 2013 2012 2008 2003 1998 

題號 
變數 

名稱 
G3 G3 K5 K5 H4 H4 H5 

H5.1~

H5.36 
C7 

VC7_1

- 

VC7_3

8 

62 
b62a- 

b62c 
72 V72 

選項 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 

傳統藝術 33 2.3 49 3.60 49 3.7 52 3.8 3 0.3 - - - - 

古典音樂 58 3.9 63 4.70 83 6.3 59 4.3 10 0.9 - - - - 

資訊科技 297 20.2 296 21.8 337 25.7 353 25.5 147 13.7 287 34.7 190 48.0 

科學新知 237 16.1 227 16.7 230 17.5 261 18.8 215 20.0 - - - - 

學術思想 80 5.4 83 6.1 96 7.3 113 8.2 25 2.3 95 11.5 55 13.9 

教學節目 75 5.1 116 8.6 102 7.8 96 6.9 16 1.5 - - - - 

社教節目/政令宣傳/

公共事務 
52 3.5 47 3.4 73 5.6 49 3.5 6 0.6 - - - - 

法令服務 49 3.4 44 3.3 37 2.8 39 2.8 18 1.7 - - - - 

課程相關資訊 84 5.7 104 7.7 - - - - - - - - - - 

語文 79 5.4 - - - - - - - - - - - - 

情色 40 2.7 27 2.0 38 2.9 42 3.0 - - - - - - 

尋人 14 1.0 11 0.8 9 0.7 18 1.3 - - - - - - 

明星動態 78 5.3 149 11.0 - - - - - - - - - - 

朋友近況或動態 470 32.0 534 39.3 - - - - - - - - - - 

求職 - - - - 130 9.9 90 6.5 27 2.5 - - - - 

企管行銷 - - - - 57 4.3 106 7.7 16 1.5 - - - - 

財經股市 - - - - 250 19.0 290 20.9 250 23.2 - - - - 

卡通、兒童節目 - - - - 130 9.9 119 8.6 18 1.7 - - - - 

大陸 - - - - - - - - - - 10 1.2 3 0.8 

消費理財 - - - - - - - - - - 243 29.4 117 29.5 

地方報導 - - - - - - - - - - 35 4.2 9 2.3 

廣告 - - - - - - - - - - 29 3.5 41 10.4 

其他 30 2.0 15 1.1 13 1.0 - - 34 3.2 93 11.3 47 11.9 

不知道 - - - - - - - - 2 0.2 1 0.1 - - 

拒答 - - - - - - - - 1 0.1 - - 3 0.8 

總和 9,441 642.3 8,646 636.5 8,728  665  8,653  625  2,972  277  2,172  263  1,006  254  

註：表格分為二頁，此表為第二頁。 
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G4.1 你多常上網使用社群媒體？ 

  資料庫 資料庫 資料庫 資料庫 

  一期四次 一期三次 一期二次 一期一次 

  2015 2014 2013 2012 

題號 變數名稱 G4.1 G4.1 O1.(1)a O1.(1)a H5.5a H5.5a H6(5) H6e 

選項  次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 

從來沒有 175 11.9 255 18.7 178 13.5 225 11.3 

很少 150 10.2 177 13.1 201 15.3 241 12.1 

有時 221 15.0 225 16.6 311 23.7 228 11.4 

經常 925 62.9 701 51.6 625 47.5 691 34.6 

拒答 - - - - - - - - 

不適用 - - - - - - - - 

遺漏值 - - - - - - - - 

總和  1,470 100.0 1,358 100.0 1,315 100.0 1,385 100.0 
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G4.2 請問你大約一週會使用社群媒體幾天？ 

  資料庫 資料庫 資料庫 

  一期四次 一期三次 一期二次 

  2015 2014 2013 

題號 變數名稱 G4.2 G4.2 O1.(1)b O1.(1)b H5.5b H5.5b 

選項  次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 

0.5 天 23 1.8 - - 23 2.0 

1 天 47 3.6 103 9.4 85 7.5 

1.5 天 12 1.0 6 0.5 9 0.8 

2 天 56 4.3 74 6.7 86 7.6 

2.5 天 8 0.6 10 0.9 7 0.6 

3 天 45 3.5 58 5.3 98 8.6 

3.5 天 11 0.8 8 0.8 13 1.1 

4 天 16 1.3 36 3.2 61 5.4 

4.5 天 3 0.3 4 0.3 9 0.8 

5 天 46 3.5 74 6.7 106 9.3 

5.5 天 5 0.4 5 0.4 6 0.5 

6 天 12 1.0 18 1.6 40 3.5 

6.5 天 5 0.4 3 0.3 15 1.3 

7 天 1,004 77.5 706 63.9 579 50.9 

總和 1,295 100.0 1,104 100.0 1,137 100.0 
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G4.3 請問在你有使用社群媒體（例如：臉書、推特）的那一天，你大約會使用多久？ 

  資料庫 資料庫 資料庫 

  一期四次 一期三次 一期二次 

  2015 2014 2013 

題號 變數名

稱 

G4.3 G4.3 O1.(1)c O1.(1)c 
H5.5c H5.5c 

選項  次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 

不到 30 分鐘 229 17.7 214 19.4 137 12.0 

30 分鐘以上不到 1 小時 248 19.1 271 24.6 149 13.1 

1 小時以上不到 2 小時 387 29.9 325 29.5 348 30.6 

2 小時以上不到 3 小時 201 15.5 150 13.6 235 20.7 

3 小時以上不到 4 小時 95 7.3 72 6.5 112 9.9 

4 小時以上不到 5 小時 45 3.5 18 1.7 46 4.0 

5 小時以上不到 6 小時 40 3.1 17 1.5 39 3.4 

6 小時以上不到 7 小時 10 0.8 12 1.1 25 2.2 

7 小時以上不到 8 小時 4 0.3 2 0.2 5 0.4 

8 小時以上不到 9 小時 17 1.3 10 0.9 18 1.6 

9 小時以上不到 10 小時 3 0.2 - - 2 0.2 

10 小時以上 15 1.2 13 1.1 21 1.8 

總和  1,295 100.0 1,104 100.0 1,137 100.0 
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G5.1 你使用社群媒體（例如：臉書、推特）是因為可以與人交流 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 G5.1 G5.1 

選項  次數 ％ 

非常不同意 6 0.5 

不同意 70 5.4 

無所謂同不同意 65 5.0 

同意 907 70.1 

非常同意 247 19.1 

總和  1,295 100.0 
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G5.2 你使用社群媒體（例如：臉書、推特）是因為可以張貼或分享訊息讓大家知道 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 G5.2 G5.2 

選項  次數 ％ 

非常不同意 13 1.0 

不同意 59 4.6 

無所謂同不同意 65 5.0 

同意 907 70.1 

非常同意 251 19.4 

總和  1,295 100.0 
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G5.3 你使用社群媒體（例如：臉書、推特）是因為可以排遣時間 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 G5.3 G5.3 

選項  次數 ％ 

非常不同意 18 1.4 

不同意 124 9.6 

無所謂同不同意 90 7.0 

同意 843 65.1 

非常同意 220 17.0 

總和  1,295 100.0 
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G5.4 你使用社群媒體（例如：臉書、推特）是因為可以讓朋友或家人瞭解你的想法 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 G5.4 G5.4 

選項  次數 ％ 

非常不同意 23 1.8 

不同意 183 14.1 

無所謂同不同意 176 13.6 

同意 764 59.0 

非常同意 149 11.5 

總和  1,295 100.0 
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H1 請問在網路、電視、報紙、廣播、雜誌當中，你主要倚賴哪一個做為娛樂來源？ 

  資料庫 資料庫 

  一期四次 一期三次 

  2015 2014 

題號 變數名稱 H1 H1 G1 G1 

選項  次數 ％ 次數 ％ 

網路 915 45.7 788 39.1 

電視 967 48.3 1,069 53.1 

報紙 43 2.2 55 2.7 

廣播 49 2.4 49 2.4 

雜誌 14 0.7 17 0.9 

其他 13 0.7 35 1.7 

總和  2,002 100.0 2,013 100.0 
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H2 請問你想要得到當下最新消息時，你會使用以下哪一個媒體？ 

  資料庫 資料庫 

  一期四次 一期三次 

  2015 2014 

題號 變數名稱 H2 H2 G2 G2 

選項  次數 ％ 次數 ％ 

網路 1,052 52.6 785 39.0 

電視 867 43.3 1,028 51.1 

報紙 34 1.7 125 6.2 

廣播 29 1.5 52 2.6 

雜誌 5 0.3 5 0.3 

其他 14 0.7 17 0.9 

總和  2,002 100.0 2,013 100.0 
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H3 請問在這些媒體中，哪一個是你最信賴的消息來源？ 

  資料庫 資料庫 

  一期四次 一期三次 

  2015 2014 

題號 變數名稱 H3 H3 G3 G3 

選項  次數 ％ 次數 ％ 

網路 578 28.9 458 22.8 

電視 1,159 57.9 1,147 57.0 

報紙 91 4.5 212 10.5 

廣播 53 2.6 51 2.5 

雜誌 57 2.8 46 2.3 

其他 64 3.2 99 4.9 

總和  2,002 100.0 2,013 100.0 
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H4.(1) 如果 0 分代表最不可信，100 分代表最可信，60 分代表及格，請你就下列媒體所報導新聞的

整體的表現給一個分數（報紙） 

  資料庫 資料庫 

  一期四次 一期三次 

  2015 2014 

題號 變數名稱 H4.1 H4.1 G4.(1) G4.(1) 

選項  次數 ％ 次數 ％ 

0-9 分 6 0.7 210 10.4 

10-19 分 1 0.1 14 0.7 

20-29 分 11 1.3 16 0.8 

30-39 分 16 2.0 26 1.3 

40-49 分 14 1.7 30 1.5 

50-59 分 153 18.5 255 12.7 

60-69 分 244 29.5 742 36.9 

70-79 分 184 22.2 335 16.7 

80-89 分 160 19.4 291 14.4 

90-100 分 38 4.7 93 4.6 

總和  827 100.0 2,013 100.0 
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H4.(2) 如果 0 分代表最不可信，100 分代表最可信，60 分代表及格，請你就下列媒體所報導新聞的

整體的表現給一個分數（雜誌） 

  資料庫 資料庫 

  一期四次 一期三次 

  2015 2014 

題號 變數名稱 H4.2 H4.2 G4.(2) G4.(2) 

選項  次數 ％ 次數 ％ 

0-9 分 13 2.0 398 19.8 

10-19 分 7 1.0 20 1.0 

20-29 分 16 2.5 33 1.6 

30-39 分 19 2.9 66 3.3 

40-49 分 18 2.7 79 3.9 

50-59 分 137 20.8 300 14.9 

60-69 分 165 25.1 658 32.7 

70-79 分 143 21.7 214 10.6 

80-89 分 107 16.2 181 9.0 

90-100 分 33 5.1 66 3.3 

總和  658 100.0 2,013 100.0 
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H4.(3) 如果 0 分代表最不可信，100 分代表最可信，60 分代表及格，請你就下列媒體所報導新聞的

整體的表現給一個分數（廣播） 

  資料庫 資料庫 

  一期四次 一期三次 

  2015 2014 

題號 變數名稱 H4.3 H4.3 G4.(3) G4.(3) 

選項  次數 ％ 次數 ％ 

0-9 分 13 1.7 375 18.6 

10-19 分 8 1.0 20 1.0 

20-29 分 8 1.1 33 1.6 

30-39 分 19 2.5 44 2.2 

40-49 分 19 2.5 59 2.9 

50-59 分 147 19.1 251 12.5 

60-69 分 216 28.1 657 32.6 

70-79 分 161 21.0 260 12.9 

80-89 分 119 15.5 230 11.4 

90-100 分 58 7.5 83 4.1 

總和  768 100.0 2,013 100.0 
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H4.(4) 如果 0 分代表最不可信，100 分代表最可信，60 分代表及格，請你就下列媒體所報導新聞的

整體的表現給一個分數（電視） 

  資料庫 資料庫 

  一期四次 一期三次 

  2015 2014 

題號 變數名稱 H4.4 H4.4 G4.(4) G4.(4) 

選項  次數 ％ 次數 ％ 

0-9 分 21 1.1 57 2.8 

10-19 分 2 0.1 13 0.6 

20-29 分 19 1.0 17 0.8 

30-39 分 30 1.6 42 2.1 

40-49 分 36 1.9 50 2.5 

50-59 分 352 18.7 222 11.0 

60-69 分 488 25.9 625 31.0 

70-79 分 414 22.0 400 19.9 

80-89 分 362 19.2 373 18.5 

90-100 分 159 8.4 214 10.7 

總和  1,883 100.0 2,013 100.0 

 

  



 

250 

 

 

H4.(5) 如果 0 分代表最不可信，100 分代表最可信，60 分代表及格，請你就下列媒體所報導新聞的

整體的表現給一個分數（網路） 

  資料庫 資料庫 

  一期四次 一期三次 

  2015 2014 

題號 變數名稱 H4.5 H4.5 G4.(5) G4.(5) 

選項  次數 ％ 次數 ％ 

0-9 分 33 2.2 313 15.5 

10-19 分 13 0.9 22 1.1 

20-29 分 15 1.0 36 1.8 

30-39 分 62 4.2 55 2.7 

40-49 分 60 4.1 66 3.3 

50-59 分 378 25.7 306 15.2 

60-69 分 371 25.2 594 29.5 

70-79 分 263 17.9 255 12.7 

80-89 分 193 13.1 252 12.5 

90-100 分 82 5.6 113 5.6 

總和  1,470 100.0 2,013 100.0 
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H5a 以新聞節目內容來說，請問你認為哪一項是目前臺灣電視新聞最需要解決的問題？ 

  資料庫 資料庫 

  一期四次 一期三次 

  2015 2014 

題號 變數名稱 H5a H5a G6b G6b 

選項  次數 ％ 次數 ％ 

新聞節目八卦化 297 14.8 266 13.2 

新聞節目聳動化 275 13.7 255 12.7 

新聞節目商業化 74 3.7 91 4.5 

各台新聞節目間內容同質化高 197 9.8 297 14.8 

新聞報導不夠中立 426 21.3 407 20.2 

每家新聞節目一直重複報導相

同新聞內容 
495 24.7 504 25.0 

新聞報導不實 147 7.3 135 6.7 

其他 90 4.5 58 2.9 

總和  2,002 100.0 2,013 100.0 

 

H5b 以電視新聞以外的節目（例如：綜藝、戲劇、影集等）內容來說，請問你認為哪一項是目前

臺灣電視節目最需要解決的問題？ 

  資料庫 資料庫 

  一期四次 一期三次 

  2015 2014 

題號 變數名稱 H5b H5b G6c G6c 

選項  次數 ％ 次數 ％ 

缺乏台灣自製節目 448 22.4 334 16.6 

節目違反善良風俗 199 9.9 216 10.7 

置入性行銷太多 347 17.4 307 15.3 

節目分級不落實 74 3.7 89 4.4 

節目內容不佳 504 25.2 542 26.9 

節目內容同質化 302 15.1 426 21.1 

其他 128 6.4 99 4.9 

總和  2,002 100.0 2,013 100.0 
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I1 整體來說，你對目前台灣的情況（包含政治、經濟、社會等各面向），是滿意還是不滿意？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 I1 I1 

選項  次數 ％ 

非常不滿意 331 16.5 

不太滿意 866 43.3 

普通 481 24.0 

還算滿意 253 12.7 

非常滿意 14 0.7 

拒答 4 0.2 

無意見 43 2.2 

不知道 9 0.4 

總和  2,002 100.0 

 

I2 請問你對馬英九擔任總統期間的整體表現滿不滿意？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 I2 I2 

選項  次數 ％ 

非常不滿意 544 27.2 

不太滿意 612 30.6 

普通 480 24.0 

還算滿意 218 10.9 

非常滿意 23 1.1 

拒答 20 1.0 

無意見 82 4.1 

不知道 23 1.2 

總和  2,002 100.0 
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I3 以下這些議題，請問你認為哪一項是臺灣當前最重要的問題？ 

  資料庫 資料庫 

  一期四次 一期三次 

  2015 2014 

題號 變數名稱 I3 I3 G6 G6 

選項  次數 ％ 次數 ％ 

經濟 1,192 59.5 1,216 60.4 

兩岸關係 319 15.9 315 15.6 

教育 650 32.5 884 43.9 

醫療 225 11.2 286 14.2 

治安 381 19.0 420 20.8 

環保 197 9.8 159 7.9 

司法 236 11.8 99 4.9 

社會倫理與價值 272 13.6 309 15.4 

地方建設 94 4.7 68 3.4 

國家認同 168 8.4 145 7.2 

食品安全 891 44.5 771 38.3 

薪資所得 497 24.8 344 17.1 

水土保持 71 3.5 65 3.2 

政黨對立 374 18.7 302 15.0 

其他 31 1.6 18 0.9 

總和 5,597 279.6 5,402 268.3 
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J1.1 請問你透過報紙接收政治和公共事務的頻率是？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 J1.1 J1.1 

選項  次數 ％ 

從來沒有 21 2.5 

很少 234 28.3 

有時 302 36.6 

經常 270 32.7 

總和  827 100.0 

 

J1.2 請問你透過雜誌接收政治和公共事務的頻率是？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 J1.2 J1.2 

選項  次數 ％ 

從來沒有 92 14.0 

很少 344 52.4 

有時 171 25.9 

經常 51 7.7 

總和  658 100.0 
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J1.3 請問你透過廣播接收政治和公共事務的頻率是？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 J1.3 J1.3 

選項  次數 ％ 

從來沒有 104 13.5 

很少 309 40.3 

有時 228 29.6 

經常 127 16.6 

總和  768 100.0 

 

J1.4 請問你透過電視接收政治和公共事務的頻率是？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 J1.4 J1.4 

選項  次數 ％ 

從來沒有 106 5.7 

很少 363 19.3 

有時 536 28.5 

經常 877 46.6 

總和  1,883 100.0 
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J1.5 請問你透過網路（包含手機、平板、傳統電腦等）接收政治和公共事務的頻率是？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 J1.5 J1.5 

選項  次數 ％ 

從來沒有 124 8.4 

很少 387 26.3 

有時 421 28.6 

經常 539 36.6 

總和  1,470 100.0 

 

J1.6 請問你透過臉書接收政治和公共事務的頻率是？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 J1.6 J1.6 

選項  次數 ％ 

從來沒有 192 14.8 

很少 500 38.6 

有時 333 25.7 

經常 270 20.9 

總和  1,295 100.0 
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J1.7 請問你透過 Youtube 接收政治和公共事務的頻率是？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 J1.7 J1.7 

選項  次數 ％ 

從來沒有 574 39.1 

很少 540 36.8 

有時 247 16.8 

經常 89 6.0 

不適用 19 1.3 

總和  1,470 100.0 

 

J2.1 當你閱讀報紙上的政治或公共事務相關議題時，你的注意程度為何？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 J2.1 J2.1 

選項  次數 ％ 

非常不注意 11 1.4 

不注意 132 16.4 

普通 255 31.6 

注意 341 42.3 

非常注意 67 8.3 

總和  806 100.0 
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J2.2 當你觀看雜誌上的政治或公共事務相關議題時，你的注意程度為何？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 J2.2 J2.2 

選項  次數 ％ 

非常不注意 26 4.5 

不注意 137 24.2 

普通 210 37.1 

注意 171 30.3 

非常注意 21 3.8 

總和  566 100.0 

 

J2.3 當你聽廣播上的政治或公共事務相關議題時，你的注意程度為何？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 J2.3 J2.3 

選項  次數 ％ 

非常不注意 20 3.0 

不注意 164 24.7 

普通 219 32.9 

注意 231 34.8 

非常注意 30 4.5 

總和  664 100.0 
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J2.4 當你觀看電視上所報導的政治或公共事務相關議題時，你的注意程度為何？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 J2.4 J2.4 

選項  次數 ％ 

非常不注意 48 2.7 

不注意 270 15.2 

普通 502 28.3 

注意 808 45.5 

非常注意 148 8.3 

總和  1,776 100.0 

 

J2.5 當你觀看網路上的政治或公共事務相關議題報導時，你的注意程度為何？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 J2.5 J2.5 

選項  次數 ％ 

非常不注意 50 3.7 

不注意 275 20.5 

普通 433 32.2 

注意 492 36.5 

非常注意 96 7.2 

總和  1,346 100.0 
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K1 請問你有多關心 2016 年的總統大選，是關心還是不關心？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 K1 K1 

選項  次數 ％ 

非常不關心 90 4.5 

不太關心 315 15.7 

普通 473 23.6 

還算關心 810 40.5 

非常關心 314 15.7 

總和  2,002 100.0 

 

K2a 請問你在這個選舉期間平均每一個禮拜看幾天電視上的選舉新聞？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 K2a K2a 

選項  次數 ％ 

0 天 341 18.8 

0.5 天 63 3.5 

1.0 天 135 7.4 

1.5 天 33 1.8 

2.0 天 129 7.1 

2.5 天 21 1.2 

3.0 天 83 4.6 

3.5 天 20 1.1 

4.0 天 35 1.9 

4.5 天 12 0.7 

5.0 天 86 4.8 

5.5 天 6 0.4 

6.0 天 37 2.1 

6.5 天 1 0.1 

7.0 天 813 44.8 

總和  1,816 100.0 
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K2b 在這個選舉期間，請問你最常看哪幾台的選舉新聞？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 K2b K2b 

選項  次數 ％ 

台視 191 13.0 

中視 205 13.9 

華視 160 10.9 

民視 477 32.3 

TVBS 578 39.2 

三立 541 36.7 

東森 363 24.6 

中天 354 24.0 

年代 283 19.2 

八大 23 1.5 

非凡 75 5.1 

大愛 26 1.7 

公視 81 5.5 

客家 8 0.5 

原住民 1 0.1 

華衛 2 0.1 

華人商業台 1 0.1 

人間 2 0.1 

壹電視 198 13.4 

都看 17 1.2 

看情形 11 0.7 

無意見 1 0.1 

不知道 8 0.5 

總和 3,604 244.4 
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K2c 在你常看的這幾個新聞台中，你認為它們的新聞內容大概是偏好泛藍政黨或泛綠政黨？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 K2c K2c 

選項  次數 ％ 

都是藍 25 1.7 

大部分是藍 118 8.0 

一半一半 731 49.6 

大部分是綠 195 13.2 

都是綠 38 2.6 

沒有偏藍或偏綠 184 12.5 

拒答 6 0.4 

看情形 70 4.8 

無意見 46 3.1 

不知道 60 4.1 

總和  1,475 100.0 
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K3a 請問你在這個選舉期間平均每一個禮拜有幾天會收看談話性政論節目？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 K3a K3a 

選項  次數 ％ 

0 天 1,060 56.3 

0.5 天 68 3.6 

1.0 天 146 7.8 

1.5 天 26 1.4 

2.0 天 135 7.2 

2.5 天 10 0.5 

3.0 天 112 5.9 

3.5 天 7 0.4 

4.0 天 37 2.0 

4.5 天 5 0.3 

5.0 天 69 3.7 

5.5 天 2 0.1 

6.0 天 10 0.5 

6.5 天 3 0.1 

7.0 天 193 10.2 

總和  1,883 100.0 
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K3b 在這個選舉期間，請問你最常收看哪幾台的談話性政論節目？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 K3b K3b 

選項  次數 ％ 

三立新台灣加油 169 20.6 

三立驚爆新聞線 65 8.0 

壹電視正晶限時批 179 21.8 

中天新聞龍捲風 165 20.0 

民視挑戰新聞 53 6.4 

TVBS 少康戰情室 114 13.8 

中天新聞深喉嚨 71 8.6 

TVBS 少康會客室 78 9.5 

JET 綜合台 2000 新聞挖挖哇 161 19.5 

年代新聞面對面 261 31.7 

民視頭家來開講 89 10.9 

三立 54 新觀點 120 14.5 

東森關鍵時刻 198 24.1 

三立前進新台灣 73 8.9 

壹電視壹起來翻轉 50 6.1 

公視有話好說 32 3.9 

中視網路酸辣湯 29 3.5 

民視大家講看嘜 24 2.9 

年代新聞追追追 87 10.5 

年代高峰會 19 2.3 

年代向錢看 42 5.2 

中天全球現場 16 2.0 

公視南部開講 8 1.0 

華視新聞廣場 27 3.2 

其他 9 1.1 

總和 2,139 259.9％ 
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K3c 在你常看的這幾台談話性政論節目中，你認為它們的內容大概是偏好泛藍政黨或泛綠政

黨？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 K3c K3c 

選項  次數 ％ 

都是藍 9 1.1 

大部分是藍 63 7.6 

一半一半 375 45.5 

大部分是綠 164 20.0 

都是綠 38 4.7 

沒有偏藍或偏綠 84 10.2 

拒答 4 0.5 

看情形 51 6.1 

無意見 17 2.0 

不知道 19 2.3 

總和  823 100.0 
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K4a 在這個選舉期間，請問你平均每一個禮拜有幾天會看報紙上的選舉新聞？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 K4a K4a 

選項  次數 ％ 

0 天 234 28.3 

0.5 天 42 5.1 

1.0 天 102 12.3 

1.5 天 16 1.9 

2.0 天 74 8.9 

2.5 天 9 1.1 

3.0 天 48 5.8 

3.5 天 11 1.3 

4.0 天 16 2.0 

4.5 天 6 0.7 

5.0 天 31 3.7 

5.5 天 3 0.3 

6.0 天 7 0.8 

6.5 天 1 0.2 

7.0 天 228 27.5 

總和  827 100.0 
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K4b 在這個選舉期間，請問你最常看哪幾份報紙（限紙本）？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 K4b K4b 

選項  次數 ％ 

自由時報 330 55.7 

蘋果日報 288 48.6 

聯合報 184 31.1 

中國時報 123 20.7 

經濟日報 27 4.6 

工商時報 8 1.4 

聯合晚報 18 3.0 

爽報 13 2.3 

Upaper 10 1.7 

中華日報 5 0.9 

臺灣時報 3 0.5 

人間福報 2 0.4 

更生日報 15 2.5 

國語日報 3 0.4 

青年日報 1 0.2 

China Post 1 0.1 

旺報 2 0.3 

東方快報 1 0.1 

大紀元時報 4 0.7 

Taiwan News 1 0.2 

看情形 1 0.1 

總和 1,040 175.5 
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K4c 在你常看的這幾份報紙中，你認為它們的內容大概是偏好泛藍政黨或泛綠政黨？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 K4c K4c 

選項  次數 ％ 

都是藍 11 1.8 

大部分是藍 57 9.6 

一半一半 277 46.7 

大部分是綠 84 14.2 

都是綠 25 4.2 

沒有偏藍或偏綠 72 12.2 

拒答 3 0.5 

看情形 32 5.4 

無意見 17 2.8 

不知道 14 2.4 

總和  592 100.0 
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K5a 在這個選舉期間，請問你平均有幾天會看網路上的選舉新聞？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 K5a K5a 

選項  次數 ％ 

0 天 722 49.1 

0.5 天 75 5.1 

1.0 天 117 7.9 

1.5 天 23 1.5 

2.0 天 92 6.3 

2.5 天 21 1.4 

3.0 天 67 4.6 

3.5 天 9 0.6 

4.0 天 22 1.5 

4.5 天 4 0.3 

5.0 天 43 2.9 

5.5 天 4 0.3 

6.0 天 6 0.4 

6.5 天 3 0.2 

7.0 天 262 17.9 

總和  1,470 100.0 
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K5b 在這個選舉期間，請問你最常看哪幾家電子報選舉新聞？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 K5b K5b 

選項  次數 ％ 

聯合新聞網 169 22.6 

中時電子報 138 18.4 

壹蘋果 335 44.7 

自由時報 107 14.3 

Nownews（今日新聞） 80 10.7 

Yahoo!奇摩 493 65.9 

Google（谷歌） 149 20.0 

MSN（微軟 MSN 臺灣新聞） 18 2.4 

PC Home （網路家庭) 7 1.0 

BBS（電子佈告欄） 46 6.1 

環境資訊電子報 1 0.2 

公民行動影音紀錄料庫 6 0.8 

新頭殼 25 3.3 

風傳媒 36 4.7 

The News Lens（關鍵評論網） 24 3.1 

Wereport（調查報導公眾委製平台） 1 0.2 

Ettoday 東森新聞雲 97 12.9 

PNN 公共議題中心 5 0.7 

公民新聞（PEOPO） 6 0.8 

看情形 6 0.8 

其他 5 0.6 

總和 1,753 234.4 
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K5c 在你常看的這幾家電子報中，你認為它們的內容大概是偏好泛藍政黨或泛綠政黨？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 K5c K5c 

選項  次數 ％ 

都是藍 10 1.3 

大部分是藍 46 6.1 

一半一半 390 52.2 

大部分是綠 54 7.2 

都是綠 7 0.9 

沒有偏藍或偏綠 134 17.9 

拒答 5 0.7 

看情形 51 6.8 

無意見 30 4.0 

不知道 22 2.9 

總和  748 100.0 
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K6.1 請問你最近一個月內多常在網站上作下列和選舉有關的事情？-「觀看、蒐尋或瀏覽」選

舉新聞、訊息、影片 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 K6.1 K6.1 

選項  次數 ％ 

從來沒有 548 37.3 

很少 455 31.0 

有時 291 19.8 

經常 176 12.0 

總和  1,470 100.0 

 

K6.2 請問你最近一個月內多常在網站上作下列和選舉有關的事情？-「分享、轉貼或轉寄」選

舉新聞、訊息、影片 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 K6.2 K6.2 

選項  次數 ％ 

從來沒有 1,112 75.7 

很少 229 15.6 

有時 100 6.8 

經常 28 1.9 

總和  1,470 100.0 
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K6.3 請問你最近一個月內多常在網站上作下列和選舉有關的事情？-「發文、製作或評論」選

舉新聞、訊息、影片 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 K6.3 K6.3 

選項  次數 ％ 

從來沒有 1,225 83.3 

很少 177 12.1 

有時 50 3.4 

經常 18 1.2 

總和  1,470 100.0 

 

K6.4 請問你最近一個月內多常在網站上作下列和選舉有關的事情？-因為接收到網路訊息，實

際參與選舉相關活動 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 K6.4 K6.4 

選項  次數 ％ 

從來沒有 1,259 85.6 

很少 146 9.9 

有時 54 3.6 

經常 11 0.8 

總和  1,470 100.0 
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L1 請問在你的朋友中，泛藍與泛綠的比例？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 L1 L1 

選項  次數 ％ 

大部分是藍 44 2.2 

藍大於綠 120 6.0 

藍稍微大於綠 54 2.7 

一半一半 637 31.8 

綠稍微大於藍 148 7.4 

綠大於藍 246 12.3 

大部分是綠 129 6.4 

拒答 23 1.1 

不知道 600 30.0 

總和  2,002 100.0 

 

L2 請問在你的家人與親戚中，泛藍與泛綠的比例？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 L2 L2 

選項  次數 ％ 

大部分是藍 123 6.2 

藍大於綠 194 9.7 

藍稍微大於綠 75 3.7 

一半一半 563 28.1 

綠稍微大於藍 145 7.2 

綠大於藍 238 11.9 

大部分是綠 174 8.7 

拒答 44 2.2 

不知道 445 22.2 

總和  2,002 100.0 
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L3 請問平日會和你討論政治或公共事務議題的親戚朋友中，泛藍與泛綠的比例？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 L3 L3 

選項  次數 ％ 

大部分是藍 45 2.2 

藍大於綠 112 5.6 

藍稍微大於綠 41 2.1 

一半一半 351 17.5 

綠稍微大於藍 116 5.8 

綠大於藍 213 10.6 

大部分是綠 126 6.3 

都不討論 898 44.9 

拒答 20 1.0 

不知道 80 4.0 

總和  2,002 100.0 
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M1 請問你經常會和他一起討論許多重要問題或分享心事的人有幾位？ 

  資料庫 資料庫 資料庫 

  一期四次 一期三次 一期二次 

  2015 2014 2013 

題號 變數名稱 M1 M1 Q3 Q3 M1a M1a 

選項  次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 

0 位 287 14.3 146 7.3 195 9.8 

1 位 222 11.1 254 12.6 290 14.5 

2 位 330 16.5 477 23.7 476 23.8 

3 位 417 20.8 457 22.7 416 20.8 

4 位 149 7.4 142 7.0 164 8.2 

5 位 293 14.6 268 13.3 225 11.3 

6 位 75 3.8 87 4.3 63 3.2 

7 位 23 1.1 26 1.3 36 1.8 

8 位 30 1.5 30 1.5 23 1.2 

9 位 3 0.2 3 0.2 11 0.6 

10 位 111 5.5 87 4.3 62 3.1 

11 位 1 0.1 - - 8 0.4 

12 位 8 0.4 5 0.3 5 0.3 

13 位 1 0.1 1 0.1 4 0.2 

14 位 - - - - 1 0.1 

15 位 20 1.0 13 0.7 7 0.4 

16 位 1 0.1 - - 2 0.1 

18 位 1 0.1 - - - - 

19 位 1 0.1 - - - - 

20 位 13 0.7 11 0.5 6 0.3 

21 位 1 0.1 - - - - 

23 位 - - - - 1 0.1 

25 位 2 0.1 2 0.1 1 0.1 

30 位 7 0.3 2 0.1 4 0.2 

35 位 1 0.1 - - - - 

38 位 1 0.1 - - - - 

40 位 1 0.1 - - - - 

50 位 4 0.2 - - - - 

60 位 - - 1 0.1 - - 

總和  2,002 100.0 2,013 100.0 2,000 100.0 

 



 

277 

 

 

M2 在你的親戚、朋友、或認識的人裡面，有沒有做下列這些工作的？ 

  資料庫 資料庫 

  一期四次 一期三次 

  2015 2014 

題號 變數名稱 M2 M2 Q4 Q4 

選項  次數 ％ 次數 ％ 

中學老師 831 41.5 936 46.5 

水電工人 888 44.4 953 47.4 

小工廠、公司老闆 962 48.0 1,000 49.7 

護士 831 41.5 885 43.9 

縣市議員 370 18.5 384 19.1 

卡車司機 515 25.7 545 27.1 

醫生 665 33.2 666 33.1 

大公司、工廠經理 452 22.6 455 22.6 

警察（警員） 703 35.1 773 38.4 

縣市政府科長、課長 265 13.3 297 14.8 

家庭幫傭、清潔工 454 22.7 502 25.0 

新聞記者 255 12.8 240 11.9 

大公司、工廠老闆 449 22.4 479 23.8 

律師 343 17.1 347 17.2 

機關裡的工友、警衛 487 24.3 497 24.7 

都沒有 268 13.4 230 11.4 

總和 8,739 436.5 9,188 456.4 
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M3 在過去一個月中，你和多少人面對面或在電話中討論政治或公共事務？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 M3 M3 

選項  次數 ％ 

0 位 1,455 72.7 

1 位 99 4.9 

2 位 120 6.0 

3 位 97 4.9 

4 位 33 1.7 

5 位 88 4.4 

6 位 22 1.1 

7 位 5 0.2 

8 位 9 0.5 

9 位 1 0.1 

10 位 31 1.6 

12 位 3 0.2 

14 位 1 0.1 

15 位 15 0.7 

17 位 1 0.1 

18 位 1 0.1 

20 位 8 0.4 

24 位 1 0.1 

25 位 1 0.1 

30 位 7 0.3 

40 位 1 0.1 

50 位 2 0.1 

總和  2,002 100.0 

 

  



 

279 

 

 

M4 在過去一個月中，你和多少人在網路上討論政治或公共事務？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 M4 M4 

選項  次數 ％ 

0 位 1,298 88.3 

1 位 32 2.2 

2 位 44 3.0 

3 位 29 1.9 

4 位 5 0.3 

5 位 15 1.0 

6 位 5 0.3 

7 位 4 0.3 

8 位 2 0.1 

10 位 16 1.1 

11 位 1 0.1 

12 位 2 0.2 

15 位 2 0.2 

20 位 3 0.2 

24 位 1 0.1 

25 位 2 0.1 

30 位 2 0.2 

33 位 1 0.1 

35 位 1 0.1 

40 位 1 0.1 

50 位 3 0.2 

總和  1,470 100.0 
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M5.1 你有多常與泛藍的家人或朋友討論政治或公共事務？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 M5.1 M5.1 

選項  次數 ％ 

從來沒有 134 23.0 

很少 269 46.3 

有時 141 24.2 

經常 38 6.5 

總和  582 100.0 

 

M5.2 你有多常與泛綠的家人或朋友討論政治或公共事務？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 M5.2 M5.2 

選項  次數 ％ 

從來沒有 110 18.9 

很少 228 39.3 

有時 176 30.2 

經常 68 11.6 

總和  582 100.0 
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M5.3 你有多常和與你意見不同的人討論政治或公共事務？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 M5.3 M5.3 

選項  次數 ％ 

從來沒有 165 28.3 

很少 267 45.9 

有時 119 20.5 

經常 31 5.3 

總和  582 100.0 

 

M5.4 在談論政治或公共事務時，你有多常採納朋友的意見？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 M5.4 M5.4 

選項  次數 ％ 

從來沒有 109 18.8 

很少 214 36.7 

有時 235 40.4 

經常 24 4.1 

總和  582 100.0 
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M5.5 在談論政治或公共事務時，你有多常說服朋友聽你的意見？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 M5.5 M5.5 

選項  次數 ％ 

從來沒有 170 29.2 

很少 230 39.6 

有時 151 25.9 

經常 31 5.3 

總和  582 100.0 

 

M5.6 你和朋友或鄰居談論政治或公共事務時，你多常提供意見？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 M5.6 M5.6 

選項  次數 ％ 

從來沒有 145 25.0 

很少 218 37.4 

有時 174 30.0 

經常 45 7.7 

總和  582 100.0 
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M6 人們偶爾不願意談論政治或公共事務。以下幾項陳述，是否適用於你。你有時不願意談論

政治或公共事務的原因是： 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 M6 M6 

選項  次數 ％ 

因為你不喜歡爭執 1,494 74.6 

因為會製造敵人 392 19.6 

因為擔心別人怎麼看你 175 8.8 

因為有些人你絕對不會跟他談論政治或公共事務 890 44.5 

總和 2,952 147.4 
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N1.1 你有多常參與社區或地方改造工作？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 N1.1 N1.1 

選項  次數 ％ 

從來沒有 1,546 77.2 

很少 276 13.8 

有時 126 6.3 

經常 53 2.7 

總和  2,002 100.0 

 

N1.2 你有多常擔任義工？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 N1.2 N1.2 

選項  次數 ％ 

從來沒有 1,443 72.1 

很少 263 13.1 

有時 178 8.9 

經常 118 5.9 

總和  2,002 100.0 
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N1.3 你有多常參加社區或公民團體集會與活動？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 N1.3 N1.3 

選項  次數 ％ 

從來沒有 1,508 75.3 

很少 259 12.9 

有時 159 7.9 

經常 76 3.8 

總和  2,002 100.0 

 

N1.4 你有多常參加地方政治社團活動？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 N1.4 N1.4 

選項  次數 ％ 

從來沒有 1,756 87.7 

很少 166 8.3 

有時 72 3.6 

經常 8 0.4 

總和  2,002 100.0 
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O1.1 你多常在網路平台上表達你對政治或公共事務議題的看法？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 O1.1 O1.1 

選項  次數 ％ 

從來沒有 43 24.8 

很少 71 41.5 

有時 41 24.0 

經常 17 9.7 

總和  172 100.0 

 

O1.2 你多常在網路平台上和朋友討論政治或公共事務話題？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 O1.2 O1.2 

選項  次數 ％ 

從來沒有 37 21.7 

很少 68 39.4 

有時 44 25.7 

經常 23 13.2 

總和  172 100.0 
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O1.3 你多常簽署網路版的請願書？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 O1.3 O1.3 

選項  次數 ％ 

從來沒有 1,257 85.5 

很少 133 9.1 

有時 75 5.1 

經常 5 0.3 

總和  1,470 100.0 
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O2.1 若社群媒體上有人轉貼支持藍陣營的訊息，你的注意程度高低？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 O2.1 O2.1 

選項  次數 ％ 

非常不注意 307 23.7 

不注意 424 32.7 

普通 318 24.5 

注意 230 17.7 

非常注意 17 1.3 

總和  1,295 100.0 

 

O2.2 若社群媒體上有人轉貼支持綠陣營的訊息，你的注意程度高低？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 O2.2 O2.2 

選項  次數 ％ 

非常不注意 300 23.2 

不注意 422 32.6 

普通 315 24.3 

注意 239 18.5 

非常注意 19 1.4 

總和  1,295 100.0 
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P1 請問在去年舉行的「縣市長」選舉，你有沒有去投票？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 P1 P1 

選項  次數 ％ 

有 1,517 75.8 

沒有 446 22.3 

拒答 18 0.9 

不知道 21 1.0 

總和  2,002 100.0 

 

P2 請問你去年舉行的「縣市長」選舉，你投給哪一黨的候選人？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 P2 P2 

選項  次數 ％ 

國民黨 462 30.4 

民進黨 636 42.0 

無黨籍 142 9.3 

投廢票 24 1.6 

拒答 148 9.7 

無意見 9 0.6 

不知道 97 6.4 

總和  1,517 100.0 
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P3. 請問你過去投票（包含台灣所有大小選舉）的情形是？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 P3 P3 

選項  次數 ％ 

全部都投藍的 155 7.7 

大部分都投藍的 274 13.7 

不一定（選人不選黨） 897 44.8 

大部分投綠的 280 14.0 

全部都投綠的 133 6.6 

從來沒有投票過 129 6.5 

拒答 59 3.0 

無意見 38 1.9 

不知道 36 1.8 

總和  2,002 100.0 

 

P4 假設今天就是總統大選，請問你會投給哪位候選人？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 P4 P4 

選項  次數 ％ 

國民黨－朱立倫 276 13.8 

民進黨－蔡英文 760 37.9 

親民黨－宋楚瑜 127 6.3 

不會去投票 222 11.1 

投廢票 49 2.4 

不知道 569 28.4 

總和  2,002 100.0 
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P5 那請問你比較傾向投給哪位候選人？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 P5 P5 

選項  次數 ％ 

國民黨－朱立倫 45 7.3 

民進黨─蔡英文 70 11.3 

親民黨－宋楚瑜 21 3.5 

不知道 481 77.9 

總和  618 100.0 

 

P6 要你決定投票給哪位候選人這個決定，對你來說困不困難？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 P6 P6 

選項  次數 ％ 

很難選擇 148 7.4 

有點難選擇 218 10.9 

普通 253 12.6 

有點容易選擇 182 9.1 

很容易選擇 1,069 53.4 

拒答 38 1.9 

不知道 94 4.7 

總和  2,002 100.0 

 

  



 

292 

 

 

P7 請問你下面哪個說法反應你投票的情形？你投票時 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 P7 P7 

選項  次數 ％ 

主要考量候選人推出的政策 721 36.0 

大部分會考量候選人推出的政策 615 30.7 

不一定 276 13.8 

大部分不會考量候選人推出的政策 92 4.6 

從不考量候選人推出的政策 149 7.4 

拒答 21 1.1 

無意見 88 4.4 

不知道 41 2.0 

總和  2,002 100.0 

 

P8 在過去一個月，下列哪些人曾經主動邀請你投票給你支持的總統候選人？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 P8 P8 

選項  次數 ％ 

家人 247 12.4 

伴侶（包含夫妻、男女朋友、同居人） 31 1.6 

朋友 278 13.9 

同事 85 4.2 

同學 44 2.2 

親戚 67 3.4 

鄰居 64 3.2 

點頭之交 23 1.2 

朋友的朋友（有共同朋友，或知道名字，但彼

此不認識） 
41 2.0 

陌生人 90 4.5 

都沒有 1,448 72.3 

總和 2,420 120.9 

 



 

293 

 

 

P9 在過去一個月，下列哪些人曾經主動邀請你投票給你不支持的總統候選人？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 P9 P9 

選項  次數 ％ 

家人 94 4.7 

伴侶（包含夫妻、男女朋友、同居人） 8 0.4 

朋友 174 8.7 

同事 55 2.7 

同學 21 1.0 

親戚 46 2.3 

鄰居 45 2.2 

點頭之交 28 1.4 

朋友的朋友（有共同朋友，或知道名字，但彼

此不認識） 
30 1.5 

陌生人 88 4.4 

都沒有 1,622 81.0 

總和 2,212 110.5 
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P10 請問 2016 年立法委員選舉，你會投給哪個政黨的立法委員候選人？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 P10 P10 

選項  次數 ％ 

國民黨 321 16.0 

民進黨 524 26.2 

親民黨 26 1.3 

新黨 5 0.2 

台灣團結聯盟（台聯） 4 0.2 

無黨籍 23 1.2 

時代力量 26 1.3 

民國黨 10 0.5 

社會民主黨 3 0.1 

綠黨 22 1.1 

投廢票 18 0.9 

不會去投票 206 10.3 

其他政黨 2 0.1 

拒答 84 4.2 

不知道 730 36.5 

總和  2,002 100.0 
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Q1.1 你過去一年多常使用社群媒體來傳播公民運動相關訊息？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 Q1.1 Q1.1 

選項  次數 ％ 

從來沒有 1,012 78.1 

很少 139 10.8 

有時 104 8.0 

經常 40 3.1 

總和  1,295 100.0 

 

 

Q1.2 你過去一年多常以社群媒體動員親友參與公民運動？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 Q1.2 Q1.2 

選項  次數 ％ 

從來沒有 1,115 86.1 

很少 100 7.7 

有時 56 4.3 

經常 24 1.9 

總和  1,295 100.0 
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Q1.3 請問你過去一年多常到現場參加公民運動？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 Q1.3 Q1.3 

選項  次數 ％ 

從來沒有 1,843 92.1 

很少 98 4.9 

有時 52 2.6 

經常 9 0.5 

總和  2,002 100.0 

 

Q1.4 你關心的公民運動結束之後，你多常會持續關切相關議題的發展？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 Q1.4 Q1.4 

選項  次數 ％ 

從來沒有 22 6.7 

很少 82 25.3 

有時 162 50.4 

經常 57 17.6 

總和  322 100.0 
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Q2.1 參與公民運動讓你覺得快樂？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 Q2.1 Q2.1 

選項  次數 ％ 

非常不同意 9 2.8 

不同意 62 19.4 

無所謂同不同意 115 35.6 

同意 133 41.2 

非常同意 3 1.0 

總和  322 100.0 

 

Q2.2 參與公民運動是因為你覺得憤怒？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 Q2.2 Q2.2 

選項  次數 ％ 

非常不同意 11 3.4 

不同意 61 19.0 

無所謂同不同意 87 26.9 

同意 142 44.1 

非常同意 21 6.7 

總和  322 100.0 
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Q2.3 你為了你所愛的這片土地與人們（包括自己）而參與公民運動？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 Q2.3 Q2.3 

選項  次數 ％ 

非常不同意 2 0.5 

不同意 21 6.4 

無所謂同不同意 41 12.6 

同意 207 64.3 

非常同意 52 16.2 

總和  322 100.0 

 

Q2.4 你認為公民運動的領導者是人民英雄？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 Q2.4 Q2.4 

選項  次數 ％ 

非常不同意 29 8.9 

不同意 138 42.9 

無所謂同不同意 101 31.3 

同意 51 15.9 

非常同意 3 1.0 

總和  322 100.0 

 

  



 

299 

 

 

Q2.5 你認為你與其他參與公民運動的朋友志同道合？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 Q2.5 Q2.5 

選項  次數 ％ 

非常不同意 8 2.4 

不同意 57 17.6 

無所謂同不同意 99 30.7 

同意 151 46.8 

非常同意 8 2.5 

總和  322 100.0 

 

Q2.6 你參與公民運動是因為你所參與的公民運動目標有實現的可能性？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 Q2.6 Q2.6 

選項  次數 ％ 

非常不同意 8 2.5 

不同意 39 12.0 

無所謂同不同意 64 19.8 

同意 194 60.2 

非常同意 18 5.5 

總和  322 100.0 
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Q2.7 你認為你參與的公民運動能夠捍衛重要的社會價值？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 Q2.7 Q2.7 

選項  次數 ％ 

非常不同意 6 1.8 

不同意 21 6.6 

無所謂同不同意 36 11.3 

同意 213 66.1 

非常同意 46 14.3 

總和  322 100.0 
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R1 你知不知道我國現任的副總統是誰？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 R1 R1 

選項  次數 ％ 

王金平 15 0.8 

吳敦義 1,631 81.5 

蕭萬長 90 4.5 

不知道 266 13.3 

總和  2,002 100.0 

 

R2 你知不知道目前立法院中哪一個政黨的立法委員最多？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 R2 R2 

選項  次數 ％ 

國民黨 1,468 73.3 

民進黨 170 8.5 

親民黨 2 0.1 

不知道 361 18.1 

總和  2,002 100.0 
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R3 你知不知道現在的民進黨黨主席是誰？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 R3 R3 

選項  次數 ％ 

蘇貞昌 30 1.5 

蔡英文 1,761 88.0 

謝長廷 13 0.7 

不知道 198 9.9 

總和  2,002 100.0 

 

R4 你知不知道我國憲法的修正是由哪一個民意機關負責？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 R4 R4 

選項  次數 ％ 

立法院 1,434 71.6 

行政院 84 4.2 

監察院 44 2.2 

不知道 440 22.0 

總和  2,002 100.0 

 

  



 

303 

 

 

R5 你知不知道下列三個國家中，哪一個國家和台灣有正式邦交？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 R5 R5 

選項  次數 ％ 

韓國 75 3.8 

南非 407 20.3 

梵帝岡 757 37.8 

不知道 763 38.1 

總和  2,002 100.0 
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S1.1 請問你對政治感興趣的程度？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 S1.1 S1.1 

選項  次數 ％ 

非常不感興趣 482 24.1 

有點不感興趣 500 25.0 

普通 595 29.7 

有點感興趣 361 18.0 

非常感興趣 65 3.2 

總和  2,002 100.0 

 

S1.2 政府會為全民謀求最大的福利？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 S1.2 S1.2 

選項  次數 ％ 

非常不同意 189 9.4 

不同意 788 39.4 

無所謂同不同意 305 15.2 

同意 663 33.1 

非常同意 58 2.9 

總和  2,002 100.0 
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S1.3 政府首長在媒體上所說的話是可以相信的？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 S1.3 S1.3 

選項  次數 ％ 

非常不同意 286 14.3 

不同意 1,008 50.3 

無所謂同不同意 410 20.5 

同意 291 14.5 

非常同意 7 0.4 

總和  2,002 100.0 

 

S1.4 有人說：「我們一般民眾對政府的作為，沒有任何影響力」，請問你同不同意這種說法？ 

  資料庫 資料庫 

  一期四次 一期三次 

  2015 2014 

題號 變數名稱 S1.4 S1.4 R7.(1) R7.(1) 

選項  次數 ％ 次數 ％ 

非常不同意 73 3.6 64 3.2 

不同意 886 44.3 739 36.7 

無所謂同不同意 269 13.4 297 14.7 

同意 694 34.7 805 40.0 

非常同意 80 4.0 109 5.4 

總和  2,002 100.0 2,013 100.0 
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S1.5 有人說：「政府官員不會在乎我們一般民眾的想法」，請問你同不同意這種說法？ 

  資料庫 資料庫 資料庫 

  一期四次 一期三次 一期二次 

  2015 2014 2013 

題號 變數名稱 S1.5 S1.5 R7.(2) R7.(2) O1.10 O1.10 

選項  次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 

非常不同意 31 1.6 34 1.7 81 4.1 

不同意 614 30.7 464 23.1 354 17.7 

無所謂同不同意 306 15.3 312 15.5 557 27.9 

同意 907 45.3 1,000 49.7 781 39.1 

非常同意 144 7.2 202 10.0 227 11.4 

總和  2,002 100.0 2,013 100.0 2,000 100.0 

 

S1.6 有人說：「政治有時候太複雜了，所以我們一般民眾實在搞不懂」，請問你同不同意這種說

法？ 

  資料庫 資料庫 

  一期四次 一期三次 

  2015 2014 

題號 變數名稱 S1.6 S1.6 R7.(3) R7.(3) 

選項  次數 ％ 次數 ％ 

非常不同意 55 2.7 50 2.5 

不同意 374 18.7 327 16.3 

無所謂同不同意 218 10.9 243 12.1 

同意 1,202 60.0 1,171 58.2 

非常同意 154 7.7 222 11.0 

總和  2,002 100.0 2,013 100.0 
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S1.7 有人說：「因為有網路，一般人可以更容易瞭解政治」，請問你同不同意這種說法？ 

  資料庫 資料庫 

  一期四次 一期三次 

  2015 2014 

題號 變數名稱 S1.7 S1.7 P5.(1) P5.(1) 

選項  次數 ％ 次數 ％ 

非常不同意 38 1.9 90 4.4 

不同意 370 18.5 410 20.4 

無所謂同不同意 420 21.0 558 27.7 

同意 1,090 54.4 862 42.8 

非常同意 84 4.2 94 4.7 

總和  2,002 100.0 2,013 100.0 

 

S1.8 有人說：「因為有網路，一般人可以更知道政府做了什麼」，請問你同不同意這種說法？ 

  資料庫 資料庫 

  一期四次 一期三次 

  2015 2014 

題號 變數名稱 S1.8 S1.8 P5.(2) P5.(2) 

選項  次數 ％ 次數 ％ 

非常不同意 30 1.5 56 2.8 

不同意 310 15.5 332 16.5 

無所謂同不同意 416 20.8 534 26.5 

同意 1,150 57.4 988 49.1 

非常同意 96 4.8 104 5.2 

總和  2,002 100.0 2,013 100.0 
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S1.9 有人說：「因為有網路，一般人在政治上可以有更大的影響力」，請問你同不同意這種說

法？ 

  資料庫 資料庫 

  一期四次 一期三次 

  2015 2014 

題號 變數名稱 S1.9 S1.9 P5.(3) P5.(3) 

選項  次數 ％ 次數 ％ 

非常不同意 22 1.1 43 2.1 

不同意 247 12.3 327 16.3 

無所謂同不同意 421 21.0 561 27.9 

同意 1,189 59.4 956 47.5 

非常同意 123 6.1 126 6.3 

總和  2,002 100.0 2,013 100.0 

 

S1.10 有人說：「因為有網路，一般人有更多機會向別人表達政治的看法」，請問你同不同意這

種說法？ 

  資料庫 資料庫 

  一期四次 一期三次 

  2015 2014 

題號 變數名稱 S1.10 S1.10 P5.(4) P5.(4) 

選項  次數 ％ 次數 ％ 

非常不同意 18 0.9 29 1.4 

不同意 124 6.2 176 8.7 

無所謂同不同意 367 18.3 470 23.4 

同意 1,330 66.4 1,172 58.2 

非常同意 163 8.1 166 8.2 

總和  2,002 100.0 2,013 100.0 
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S2.1 請問你信不信任立法院？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 S2.1 S2.1 

選項  次數 ％ 

非常不信任 229 11.4 

不太信任 853 42.6 

有點信任 345 17.2 

還算信任 381 19.0 

非常信任 18 0.9 

拒答 18 0.9 

不知道 158 7.9 

總和  2,002 100.0 

 

S2.2 請問你信不信任中央政府？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 S2.2 S2.2 

選項  次數 ％ 

非常不信任 246 12.3 

不太信任 782 39.0 

有點信任 399 19.9 

還算信任 391 19.5 

非常信任 26 1.3 

拒答 21 1.1 

不知道 138 6.9 

總和  2,002 100.0 
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S2.3 請問你信不信任國內的政黨？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 S2.3 S2.3 

選項  次數 ％ 

非常不信任 231 11.5 

不太信任 954 47.7 

有點信任 344 17.2 

還算信任 272 13.6 

非常信任 17 0.9 

拒答 20 1.0 

不知道 164 8.2 

總和  2,002 100.0 

 

S3 下列兩種說法，你比較同意哪一個？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 S3 S3 

選項  次數 ％ 

總統與立法院的多數立委最好是不同黨，才能互相制

衡 
851 42.5 

總統與立法院多數立委最好是同一政黨，才能貫徹政

策 
539 26.9 

拒答 19 0.9 

看情形 379 18.9 

無意見 111 5.6 

不知道 103 5.1 

總和  2,002 100.0 
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T1 目前國內有幾個主要政黨，包括國民黨、民進黨、新黨、親民黨，以及台灣團結聯盟，請

問你有沒有偏向哪一個政黨？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 T1 T1 

選項  次數 ％ 

有 851 42.5 

沒有 1,048 52.3 

拒答 50 2.5 

不知道 52 2.6 

總和  2,002 100.0 

 

T1a 那相對來說，請問你有沒有稍微偏向哪一個政黨？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 T1a T1a 

選項  次數 ％ 

有 185 16.1 

沒有 867 75.4 

拒答 54 4.7 

不知道 45 3.9 

總和  1,151 100.0 
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T1b 請問是哪一個政黨？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 T1.b T1.b 

選項  次數 ％ 

國民黨 413 39.9 

民進黨 556 53.7 

新黨 9 0.9 

親民黨 23 2.2 

台灣團結聯盟（台聯） 6 0.6 

其他政黨 6 0.6 

拒答 15 1.5 

不知道 7 0.7 

總和  1,036 100.0 

註：此題與一期三次 R5 題相關，但因題目設計不同，因此僅列出一期四次數據 

 

T1c 請問，你偏向這個政黨的程度是很強，普通，還是有一點？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 T1c T1c 

選項  次數 ％ 

很強 192 18.9 

普通 432 42.6 

有一點 331 32.6 

拒答 1 0.1 

看情形 54 5.4 

無意見 3 0.3 

不知道 1 0.1 

總和  1,014 100.0 
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T2 若 0 代表非常冰冷，100 代表非常溫暖，請問國民黨讓你感到溫暖的程度？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 T2 T2 

選項  次數 ％ 

0-9 分 362 18.1 

10-19 分 92 4.6 

20-29 分 120 6.0 

30-39 分 170 8.5 

40-49 分 151 7.6 

50-59 分 584 29.2 

60-69 分 294 14.7 

70-79 分 123 6.2 

80-89 分 76 3.8 

90-100 分 30 1.5 

總和  2,002 100.0 

 

 

T3 若 0 代表非常冰冷，100 代表非常溫暖，請問民進黨讓你感到溫暖的程度？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 T3 T3 

選項  次數 ％ 

0-9 分 229 11.4 

10-19 分 60 3.0 

20-29 分 83 4.1 

30-39 分 147 7.3 

40-49 分 152 7.6 

50-59 分 585 29.2 

60-69 分 384 19.2 

70-79 分 190 9.5 

80-89 分 110 5.5 

90-100 分 63 3.1 

總和  2,002 100.0 
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T4 請問你覺得國民黨的政治人物擅長處理下列哪些議題？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 T4 T4 

選項  次數 ％ 

促進省籍與族群和諧 226 11.3 

促進經濟發展 255 12.8 

提升台灣國際地位 327 16.4 

改善社會治安 160 8.0 

解決失業問題 95 4.8 

維持政局穩定 307 15.3 

消除黑金政治 57 2.9 

推動民主改革 104 5.2 

促進兩岸關係和平發展 743 37.1 

處理教育改革 80 4.0 

都沒有 967 48.3 

總和 3,322 165.9 
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T5 請問你覺得民進黨的政治人物擅長處理下列哪些議題？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 T5 T5 

選項  次數 ％ 

促進省籍與族群和諧 181 9.1 

促進經濟發展 234 11.7 

提升台灣國際地位 189 9.4 

改善社會治安 209 10.4 

解決失業問題 191 9.6 

維持政局穩定 118 5.9 

消除黑金政治 275 13.7 

推動民主改革 690 34.5 

促進兩岸關係和平發展 69 3.4 

處理教育改革 207 10.3 

都沒有 905 45.2 

總和 3,268 163.2 

 

T6 整體而言，請問你覺得國民黨的政治人物具備下列哪些特質？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 T6 T6 

選項  次數 ％ 

有魄力 104 5.2 

做事能力強 154 7.7 

經驗豐富 560 28.0 

有聰明才智 180 9.0 

清廉不貪腐 80 4.0 

誠實有信用 76 3.8 

瞭解民眾的需要 118 5.9 

具有親和力 220 11.0 

都沒有 1,128 56.3 

總和 2,618 130.8 
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T7 整體而言，請問你覺得民進黨的政治人物具備下列哪些特質？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 T7 T7 

選項  次數 ％ 

有魄力 309 15.4 

做事能力強 282 14.1 

經驗豐富 105 5.3 

有聰明才智 208 10.4 

清廉不貪腐 119 5.9 

誠實有信用 129 6.4 

瞭解民眾的需要 572 28.6 

具有親和力 591 29.5 

都沒有 786 39.3 

總和 3,101 154.9 
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U1 國內對於台灣前途（統獨）問題有很多爭論，有人認為未來「台灣獨立」比較好；也有些

人認為未來「兩岸統一」比較好；也有人認為「兩岸維持現狀」（也就是不統不獨）比較

好。請問你的意見是怎樣？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 U1 U1 

選項  次數 ％ 

台灣獨立 357 17.8 

兩岸統一 105 5.3 

維持現狀（不統不獨） 1,250 62.4 

拒答 29 1.4 

很難說 116 5.8 

無意見 81 4.0 

不知道 64 3.2 

總和  2,002 100.0 

 

U2 請問你認為自己是「臺灣人」、「中國人」，或者都是？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 U2 U2 

選項  次數 ％ 

台灣人 1,399 69.9 

都是 488 24.4 

中國人 67 3.3 

其他 1 0.1 

拒答 22 1.1 

不知道 25 1.2 

總和  2,002 100.0 
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V1.1 整體而言，你對於你的生活滿不滿意？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 V1.1 V1.1 

選項  次數 ％ 

非常不滿意 55 2.8 

不滿意 420 21.0 

滿意 1,420 70.9 

非常滿意 106 5.3 

總和  2,002 100.0 

註：此題與一期三次 Q2.(3)題相關，但因題目設計不同，因此僅列出一期四次數據 

 

V1.2 整體而言，你對於你的工作滿不滿意？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 V1.2 V1.2 

選項  次數 ％ 

非常不滿意 24 1.2 

不滿意 236 11.8 

滿意 980 48.9 

非常滿意 100 5.0 

不適用 661 33.0 

總和  2,002 100.0 

註：此題與一期三次 Q2.(4)題相關，但因題目設計不同，因此僅列出一期四次數據 
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V1.3 整體而言，你對於你的社交生活滿不滿意？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 V1.3 V1.3 

選項  次數 ％ 

非常不滿意 7 0.4 

不滿意 158 7.9 

滿意 1,591 79.5 

非常滿意 205 10.2 

不適用 41 2.0 

總和  2,002 100.0 

註：此題與一期三次 Q2.(5)題相關，但因題目設計不同，因此僅列出一期四次數據 

 

V1.4 整體來說，你對自己目前的健康狀況滿不滿意？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 V1.4 V1.4 

選項  次數 ％ 

非常不滿意 18 0.9 

不滿意 348 17.4 

滿意 1,508 75.3 

非常滿意 128 6.4 

總和  2,002 100.0 
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V1.5 整體來說，你覺得目前的日子過得快不快樂？ 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 V1.5 V1.5 

選項  次數 ％ 

非常不快樂 22 1.1 

不快樂 232 11.6 

快樂 1,490 74.4 

非常快樂 202 10.1 

無法選擇 56 2.8 

總和  2,002 100.0 
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W1 請問你現在有沒有在工作？ 

  資料庫 資料庫 資料庫 資料庫  

  一期四次 一期三次 一期二次 一期一次 五期四次 

  2015 2014 2013 2012 2008 

題號 變數名稱 W1 W1 R1 R1 P1 P1 O1 O1 E21 VE21 

選項  次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 

有全職工作 1,114 55.6 1,121 55.7 1,109 55.5 1,169 58.5 1,076 54.3 

有兼職工作 108 5.4 94 4.6 101 5.1 86 4.3 64 3.2 

不固定（打零工），目前暫

時沒有 
31 1.6 38 1.9 68 3.4 45 2.3 79 4.0 

幫忙家裡的事業 54 2.7 87 4.3 87 4.4 69 3.5 76 3.8 

目前沒有工作 101 5.1 107 5.3 133 6.7 102 5.1 104 5.3 

學生/進修在學且沒有工作 75 3.8 78 3.9 103 5.2 121 6.1 100 5.1 

學生/進修在學且有工作 33 1.7 36 1.8 65 3.3 58 2.9 - - 

已經退休 225 11.3 229 11.4 135 6.8 141 7.1 174 8.8 

家庭主婦且沒有工作 172 8.6 148 7.3 149 7.5 153 7.7 212 10.7 

高齡、身心障礙、生病不

能工作 
84 4.2 65 3.2 39 2.0 44 2.2 91 4.6 

服義務役 3 0.1 7 0.3 7 0.4 11 0.6 - - 

服（研發）替代役 1 0.1 3 0.1 4 0.2 1 0.1 - - 

其他 - - 2 0.1 - - - - 4 0.2 

總和  2,002 100.0 2,013 100.0 2,000 100.0 2,000 100.0 1,980 100.0 

 

  



 

322 

 

 

W2 請問你的行業 

  資料庫 資料庫 資料庫 資料庫     

  一期四次 一期三次 一期二次 一期一次 五期四次 四期四次 三期四次 二期四次 

  2015 2014 2013 2012 2008 2003 1998 1993 

題號 變數名稱 W2 W2 R2 R2 P2 P2 O2 O2  16 16 V16.1 15 V15a O2 O2 

選項  次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 

農林漁牧業 42 3.1 56 4.1 81 5.1 71 4.5 132 6.8 108 5.6 144 7.4 71 4.5 

礦業及土石採取業 3 0.2 3 0.2 7 0.4 3 0.2 6 0.3 13 0.7 9 0.5 3 0.2 

製造業 208 15.5 238 17.3 354 22.5 221 14.0 368 18.9 384 20.0 424 21.8 221 14.0 

電力及燃氣供應業 10 0.7 15 1.1 6 0.4 8 0.5 11 0.6 11 0.6 5 0.3 8 0.5 

用水供應及污染整

治業 
7 0.5 3 0.2 7 0.4 6 0.4 - - - - - - 6 0.4 

營造業 85 6.4 72 5.2 95 6.0 46 2.9 95 4.9 128 6.7 147 7.6 46 2.9 

批發及零售業 144 10.7 158 11.5 135 8.6 166 10.5 271 13.9 266 13.9 285 14.6 166 10.5 

運輸及倉儲業業 52 3.9 47 3.4 54 3.4 50 3.2 68 3.5 67 3.5 83 4.3 50 3.2 

住宿及餐飲業 125 9.4 109 7.9 146 9.3 122 7.7 - - - - - - 122 7.7 

資訊及通訊傳播業 40 3.0 69 5.0 76 4.8 52 3.3 - - - - - - 52 3.3 

金融及保險業 67 5.0 59 4.3 82 5.2 73 4.6 100 5.1 109 5.7 75 3.9 73 4.6 

不動產業 23 1.7 21 1.5 26 1.6 16 1.0 - - - - - - 16 1.0 

專業、科學及技術

服務業 
85 6.3 98 7.1 40 2.5 71 4.5 - - - - - - 71 4.5 

支援服務業 54 4.0 53 3.9 36 2.3 26 1.6 - - - - - - 26 1.6 

教育服務業 94 7.0 84 6.1 52 3.3 84 5.3 331 17.0 339 17.7 287 14.7 84 5.3 

公共行政及國防；

強制性社會安全 
44 3.3 38 2.8 99 6.3 210 13.3 - - - - - - 210 13.3 

醫療保健及社會 47 3.5 81 5.9 51 3.2 87 5.5 - - - - - - 87 5.5 

藝術、娛樂及休閒

服務業 
27 2.0 44 3.2 51 3.2 64 4.1 - - - - - - 64 4.1 

其他服務業 183 13.6 125 9.1 170 10.8 191 12.1 559 28.7 486 25.3 487 25.0 191 12.1 

服役前從來沒有工

作兼職打工過 
- - - - 8 0.5 7 0.4 - - - - - - 7 0.4 

拒答 - - - - - - 6 0.4 5 0.3 4 0.2 - - 6 0.4 

缺漏 - - - - - - - - - - 5 0.3 - - - - 

其他 1 0.1 3 0.2 - - - - - - - - - - - - 

總和  1,341 100.0 1,378 100.0 1,576 100.0 1,580 100.0 1,946 100.0 1,920 100.0 1,946 100.0 1,580 100.0 
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W3 請問你個人平均每個月所有的（稅前）收入差不多有多少？（包括薪資、年終獎金、年節

分紅、加班費、執行業務收入、自營收入、投資利息、房租、退休金、政府津貼給付、或

父母/小孩給予的生活費等收入） 

  資料庫  

  一期四次  

  2015  

題號 變數名稱 W3 W3 

選項  次數 ％ 

無收入 254 12.7 

17000 元以下 390 19.5 

17001 元~22000 元 133 6.6 

22001~26000 元 149 7.4 

26001~30000 元 162 8.1 

30001~35000 元 183 9.1 

35001~40000 元 122 6.1 

40001~48000 元 132 6.6 

48001~58000 元 120 6.0 

58001~77000 元 102 5.1 

77001 元以上 72 3.6 

拒答 182 9.1 

總和  2,002 100.0 

註：此題與一期三次 R4 題相關，但因題目設計不同，因此僅列出一期四次數據 
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XA1 本次訪問時，問卷的紀錄方式為何？ 

  資料庫 資料庫 資料庫 資料庫 

  一期四次 一期三次 一期二次 一期一次 

  2015 2014 2013 2012 

題號 變數名稱 XA1 XA1 SA1 SA1 RA1 RA1 PA1 PA1 

選項  次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 

全程以紙本問卷記錄 16 0.8 189 9.4 480 24.0 863 43.2 

全程以 APP 系統記錄 1,984 99.1 1,786 88.7 1,518 75.9 1,123 56.2 

一部份以 APP 系統記錄，一部份以紙本問卷記錄 2 0.1 38 1.9 2 0.1 14 0.7 

總和  2,002 100.0 2,013 100.0 2,000 100.0 2,000 100.0 

 

XA2 有沒有其他人陪同你進行訪問？ 

  資料庫 資料庫 資料庫 資料庫     

  一期四次 一期三次 一期二次 一期一次 五期四次 四期四次 三期四次 二期四次 

  2015 2014 2013 2012 2008 2003 1998 1993 

題號 
變數

名稱 
XA2 XA2 SA2 SA2 RA2 RA2 PA2 PA2 S11 VS11 11 V11 11 R11 11 11 

選項  次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 

有 59 2.9 196 9.8 117 5.9 92 4.6 91 4.6 95 6.9 172 9.0 301 15.5 

沒有 1,943 97.1 1,817 90.2 1,883 94.2 1,908 95.4 1,889 95.4 1,271 93.0 1,748 91.0 1,640 84.3 

缺漏 - - - - - - - - - - 1 0.1 - - 5 0.3 

總和  2,002 100.0 2,013 100.0 2,000 100.0 2,000 100.0 1,980 100.0 1,367 100.0 1,920 100.0 1,946 100.0 
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XA2a 請說明陪同者的身份？ 

  資料庫 資料庫 資料庫 

  一期四次 一期三次 一期二次 

  2015 2014 2013 

題號 變數名稱 XA2a XA2a SA2a SA2a RA2a RA2a 

選項  次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 

子女/婿媳 4 7.4 31 15.9 - - 

配偶 24 41.4 27 13.5 20 17.1 

兄弟姊妹（或其配偶） 2 3.9 7 3.4 7 6.0 

父母/公婆/岳父母 - - 2 1.2 23 19.7 

孫兒/外孫（或其配

偶） 

- - 2 0.8 
- - 

其他親戚 - - 2 0.9 3 2.6 

鄰居或朋友 6 9.4 47 23.7 29 24.8 

同學或同事 5 7.7 26 13.3 35 29.9 

其他人 20 33.6 56 28.5 - - 

總和 61 103.3 199 101.2 117 100.1 

 

XA3 在開始訪問後，是否一次就完成訪問？ 

  資料庫 資料庫 資料庫 資料庫   

  一期四次 一期三次 一期二次 一期一次 五期四次 四期四次 

  2015 2014 2013 2012 2008 2003 

題號 變數 

名稱 
XA3 XA3 SA3 SA3 RA3 RA3 PA3 PA3 S2 VS2 2 V2 

選項  次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 

是 1,980 98.9 1,959 97.3 1,893 94.7 1,969 98.5 1,947 98.3 1,343 98.2 

否 22 1.1 54 2.7 107 5.4 31 1.6 33 1.7 23 1.7 

缺漏 - - - - - - - - - - 1 0.1 

總和  2,002 100.0 2,013 100.0 2,000 100.0 2,000 100.0 1,980 100.0 1,367 100.0 
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XA4 有沒有事先與受訪者約定訪問時間？ 

  資料庫 資料庫 資料庫 資料庫     

  一期四次 一期三次 一期二次 一期一次 五期四次 四期四次 三期四次 二期四次 

  2015 2014 2013 2012 2008 2003 1998 1993 

題號 變數

名稱 
XA4 XA4 SA4 SA4 RA4 RA4 PA4 PA4 S12 VS12 12 V12 12 R12 12 12 

選項  次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 

有 279 13.9 333 16.6 505 25.3 828 41.4 546 27.6 463 33.9 630 32.8 661 34.0 

沒有 1,723 86.1 1,680 83.4 1,495 74.8 1,172 58.6 1,434 72.4 901 65.9 1,290 67.2 1,280 65.8 

缺漏 - - - - - - - - - - 3 0.2 - - 5 0.3 

總和  2,002 100.0 2,013 100.0 2,000 100.0 2,000 100.0 1,980 100.0 1,367 100.0 1,920 100.0 1,946 100.0 

 

XA5 訪問是在哪裡進行的？ 

  資料庫 資料庫 資料庫 資料庫   

  一期四次 一期三次 一期二次 一期一次 五期四次 四期四次 

  2015 2014 2013 2012 2008 2003 

題號 
變數 

名稱 
XA5 XA5 SA5 SA5 RA5 RA5 PA5 PA5 S13 

VS13_1

- 

VS13_5 

13 
v13a- 

v13e 

選項  次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 

受訪者家裡/門口 1,831 91.4 1,874 93.1 1,133 56.7 1,221 61.1 1,577 79.6 1,139 83.3 

受訪者工作地點 124 6.2 116 5.8 515 25.8 539 27.0 189 9.5 122 8.9 

受訪者就讀學校 7 0.4 1 0.1 30 1.5 29 1.5 3 0.2 2 0.1 

其他地方 112 5.6 56 2.8 324 16.2 233 11.7 247 12.5 104 7.6 

其他人家裡 - - - - - - - - 19 1.0 13 1.0 

總和 2,074 103.6 2,048 101.7 2,002 100.0 2,000 100.0 1,980 100.0 1,367 100.0 
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XA6 訪問過程中，你有沒有唸出題目？ 

  資料庫 資料庫 資料庫 資料庫 

  一期四次 一期三次 一期二次 一期一次 

  2015 2014 2013 2012 

題號 變數名稱 XA6 XA6 SA6 SA6 RA6 RA6 PA6 PA6 

選項  次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 

有，整份問卷都有唸，而且沒有給受訪者看題

目 

1,171 58.5 
1,378 68.4 501 25.1 617 30.9 

有，整份問卷都有唸，但有給受訪者看題目

（不含選項提示頁面） 
746 37.3 532 25.9 707 35.4 795 39.8 

有，部分問卷有唸，部分沒有 85 4.3 102 5.1 792 39.6 537 26.9 

整份問卷都沒有唸 - - 12 0.6 - - 50 2.5 

整份問卷都沒有唸，受訪者為聽障故自行作答 - - 2 0.1 - - 1 0.1 

總和  2,002 100.0 2,013 100.0 2,000 100.0 2,000 100.0 
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XA7 訪問過程中，是由誰填寫/輸入問卷？ 

  資料庫 資料庫 資料庫 資料庫      

  一期四次 一期三次 一期二次 一期一次 五期四次 四期四次 三期四次 二期四次 一期一次 

  2015 2014 2013 2012 2008 2003 1998 1993 1988 

題號 變數

名稱 
XA7 XA7 SA7 SA7 RA7 RA7 PA7 PA7 S3 VS3 2 V2 2 2 3 3 1 1 

選項  次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 

整份問卷都

是由訪員填

寫/輸入 

1,786 89.2 1,840 91.4 980 49.0 1,158 57.9 - - - - 1,651 86.0 1,533 78.8 2,223 51.7 

整份問卷都

是由受訪者

填寫/輸入 

64 3.2 71 3.5 720 36.0 551 27.6 3 0.2 114 8.3 216 11.3 358 18.4 1,765 41.1 

部分問卷由

訪員填寫/輸

入，部分受

訪者填寫/輸

入 

152 7.6 102 5.1 300 15.0 291 14.6 - - - - - - - - - - 

訪員訪填，

但沒有給受

訪者看問卷

題目 

- - - - - - - - 1,430 72.2 366 26.8 - - - - - - 

訪員訪填，

但有給受訪

者看問卷題

目 

- - - - - - - - 538 27.2 872 63.8 - - - - - - 

透過第三者

翻譯訪談 
- - - - - - - - 8 0.4 1 0.1 3 0.2 16 0.8 222 5.2 

其他 - - - - - - - - 1 0.1 13 1.0 50 2.6 36 1.8 86 2.0 

缺漏 - - - - - - - - - - 1 0.1 - - 3 0.2 - - 

總和  2,002 100.0 2,013 100.0 2,000 100.0 2,000 100.0 1,980 100.0 1,367 100.0 1,920 100.0 1,946 100.0 4,296 100.0 
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XA8 訪問時，有沒有受訪者家人、朋友、鄰居等人在場？ 

  資料庫 資料庫 資料庫 資料庫     

  一期四次 一期三次 一期二次 一期一次 五期四次 四期四次 三期四次 二期四次 

  2015 2014 2013 2012 2008 2003 1998 1993 

題號 變數

名稱 
XA8 XA8 SA8 SA8 RA8 RA8 PA8 PA8 S14 VS14 14 v14 13 13 13 13 

選項  次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 

有 772 38.5 1,015 50.4 921 46.1 822 41.1 1,030 52.0 877 64.2 - - - - 

沒有 1,230 61.5 998 49.6 1,079 54.0 1,178 58.9 950 48.0 489 35.8 760 39.6 517 26.6 

缺漏 - - - - - - - - - - 1 0.1 - - - - 

有，小孩 - - - - - - - - - - - - 210 10.9 273 14.0 

有，大人 - - - - - - - - - - - - 575 29.9 628 32.3 

都有 - - - - - - - - - - - - 375 19.5 523 26.9 

未答 - - - - - - - - - - - - - - 5 0.3 

總和 2,002 100.0 2,013 100.0 2,000 100.0 2,000 100.0 1,980 100.0 1,367 100.0 1,920 100.0 1,946 100.0 
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XA8a 若有，是受訪者的什麼人？ 

  資料庫 資料庫 資料庫 資料庫   

  一期四次 一期三次 一期二次 一期一次 五期四次 四期四次 

  2015 2014 2013 2012 2008 2003 

題號 
變數 

名稱 
XA8a XA8a SA8a SA8a RA8a RA8a PA8a 

PA8a.1 

~PA8a.

6 

S14a 

VS14A

_1-

VS14A

_14 

14a 

V14a1 

-

v14a14 

選項  次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 

子女/婿媳 228 29.6 330 32.5 213 23.1 188 22.9 315 15.9 266 19.5 

配偶 267 34.6 420 41.4 243 26.4 228 27.7 410 20.7 294 21.5 

兄弟姊妹（或

其配偶） 
49 6.4 91 9.0 131 14.2 86 10.5 82 4.1 105 7.7 

父母/公婆/ 

岳父母 
212 27.4 313 30.8 104 11.3 91 11.1 266 13.4 334 24.4 

祖父母/ 

外祖父母 
21 2.7 28 2.7 5 0.5 - - 17 0.9 30 2.2 

曾祖父母/外曾

祖父母 
- - 2 0.2 - - - - 950 48.0 1 0.1 

孫兒/外孫（或

其配偶） 
50 6.5 56 5.6 39 4.2 32 3.9 84 4.2 33 2.4 

伯叔姑/舅姨

（或其配偶） 
2 0.3 6 0.6 6 0.7 10 1.2 9 0.5 11 0.8 

堂/表兄弟姊妹

（或其配偶） 
- - 1 0.1 8 0.9 8 1.0 6 0.3 4 0.3 

其他親戚 13 1.7 27 2.6 24 2.6 11 1.3 19 1.0 17 1.2 

幫傭 11 1.5 11 1.1 1 0.1 2 0.2 5 0.3 4 0.3 

鄰居或朋友 89 11.5 69 6.8 165 17.9 201 24.5 84 4.2 72 5.3 

同學或同事 26 3.4 26 2.6 232 25.2 201 24.5 30 1.5 35 2.6 

其他人 13 1.7 26 2.6 5 0.5 - - 62 3.1 34 2.5 

不適用 - - - - - - - - 950 48.0 493 36.1 

總和 982 127.3 1,406 138.5 1,176 127.7 1,058 128.7 1,980 100.0 1,367 100.0 
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XA9 訪問過程中，有沒有因語言不通，透過其他人翻譯進行訪問？ 

  資料庫 資料庫 資料庫 資料庫 

  一期四次 一期三次 一期二次 一期一次 

  2015 2014 2013 2012 

題號 變數 

名稱 
XA9 XA9 SA9 SA9 RA9 RA9 PA9 PA9 

選項  次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 

有 11 0.5 22 1.1 7 0.4 5 0.3 

沒有 1,991 99.5 1,991 98.9 1,993 99.7 1,995 99.8 

總和  2,002 100.0 2,013 100.0 2,000 100.0 2,000 100.0 

 

XA10 訪問過程中，有沒有發現受訪者有以下的問題？ 

  資料庫 資料庫 資料庫 資料庫 

  一期四次 一期三次 一期二次 一期一次 

  2015 2014 2013 2012 

題號 變數 

名稱 
XA10 XA10 SA10 SA10 RA10 RA10 PA10 PA10 

選項  次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 

口語表達障礙 - - 13 0.6 12 0.6 7 0.4 

聽力障礙 10 0.5 15 0.8 17 0.9 50 2.5 

心智障礙 3 0.1 9 0.4 - - 3 0.2 

其他 6 0.3 22 1.1 - - - - 

都沒有 1,983 99.1 1,959 97.3 1,972 98.6 1,940 97.0 

總和 2,002 100.0 2,018 100.2 2,001 100.0 2,000 100.0 
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XA11 訪問過程中，有沒有其他人直接幫受訪者回答題目？ 

  資料庫 資料庫 資料庫 資料庫 

  一期四次 一期三次 一期二次 一期一次 

  2015 2014 2013 2012 

題號 變數 

名稱 
XA11 XA11 SA11 SA11 RA11 RA11 PA11 PA11 

選項  次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 

有 3 0.1 - - - - - - 

沒有 1,999 99.9 2,013 100.0 2,000 100.0 2,000 100.0 

總和  2,002 100.0 2,013 100.0 2,000 100.0 2,000 100.0 

 

XA12 訪問結束後，訪員有沒有將紀念品/禮券送給受訪者？ 

  資料庫 資料庫 資料庫 資料庫 

  一期四次 一期三次 一期二次 一期一次 

  2015 2014 2013 2012 

題號 變數名稱 XA12 XA12 SA12 SA12 RA12 RA12 PA12 PA12 

選項  次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 

有，受訪者有收下紀念品

/禮券 
1,987 99.2 1,928 95.8 1,864 93.2 1,745 87.3 

有，受訪者將紀念品/禮

券送給訪員 
3 0.1 26 1.3 89 4.5 255 12.8 

有，受訪者沒有收下紀念

品/禮券 
8 0.4 55 2.7 47 2.4 - - 

沒有，訪員已經沒有紀念

品/禮券，已通知計畫小

組補送給受訪者 

- - 4 0.2 - - - - 

其他 5 0.2 - - - - - - 

總和  2,002 100.0 2,013 100.0 2,000 100.0 2,000 100.0 
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YB1a 開始詢問問卷題目後，受訪者有沒有表示過拒絕接受訪問的意思？ 

  資料庫 資料庫 資料庫 資料庫     

  一期四次 一期三次 一期二次 一期一次 五期四次 四期四次 三期四次 二期四次 

  2015 2014 2013 2012 2008 2003 1998 1993 

題號 變數

名稱 
YB1a YB1a SB1a SB1a RB1a RB1a PB1a PB1a S4 VS4 4 V4 3 3 4 4 

選項  次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 

有 72 3.6 215 10.7 171 8.6 - - - - - - - - - - 

沒有 1,930 96.4 1,798 89.3 1,829 91.5 - - - - - - - - - - 

開始時有意

拒絕 
- - - - - - 59 3.0 359 18.1 265 19.4 353 18.4 307 15.8 

訪問進行中

曾表示拒絕 
- - - - - - 35 1.8 60 3.0 39 2.9 59 3.1 79 4.1 

訪問到最後

有拒絕意思 
- - - - - - 14 0.7 15 0.8 31 2.3 28 1.5 35 1.8 

從頭到尾曾

數次表達拒

訪的意思 

- - - - - - - - 31 1.6 19 1.4 - - - - 

從頭到尾均

未表示拒絕 
- - - - - - 1,900 95.0 1,515 76.5 1,012 74.0 1,480 77.1 1,521 78.2 

缺漏 - - - - - - - - - - 1 0.1 - - 4 0.2 

總和 2,002 100.0 2,013 100.0 2,000 100.0 2,008 100.4 1,980 100.0 1,367 100.0 1,920 100.0 1,946 100.0 

 

  



 

334 

 

 

YB1b 請問受訪者大約是在何時表示拒絕接受訪問？ 

  資料庫 資料庫 資料庫 

  一期四次 一期三次 一期二次 

  2015 2014 2013 

題號 變數名稱 Yb1b Yb1b Sb1b Sb1b RB1b RB1b 

選項  次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 

開始時有 53 73.3 166 77.4 103 60.2 

訪問中有 22 31.0 64 29.6 68 39.8 

訪問到最後有 6 8.9 28 13.0 33 19.3 

總和 81 113.2 257 120.0 204 119.3 

 

YB2 開始詢問問卷題目後，受訪者是否曾表示過不耐煩？ 

  資料庫 資料庫 資料庫 資料庫     

  一期四次 一期三次 一期二次 一期一次 五期四次 四期四次 三期四次 二期四次 

  2015 2014 2013 2012 2008 2003 1998 1993 

題號 
變數

名稱 
YB2 YB2 SB2 SB2 RB2 RB2 PB2 PB2 S5 VS5 5 V5 5 R5 5 5 

選項  次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 

從未 1,713 85.6 1,404 69.7 1,046 52.3 1,223 61.2 1,501 75.8 990 72.4 1,443 75.2 1,370 70.4 

偶爾 233 11.7 452 22.5 510 25.5 470 23.5 343 17.3 284 20.8 273 14.2 364 18.7 

有時 48 2.4 121 6.0 373 18.7 236 11.8 107 5.4 73 5.3 157 8.2 156 8.0 

經常 8 0.4 36 1.8 71 3.6 71 3.6 29 1.5 19 1.4 47 2.4 52 2.7 

缺漏 - - - - - - - - - - 1 0.1 - - 4 0.2 

總和 2,002 100.0 2,013 100.0 2,000 100.0 2,000 100.0 1,980 100.0 1,367 100.0 1,920 100.0 1,946 100.0 
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YB3 開始詢問問卷題目後，你覺得受訪者回答的可信度 

  資料庫 資料庫 資料庫 資料庫      

  一期四次 一期三次 一期二次 一期一次 五期四次 四期四次 三期四次 二期四次 一期一次 

  2015 2014 2013 2012 2008 2003 1998 1993 1988 

題號 
變數

名稱 
YB3 YB3 SB SB RB3 RB3 PB3 PB3 S9 VS9 9 V9 9 R9 9 9 3 3 

選項  次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 

非常不可信 6 0.3 4 0.2 16 0.8 11 0.6 6 0.3 3 0.2 8 0.4 11 0.6 3 0.1 

有些不可信 57 2.8 96 4.8 260 13.0 129 6.5 58 2.9 52 3.8 93 4.8 127 6.5 19 0.4 

不太可信 - - - - - - - - - - - - - - - - 151 3.5 

還算可信 - - - - - - - - - - - - - - - - 1,338 31.1 

有些可信 648 32.3 546 27.1 1,014 50.7 735 36.8 787 39.7 661 48.4 857 44.6 1,032 53.0 1,691 39.4 

非常可信 1,291 64.5 1,367 67.9 710 35.5 1,125 56.3 1,129 57.0 650 47.5 962 50.1 771 39.6 1,094 25.5 

缺漏 - - - - - - - - - - 1 0.1 - - 5 0.3 - - 

總和  2,002 100.0 2,013 100.0 2,000 100.0 2,000 100.0 1,980 100.0 1,367 100.0 1,920 100.0 1,946 100.0 4,296 100.0 

 

YB4 開始詢問問卷題目後，受訪者所用的語言是？ 

  資料庫 資料庫 資料庫 資料庫     

  一期四次 一期三次 一期二次 一期一次 五期四次 四期四次 三期四次 二期四次 

  2015 2014 2013 2012 2008 2003 1998 1993 

題號 變數

名稱 
YB4 YB4 SB4 SB4 RB4 RB4 PB4 

PB4.1

PB4.2 
S10 VS10 9 V9 9 R9 10 10 

選項  次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 

國語 1,758 87.8 1,837 91.3 1,851 92.6 1,822 91.1 1,170 59.1 952 69.6 1,451 75.6 1,295 66.5 

閩南語 604 30.2 509 25.3 435 21.8 392 19.6 309 15.6 91 6.7 350 18.2 565 29.0 

客家語 51 2.6 22 1.1 4 0.2 9 0.5 10 0.5 15 1.1 20 1.0 32 1.6 

國台語 - - - - - - - - 443 22.4 257 18.8 - - - - 

國客語 - - - - - - - - 29 1.5 50 3.7 - - - - 

原住民語 3 0.2 2 0.1 9 0.5 - - - - - - - - - - 

其他 - - 3 0.2 - - - - 19 1.0 1 0.1 99 5.2 49 2.5 

缺漏 - - - - - - - - - - 1 0.1 - - 5 0.3 

總和 2,417 120.7 2,373 117.9 2,299 115.0 2,223 111.2 1,980 100.0 1,367 100.0 1,920 100.0 1,946 100.0 
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YB5 開始詢問問卷問題後，你覺得受訪者對你的信任程度如何？ 

  資料庫 資料庫 資料庫 資料庫     

  一期四次 一期三次 一期二次 一期一次 五期四次 四期四次 三期四次 二期四次 

  2015 2014 2013 2012 2008 2003 1998 1993 

題號 變數

名稱 
YB5 YB5 SB5 SB5 RB5 RB5 PB5 PB5 S6 VS6 6 V6 6 R6 6 6 

選項  次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 次數 ％ 

很低 2 0.1 12 0.6 21 1.1 4 0.2 8 0.4 2 0.1 12 0.6 8 0.4 

低 75 3.7 108 5.4 246 12.3 142 7.1 63 3.2 80 5.9 108 5.6 129 6.6 

高 863 43.1 923 45.9 1,085 54.3 827 41.4 789 39.8 715 52.3 1,016 52.9 1,176 60.4 

很高 1,062 53.0 970 48.2 648 32.4 1,027 51.4 1,120 56.6 568 41.6 784 40.8 629 32.3 

缺漏 - - - - - - - - - - 2 0.1 - - 4 0.2 

總和 2,002 100.0 2,013 100.0 2,000 100.0 2,000 100.0 1,980 100.0 1,367 100.0 1,920 100.0 1,946 100.0 
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壹、登入、下載、上傳問卷功能 

1. 登入功能 

(1) 訪員第一次登入時，需先設定無線網路，讓 ComSurvey 在有網路連線的狀態下，進行第

一次登入及問卷更新的工作。 

(2) 完成登入及問卷下載的工作後，訪員即可外出在離線的狀態下進行調查。 

(3) 當需要上傳完成問卷時，需回到有網路的環境，進行上傳問卷的工作。 

 

【圖 1-1：Comsurvey 應用程式】 

 

顯示目前為連線狀態，可

讓 ComSurvey 在有網路連

線的狀態下，進行第一次

登入及問卷更新的工作。 
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【圖 1-2：科技部傳播調查資料庫登入頁面】 

2. 上傳問卷功能 

(1) 到平板電腦「設定」功能，開啟網路。 

 

【圖 1-3：平板電腦「設定」功能圖示】 

(2) 點選 wi-Fi，將原本關閉的狀態，改為「開啟」，即可看到附近的網路熱點，請點選您可以

使用的網路熱點，選擇後確定已連線成功，右上角會出現已上網圖示 。 

1. 輸入帳號、密碼 

2. 確認後，登入 

 １ 
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【圖 1-4：開啟上網功能步驟】 

 

(3) 確定上網後，點選螢幕最下方 Home 鍵，回到首頁，再點選 Comsurvey app 登入後回到

樣本列表頁。 

 

 

 

【圖 1-5：使用 Home 鍵，回到首頁步驟】 

 

(4) 可使用「單筆上傳」、「全部上傳」來上傳樣本答案。 

 單筆上傳：點選欲上傳的樣本名稱，系統即會上傳點選的資料。 

 2 

 3 

 4 

 5 
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 全部上傳：系統會將全部的樣本檢查，將有答案的樣本回傳至系統。 

 

【圖 1-6：單筆上傳、全部上傳功能】 

 

(5) 點選上傳後，資料即會開始上傳，完成後會出現「上傳成功」訊息。 

 

【圖 1-7：上傳資料成功之顯示資訊】 
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(6) 資料上傳後，會在該筆樣本顯示資料已儲存的資訊。 

 

【圖 1-8：資料儲存之資訊】 
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貳、問卷管理功能 

1. 問卷列表 

訪員登入後，會看到問卷列表，列表中顯示目前調查的問卷。

 

【圖 2-1：問卷列表頁面】 

訪員登入後，會看到列表中顯示訪員負責的調查名稱，如圖 2-1。 

欄位說明：  

(1) 樣本數量：該份調查中，所有的樣本名單。 

(2) 完成樣本：該份調查中，已經完成的樣本數。 

(3) 完成上傳：該份調查中，已經完成「上傳」的樣本數。 

(4) 發佈日期：指該份調查發佈的日期，以及目前版本。 

(5) 開始調查：點選開始調查即進入樣本列表頁。 

 

 

(1) 更新問卷： 

 訪員第一次登入後，系統會自動進行「問卷更新」，將負責的問卷下載至

ComSurvey 中，以利訪員外出進行調查。 

樣本數量：指所有的樣本名單。 

完成樣本：已經完成的樣本數。 

完成上傳：已「上傳」的樣本數。 
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 若調查過程中，收到督導要更新問卷的通知，則需請先將設備設定無線網路開

啟，再進行更新問卷的工作。 

(2) 登出：欲離開調查系統，可使用登出功能。 

2. 樣本列表 

點選「一期四次：正式調查」的開始調查後，可以看到訪員負責的樣本數。 

顯示資訊，包含受訪者姓名、年齡、性別、住址。 

 

【圖 2-2：樣本列表頁面】 

3. 樣本狀態欄位說明：  

(1) 單筆上傳：調查完成後，可使用單筆上傳功能，將該筆資料上傳到資料庫。 

(2) 雲端資料庫 ：上傳資料後，會顯示已儲存。 

(3) 鎖定 ：已確定該樣本不再修改，可以選擇樣本後，按下鎖定功能。

鎖定的樣本，可以重覆上傳，但不能再修改，也不可回覆成未鎖定的狀態，在鎖定

前務必確認。 

使用鎖定的情境：當訪員確認該份樣本作答完成，已不再修改時，訪員可以按下

樣本編號、姓名、 

受訪時間 
年齡、住址 樣本調查狀態 
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「鎖定」，防止誤觸而開啟樣本，同時也註記此份問卷完成作答。 

(4) 問卷作答 ：會記錄問卷開始作答時間。 
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叁、問卷作答功能 

1. 執行訪問 

點選受訪者名稱後，即進入開始作答頁面。 

 

【圖 3-1：執行訪問步驟 – 點選受訪者名稱】 

2. 樣本接觸狀況 

開始進行調查前，會先填寫「樣本接觸狀況」，請訪員依照實際樣本的接觸狀況，選擇

適合的描述，如【圖 3-2】。 

 

【圖 3-2：樣本接觸狀況原因列表】 
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3. 接觸狀況說明： 

(1) 繼續作答：確認為目標受訪者後，進入訪問知情同意書確認部份。 

 

 

 

【圖 3-3：「開始作答」到知情同意書步驟】 

(2) 需再訪問：選擇後，會出現以下選項，請依實際狀況選擇適合的描述。 
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【圖 3-4：「需再訪問」選項頁面】 

(3) 不住原址選項 

 

【圖 3-5：「不住原址」選項頁面】 
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(4) 地址無法訪問或無此人 

 

【圖 3-6：「地址無法訪問或無此人」選項頁面】 
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(5) 受訪者拒訪 

 

【圖 3-7：「受訪者拒訪」選項頁面】 
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(6) 其他無法歸類之原因 

 

【圖 3-8：「其他」選項頁面】 

(7) 終止調查：若確認該家戶已無法接觸，點選接觸原因後，該樣本會變為紅色底並移

到最下方，以此提醒訪員該家戶不用再接觸。 
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4. 問卷停止執行 

若遇到需要臨時中止問卷的情況，請按下右上角「中斷調查」，最右邊圖示。 

中斷訪問後，頁面將回到樣本接觸狀態。 

接著，請訪員依實際狀況選擇適合的「樣本接觸狀態」。 

 

 

 

【圖 3-9：訪問中斷執行步驟】 
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5. 題目類型 

ComSurvey 作答的題型分為「單選題」、「多選題」、「文字輸入題」、「下拉式選單」、「四

分題型」、「五分題型」、「群組題」以及「範圍題」，共 8 種。 

以下將對各題型做說明： 

(1) 單選題：如【圖 3-10】，從答案選項中，僅可選擇一個答案。 

 

【圖 3-10：單選題圖示，選項符號為圓圈】 

(2) 多選題：如【圖 3-11】，從答案選項中，可以挑選 1 個以上的選項為答案。 

 

【圖 3-11：多選題圖示，選項符號為方形】 
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(3) 文字輸入題：如【圖 3-12】，輸入題目要求的答案，文字或數字。 

 

【圖 3-12：文字輸入題圖示】 

(4) 下拉式選單：如【圖 3-13】，從答案選項中，上下拖動清單，選擇其中一項為答

案。 

 

【圖 3-13：下拉式選單】 

(5) 四分題型：如【圖 3-14】，從題目提供的 4 個答案選項中，挑選其中一項為答案。 

 

【圖 3-14：四分題型】  
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(6) 五分題型：如【圖 3-15】，從題目提供的 5 個答案選項中，挑選其中一項為答案。 

 

【圖 3-15：五分題型】 

 

(7) 群組題：題目會出現大類目以及各類目下的細類選項，訪員可以從出現的選項選擇

1 個以上的答案做為本題的答案。 

 

【圖 3-16：群組題大類與分類下細項】 
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(8) 範圍題：如【圖 3-17】，適用於 0 至 100 給分題或 0 至 100 的溫暖程度題目，可滑

動中間圓圈，來選擇分數。 

 

【圖 3-17：範圍題】 
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肆、提示功能與頁面作答形式 

1. 提示功能 

(1) 題目說明：若受訪者對題目有不理解時，訪員可點選圖示 i，即會顯示說明。 

 

 

 

 

【圖 4-1：題目說明提示功能】 

 

  

 

 

 １ 

 2 



 

360 

 

 

(2) 選項說明：針對特定選項，若受訪者對題目有不理解時，訪員可點選圖示○i ，即會

顯示說明。 

 

 

 

【圖 4-2：選項說明提示功能】 

  

 
 １ 

 

 2 
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2. 頁面作答形式 

四分題、五分題，可設定為量表形式的矩陣題，以頁面呈現，加速受訪者答題速度。 

 

【圖 4-3：頁面作答形式】 
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 同一類型題目，亦可整合為同一頁面，例如：受訪者基本資料，方便受訪者作答。 

 

【圖 4-4：頁面作答形式】 

3. 樣本問卷狀況更新 

家戶樣本尚未線上填答是否願意受訪時，所有的樣本名單皆為灰色底。 

 

【圖 4-5：樣本狀態】 

 

   更新樣本狀態，請回到問卷列表頁，按更新問卷，即可更新樣本狀態。 

（注意：更新問卷前，請確認已連上無線網路） 
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【圖 4-6：問卷列表頁，執行問卷更新】 

   綠色：已線上填答「同意」，表示該家戶中有人願意受訪。 

   紅色：已線上填答「不同意」，表示該家戶，已拒絕訪問，訪員不必再接觸。 

 

【圖 4-7：執行問卷更新後之樣本狀態】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

364 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

附錄八、正式調查調查地區 
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地區 里區 

臺北市大同區 雙連里 

臺北市大同區 民權里 

臺北市信義區 三張里 

臺北市信義區 景新里 

臺北市萬華區 頂碩里 

臺北市萬華區 富福里 

臺北市中和區 平河里 

臺北市中和區 積穗里 

臺北市板橋區 新翠里 

臺北市板橋區 德翠里 

新北市內湖區 明湖里 

新北市內湖區 康寧里 

新北市士林區 社新里 

新北市士林區 社園里 

新北市蘆洲區 成功里 

新北市蘆洲區 永康里 

新北市新莊區 中誠里 

新北市新莊區 中信里 

新北市土城區 廣福里 

新北市土城區 埤林里 

新北市新店區 張北里 

新北市新店區 五峯里 

新北市汐止區 忠孝里 

新北市汐止區 厚德里 

宜蘭縣蘇澳鎮 永榮里 

宜蘭縣蘇澳鎮 隘丁里 

桃園市中壢區 復興里 

桃園市中壢區 文化里 

新竹市東 區 東園里 

新竹市東 區 綠水里 

桃園市平鎮區 義興里 

桃園市平鎮區 廣興里 

苗栗縣苗栗市 福麗里 

苗栗縣苗栗市 建功里 

苗栗縣頭份鎮 蟠桃里 

苗栗縣頭份鎮 成功里 

桃園市觀音區 大同里 
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地區 里區 

桃園市觀音區 崙坪里 

台中市西屯區 何源里 

台中市西屯區 何仁里 

台中市西 區 公正里 

台中市西 區 公平里 

台中市大里區 永隆里 

台中市大里區 新里里 

台中市烏日區 九德里 

台中市烏日區 前竹里 

彰化縣和美鎮 山犁里 

彰化縣和美鎮 和西里 

彰化縣鹿港鎮 頂厝里 

彰化縣鹿港鎮 永安里 

彰化縣田尾鄉 饒平村 

彰化縣田尾鄉 打簾村 

台南市永康區 埔園里 

台南市永康區 正強里 

臺南市東 區 崇文里 

臺南市東 區 大智里 

嘉義市西 區 福安里 

嘉義市西 區 竹圍里 

臺南市南 區 開南里 

臺南市南 區 光明里 

嘉義縣朴子市 大鄉里 

嘉義縣朴子市 安福里 

嘉義縣布袋鎮 岑海里 

嘉義縣布袋鎮 光復里 

高雄市鼓山區 龍水里 

高雄市鼓山區 明誠里 

高雄市鹽埕區 府北里 

高雄市鹽埕區 光明里 

高雄市前鎮區 竹南里 

高雄市前鎮區 瑞祥里 

高雄市仁武區 八卦里 

高雄市仁武區 仁武里 

屏東縣東港鎮 鎮海里 

屏東縣東港鎮 興漁里 
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地區 里區 

屏東縣新園鄉 鹽埔村 

屏東縣新園鄉 五房村 

花蓮縣花蓮市 國富里 

花蓮縣新城鄉 嘉里村 
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附錄九、工作人員名單 

一、 研究人員 

計畫主持人：張卿卿 

共同主持人：杜素豪、陶振超 

問卷設計小組召集人：張卿卿 

問卷小組研究人員： 

二、 研究助理 

問卷執行小組：李思穎、洪鈺惠、徐盈佳 

調查單位：台灣趨勢研究股份有限公司 

三、 督導員 

王毓群、田景福、陳威珞 

四、 面訪員 

丁柏崴、余佳凌、吳秋溶、呂智源、李欣怡、李芷瑋、李晴褘、杜承鴻、汪玉蔚、周寶珍、

林沛民、林幸宜、林家榮、林張春美、洪文娟、洪琳淵、徐進榮、張文菊、張素霞、張簡明

芬、莊春華、郭芸安、陳珮綾、陳淑珍、陳雅綺、黃令玉、黃玥瀅、黃寶梅、溫捷翔、劉全

玴、劉雲霞、歐坤昇、歐陽增、蔣念慈、賴鈺雯、賴麗端、鍾宇凡、簡珮珊、羅毓珍 
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