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                 附錄一  研究問卷 
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親愛的同學，您好: 

 

    謝謝您抽空填答本問卷。本問卷的研究主題是從生活型態探討個人電腦的感性特質;我

們希望藉由您的觀點，幫助我們瞭解造型與感覺之間的關係，以作為個人電腦設計之參考。

您寶貴的意見將是本研究重要的依據，謝謝您對本研究的支持。 

 

第一部份 個人基本資料 

      1﹒性別： □男   □女 

      2.學院別、系級：__________學院  ___________系(所)  ________年級 

      3.是否擁有個人電腦 ?  1.□ 有    2.□ 無 

      4.您通常每週花多少時間使用電腦 ? 

1.□20小時以上   2.□10-20小時  3.□5-10小時  4.□5小時以下   5.□不使用 

 

      5.CD-ROM只能讀取資料?                           1.□同意       2.□不同意 

      6.EDO RAM資料存取的速度比 SRAM快?              1.□同意       2.□不同意 

      7.硬碟存取資料的速度比 SRAM快?                    1.□同意       2.□不同意 

      8.顯示器上非交錯顯示模式的畫面此交錯顯示模式來的好? 1.□同意       2.□不同意 

      9.介面卡是連接在主機板上的擴充槽?                   1.□同意       2.□不同意 

 

     第二部份 個人電腦式樣感覺意象調查 

                              本實驗乃要瞭解您對個人電腦造型的認知感覺，以下將有八個多媒體電腦，請您仔細地 

                           觀看其產品的式樣。再就問卷上所列出的兩個意義相反的形容詞，就您的感覺分別予以評估。

                         本實驗僅要瞭解人類共通的感覺意象，請就您的看法填入適當的空格裡。 

 
填答說明: 

中間的空格表示不含該意象，愈旁邊的空格表示其所含的感覺強度愈強。請在觀看所附的

                         品之線架構圖後，一一填入您對所有形容詞的感覺評估程度。例如:您認為 Aspire的造型很精                           

緻，就請在精緻的旁邊作標記(打 v或圈選)。 

                                             

                          02.精緻的  ←感覺強度高－         －感覺強度高→ 簡陋的 

-2 -1 0 1 2 
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              ←感覺強度高－         －感覺強度高→                               ←感覺強度高－         －感覺強度高→ 

01.尖銳的  -2    -1    0    1    2  鈍的         02.精緻的  -2    -1    0    1    2  簡陋的 

03.野性的  -2    -1    0    1    2  內斂的       04.簡潔的  -2    -1    0    1    2  複雜的  

05.古典的  -2    -1    0    1    2  現代感的     06.瀟洒的  -2    -1    0    1    2  拘謹的 

07.柔弱的  -2    -1    0    1    2  有力感的     08.俊俏的  -2    -1    0    1    2  嬌柔的 

09.統一的  -2    -1    0    1    2  離散的       10.獨特的  -2    -1    0    1    2  大眾的 

11.穩重的  -2    -1    0    1    2  輕巧的       12.出色的  -2    -1    0    1    2  平凡的 

13.均衡的  -2    -1    0    1    2  不均衡的     14.幾何的  -2    -1    0    1    2  有機的 

15.親切的  -2    -1    0    1    2  冷漠的       16.粗獷的  -2    -1    0    1    2  細膩的 

17.單調的  -2    -1    0    1    2  豐富的       18.清楚的  -2    -1    0    1    2  曖昧的 

19.裝飾的  -2    -1    0    1    2  實用的       20.前衛的  -2    -1    0    1    2  保守的 

21.大膽的  -2    -1    0    1    2  羞怯的       22.科幻的  -2    -1    0    1    2  現實的 

23.沉穩的  -2    -1    0    1    2  不安定的     24.帥氣的  -2    -1    0    1    2  古板的 

25.流行的  -2    -1    0    1    2  守舊的       26.直線的  -2    -1    0    1    2  曲線的 

27.具體的  -2    -1    0    1    2  抽象的       28.圓潤的  -2    -1    0    1    2  多角的 

29.醒目的  -2    -1    0    1    2  平庸的       30.質樸的  -2    -1    0    1    2  炫麗的 

31.理性的  -2    -1    0    1    2  感性的       32.清爽的  -2    -1    0    1    2  矯飾的 

33.高貴的  -2    -1    0    1    2  普通的       34.流線的  -2    -1    0    1    2  停滯的 

   Acer  Aspire 
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              ←感覺強度高－         －感覺強度高→                               ←感覺強度高－         －感覺強度高→ 

01.尖銳的  -2    -1    0    1    2  鈍的         02.精緻的  -2    -1    0    1    2  簡陋的 

03.野性的  -2    -1    0    1    2  內斂的       04.簡潔的  -2    -1    0    1    2  複雜的  

05.古典的  -2    -1    0    1    2  現代感的     06.瀟洒的  -2    -1    0    1    2  拘謹的 

07.柔弱的  -2    -1    0    1    2  有力感的     08.俊俏的  -2    -1    0    1    2  嬌柔的 

09.統一的  -2    -1    0    1    2  離散的       10.獨特的  -2    -1    0    1    2  大眾的 

11.穩重的  -2    -1    0    1    2  輕巧的       12.出色的  -2    -1    0    1    2  平凡的 

13.均衡的  -2    -1    0    1    2  不均衡的     14.幾何的  -2    -1    0    1    2  有機的 

15.親切的  -2    -1    0    1    2  冷漠的       16.粗獷的  -2    -1    0    1    2  細膩的 

17.單調的  -2    -1    0    1    2  豐富的       18.清楚的  -2    -1    0    1    2  曖昧的 

19.裝飾的  -2    -1    0    1    2  實用的       20.前衛的  -2    -1    0    1    2  保守的 

21.大膽的  -2    -1    0    1    2  羞怯的       22.科幻的  -2    -1    0    1    2  現實的 

23.沉穩的  -2    -1    0    1    2  不安定的     24.帥氣的  -2    -1    0    1    2  古板的 

25.流行的  -2    -1    0    1    2  守舊的       26.直線的  -2    -1    0    1    2  曲線的 

27.具體的  -2    -1    0    1    2  抽象的       28.圓潤的  -2    -1    0    1    2  多角的 

29.醒目的  -2    -1    0    1    2  平庸的       30.質樸的  -2    -1    0    1    2  炫麗的 

31.理性的  -2    -1    0    1    2  感性的       32.清爽的  -2    -1    0    1    2  矯飾的 

33.高貴的  -2    -1    0    1    2  普通的       34.流線的  -2    -1    0    1    2  停滯的 

   Power Mac 8500 
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              ←感覺強度高－         －感覺強度高→                               ←感覺強度高－         －感覺強度高→ 

01.尖銳的  -2    -1    0    1    2  鈍的         02.精緻的  -2    -1    0    1    2  簡陋的 

03.野性的  -2    -1    0    1    2  內斂的       04.簡潔的  -2    -1    0    1    2  複雜的  

05.古典的  -2    -1    0    1    2  現代感的     06.瀟洒的  -2    -1    0    1    2  拘謹的 

07.柔弱的  -2    -1    0    1    2  有力感的     08.俊俏的  -2    -1    0    1    2  嬌柔的 

09.統一的  -2    -1    0    1    2  離散的       10.獨特的  -2    -1    0    1    2  大眾的 

11.穩重的  -2    -1    0    1    2  輕巧的       12.出色的  -2    -1    0    1    2  平凡的 

13.均衡的  -2    -1    0    1    2  不均衡的     14.幾何的  -2    -1    0    1    2  有機的 

15.親切的  -2    -1    0    1    2  冷漠的       16.粗獷的  -2    -1    0    1    2  細膩的 

17.單調的  -2    -1    0    1    2  豐富的       18.清楚的  -2    -1    0    1    2  曖昧的 

19.裝飾的  -2    -1    0    1    2  實用的       20.前衛的  -2    -1    0    1    2  保守的 

21.大膽的  -2    -1    0    1    2  羞怯的       22.科幻的  -2    -1    0    1    2  現實的 

23.沉穩的  -2    -1    0    1    2  不安定的     24.帥氣的  -2    -1    0    1    2  古板的 

25.流行的  -2    -1    0    1    2  守舊的       26.直線的  -2    -1    0    1    2  曲線的 

27.具體的  -2    -1    0    1    2  抽象的       28.圓潤的  -2    -1    0    1    2  多角的 

29.醒目的  -2    -1    0    1    2  平庸的       30.質樸的  -2    -1    0    1    2  炫麗的 

31.理性的  -2    -1    0    1    2  感性的       32.清爽的  -2    -1    0    1    2  矯飾的 

33.高貴的  -2    -1    0    1    2  普通的       34.流線的  -2    -1    0    1    2  停滯的 

   IBM Aptiva S series   
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              ←感覺強度高－         －感覺強度高→                               ←感覺強度高－         －感覺強度高→ 

01.尖銳的  -2    -1    0    1    2  鈍的         02.精緻的  -2    -1    0    1    2  簡陋的 

03.野性的  -2    -1    0    1    2  內斂的       04.簡潔的  -2    -1    0    1    2  複雜的  

05.古典的  -2    -1    0    1    2  現代感的     06.瀟洒的  -2    -1    0    1    2  拘謹的 

07.柔弱的  -2    -1    0    1    2  有力感的     08.俊俏的  -2    -1    0    1    2  嬌柔的 

09.統一的  -2    -1    0    1    2  離散的       10.獨特的  -2    -1    0    1    2  大眾的 

11.穩重的  -2    -1    0    1    2  輕巧的       12.出色的  -2    -1    0    1    2  平凡的 

13.均衡的  -2    -1    0    1    2  不均衡的     14.幾何的  -2    -1    0    1    2  有機的 

15.親切的  -2    -1    0    1    2  冷漠的       16.粗獷的  -2    -1    0    1    2  細膩的 

17.單調的  -2    -1    0    1    2  豐富的       18.清楚的  -2    -1    0    1    2  曖昧的 

19.裝飾的  -2    -1    0    1    2  實用的       20.前衛的  -2    -1    0    1    2  保守的 

21.大膽的  -2    -1    0    1    2  羞怯的       22.科幻的  -2    -1    0    1    2  現實的 

23.沉穩的  -2    -1    0    1    2  不安定的     24.帥氣的  -2    -1    0    1    2  古板的 

25.流行的  -2    -1    0    1    2  守舊的       26.直線的  -2    -1    0    1    2  曲線的 

27.具體的  -2    -1    0    1    2  抽象的       28.圓潤的  -2    -1    0    1    2  多角的 

29.醒目的  -2    -1    0    1    2  平庸的       30.質樸的  -2    -1    0    1    2  炫麗的 

31.理性的  -2    -1    0    1    2  感性的       32.清爽的  -2    -1    0    1    2  矯飾的 

33.高貴的  -2    -1    0    1    2  普通的       34.流線的  -2    -1    0    1    2  停滯的 

   ADI  Duo   
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              ←感覺強度高－         －感覺強度高→                               ←感覺強度高－         －感覺強度高→ 

01.尖銳的  -2    -1    0    1    2  鈍的         02.精緻的  -2    -1    0    1    2  簡陋的 

03.野性的  -2    -1    0    1    2  內斂的       04.簡潔的  -2    -1    0    1    2  複雜的  

05.古典的  -2    -1    0    1    2  現代感的     06.瀟洒的  -2    -1    0    1    2  拘謹的 

07.柔弱的  -2    -1    0    1    2  有力感的     08.俊俏的  -2    -1    0    1    2  嬌柔的 

09.統一的  -2    -1    0    1    2  離散的       10.獨特的  -2    -1    0    1    2  大眾的 

11.穩重的  -2    -1    0    1    2  輕巧的       12.出色的  -2    -1    0    1    2  平凡的 

13.均衡的  -2    -1    0    1    2  不均衡的     14.幾何的  -2    -1    0    1    2  有機的 

15.親切的  -2    -1    0    1    2  冷漠的       16.粗獷的  -2    -1    0    1    2  細膩的 

17.單調的  -2    -1    0    1    2  豐富的       18.清楚的  -2    -1    0    1    2  曖昧的 

19.裝飾的  -2    -1    0    1    2  實用的       20.前衛的  -2    -1    0    1    2  保守的 

21.大膽的  -2    -1    0    1    2  羞怯的       22.科幻的  -2    -1    0    1    2  現實的 

23.沉穩的  -2    -1    0    1    2  不安定的     24.帥氣的  -2    -1    0    1    2  古板的 

25.流行的  -2    -1    0    1    2  守舊的       26.直線的  -2    -1    0    1    2  曲線的 

27.具體的  -2    -1    0    1    2  抽象的       28.圓潤的  -2    -1    0    1    2  多角的 

29.醒目的  -2    -1    0    1    2  平庸的       30.質樸的  -2    -1    0    1    2  炫麗的 

31.理性的  -2    -1    0    1    2  感性的       32.清爽的  -2    -1    0    1    2  矯飾的 

33.高貴的  -2    -1    0    1    2  普通的       34.流線的  -2    -1    0    1    2  停滯的 

   Sony  VAIO   
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              ←感覺強度高－         －感覺強度高→                               ←感覺強度高－         －感覺強度高→ 

01.尖銳的  -2    -1    0    1    2  鈍的         02.精緻的  -2    -1    0    1    2  簡陋的 

03.野性的  -2    -1    0    1    2  內斂的       04.簡潔的  -2    -1    0    1    2  複雜的  

05.古典的  -2    -1    0    1    2  現代感的     06.瀟洒的  -2    -1    0    1    2  拘謹的 

07.柔弱的  -2    -1    0    1    2  有力感的     08.俊俏的  -2    -1    0    1    2  嬌柔的 

09.統一的  -2    -1    0    1    2  離散的       10.獨特的  -2    -1    0    1    2  大眾的 

11.穩重的  -2    -1    0    1    2  輕巧的       12.出色的  -2    -1    0    1    2  平凡的 

13.均衡的  -2    -1    0    1    2  不均衡的     14.幾何的  -2    -1    0    1    2  有機的 

15.親切的  -2    -1    0    1    2  冷漠的       16.粗獷的  -2    -1    0    1    2  細膩的 

17.單調的  -2    -1    0    1    2  豐富的       18.清楚的  -2    -1    0    1    2  曖昧的 

19.裝飾的  -2    -1    0    1    2  實用的       20.前衛的  -2    -1    0    1    2  保守的 

21.大膽的  -2    -1    0    1    2  羞怯的       22.科幻的  -2    -1    0    1    2  現實的 

23.沉穩的  -2    -1    0    1    2  不安定的     24.帥氣的  -2    -1    0    1    2  古板的 

25.流行的  -2    -1    0    1    2  守舊的       26.直線的  -2    -1    0    1    2  曲線的 

27.具體的  -2    -1    0    1    2  抽象的       28.圓潤的  -2    -1    0    1    2  多角的 

29.醒目的  -2    -1    0    1    2  平庸的       30.質樸的  -2    -1    0    1    2  炫麗的 

31.理性的  -2    -1    0    1    2  感性的       32.清爽的  -2    -1    0    1    2  矯飾的 

33.高貴的  -2    -1    0    1    2  普通的       34.流線的  -2    -1    0    1    2  停滯的 

   Compaq  Presario   
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              ←感覺強度高－         －感覺強度高→                               ←感覺強度高－         －感覺強度高→ 

01.尖銳的  -2    -1    0    1    2  鈍的         02.精緻的  -2    -1    0    1    2  簡陋的 

03.野性的  -2    -1    0    1    2  內斂的       04.簡潔的  -2    -1    0    1    2  複雜的  

05.古典的  -2    -1    0    1    2  現代感的     06.瀟洒的  -2    -1    0    1    2  拘謹的 

07.柔弱的  -2    -1    0    1    2  有力感的     08.俊俏的  -2    -1    0    1    2  嬌柔的 

09.統一的  -2    -1    0    1    2  離散的       10.獨特的  -2    -1    0    1    2  大眾的 

11.穩重的  -2    -1    0    1    2  輕巧的       12.出色的  -2    -1    0    1    2  平凡的 

13.均衡的  -2    -1    0    1    2  不均衡的     14.幾何的  -2    -1    0    1    2  有機的 

15.親切的  -2    -1    0    1    2  冷漠的       16.粗獷的  -2    -1    0    1    2  細膩的 

17.單調的  -2    -1    0    1    2  豐富的       18.清楚的  -2    -1    0    1    2  曖昧的 

19.裝飾的  -2    -1    0    1    2  實用的       20.前衛的  -2    -1    0    1    2  保守的 

21.大膽的  -2    -1    0    1    2  羞怯的       22.科幻的  -2    -1    0    1    2  現實的 

23.沉穩的  -2    -1    0    1    2  不安定的     24.帥氣的  -2    -1    0    1    2  古板的 

25.流行的  -2    -1    0    1    2  守舊的       26.直線的  -2    -1    0    1    2  曲線的 

27.具體的  -2    -1    0    1    2  抽象的       28.圓潤的  -2    -1    0    1    2  多角的 

29.醒目的  -2    -1    0    1    2  平庸的       30.質樸的  -2    -1    0    1    2  炫麗的 

31.理性的  -2    -1    0    1    2  感性的       32.清爽的  -2    -1    0    1    2  矯飾的 

33.高貴的  -2    -1    0    1    2  普通的       34.流線的  -2    -1    0    1    2  停滯的 

   Apple  Performa 6400  



 -84-

 

 

 

 

 

 

 

              ←感覺強度高－         －感覺強度高→                               ←感覺強度高－         －感覺強度高→ 

01.尖銳的  -2    -1    0    1    2  鈍的         02.精緻的  -2    -1    0    1    2  簡陋的 

03.野性的  -2    -1    0    1    2  內斂的       04.簡潔的  -2    -1    0    1    2  複雜的  

05.古典的  -2    -1    0    1    2  現代感的     06.瀟洒的  -2    -1    0    1    2  拘謹的 

07.柔弱的  -2    -1    0    1    2  有力感的     08.俊俏的  -2    -1    0    1    2  嬌柔的 

09.統一的  -2    -1    0    1    2  離散的       10.獨特的  -2    -1    0    1    2  大眾的 

11.穩重的  -2    -1    0    1    2  輕巧的       12.出色的  -2    -1    0    1    2  平凡的 

13.均衡的  -2    -1    0    1    2  不均衡的     14.幾何的  -2    -1    0    1    2  有機的 

15.親切的  -2    -1    0    1    2  冷漠的       16.粗獷的  -2    -1    0    1    2  細膩的 

17.單調的  -2    -1    0    1    2  豐富的       18.清楚的  -2    -1    0    1    2  曖昧的 

19.裝飾的  -2    -1    0    1    2  實用的       20.前衛的  -2    -1    0    1    2  保守的 

21.大膽的  -2    -1    0    1    2  羞怯的       22.科幻的  -2    -1    0    1    2  現實的 

23.沉穩的  -2    -1    0    1    2  不安定的     24.帥氣的  -2    -1    0    1    2  古板的 

25.流行的  -2    -1    0    1    2  守舊的       26.直線的  -2    -1    0    1    2  曲線的 

27.具體的  -2    -1    0    1    2  抽象的       28.圓潤的  -2    -1    0    1    2  多角的 

29.醒目的  -2    -1    0    1    2  平庸的       30.質樸的  -2    -1    0    1    2  炫麗的 

31.理性的  -2    -1    0    1    2  感性的       32.清爽的  -2    -1    0    1    2  矯飾的 

33.高貴的  -2    -1    0    1    2  普通的       34.流線的  -2    -1    0    1    2  停滯的 

   Toshiba  Infinia   
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第三部份 重要性評估 

                                                                    非常重要     重要     無所謂    不重要   非常不重要 

                                                                        5          4         3          2         1 

1.當您要購買電腦時，電腦整體的造型對您而言      □     □     □     □     □ 

 

2.當您在使用電腦時，電腦整體的造型對您而言      □     □     □     □     □ 

 

3.顯示幕有內建喇叭，對您而言                    □     □     □     □     □ 

 

4.磁碟機與光碟機能隱藏於電腦主機內，需用時      □     □     □     □     □ 

 才開啟(如 Sony)  ，對您而言 

5.顯示幕的控制按鍵外露於機殼上，對您而言        □     □     □     □     □ 

 

6.電腦主機的側板在造型上有變化，對您而言        □     □     □     □     □ 

 

7.電腦的品牌，對您而言                          □     □     □     □     □ 

 

8.您是否曾看過前述各產品? 

a.Aspire□是□否       b.8500□是□否        c.IBM□是□否       d.Duo□是□否 

 

e.Sony□是□否        f.Compaq□是□否      g.Apple□是□否     h.Toshiba□是□否 

9.就您的觀點而言，前述各產品您最喜歡的前三樣產品依序為(請以 a,b,c,d,e,f,g,h作答): 

l.最喜歡 _______       2.次喜歡_______     3.第三喜歡 _______ 
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                             謝謝您抽空填答本問卷，本問卷到此結束感謝您的協助。 


