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第五份問卷 
敬愛的先生、小姐您好: 
    承蒙   銀行授信從業人員對本研究之協助與支持，經由三次問卷調查之分析結果，本研究
業已建立『新中小企業信用評等表』的初步內容，然而為進一步建立『授信企業信用等級區分

標準』，因此再次蒐集資深授信人員的寶貴意見，期能藉由資深授信人員的實務經驗，提高『新

中小企業信用評等表』的實用性與正確性。在此特別懇請您撥出部分寶貴時間來填寫這份問卷。  
    敬祝您      牛年行大運！     萬事皆亨通！  
                                                   高雄工學院管理科學研究所  
                                                   指導教授：財務金融系李樑堅博士  
                                                   研  究  生：張志向           敬上  
    問卷內容若有任何問題，請直接聯絡     電話(07)6563711轉 5701(日)    (07)3645748(夜) 

 
一、問卷填答說明： 
    根據前述的評分等級區分方法，本研究亦將『財務比率分析項目』區分為『非常好』、『好』、
『普通』、『差』及『非常差』5個等級，請您填寫 5個等級的比率值，而本研究提供對 23位
授信人員的調查結果作為您填寫時的參考（註：僅供填寫時參考，填寫時仍以您的實務經驗為

主要依據，此外，本研究屬於一般性研究，並不區分產業別，填寫時請針對全體中小企業，若

仍有困難，請依您最熟悉的產業別來填寫），請依您的實務經驗填寫您的寶貴意見。  

 

範例： 
    假設某位資深授信人員認為『流動比率』在 170%以上表示中小企業在此項目表現『非常
好』，120%－169%表示『好』，85%－119%表示『普通』，55%－84%表示『差』，54%以下表
示『非常差』，因此他開始填寫下列題目，其範例如下：  

 

                                            26位授信人員之看法  

1、流動比率= 流動資產
流動負債

       本比率愈大愈好，40.24%以下為 0分，198.02%以上為 100分  

 您的看法是：  

   非常好：170%以上       ，   好   ：120%－169%    ，普通：85%－119%       

     差   ：55%－84%     ，非常差：54%以下          

    請依照上述範例說明，根據您的實務經驗填寫下列題目： 
 
二、財務比率分析項目各評分等級比率值 
                                            26位授信人員之看法  

1、總資產報酬率＝ 稅前損益
資產總額

    本比率愈大愈好，0.47%以下為 0分，11.10%以上為 100分  

 您的看法是：  

   非常好：                ，   好   ：                  ，普通：                   

     差   ：                ，非常差：                   

                                            26位授信人員之看法  

2、總資產周轉率= 營業收入
資產總額

     本比率愈大愈好，0.30次以下為 0分，1.68次以上為 100分  

 您的看法是：  

   非常好：                ，   好   ：                  ，普通：                   

     差   ：                ，非常差：                   
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                                           26位授信人員之看法  

3、固定資產周轉率= 營業收入
固定資產

   本比率愈大愈好，0.83次以下為 0分，4.39次以上為 100分  

 您的看法是：  

   非常好：                ，   好   ：                  ，普通：                   

     差   ：                ，非常差：                   

                                          26位授信人員之看法  

4、固定資產比率= 固定資產
資產總額

  本比率愈小愈好， .60.42%以上為 0分，13.87%以下為 100分  

 您的看法是：  

   非常好：                ，   好   ：                  ，普通：                   

     差   ：                ，非常差：                   

                                          26位授信人員之看法  

5、固定比率= 固定資產
淨值

  本比率愈小愈好，149.10%以上為 0分，44.12%以下為 100分  

 您的看法是：  

   非常好：                ，   好   ：                  ，普通：                   

     差   ：                ，非常差：                   

                                          26位授信人員之看法  

6、長期銀行借款對淨值比率    本比率愈小愈好，63.99%以上為 0分，6.44%以下為 100分  

    = 長期銀行借款
淨值

      

 您的看法是：  

   非常好：                ，   好   ：                  ，普通：                   

     差   ：                ，非常差：                   

                                          26位授信人員之看法  

7、長期負債對淨值比率    本比率愈小愈好，84.84%以上為 0分，11.53%以下為 100分  

    = 長期負債
淨值

      

 您的看法是：  

   非常好：                ，   好   ：                  ，普通：                   

     差   ：                ，非常差：                   

                                           26位授信人員之看法  

8、賺得利息倍數= 息前稅前盈餘
利息費用

  本比率愈大愈好，1.51倍以下為 0分，9.66倍  

        以上為 100分。  

 您的看法是：  

   非常好：                ，   好   ：                  ，普通：                   

     差   ：                ，非常差：                   

                                          26位授信人員之看法  

9、流動比率= 流動資產
流動負債

       本比率愈大愈好，40.24%以下為 0分，198.02%以上為 100分  

 您的看法是：  

   非常好：                ，   好   ：                  ，普通：                   

     差   ：                ，非常差：                   
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                                          26位授信人員之看法  

10、速動比率= 速動資產
流動負債

  本比率愈大愈好，19.52%以下為 0分，111.59%以上為 100分  

 您的看法是：  

   非常好：                ，   好   ：                  ，普通：                   

     差   ：                ，非常差：                   

                                                 26位授信人員之看法  

11、營業收入成長率       本比率愈大愈好，-0.05%以下為 0分，  

   =
−( )本年度營業收入 上年度營業收入

上年度營業收入
  42.69%以上為 100分。  

 您的看法是：  

   非常好：                ，   好   ：                  ，普通：                   

     差   ：                ，非常差：                   

                                                 26位授信人員之看法  

12、資產總額成長率        本比率愈大愈好，3.33%以下為 0分，  

   =
−( )本年度資產總額 上年度資產總額

上年度資產總額
   30.79%以上為 100分。  

 您的看法是：  

   非常好：                ，   好   ：                  ，普通：                   

     差   ：                ，非常差：                   

                                                 26位授信人員之看法  

13、業主權益成長率        本比率愈大愈好，3.10%以下為 0分，  

   =
−( )本年度業主權益 上年度業主權益

上年度業主權益
   31.54%以上為 100分。  

 您的看法是：  

   非常好：                ，   好   ：                  ，普通：                   

     差   ：                ，非常差：                   

                                                26位授信人員之看法  

14、毛利率= 營業毛利
營業收入

    本比率愈大愈好，5.00%以下為 0分，33.96%以上為 100分  

 您的看法是：  

   非常好：                ，   好   ：                  ，普通：                   

     差   ：                ，非常差：                   

                                                26位授信人員之看法  

15、營業利益率= 營業利益
營業收入

   本比率愈大愈好，2.80%以下為 0分，18.71%以上為 100分  

 您的看法是：  

   非常好：                ，   好   ：                  ，普通：                   

     差   ：                ，非常差：                   
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                                             26位授信人員之看法  

16、財務費用率= 財務費用
營業收入

    本比率愈小愈好，9.08%以上為 0分，1.59%以下為 100分  

 您的看法是：  

   非常好：                ，   好   ：                  ，普通：                   

     差   ：                ，非常差：                   

                                             26位授信人員之看法  

17、稅前淨利率= 稅前淨利
營業收入

    本比率愈大愈好，1.16%以下為 0分，14.11%以上為 100分  

 您的看法是：  

   非常好：                ，   好   ：                  ，普通：                   

     差   ：                ，非常差：                   

                                             26位授信人員之看法  
18、應收帳款周轉率     本比率愈大愈好，1.54次以下為 0分，8.29次以上為 100分  

 = 營業收入
應收帳款

 

 您的看法是：  

   非常好：                ，   好   ：                  ，普通：                   

     差   ：                ，非常差：                   

                                             26位授信人員之看法  

19、存貨周轉率= 營業成本
存貨

 本比率愈大愈好，0.92次以下為 0分，5.91次以上為 100分  

 您的看法是：  

   非常好：                ，   好   ：                  ，普通：                   

     差   ：                ，非常差：                   

 

三、基本資料 

1、姓名：                         

2、授信相關工作經歷：           年            月  

3、任職銀行：                   銀行                   分行  

4、職稱：                         

《問卷到此結束，請將問卷裝入回郵信封，投入附近郵筒寄回即可，謝謝》 

 
 


