
33 
 

附錄一：問卷  

 
您好，這裡是台北中央研究院，為了瞭解民眾對社會現況的看法，正在進行一項學術研究

的電話訪問。我們撥打的電話都是由電腦隨機抽取出來。 

耽誤您幾分鐘，跟您請教一些問題，謝謝！  

 

請問這是住家的電話嗎？ 

（不是==>因為我們訪問的對象是住家，以後有機會再訪問您，謝謝！）      

           

我們想麻煩您家裡 18 歲以上的一位大人來回答，所以想先請教您「住在這裡一個禮拜有四

天以上，有使用這支電話，民國 88 年 12 月底以前出生，年齡在 18 歲以上的人」有幾位？ 

這○位中，男性有幾位？ 

 

可不可以請家中ｘｘｘ來接受我們的訪問，我們想跟他(她)進行一個簡單的電話訪問！（若

指定受訪者目前不在，請進行當日約訪或隔日約訪） 

 

■■ 找到合格受訪者時請告知以下訊息 ■■ 

                                                                                          

您好，這裡是台北中央研究院，為了瞭解民眾對社會現況的看法，正在進行一項學術研究

的電話訪問。我們撥打的電話都是由電腦隨機抽取出來。 

耽誤您幾分鐘，跟您請教一些問題，謝謝！ 

 

為了保障您的權益，在接下來的訪問中，將進行錄音，我們也會遵守個人資料保護法的規

定，保護您所提供的答案，所有資料都只用於學術研究，並在訪問結束後三個月內將可識

別個人身份的資料銷毀。 

若您在訪問過程中改變心意或有任何問題，都可以隨時告訴我，謝謝！ 

 

１ 請問您是民國哪一年出生的？___年 

提示說明：民國前請鍵入 95，若回答不知道請鍵入 97、拒答請鍵入 98，請續答 1A。 

 

１Ａ 請問您今年大概幾歲？ 

(01)18 歲-19 歲    (02)20 歲-29 歲    (03)30 歲-39 歲    (04)40 歲-49 歲     

(05)50 歲-59 歲    (06)60 歲-69 歲    (07)70 歲及以上  

(97)不知道    (98)拒答 

 

２ 台灣民眾在選擇食品時會有不少風險，請問您同不同意這樣的說法？【承擔的風險如

餿水油及日本核災食品】 

(01)非常同意    (02)同意        (03)無所謂同不同意  

(04)不同意     (05)非常不同意  

(97)不知道     (98)拒答  

 

３ 請問您覺得政府在「把食品安全的問題告訴民眾」這件事情上做得好不好？ 

(01)非常好    (02)好       (03)無所謂好不好 

(04)不好     (05)非常不好 

(97)不知道    (98)拒答 
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４ 如果日本核災食品通過政府的食品安全檢驗，並且開放進口，請問您食用這些食品的

時候，放不放心？ 

(01)非常放心     (02)放心        (03)無所謂放不放心    

(04)不放心       (05)非常不放心 

(97)不知道       (98)拒答 

提示說明：若受訪者堅持回答「拒買」、「拒吃」或是就不會特別買或吃日本食物、或平

常就不會買，請歸類於(97)不知道，並記錄在開放題紀錄表。 

 

５ 請問您的個人日常生活中，受到空氣污染的影響是經常、有時、很少，還是沒有？ 

(01)經常      (02)有時  

(03)很少      (04)沒有  

(97)不知道     (98)拒答 

提示說明：此題是詢問個人日常生活。 

 

６ 由於火力發電造成空氣汙染，如果政府打算重啟核電減少火力發電所造成的空汙問

題。請問您同不同意這樣的作法？ 

(01)非常同意    (02)同意        (03)無所謂同不同意  

(04)不同意     (05)非常不同意 

(97)不知道     (98)拒答 

 

７ 如果電力不夠，請問您贊不贊成核一核二廠在達到使用年限以後，仍繼續使用？ 

(01)很贊成     (02)還算贊成      (03)無所謂贊不贊成  

(04)不太贊成    (05)很不贊成 

(97)不知道     (98)拒答 

 

８ 請問您比較贊成「83 年次以後出生的役男改為當兵四個月」還是「保留一年義務役的

徵兵制度？」 

(01)比較贊成當兵四個月      (02)比較贊成保留一年義務役的徵兵制度 

(03)無所謂贊不贊成 

(97)不知道            (98)拒答 

提示說明： 

追問後受訪者仍回答兩個都可以或都沒差時，請勾選(03)無所謂贊不贊成。 

追問後受訪者仍回答都不贊成時，請勾選(97)不知道並填寫開放題紀錄表。 

唸題之後，若受訪者無法抓到題目的重點，訪員可直接追問「請問您比較贊成當兵四個

月還是當兵一年？」。 

 

９ 您對於蔡英文總統所領導的政府施政滿不滿意？ 

(01)很滿意     (02)還算滿意  

(03)不太滿意    (04)很不滿意      (05)無意見  

(97)不知道     (98)拒答  

提示說明：施政的面向以受訪者自行認定的為主。 

 

１０ 請問您對行政院長賴清德所領導的內閣官員施政有沒有信心？ 

(01)非常有信心  (02)有信心  (03)不太有信心  (04)非常沒信心  

(05)無意見    (97)不知道  (98)拒答 

提示說明：施政信心是指對現在以及未來而言。 
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１１ 對於未來台灣與中國大陸的關係，有人主張台灣獨立，也有人主張與大陸統一或維

持現狀。請問您比較贊成哪一種主張？ 

(01)盡快宣布獨立  (02)維持現狀，以後走向獨立  

(03)永遠維持現狀  (04)維持現狀，以後走向統一  

(05)盡快與大陸統一 (06)無意見 

(97)不知道     (98)拒答 

提示說明：若受訪者回答「獨立」，請追問(01)-(02)；回答「維持現狀」，請追問(02)-(04)；

回答「統一」，請追問(04)-(05)。 

 

１２ 社會上有人說自己是台灣人，有人說自己是中國人，也有人說兩者都是。請問您認

為自己是台灣人、中國人還是兩者都是？ 

(01)台灣人    (02)中國人       (03)兩者都是 

(04)其他_____【請鍵入並記錄在開放題紀錄表中】  

(97)不知道    (98)拒答 

 

１３ 請問您希望政府強調台灣與中國大陸保持一定距離多一些，或是與大陸加強融合多

一些呢？ 

(01)與大陸保持一定距離        (02)與大陸加強融合  

(97)不知道              (98)拒答  

提示說明：  

「融合」例如，加強兩地經濟互通、簡化出入境、學歷及專業互相承認等。  

「保持距離」例如，政府限制兩地經濟互通、限制出入境、限制學歷互相承認等。  

 

１４ 請問，您認為兩岸關係目前的發展，對臺灣是好的影響還是不好的影響？ 

(01)很好的影響  (02)好的影響  (03)不好的影響  (04)很不好的影響 

(05)沒有影響   (06)無意見 

(97)不知道    (98)拒答 

 

１５ 請問您覺得目前政府推動的兩岸政策，對台灣社會是好處比較多，壞處比較多，還

是一半一半？【「兩岸政策」指的是台灣和中國大陸之間的政策】 

(01)好處比較多  (02)壞處比較多 (03) 一半一半 

(97)不知道    (98)拒答 

提示說明：說明後，若受訪者仍回答不清楚兩岸政策有哪些，請勾選(97)不知道。 

 

以下題組想請問您對於兩岸關係的看法，題目中提及的「中國大陸」皆不含香港澳門。 

１６ 如果有機會，請問您有沒有意願到中國大陸工作？【不含香港澳門】 

(01)非常有意願  (02)還算有意願  (03)沒有意願  (04)非常沒有意願 

(05)無意見     (97)不知道    (98)拒答 

提示說明： 

工作包含長期或短期；意願包含現在與未來。 

若追問後，受訪者仍堅持回答「我已經退休了」，則請訪員勾選(05)無意見，並填寫開

放題紀錄表。 
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１７ 如果有機會，請問您贊不贊成您周遭 20 到 45 歲左右的親朋好友，到中國大陸工作？

【不含香港澳門】 

(01)非常贊成  (02)贊成      (03)不贊成   (04)非常不贊成 

(05)無意見    (97)不知道     (98)拒答 

 

１８ 如果有機會，請問您贊不贊成您周遭的年輕人，到中國大陸【不含香港澳門】念大

學【包括大學部或研究所】？ 

(01)非常贊成  (02)贊成      (03)不贊成   (04)非常不贊成 

(05)無意見    (97)不知道     (98)拒答 

 

１９ 請問在您認識的臺灣人裡面，有沒有人現在住在中國大陸【不含香港澳門】？ 有幾

位？ 

(01)沒有    (02)1-5 人     (03)6-10 人   (04)11-15 人   

(05)16-20 人  (06)21 人以上    (97)不知道   (98)拒答 

提示說明：「住」在中國大陸的定義為「一年內，累積待在中國大陸三個月以上」。 

 

２０ 請問目前您或您的父母、配偶、或子女，有沒有人在中國大陸【不含香港澳門】，

投資、工作、上學、或居住？ 

(01)有    (02)沒有   (97)不知道  (98)拒答 

提示說明： 

「工作」包括來回出差。 

 一年內，投資、工作、上學、或居住時間累積待在中國大陸三個月以上。 

 

２１ 請問您有沒有去過中國大陸【不含香港澳門】？ 

(01)有【續答第 21A 題】   (02)沒有【跳答第 22 題】 

(97)不知道【跳答第 22 題】  (98)拒答【跳答第 22 題】 

提示說明：不包含轉機。 

 

２１Ａ 請問您過去三年，大約去過幾次？ 

(01)零次  (02)一次  (03)二次  (04)三次  (05)四次  

(06)其他_____【請鍵入並記錄在開放題紀錄表中】 

(97)不知道 (98)拒答 

提示說明：過去三年指 2015 年至今。 

 

２２ 2020 年的總統大選，除了民進黨、國民黨推出的候選人，如果台北市長柯文哲也出

來選，請問您可不可能投票給柯文哲？ 

(01)很有可能  (02)可能  (03)不太可能  (04)很不可能 

(97)沒意見、很難說、不關心、不知道【包括不了解題意】 

(98)拒答 
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２３ 如果您目前的公司要求彈性調整工時而連續上班 12 天，請問您接不接受？【沒有工

作者請以假設性地回答。】 

(01)非常接受  (02)還算接受  (03)不太接受  (04)非常不接受 

(97)不知道   (98)拒答 

提示說明： 

本題想瞭解台灣「所有」民眾對於資方要求連續上班的意願高低。 

「彈性調整工時」說明：勞基法規定，雇主經由勞雇雙方的勞資會議同意，可以實行兩

週或更長時間的彈性/連續工時，也會突破勞基法一例一休規定的連續工作 7天休息 1

天，而達到連續工作 12 天只休息前後 2天。 

 

２４ 有人說：「台灣人工作時間太長，無法照顧家庭與健康。」請問您同不同意這個說法？ 

(01)非常同意  (02)還算同意  (03)不太同意  (04)非常不同意 

(97)不知道   (98)拒答 

 

２５ 有人說：「台灣人薪資太低，應該提高基本工資。」請問您同不同意這個說法？ 

(01)非常同意  (02)還算同意  (03)不太同意  (04)非常不同意 

(97)不知道   (98)拒答 

 

２６ 有人說：「台灣政府經常為了資方利益而忽視勞工權益。」請問您同不同意這個說

法？ 

(01)非常同意  (02)還算同意  (03)不太同意  (04)非常不同意 

(97)不知道   (98)拒答 

 

２７ 今年 3月新勞基法內容(一例一休和彈性加班)，請問您贊不贊成？ 

(01)非常贊成  (02)還算贊成  (03)不太贊成  (04)非常不贊成 

(97)不知道   (98)拒答 

提示說明： 

今年是指 2018 年。 

新勞基法更動的重要內容有很多，其中包括：延長工時、調整例假、縮短輪班間隔可從

11 小時變成 8小時。 
若受訪者有提問，訪員唸完說明 2後，訪員只需要請受訪者以他了解的部分回答就好，

不多做其他說明解釋。若受訪者表示仍不知道，則請訪員歸入(97)不知道。若受訪者說

某內容贊成，某內容不贊成，則請訪員勾選(97)不知道，並記錄在開放題紀錄表。 
 

２８ 請問您的工作時間有沒有因為【2018 年 3 月】新勞基法的實施而變多、變少，或是

沒有改變 

(01)變少  (02)變多  (03)沒有改變  (04)沒有工作【跳答至第 30 題】 

(97)不知道 (98)拒答 

提示說明： 

新勞基法更動的重要內容有很多，其中包括：延長工時、調整例假、縮短輪班間隔可從

11 小時變成 8小時。 
若受訪者有提問，訪員唸完說明 1後，訪員只需要請受訪者以他了解的部分回答就好，

不多做其他說明解釋。若受訪者表示仍不知道，則請訪員歸入(97)不知道。 
若受訪者表明身分為非勞工，請訪員歸入(03)沒有改變。 
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２９ 請問您的薪資所得有沒有因為【2018 年 3 月】新勞基法的實施而變多、變少，或是

沒有改變？ 

(01)變多  (02)變少  (03)沒有改變 

(97)不知道 (98)拒答 

提示說明：若受訪者表明身分為非勞工，請訪員歸入(03)沒有改變。 

 

３０ 目前芬蘭正在推動全民基本收入，就是從國家稅收中撥出錢，讓所有成年人每個月

都能拿到最低的收入。請問您贊不贊成在台灣實施這種政策？ 

(01)非常贊成 (02)還算贊成 (03) 不太贊成 (04) 非常不贊成 

(97)不知道  (98)拒答 

提示說明： 

芬蘭規劃全民基本收入，領取同時就會減少或取消個人其他政府補助。 

若受訪者「有但書」的贊成或是不贊成，請先解釋依上述提示說明 1.進行說明，若還是

有但書的回答，請歸(97)並記錄在開放題紀錄表中。 

 

３１ 請問您最近兩個星期以來的身體好嗎？ 

(01)很好  (02)好  (03)還可以  (04)不好  (05)很不好 

(97)不知道 (98)拒答 

提示說明：正向回答追問(01)-(02)；中性回答追問(02)-(03)；負向回答追問(04)-(05)。

如受訪者回答「不錯、OK、每賣(台語)」，請訪員追問正向強度(01)很好、(02)好。 

 

３２ 整體來說，請問您最近的日子過得快不快樂？ 

(01)很快樂  (02)還算快樂  (03)不太快樂  (04)很不快樂 

(97)不知道  (98)拒答 

 

３３ 請問在民進黨、國民黨、親民黨、台聯黨、時代力量等政黨中，您比較支持哪一個

政黨？【題目中政黨順序將會隨機變換】 

(01)民進黨【跳答至第 34 題】 

(02)國民黨【跳答至第 34 題】 

(03)親民黨【跳答至第 34 題】 

(04)台聯黨【跳答至第 34 題】 

(05)時代力量【跳答至第 34 題】 

(06)泛藍【續答第 33A 題，不唸出來，受訪者自答時勾選此項】 

(07)泛綠【續答第 33A 題，不唸出來，受訪者自答時勾選此項】 

(08)選人（或政策）不選黨【跳答至第 34 題，不唸出來，受訪者自答時勾選此項】 

(09)都支持【續答第 33A 題，不唸出來，受訪者自答時勾選此項】 

(10)都不支持【續答第 33A 題，不唸出來，受訪者自答時勾選此項】 

(11)其他_____【請鍵入並記錄在開放題紀錄表中】【跳答至第 34 題】 

(97)不知道【跳答至第 34 題】    (98) 拒答【跳答至第 34 題】 

提示說明： 

回答「沒有、無」，追問「都支持」、「都不支持」。若仍堅持「沒有、無」，請歸入

(11)其他並記錄在開放題紀錄表中。 

說服後仍拒答，請再追問「泛藍」或「泛綠」。 
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３３Ａ 請問您比較傾向哪個政黨？ 

【＊受訪者比較支持的政黨：貼第 33 題答案】 

(01)民進黨      (02)國民黨   (03)親民黨      (04)台聯黨  

(05)時代力量    (06) 泛藍    (07) 泛綠 

(08)無【回答「都不支持」請放入此項】 

(09)其他____【請鍵入並記錄在開放題紀錄表中】 

(97)不知道      (98)拒答 

提示說明： 

若追問後，受訪者非常堅持回答「都支持」，請歸(09)，鍵入並記錄在開放題紀錄表中。 

若受訪者回答「沒有、無」，請訪員依 33 題答案追問。 

a.33 題「都支持」、「都不支持」，追問「泛藍」、「泛綠」。 

b.33 題「泛藍」追問「國民黨」或「親民黨」。 

c.33 題「泛綠」追問「民進黨」、「台聯黨」或「時代力量」。 

d.若依上述方式追問後，仍回答「沒有」，則依 33 題答案歸入。 

若 33A 回答「選人不選黨」，請訪員回 33 題修改答案。 

 

３４ 請問您目前的婚姻狀況是從未結婚、同居、已婚、離婚、分居，還是喪偶？ 

(01)從未結婚   (02)同居   (03)已婚   (04)離婚   (05)分居   (06)喪偶           

(07)其他＿＿【請鍵入並記錄在開放題紀錄表中】    (98)拒答 

 

３５ 請問您的教育程度是？ 【含肄業】【不必唸選項】 

(01)無     (02)自修   (03)小學           (04)國中/初中   (05)初職 

(06)高中   (07)高職   (08)士官學校       (09)五專 

(10)二三專/軍警專修班 (11)軍警官學校     (12)技術學院或科技大學 

(13)一般大學          (14)研究所    

(15)其他____【請鍵入並記錄在開放題紀錄表中】  

(97)不知道            (98) 拒答 

提示說明： 

若回答「高中」，請訪員追問是「高中」還是「高職」。 

若回答「專科」，請訪員追問是「五專」還是「二三專/軍警專修班」。 

若回答「大學」，請訪員追問是「一般大學」還是「技術學院或科技大學」。 

若回答「技術學院或科技大學」，請追問是「五專」學制還是「技術學院或科技大學」

學制。 

 

３６ 請問您目前有沒有工作？ 

(01)受訪者有工作（平均每週超過(含)30 小時）【續答第 36A 題】 

(02)受訪者有工作（平均每週未滿 30 小時）【續答第 36A 題】 

(03)學生【打工兼差、僅特定時段為全職工作的都是學生】【跳答至第 37 題】 

(04)家管【跳答至第 37 題】 

(05)退休【跳答至第 37 題】 

(06)失業/沒有工作【跳答至第 37 題】 

(07)其他_____【請鍵入並記錄在開放題紀錄表中】【續答第 36A 題】 

(97)不知道【跳答至第 37 題】    (98)拒答【跳答至第 37 題】 

提示說明：有工作再詢問是否平均每週工作30小時以上，請追問選項(01)-(02)。沒工作請

追問選項(03)-(06)。 
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３６Ａ 請問您目前的工作主要的職位和工作內容是？ 

【「不知道」請鍵入 97，「拒答」請鍵入 98】 

a 行業（公司所生產的產品或提供的服務）是什麼？ 

【請鍵入並記錄在開放題紀錄表中】 

b 職位（職稱、工作內容）是什麼？ 

【請鍵入並記錄在開放題紀錄表中】 

提示說明：有兩份工作以上時，請以主要收入來源回答。若兩份收入都差不多，則請以工

作時間較長的來回答。 

 

３６Ｂ 請問您目前的工作是受私人僱用、受政府僱用還是自己當老闆？ 

【＊受訪者的職業：貼第 36A 題答案】 

(01)受私人僱用者【受雇於民營單位或民營企業，含私立醫院與私立學校】 

(02)受政府僱用者【受雇於政府單位或國公營事業，含軍公教-公立學校】 

(03)自己當老闆，沒有僱用別人【自營作業者，包括自耕農，短期、臨時性僱用員工歸入

此類】 

(04)雇主，自己當老闆且有僱用別人【指連續 3個月以上且每週工作 30 小時以上】 

(05)為家裡工作，有領薪水 

(06)其他_____【請鍵入並記錄在開放題紀錄表中】   

(97)不知道      (98)拒答 

提示說明： 

回答自己當老闆請追問(03)-(04)選項，幫家裡工作請追問有沒有領薪水。 

為家裡工作沒有領薪水的，請訪員歸入(06)其他並記錄在開放題紀錄表中。 

 

３７ 請問您「個人」平均一個月所有的稅前收入加起來大概有多少？ 

【＊受訪者目前職業：貼第 36 題答案】 

(01)沒有收入                           (02)不到 1萬元 

(03)1 萬元（含）以上，不到 2萬元       (04)2 萬元（含）以上，不到 3萬元 

(05)3 萬元（含）以上，不到 4萬元       (06)4 萬元（含）以上，不到 5萬元 

(07)5 萬元（含）以上，不到 6萬元       (08)6 萬元（含）以上，不到 7萬元 

(09)7 萬元（含）以上，不到 8萬元       (10)8 萬元（含）以上，不到 9萬元 

(11)9 萬元（含）以上，不到 10 萬元      (12)10 萬元（含）以上，不到 15 萬元 

(13)15 萬元（含）以上，不到 20 萬元     (14)20 萬元（含）以上 

(97)不知道                              (98)拒答 

提示說明： 

收入：含工作、兼業與獎金收入、投資利息、紅利或股息、政府津貼、房租或其他收入、

退休金、零用金、菜錢、小孩給的錢都算。若受訪者回答「無收入」或有疑問時再唸出，

並請完整地唸出，不必區分有工作者及沒有工作者。 

如果受訪者的收入為間斷性的，也就是收入不固定，請他先算出今年一月至五月的收入

是多少，再除以 5。如果今年一月至五月又沒有收入，請歸(01)沒有收入，並記錄在開放

題紀錄表。 
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３８ 請問您「全家」一個月所有的稅前收入加起來大概有多少？ 

 【＊受訪者個人收入：貼 37 題答案】 

(01)沒有收入                           (02)不到 1萬元 

(03)1 萬元（含）以上，不到 2萬元       (04)2 萬元（含）以上，不到 3萬元 

(05)3 萬元（含）以上，不到 4萬元       (06)4 萬元（含）以上，不到 5萬元 

(07)5 萬元（含）以上，不到 6萬元       (08)6 萬元（含）以上，不到 7萬元 

(09)7 萬元（含）以上，不到 8萬元       (10)8 萬元（含）以上，不到 9萬元 

(11)9 萬元（含）以上，不到 10 萬元      (12)10 萬元（含）以上，不到 15 萬元 

(13)15 萬元（含）以上，不到 20 萬元     (14)20 萬元（含）以上 

(97)不知道                              (98)拒答 

提示說明： 

「全家」：由受訪者自行認定。 

收入：含工作、兼業與獎金收入、投資利息、紅利或股息、政府津貼、房租或其他收入、

退休金、零用金、菜錢、小孩給的錢都算。若受訪者回答「無收入」或有疑問時再唸出，

並請完整地唸出，不必區分有工作者及沒有工作者。 

如果受訪者家中的收入為間斷性的，也就是收入不固定，請他先算出一月至五月的收入

是多少，再除以 5。若今年一月至五月又沒有收入，請歸(01)沒有收入，並記錄在開放題

紀錄表。 

若受訪者只知道自己的收入，不知道家中其他人的，請訪員歸類在(97)不知道。 

 

３９ 請問您目前信什麼宗教？【請訪員唸出(01)-(06)的選項】 

(01)佛教    (02)道教    (03)一貫道    (04)基督教    (05)天主教        (06)回教

【穆斯林、伊斯蘭教】          (07)拜神拜佛或拜祖先(民間信仰)   

(08)無宗教信仰           

(09)其他宗教_____【請鍵入並記錄在開放題紀錄表中】  

(97)不知道  (98)拒答 

提示說明： 

若受訪者回答「無宗教信仰」，請追問(07)。若回答「有」，則勾選(07)；若回答「沒

有」，則勾選(08)。 

若受訪者在訪員唸完選項之前，已明確表示其宗教信仰，可直接歸入。 

 

４０ 請問您父親是臺灣客家人、臺灣閩南人、大陸各省市、還是臺灣原住民？【指籍貫】 

(01)臺灣客家人   (02)臺灣閩南人   (03)大陸各省市   (04)臺灣原住民 

(05)其他____【請鍵入並記錄在開放題紀錄表中】  

(97)不知道       (98)拒答 

 

４１ 請問您母親是臺灣客家人、臺灣閩南人、大陸各省市、還是臺灣原住民？【指籍貫】 

(01)臺灣客家人   (02)臺灣閩南人   (03)大陸各省市   (04)臺灣原住民 

(05)其他____【請鍵入並記錄在開放題紀錄表中】  

(97)不知道       (98)拒答 

 

 

 

 

 



42 
 

４２ 請問您使用的家用電話號碼當中，不含手機，主要用來接聽電話的號碼有幾個？

_______個 

提示說明：含住商共用。至少要為「1」，「不知道」鍵入 97，「拒答」鍵入 98。 

 

Ｚ０ 請問這支電話的地區是 XX（請見括號內)的哪個縣市呢？哪個鄉鎮市區？ 

【無區碼：北部】【032～037：桃竹苗】【038～039、089：東部】 

【042～049：中部】【05：中南部】【06、07、087～088：南部】 

 

Ｅ１ 請問您願不願意提供電子信箱，協助中央研究院以後的學術性網路問卷調查？  

(01)願意，本人的 Email 是：__________@______________________ 

(02)不願意 

(03)沒有／不（會）用／忘記 Email【不會上網或不會用電腦】 

(97)不知道／不瞭解題意   (98)拒答 

提示說明： 

先確定帳號名稱（老鼠號＠之前的部分）有無大小寫區分，並確認最後有沒有「.tw」。 

受訪者講完後，請訪員複述一次確認，注意數字與英文的分別。 

我們是為了建立網路調查電子信箱資料庫，僅做學術用途，並不會將您所提供的資料交

給中研院以外的單位使用，也不會有商業推銷之行為，請您放心。 

使用電子信箱，就不用像使用電話佔用時間，受訪者可以在收到電子信件時，有空協助

回覆。 

如果受訪者回覆資訊，則會有一點點的禮物或禮券回饋。 
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