
1 
 

新聞品牌權益價值調查 

親愛的會員您好！ 

此份問卷為新聞媒體品牌化之國科會研究計劃，本研究計劃聚焦於新聞媒

體市場的擴張策略，主要探討閱聽人心目中的優質品牌如何成為新聞產業發展

的致勝關鍵。本問卷採匿名方式作答，依個資法規定，您所提供的資料僅供學

術研究之用，不會對外公開，Lifewin 邀請您一同填寫問卷。 

補助單位：行政院科技部 NSC 102-2410-H-009-033-SS2  
計畫執行單位：交通大學傳播與科技學系  

計畫主持人： 黃靜蓉副教授、楊孟潔助理教授  
計畫連絡人：曾凱暐、黃大豪  

聯絡信箱：keiwei0827@gmail.com coolbee365@hotmail.com 

※ 問卷填答說明： 

• 1.因本調查有身份資格驗證，若您非本問卷設定之調查對象，將無法完整參與作答，敬請見

諒。 

• 2.為了感謝您撥出寶貴時間填答本問卷，若符合調查資格，在問卷答案完畢之後，即可獲得 

Lifewin 購物金。 

• 3.感謝您接受我們的邀請參與本次問卷，Lifewin 線上市調網非常重視用戶的隱私權，因此

制訂了隱私權保護政策。 請您閱讀 Lifewin 網頁下方『隱私權保護』，取得關於隱私條款的

聲明，「Lifewin 線上市調網」謝謝您的支持。 

【過濾題】 

S1.請問您的年齡區間屬於?(單選) 

(1) 未滿 15 歲(結束訪問) (2) 15-19 歲 (3) 20-29 歲 

(4) 30-39 歲 (5) 40-49 歲 (6) 50-59 歲 

(7) 60-69 歲 (8) 70 歲以上 (99) 拒答（結束訪問） 

S3. 請問您閱覽紙本報紙或電子新聞網的頻率為何?(單選) 
    (1)一週 6~7 天(幾乎每天)閱覽 
    (2)一週 4~5 天 
    (3)一週 2~3 天 
    (4)一週 1~2 天 
    (5)一週不到 1 天(很少閱覽)(結束訪問) 
    (99)不知道/拒答(結束訪問) 
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S3. 請問您過去曾經閱覽過哪些品牌的報紙或電子報?以及閱覽的類型為何?(可
複選) 

(1) 聯合報 
A. 僅聯合報紙本版 
B. 僅聯合新聞網(udn.com) 
C. 聯合報紙本版與聯合新聞網皆有 

(2) 中國時報 
D. 僅中國時報紙本版 
E. 僅中時電子報(chinatimes.com) 
F. 中國時報紙本版與中時電子報皆有 

(3) 蘋果日報 
G. 僅蘋果日報紙本版 
H. 僅蘋果日報新聞網(appledaily.com.tw) 
I. 蘋果日報紙本版與蘋果日報新聞網皆有 

(4) 自由時報 
J. 僅自由時報紙本版 
K. 僅自由時報新聞網(ltn.com.tw) 
L. 自由時報紙本版與自由時報新聞網(ltn.com.tw)皆有 

 (99) 以上皆無(結束訪問) 

(註：以上右欄若 C、F、I、L 都未被勾選到，則結束訪問) 

S4. 承上，請問您較常閱覽哪一個品牌的報紙及電子報?(單選，注意需同時閱覽

過報紙與電子報才能勾選) 
    (1)聯合報與聯合新聞網(udn.com)                 (跳 Q1) 
    (2)中國時報與中時電子報(chinatimes.com)          (跳 Q8) 
    (3)蘋果日報與蘋果日報新聞網(appledaily.com.tw)    (跳 Q15) 
    (4)自由時報與自由時報新聞網(ltn.com.tw)          (跳 Q22) 
    (99)不知道/拒答(結束訪問) 
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聯合報/聯合新聞網題組 
Q1. 以下關於聯合報(紙本版)的敘述，請依照您的相關經驗填寫同意程度為何 
(1 為非常不同意；4 為沒意見/不知道；7 為非常同意) 
 非常

不同

意 

不同

意 

有點

不同

意 

沒意

見/不
知道 

有點

同意 
同意 

非常

同意 

A. 我知道聯合報 1 2 3 4 5 6 7 

B. 我對於聯合報不陌生 1 2 3 4 5 6 7 

C. 我常聽到聯合報 1 2 3 4 5 6 7 

D. 聯合報非常有名 1 2 3 4 5 6 7 

E. 聯合報非常醒目 1 2 3 4 5 6 7 

F. 聯合報是可信賴的 1 2 3 4 5 6 7 
G. 聯合報的品質非常高 1 2 3 4 5 6 7 
H. 我總是可以指望聯合報，有

一致的高品質 
1 2 3 4 5 6 7 

I. 當我需要查找資訊時，我會

優先選擇聯合報 
1 2 3 4 5 6 7 

J. 購買新聞內容時，比較起其

他相似的新聞品牌我會最

先購買聯合報的資訊 
1 2 3 4 5 6 7 

K. 比較起其他新聞產品，聯合

報具有非常高的品質 
1 2 3 4 5 6 7 

L. 聯合報在相似的新聞產品

中是最好的品牌 
1 2 3 4 5 6 7 

 
Q2. 以下關於聯合報(紙本版)的敘述，請依照您的相關經驗填寫同意程度為何 
(1 為非常不同意；4 為沒意見/不知道；7 為非常同意) 
 非常

不同

意 

不同

意 

有點

不同

意 

沒意

見/不
知道 

有點

同意 
同意 

非常

同意 

A. 聯合報清楚的傳遞它所代

表的意義 
1 2 3 4 5 6 7 

B. 聯合報的內容傳遞明確的

形象 
1 2 3 4 5 6 7 

C. 聯合報的內容傳遞一致的

形象 
1 2 3 4 5 6 7 

D. 我喜歡聯合報 1 2 3 4 5 6 7 
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E. 我閱讀聯合報的感覺很愉

快 
1 2 3 4 5 6 7 

F. 我覺得聯合報是份很好的

報紙 
1 2 3 4 5 6 7 

G. 聯合報從其他新聞品牌中

脫穎而出 
1 2 3 4 5 6 7 

H. 聯合報不同於其他新聞品

牌 
1 2 3 4 5 6 7 

I. 聯合報在其他新聞品牌中

是獨特的 
1 2 3 4 5 6 7 

 
Q3. 以下關於聯合報(紙本版)的敘述，請依照您的相關經驗填寫同意程度為何 
(1 為非常不同意；4 為沒意見/不知道；7 為非常同意) 
 非常

不同

意 

不同

意 

有點

不同

意 

沒意

見/不
知道 

有點

同意 
同意 

非常

同意 

A. 我對於聯合報感到滿意 1 2 3 4 5 6 7 

B. 我忠誠於聯合報 1 2 3 4 5 6 7 

C. 我下次還會閱讀聯合報 1 2 3 4 5 6 7 

D. 我未來會持續閱讀聯合報 1 2 3 4 5 6 7 

E. 我會推薦聯合報給其他人 1 2 3 4 5 6 7 

F. 在報紙當中，聯合報是我的

首選 
1 2 3 4 5 6 7 

G. 相較於其他報紙，我願意花

費較多的時間閱讀聯合報 
1 2 3 4 5 6 7 
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Q4. 以下關於聯合新聞網(udn.com)的敘述，請依照您的相關經驗填寫同意程度為何 
(1 為非常不同意；4 為沒意見/不知道；7 為非常同意) 
 非常

不同

意 

不同

意 

有點

不同

意 

沒意

見/不
知道 

有點

同意 
同意 

非常

同意 

A. 聯合新聞網有提供網路、行動

手機等多媒體平台與內容讓閱

聽眾下載 

1 2 3 4 5 6 7 

B. 聯合新聞網所提供的多媒體平

台與內容能讓閱聽眾隨時隨地

瀏覽 

1 2 3 4 5 6 7 

C. 聯合新聞網所提供的多媒體平

台和內容能符合閱聽眾的實際

需求 

1 2 3 4 5 6 7 

D. 聯合新聞網所提供的多媒體平

台和內容讓閱聽眾覺得很方便 
1 2 3 4 5 6 7 

E. 聯合新聞網所提供多媒體平台

和內容讓閱聽眾覺得很有幫助 
1 2 3 4 5 6 7 

F. 當周遭的親友都在閱讀聯合新

聞網時，我也會考慮閱讀聯合

新聞網 

1 2 3 4 5 6 7 

G. 如果有許多人閱讀聯合新聞

網，我會覺得聯合新聞網是具

有一定的品質 
1 2 3 4 5 6 7 

 
Q5. 以下關於聯合新聞網(udn.com)的敘述，請依照您的相關經驗填寫同意程度為何 
(1 為非常不同意；4 為沒意見/不知道；7 為非常同意) 
 非常

不同

意 

不同

意 

有點

不同

意 

沒意

見/不
知道 

有點

同意 
同意 

非常

同意 

A. 聯合新聞網提供閱聽眾表達個

人意見的服務 
1 2 3 4 5 6 7 

B. 聯合新聞網符合閱聽眾的個人

需求 
1 2 3 4 5 6 7 

C. 聯合新聞網有收集閱聽眾使用

數據的服務機制 
1 2 3 4 5 6 7 

D. 聯合新聞網對我而言特別具有 1 2 3 4 5 6 7 
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吸引力 

E. 聯合新聞網符合我的生活風格 1 2 3 4 5 6 7 

F. 聯合新聞網有提供閱聽眾共同

編輯內容的服務 
1 2 3 4 5 6 7 

G. 聯合新聞網有提供閱聽眾評論

之服務 
1 2 3 4 5 6 7 

H. 聯合新聞網有提供問與答之服

務 
1 2 3 4 5 6 7 

I. 聯合新聞網有論壇、部落格等

社群媒體 
1 2 3 4 5 6 7 

J. 聯合新聞網會主動分享閱聽眾

所創造的內容 
1 2 3 4 5 6 7 

 
Q6. 以下關於聯合新聞網(udn.com)的敘述，請依照您的相關經驗填寫同意程度為何 
(1 為非常不同意；4 為沒意見/不知道；7 為非常同意) 
 非常

不同

意 

不同

意 

有點

不同

意 

沒意

見/不
知道 

有點

同意 
同意 

非常

同意 

A. 我對於聯合新聞網感到滿

意 
1 2 3 4 5 6 7 

B. 我忠誠於聯合新聞網 1 2 3 4 5 6 7 

C. 我下次還會閱讀聯合新聞

網 
1 2 3 4 5 6 7 

D. 我未來會持續閱讀聯合新

聞網 
1 2 3 4 5 6 7 

E. 我會推薦聯合新聞網給其

他人 
1 2 3 4 5 6 7 

F. 在網路新聞當中，聯合新聞

網是我的首選 
1 2 3 4 5 6 7 

G. 相較於其他網路新聞，我願

意花費較多的時間閱讀聯

合新聞網 
1 2 3 4 5 6 7 
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Q7. 以下關於聯合報(紙本版)和聯合新聞網(udn.com)的敘述，請依照您的相關經驗填

寫同意程度為何  (1 為非常不同意；4 為沒意見/不知道；7 為非常同意) 
 非常

不同

意 

不同

意 

有點

不同

意 

沒意

見/不
知道 

有點

同意 
同意 

非常

同意 

A. 聯合報跟聯合新聞網之間有

高度的關聯性 
1 2 3 4 5 6 7 

B. 聯合報與聯合新聞網之間有

高度的相似性 
1 2 3 4 5 6 7 

C. 聯合報建立聯合新聞網是合

理的 
1 2 3 4 5 6 7 

D. 聯合報與聯合新聞網之間有

很好的契合度 
1 2 3 4 5 6 7 

E. 聯合報和聯合新聞網的新聞

內容品質是穩定的 
1 2 3 4 5 6 7 

F. 聯合報和聯合新聞網所提供

的新聞內容都具有一致的品質 
1 2 3 4 5 6 7 

G. 聯合報和聯合新聞網的新聞

內容品質是可被預期的 1 2 3 4 5 6 7 

H. 當我閱讀聯合報時，我也會去

閱讀聯合新聞網 
1 2 3 4 5 6 7 

I. 我認為聯合報與聯合新聞網

兩者之間有平台連結以及內容

共享的功能 
1 2 3 4 5 6 7 

(註：答完跳基本資料 Q29) 
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中國時報/中時電子網題組 
Q8. 以下關於中國時報(紙本版)的敘述，請依照您的相關經驗填寫同意程度為何 
(1 為非常不同意；4 為沒意見/不知道；7 為非常同意) 
 非常

不同

意 

不同

意 

有點

不同

意 

沒意

見/不
知道 

有點

同意 
同意 

非常

同意 

A. 我知道中國時報 1 2 3 4 5 6 7 

B. 我對於中國時報不陌生 1 2 3 4 5 6 7 

C. 我常聽到中國時報 1 2 3 4 5 6 7 

D. 中國時報非常有名 1 2 3 4 5 6 7 

E. 中國時報非常醒目 1 2 3 4 5 6 7 

F. 中國時報是可信賴的 1 2 3 4 5 6 7 
G. 中國時報的品質非常高 1 2 3 4 5 6 7 
H. 我總是可以指望中國時

報，有一致的高品質 
1 2 3 4 5 6 7 

I. 當我需要查找資訊時，我會

優先選擇中國時報 
1 2 3 4 5 6 7 

J. 購買新聞內容時，比較起其

他相似的新聞品牌我會最

先購買中國時報的資訊 
1 2 3 4 5 6 7 

K. 比較起其他新聞產品，中國

時報具有非常高的品質 
1 2 3 4 5 6 7 

L. 中國時報在相似的新聞產

品中是最好的品牌 
1 2 3 4 5 6 7 

 
Q9. 以下關於中國時報(紙本版)的敘述，請依照您的相關經驗填寫同意程度為何 
(1 為非常不同意；4 為沒意見/不知道；7 為非常同意) 
 非常

不同

意 

不同

意 

有點

不同

意 

沒意

見/不
知道 

有點

同意 
同意 

非常

同意 

A. 中國時報清楚的傳遞它所

代表的意義 
1 2 3 4 5 6 7 

B. 中國時報的內容傳遞明確

的形象 
1 2 3 4 5 6 7 

C. 中國時報的內容傳遞一致

的形象 
1 2 3 4 5 6 7 

D. 我喜歡中國時報 1 2 3 4 5 6 7 
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E. 我閱讀中國時報的感覺很

愉快 
1 2 3 4 5 6 7 

F. 我覺得中國時報是份很好

的報紙 
1 2 3 4 5 6 7 

G. 中國時報從其他新聞品牌

中脫穎而出 
1 2 3 4 5 6 7 

H. 中國時報不同於其他新聞

品牌 
1 2 3 4 5 6 7 

I. 中國時報在其他新聞品牌

中是獨特的 
1 2 3 4 5 6 7 

 
Q10. 以下關於中國時報(紙本版)的敘述，請依照您的相關經驗填寫同意程度為何 
(1 為非常不同意；4 為沒意見/不知道；7 為非常同意) 
 非常

不同

意 

不同

意 

有點

不同

意 

沒意

見/不
知道 

有點

同意 
同意 

非常

同意 

A. 我對於中國時報感到滿意 1 2 3 4 5 6 7 

B. 我忠誠於中國時報 1 2 3 4 5 6 7 

C. 我下次還會閱讀中國時報 1 2 3 4 5 6 7 

D. 我未來會持續閱讀中國時

報 
1 2 3 4 5 6 7 

E. 我會推薦中國時報給其他

人 
1 2 3 4 5 6 7 

F. 在報紙當中，中國時報是我

的首選 
1 2 3 4 5 6 7 

G. 相較於其他報紙，我願意花

費較多的時間閱讀中國時

報 
1 2 3 4 5 6 7 
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Q11. 以下關於中時電子報(chinatimes.com)的敘述，請依照您的相關經驗填寫同意程度

為何  (1 為非常不同意；4 為沒意見/不知道；7 為非常同意) 
 非常

不同

意 

不同

意 

有點

不同

意 

沒意

見/不
知道 

有點

同意 
同意 

非常

同意 

A. 中時電子報有提供網路、行動

手機等多媒體平台與內容讓閱

聽眾下載 

1 2 3 4 5 6 7 

B. 中時電子報所提供的多媒體平

台與內容能讓閱聽眾隨時隨地

瀏覽 

1 2 3 4 5 6 7 

C. 中時電子報所提供的多媒體平

台和內容能符合閱聽眾的實際

需求 

1 2 3 4 5 6 7 

D. 中時電子報所提供的多媒體平

台和內容讓閱聽眾覺得很方便 
1 2 3 4 5 6 7 

E. 中時電子報所提供多媒體平台

和內容讓閱聽眾覺得很有幫助 
1 2 3 4 5 6 7 

F. 當周遭的親友都在閱讀中時電

子報時，我也會考慮閱讀中時

電子報 

1 2 3 4 5 6 7 

G. 如果有許多人閱讀中時電子

報，我會覺得中時電子報是具

有一定的品質 
1 2 3 4 5 6 7 

 
Q12. 以下關於中時電子報(chinatimes.com)的敘述，請依照您的相關經驗填寫同意程度

為何  (1 為非常不同意；4 為沒意見/不知道；7 為非常同意) 
 非常

不同

意 

不同

意 

有點

不同

意 

沒意

見/不
知道 

有點

同意 
同意 

非常

同意 

A. 中時電子報提供閱聽眾表達個

人意見的服務 
1 2 3 4 5 6 7 

B. 中時電子報符合閱聽眾的個人

需求 
1 2 3 4 5 6 7 

C. 中時電子報有收集閱聽眾使用

數據的服務機制 
1 2 3 4 5 6 7 

D. 中時電子報對我而言特別具有 1 2 3 4 5 6 7 
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吸引力 

E. 中時電子報符合我的生活風格 1 2 3 4 5 6 7 

F. 中時電子報有提供閱聽眾共同

編輯內容的服務 
1 2 3 4 5 6 7 

G. 中時電子報有提供閱聽眾評論

之服務 
1 2 3 4 5 6 7 

H. 中時電子報有提供問與答之服

務 
1 2 3 4 5 6 7 

I. 中時電子報有論壇、部落格等

社群媒體 
1 2 3 4 5 6 7 

J. 中時電子報會主動分享閱聽眾

所創造的內容 
1 2 3 4 5 6 7 

 
Q13. 以下關於中時電子報(chinatimes.com)的敘述，請依照您的相關經驗填寫同意程度

為何  (1 為非常不同意；4 為沒意見/不知道；7 為非常同意) 
 非常

不同

意 

不同

意 

有點

不同

意 

沒意

見/不
知道 

有點

同意 
同意 

非常

同意 

A. 我對於中時電子報感到滿

意 
1 2 3 4 5 6 7 

B. 我忠誠於中時電子報 1 2 3 4 5 6 7 

C. 我下次還會閱讀中時電子

報 
1 2 3 4 5 6 7 

D. 我未來會持續閱讀中時電

子報 
1 2 3 4 5 6 7 

E. 我會推薦中時電子報給其

他人 
1 2 3 4 5 6 7 

F. 在網路新聞當中，中時電子

報是我的首選 
1 2 3 4 5 6 7 

G. 相較於其他網路新聞，我願

意花費較多的時間閱讀中

時電子報 
1 2 3 4 5 6 7 
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Q14. 以下關於中國時報(紙本版)和中時電子報(chinatimes.com)的敘述，請依照您的相

關經驗填寫同意程度為何  (1 為非常不同意；4 為沒意見/不知道；7 為非常同意) 
 非常

不同

意 

不同

意 

有點

不同

意 

沒意

見/不
知道 

有點

同意 
同意 

非常

同意 

A. 中國時報跟中時電子報之間

有高度的關聯性 
1 2 3 4 5 6 7 

B. 中國時報與中時電子報之間

有高度的相似性 
1 2 3 4 5 6 7 

C. 中國時報建立中時電子報是

合理的 
1 2 3 4 5 6 7 

D. 中國時報與中時電子報之間

有很好的契合度 
1 2 3 4 5 6 7 

E. 中國時報和中時電子報的新

聞內容品質是穩定的 
1 2 3 4 5 6 7 

F. 中國時報和中時電子報所提

供的新聞內容都具有一致的品

質 
1 2 3 4 5 6 7 

G. 中國時報和中時電子報的新

聞內容品質是可被預期的 1 2 3 4 5 6 7 

H. 當我閱讀中國時報時，我也會

去閱讀中時電子報 
1 2 3 4 5 6 7 

I. 我認為中國時報與中時電子

報兩者之間有平台連結以及

內容共享的功能 
1 2 3 4 5 6 7 

(註：答完跳基本資料 Q29) 
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蘋果日報/蘋果日報新聞網題組 
Q15. 以下關於蘋果日報(紙本版)的敘述，請依照您的相關經驗填寫同意程度為何 
(1 為非常不同意；4 為沒意見/不知道；7 為非常同意) 
 非常

不同

意 

不同

意 

有點

不同

意 

沒意

見/不
知道 

有點

同意 
同意 

非常

同意 

A. 我知道蘋果日報 1 2 3 4 5 6 7 

B. 我對於蘋果日報不陌生 1 2 3 4 5 6 7 

C. 我常聽到蘋果日報 1 2 3 4 5 6 7 

D. 蘋果日報非常有名 1 2 3 4 5 6 7 

E. 蘋果日報非常醒目 1 2 3 4 5 6 7 

F. 蘋果日報是可信賴的 1 2 3 4 5 6 7 
G. 蘋果日報的品質非常高 1 2 3 4 5 6 7 
H. 我總是可以指望蘋果日

報，有一致的高品質 
1 2 3 4 5 6 7 

I. 當我需要查找資訊時，我會

優先選擇蘋果日報 
1 2 3 4 5 6 7 

J. 購買新聞內容時，比較起其

他相似的新聞品牌我會最

先購買蘋果日報的資訊 
1 2 3 4 5 6 7 

K. 比較起其他新聞產品，蘋果

日報具有非常高的品質 
1 2 3 4 5 6 7 

L. 蘋果日報在相似的新聞產

品中是最好的品牌 
1 2 3 4 5 6 7 

 
Q16. 以下關於蘋果日報(紙本版)的敘述，請依照您的相關經驗填寫同意程度為何 
(1 為非常不同意；4 為沒意見/不知道；7 為非常同意) 
 非常

不同

意 

不同

意 

有點

不同

意 

沒意

見/不
知道 

有點

同意 
同意 

非常

同意 

A. 蘋果日報清楚的傳遞它所

代表的意義 
1 2 3 4 5 6 7 

B. 蘋果日報的內容傳遞明確

的形象 
1 2 3 4 5 6 7 

C. 蘋果日報的內容傳遞一致

的形象 
1 2 3 4 5 6 7 

D. 我喜歡蘋果日報 1 2 3 4 5 6 7 
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E. 我閱讀蘋果日報的感覺很

愉快 
1 2 3 4 5 6 7 

F. 我覺得蘋果日報是份很好

的報紙 
1 2 3 4 5 6 7 

G. 蘋果日報從其他新聞品牌

中脫穎而出 
1 2 3 4 5 6 7 

H. 蘋果日報不同於其他新聞

品牌 
1 2 3 4 5 6 7 

I. 蘋果日報在其他新聞品牌

中是獨特的 
1 2 3 4 5 6 7 

 
Q17. 以下關於蘋果日報(紙本版)的敘述，請依照您的相關經驗填寫同意程度為何 
(1 為非常不同意；4 為沒意見/不知道；7 為非常同意) 
 非常

不同

意 

不同

意 

有點

不同

意 

沒意

見/不
知道 

有點

同意 
同意 

非常

同意 

A. 我對於蘋果日報感到滿意 1 2 3 4 5 6 7 

B. 我忠誠於蘋果日報 1 2 3 4 5 6 7 

C. 我下次還會閱讀蘋果日報 1 2 3 4 5 6 7 

D. 我未來會持續閱讀蘋果日

報 
1 2 3 4 5 6 7 

E. 我會推薦蘋果日報給其他

人 
1 2 3 4 5 6 7 

F. 在報紙當中，蘋果日報是我

的首選 
1 2 3 4 5 6 7 

G. 相較於其他報紙，我願意花

費較多的時間閱讀蘋果日

報 
1 2 3 4 5 6 7 
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Q18. 以下關於蘋果日報新聞網(appledaily.com.tw)的敘述，請依照您的相關經驗填寫同

意程度為何  (1 為非常不同意；4 為沒意見/不知道；7 為非常同意) 
 非常

不同

意 

不同

意 

有點

不同

意 

沒意

見/不
知道 

有點

同意 
同意 

非常

同意 

A. 蘋果日報新聞網有提供網路、

行動手機等多媒體平台與內容

讓閱聽眾下載 

1 2 3 4 5 6 7 

B. 蘋果日報新聞網所提供的多媒

體平台與內容能讓閱聽眾隨時

隨地瀏覽 

1 2 3 4 5 6 7 

C. 蘋果日報新聞網所提供的多媒

體平台和內容能符合閱聽眾的

實際需求 

1 2 3 4 5 6 7 

D. 蘋果日報新聞網所提供的多媒

體平台和內容讓閱聽眾覺得很

方便 

1 2 3 4 5 6 7 

E. 蘋果日報新聞網所提供多媒體

平台和內容讓閱聽眾覺得很有

幫助 

1 2 3 4 5 6 7 

F. 當周遭的親友都在閱讀蘋果日

報新聞網時，我也會考慮閱讀

蘋果日報新聞網 

1 2 3 4 5 6 7 

G. 如果有許多人閱讀蘋果日報新

聞網，我會覺得蘋果日報新聞

網是具有一定的品質 
1 2 3 4 5 6 7 

 
Q19. 以下關於蘋果日報新聞網(appledaily.com.tw)的敘述，請依照您的相關經驗填寫同

意程度為何  (1 為非常不同意；4 為沒意見/不知道；7 為非常同意) 
 非常

不同

意 

不同

意 

有點

不同

意 

沒意

見/不
知道 

有點

同意 
同意 

非常

同意 

A. 蘋果日報新聞網提供閱聽眾表

達個人意見的服務 
1 2 3 4 5 6 7 

B. 蘋果日報新聞網符合閱聽眾的

個人需求 
1 2 3 4 5 6 7 

C. 蘋果日報新聞網有收集閱聽眾 1 2 3 4 5 6 7 
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使用數據的服務機制 

D. 蘋果日報新聞網對我而言特別

具有吸引力 
1 2 3 4 5 6 7 

E. 蘋果日報新聞網符合我的生活

風格 
1 2 3 4 5 6 7 

F. 蘋果日報新聞網有提供閱聽眾

共同編輯內容的服務 
1 2 3 4 5 6 7 

G. 蘋果日報新聞網有提供閱聽眾

評論之服務 
1 2 3 4 5 6 7 

H. 蘋果日報新聞網有提供問與答

之服務 
1 2 3 4 5 6 7 

I. 蘋果日報新聞網有論壇、部落

格等社群媒體 
1 2 3 4 5 6 7 

J. 蘋果日報新聞網會主動分享閱

聽眾所創造的內容 
1 2 3 4 5 6 7 

 
Q20. 以下關於蘋果日報新聞網(appledaily.com.tw)的敘述，請依照您的相關經驗填寫同

意程度為何  (1 為非常不同意；4 為沒意見/不知道；7 為非常同意) 
 非常

不同

意 

不同

意 

有點

不同

意 

沒意

見/不
知道 

有點

同意 
同意 

非常

同意 

A. 我對於蘋果日報新聞網感

到滿意 
1 2 3 4 5 6 7 

B. 我忠誠於蘋果日報新聞網 1 2 3 4 5 6 7 

C. 我下次還會閱讀蘋果日報

新聞網 
1 2 3 4 5 6 7 

D. 我未來會持續閱讀蘋果日

報新聞網 
1 2 3 4 5 6 7 

E. 我會推薦蘋果日報新聞網

給其他人 
1 2 3 4 5 6 7 

F. 在網路新聞當中，蘋果日報

新聞網是我的首選 
1 2 3 4 5 6 7 

G. 相較於其他網路新聞，我願

意花費較多的時間閱讀蘋

果日報新聞網 
1 2 3 4 5 6 7 
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Q21. 以下關於蘋果日報(紙本版)和蘋果日報新聞網(appledaily.com.tw)的敘述，請依照

您的相關經驗填寫同意程度為何  (1 為非常不同意；4 為沒意見/不知道；7 為非常同意) 
 非常

不同

意 

不同

意 

有點

不同

意 

沒意

見/不
知道 

有點

同意 
同意 

非常

同意 

A. 蘋果日報跟蘋果日報新聞網之

間有高度的關聯性 
1 2 3 4 5 6 7 

B. 蘋果日報與蘋果日報新聞網之

間有高度的相似性 
1 2 3 4 5 6 7 

C. 蘋果日報建立蘋果日報新聞網

是合理的 
1 2 3 4 5 6 7 

D. 蘋果日報與蘋果日報新聞網之

間有很好的契合度 
1 2 3 4 5 6 7 

E. 蘋果日報和蘋果日報新聞網的

新聞內容品質是穩定的 
1 2 3 4 5 6 7 

F. 蘋果日報和蘋果日報新聞網所

提供的新聞內容都具有一致的

品質 
1 2 3 4 5 6 7 

G. 蘋果日報和蘋果日報新聞網的

新聞內容品質是可被預期的 1 2 3 4 5 6 7 

H. 當我閱讀蘋果日報時，我也會

去閱讀蘋果日報新聞網 
1 2 3 4 5 6 7 

I. 我認為蘋果日報與蘋果日報新

聞網兩者之間有平台連結以及

內容共享的功能 
1 2 3 4 5 6 7 

(註：答完跳基本資料 Q29) 
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自由時報/自由時報新聞網題組 
Q22. 以下關於自由時報(紙本版)的敘述，請依照您的相關經驗填寫同意程度為何 
(1 為非常不同意；4 為沒意見/不知道；7 為非常同意) 
 非常

不同

意 

不同

意 

有點

不同

意 

沒意

見/不
知道 

有點

同意 
同意 

非常

同意 

A. 我知道自由時報 1 2 3 4 5 6 7 

B. 我對於自由時報不陌生 1 2 3 4 5 6 7 

C. 我常聽到自由時報 1 2 3 4 5 6 7 

D. 自由時報非常有名 1 2 3 4 5 6 7 

E. 自由時報非常醒目 1 2 3 4 5 6 7 

F. 自由時報是可信賴的 1 2 3 4 5 6 7 
G. 自由時報的品質非常高 1 2 3 4 5 6 7 
H. 我總是可以指望自由時

報，有一致的高品質 
1 2 3 4 5 6 7 

I. 當我需要查找資訊時，我會

優先選擇自由時報 
1 2 3 4 5 6 7 

J. 購買新聞內容時，比較起其

他相似的新聞品牌我會最

先購買自由時報的資訊 
1 2 3 4 5 6 7 

K. 比較起其他新聞產品，自由

時報具有非常高的品質 
1 2 3 4 5 6 7 

L. 自由時報在相似的新聞產

品中是最好的品牌 
1 2 3 4 5 6 7 

 
Q23. 以下關於自由時報(紙本版)的敘述，請依照您的相關經驗填寫同意程度為何 
(1 為非常不同意；4 為沒意見/不知道；7 為非常同意) 
 非常

不同

意 

不同

意 

有點

不同

意 

沒意

見/不
知道 

有點

同意 
同意 

非常

同意 

A. 自由時報清楚的傳遞它所

代表的意義 
1 2 3 4 5 6 7 

B. 自由時報的內容傳遞明確

的形象 
1 2 3 4 5 6 7 

C. 自由時報的內容傳遞一致

的形象 
1 2 3 4 5 6 7 

D. 我喜歡自由時報 1 2 3 4 5 6 7 
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E. 我閱讀自由時報的感覺很

愉快 
1 2 3 4 5 6 7 

F. 我覺得自由時報是份很好

的報紙 
1 2 3 4 5 6 7 

G. 自由時報從其他新聞品牌

中脫穎而出 
1 2 3 4 5 6 7 

H. 自由時報不同於其他新聞

品牌 
1 2 3 4 5 6 7 

I. 自由時報在其他新聞品牌

中是獨特的 
1 2 3 4 5 6 7 

 
Q24. 以下關於自由時報(紙本版)的敘述，請依照您的相關經驗填寫同意程度為何 
(1 為非常不同意；4 為沒意見/不知道；7 為非常同意) 
 非常

不同

意 

不同

意 

有點

不同

意 

沒意

見/不
知道 

有點

同意 
同意 

非常

同意 

A. 我對於自由時報感到滿意 1 2 3 4 5 6 7 

B. 我忠誠於自由時報 1 2 3 4 5 6 7 

C. 我下次還會閱讀自由時報 1 2 3 4 5 6 7 

D. 我未來會持續閱讀自由時

報 
1 2 3 4 5 6 7 

E. 我會推薦自由時報給其他

人 
1 2 3 4 5 6 7 

F. 在報紙當中，自由時報是我

的首選 
1 2 3 4 5 6 7 

G. 相較於其他報紙，我願意花

費較多的時間閱讀自由時

報 
1 2 3 4 5 6 7 
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Q25. 以下關於自由時報新聞網(ltn.com.tw)的敘述，請依照您的相關經驗填寫同意程度

為何  (1 為非常不同意；4 為沒意見/不知道；7 為非常同意) 
 非常

不同

意 

不同

意 

有點

不同

意 

沒意

見/不
知道 

有點

同意 
同意 

非常

同意 

A. 自由時報新聞網有提供網路、

行動手機等多媒體平台與內容

讓閱聽眾下載 

1 2 3 4 5 6 7 

B. 自由時報新聞網所提供的多媒

體平台與內容能讓閱聽眾隨時

隨地瀏覽 

1 2 3 4 5 6 7 

C. 自由時報新聞網所提供的多媒

體平台和內容能符合閱聽眾的

實際需求 

1 2 3 4 5 6 7 

D. 自由時報新聞網所提供的多媒

體平台和內容讓閱聽眾覺得很

方便 

1 2 3 4 5 6 7 

E. 自由時報新聞網所提供多媒體

平台和內容讓閱聽眾覺得很有

幫助 

1 2 3 4 5 6 7 

F. 當周遭的親友都在閱讀自由時

報新聞網時，我也會考慮閱讀

自由時報新聞網 

1 2 3 4 5 6 7 

G. 如果有許多人閱讀自由時報新

聞網，我會覺得自由時報新聞

網是具有一定的品質 
1 2 3 4 5 6 7 

 
Q26. 以下關於自由時報新聞網(ltn.com.tw)的敘述，請依照您的相關經驗填寫同意程度

為何  (1 為非常不同意；4 為沒意見/不知道；7 為非常同意) 
 非常

不同

意 

不同

意 

有點

不同

意 

沒意

見/不
知道 

有點

同意 
同意 

非常

同意 

A. 自由時報新聞網提供閱聽眾表

達個人意見的服務 
1 2 3 4 5 6 7 

B. 自由時報新聞網符合閱聽眾的

個人需求 
1 2 3 4 5 6 7 

C. 自由時報新聞網有收集閱聽眾 1 2 3 4 5 6 7 
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使用數據的服務機制 

D. 自由時報新聞網對我而言特別

具有吸引力 
1 2 3 4 5 6 7 

E. 自由時報新聞網符合我的生活

風格 
1 2 3 4 5 6 7 

F. 自由時報新聞網有提供閱聽眾

共同編輯內容的服務 
1 2 3 4 5 6 7 

G. 自由時報新聞網有提供閱聽眾

評論之服務 
1 2 3 4 5 6 7 

H. 自由時報新聞網有提供問與答

之服務 
1 2 3 4 5 6 7 

I. 自由時報新聞網有論壇、部落

格等社群媒體 
1 2 3 4 5 6 7 

J. 自由時報新聞網會主動分享閱

聽眾所創造的內容 
1 2 3 4 5 6 7 

 
Q27. 以下關於自由時報新聞網(ltn.com.tw)的敘述，請依照您的相關經驗填寫同意程度

為何  (1 為非常不同意；4 為沒意見/不知道；7 為非常同意) 
 非常

不同

意 

不同

意 

有點

不同

意 

沒意

見/不
知道 

有點

同意 
同意 

非常

同意 

A. 我對於自由時報新聞網感

到滿意 
1 2 3 4 5 6 7 

B. 我忠誠於自由時報新聞網 1 2 3 4 5 6 7 

C. 我下次還會閱讀自由時報

新聞網 
1 2 3 4 5 6 7 

D. 我未來會持續閱讀自由時

報新聞網 
1 2 3 4 5 6 7 

E. 我會推薦自由時報新聞網

給其他人 
1 2 3 4 5 6 7 

F. 在網路新聞當中，自由時報

新聞網是我的首選 
1 2 3 4 5 6 7 

G. 相較於其他網路新聞，我願

意花費較多的時間閱讀自

由時報新聞網 
1 2 3 4 5 6 7 
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Q28. 以下關於自由時報(紙本版)和自由時報新聞網(ltn.com.tw)的敘述，請依照您的相

關經驗填寫同意程度為何  (1 為非常不同意；4 為沒意見/不知道；7 為非常同意) 
 非常

不同

意 

不同

意 

有點

不同

意 

沒意

見/不
知道 

有點

同意 
同意 

非常

同意 

A. 自由時報跟自由時報新聞網之

間有高度的關聯性 
1 2 3 4 5 6 7 

B. 自由時報與自由時報新聞網之

間有高度的相似性 
1 2 3 4 5 6 7 

C. 自由時報建立自由時報新聞網

是合理的 
1 2 3 4 5 6 7 

D. 自由時報與自由時報新聞網之

間有很好的契合度 
1 2 3 4 5 6 7 

E. 自由時報和自由時報新聞網的

新聞內容品質是穩定的 
1 2 3 4 5 6 7 

F. 自由時報和自由時報新聞網所

提供的新聞內容都具有一致的

品質 
1 2 3 4 5 6 7 

G. 自由時報和自由時報新聞網的

新聞內容品質是可被預期的 1 2 3 4 5 6 7 

H. 當我閱讀自由時報時，我也會

去閱讀自由時報新聞網 
1 2 3 4 5 6 7 

I. 我認為自由時報與自由時報新

聞網兩者之間有平台連結以及

內容共享的功能 
1 2 3 4 5 6 7 

 

 



23 
 

【基本資料題】 

Q29. 請問您的教育程度為?(單選) 
    (1)小學及以下 
    (2)國初中 
    (3)高中/職 
    (4)專科/技術學院 
    (5)大學 
    (6)碩博士以上 

Q30. 請問您目前的職業為?(單選) 
  (1) 一般白領職員 
  (2) 中階主管 
  (3) 高階主管／負責人 
  (4) 專門性、技術性有關人員(如律師、醫師、工程師、大學教授、中小學教師)(業

務人員除外) 
  (5) 民意代表、政府人員 
  (6) 設計工作/藝術創作人士 
  (7) 自營商 
  (8) 藍領（工人/店員/司機/農林漁牧） 
  (9) 軍公教人員 
  (10) 家管 
  (11) 學生 
  (12) 退休 
  (13) 無（待）業 
  (14) 其他【請說明：________】 

Q31. 請問您居住在哪個縣市？(單選) 
1. 基隆市 2. 台北市 3. 新北市 4. 桃園縣 
5. 新竹縣/市 6. 苗栗縣 7. 台中市 8. 彰化縣 
9. 南投縣 10. 雲林縣 11. 嘉義縣/市 12. 台南市 
13. 高雄市 14. 屏東縣 15. 台東縣 16. 花蓮縣 
17. 宜蘭縣 18. 離島地區  

Q32. 請問您個人平均每月收入為？(單選) (如 :薪資、紅利、加班費、執行業務、

收入、自營收入、退休金、零用金等) 
    (1) 無經常性收入 
    (2) 未滿 2 萬元 
    (3) 2 萬元以上，未滿 3 萬元 
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    (4) 3 萬元以上，未滿 5 萬元 
    (5) 5 萬元以上，未滿 7 萬元 
    (6) 7 萬元以上，未滿 10 萬元 
    (7) 10 萬元以上，未滿 13 萬元 
    (8) 13 萬元以上，未滿 15 萬元 
    (9) 15 萬元以上 
    (99) 不知道／拒答 

Q33. 請問您的性別為？(單選) 
    (1)男 
    (2)女 

 

 

 


